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INTRODUCCION

El presente trabajo es realizado como monogratia final de la Licenciatura en Trabajo
Social de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de la Republica.

El mismo pretende involucrar al lector en el complejo contexto socio cultural que
actualmente se presenta bajo el dominio de la hegemonia neoliberal. Los objetivos que hacen a
esta monogratia parten de una serie de interrogantes entorno a la dimensidon cultural del
neoliberalismo y a sus alteraciones en la vida tanto individual como colectiva. La pregunta
central, que hace al eje de anilisis del presente trabajo, es la siguiente: ;Como es posible que,
en el marco de dicha hegemonia, los colectivos de trabajo tiendan a caractenizarse por el
conformismo y el individualismo?

Otras preguntas a las que intentaré dar respuesta a lo largo de esta monogratia y que
hacen a las cucstiones especitficas que se analizan en la misma son: ;Como el neoliberalismo
logra imponer una modalidad de vida? (Bajo qué parametros y con qué tinalidad promucve el
individualismo y la competencia como valores centrales? ;Como esta hegemonia logra alterar
la modalidad de relacionamiento entre los seres humanos, quienes pasan a ser meros rivales
que compiten entre si? Con relacion al mundo del trabajo la cuestidn que me inquieta retiere
basicamente a cual ¢s la incidencia que tienen en ¢l mundo del trabajo las transtormaciones
que culturalmente ha logrado establecer el neoliberalismo en la actualidad.

La fuerzay el poderio de esta hegemonia se pueden percibir en el debilitamiento y en
la fragmentacion de los colectivos. Me abocaré especiticamente a lo que retiere a la clase
trabajadora, entendiendo a la misma como clase que sutre grandes alteraciones bajo la
hegemonia neoliberal. Si bien se le asigna el lugar de “victima”, la misma no tiene un lugar
pasivo, mientras la hegemonia neoliberal la destruye; la clase trabajadora contribuye a que el
poder del neoliberalismo se consolide y legitime.

Esta sufre un dominio que a través de la liberalizacion del mercado y de la
tlexibilizacion laboral ha provocado una inestabilidad total en lo que respecta a la situacion
laboral. Se sutre desempleo, subempleo, explotacion, fatiga causada por extensas jornadas de
trabajo, bajos salarios y, evidentemente, pobreza, exclusion, descenso en la calidad de vida y
temor trente a la inestabilidad y a un tuturo imprevisible.

Esta inestabilidad también se vive en la representacion del trabajador. lLas
organizaciones y colectivos de trabajo se han debilitado y tragilizado de tal modo que les es
muy dificil representar las diferentes modalidades de trabajo y los diterentes intereses dc los
trabajadores. Se percibe en los sindicatos una tendencia al conformismo y a la resignacion
frente a la imposicion cultural de los valores neoliberales, que justamente tienen por finalidad
la busqueda de esta actitud. de este sentimiento de entrega y desesperanza. Se han introducido
en los colectivos la idea de que un cambio no es posible y de que la resignacion frente a la
institucion del mercado es la unica opcion viable. Es oportuno destacar que frente a esta
tendencia a la desesperanza se presentan, a su vez, organizaciones y movilizaciones que
demuestran la negacion a esta hegemonia y que no cesan de hacer presion y luchar por un
mundo distinto.

La hegemonia neoliberal invade hoy el mundo en el ambito economico, politico,



La hegemonia neoliberal invade hoy el mundo en el ambito economico, politico,
social, moral, espiritual y cultural. Impone una modalidad de vida, de relacionamiento: una
torma de ser. de pensar, de vivir e incluso de sentir,

En el presente trabajo se presentara la inquietud respecto a la dimension cultural del
ncoliberalismo. Considero importante dicha dimension porque la hegemonia a analizar a
pasado a formar parte de la vida de cada uno de nosotros, imponiéndose y tratando de
obstacuhizar cualquier intento de un cambio, de una alternativa. Y lo ha hecho imponiendo
valores, creencias y pautas que marcan un ritmo de vida y una modalidad de relacionamiento
entre los seres humanos, como inico camino a seguir.

Esta hegemonia coloca un bloque trente a cualquier forma de sohidaridad, intercambio
y cooperacion que no tenga de por medio valores e intenciones individualistas y consumistas.
Plantea la necesidad de preocuparse cada uno por si mismo y de no mirar al costado, al otro,
salvo para derrotarlo, para luchar, para competir con €él. La competencia es su tnica modalidad
de intervencion valida. Somos de esta forma una mercancia mas en este mundo completamente
mercantilizado.'

La ofensiva neoliberal afecta todos los aspectos de la lucha social y sindical

(economico, politico, 1deologico, social y cultural). Si bien considero que todos los aspectos se
corresponden  (en la medida que cada uno de ellos respalda y tavorece el poderio de esta
hegemonia en las demas dimensiones), la expansion y la tuerza de la hegemonia neoliberal
radica en su dimension cultural; considero que le ha sido posible ganar el lugar que ocupa en
nuestras sociedades porque no solamente domina como politica- economica sino que también
lo hace trente a los valores, a los sentimientos, a las creencias y a las pautas culturales.
El mercado no es la “institucion perfecta™, por lo que considero que hay que resistirse
a esta idea, buscar y luchar por alternativas viables. Para que esta lucha, la organizacion y la
fuerza scan posibles es necesario que en los colectivos este presente la seguridad de que esta
imposicion neoliberal puede revertirse.

Desde su dimension cultural el neoliberalismo muestra una gran capacidad de
penctracion, capacidad que no ha descuidado ya que se ha encargado de fomentar una cultura
de la desesperanza y un naturalismo ético frente a la pobreza y al sutrimiento de los sectores
mas vulnerables. Es de esta forma que ha logrado que en muchos de los colectivos predomine
un sentimiento de resignacion y un conformismo trente a la injusticia y a la desigualdad social.

' Fs de relevancia senalar que la valorizacion de la mercancia es central en el capitalismo. Si bien se concretiza de
una torma particular en el neoliberalismo no es una cuestién innovada por éste. La valorizacion excesiva que se le
atribuye a la mercancia implica tanto la subordinacion del trabajo al capital (en tanto mercantilizacian de la tuerza
de trabajo) como también una ruptura del vinculo produccién- necesidad. Respecto a este Gltimo punto. Pereira. P.
(2000 ) realiza un interesante analisis sobre necesidades humanas y utilizando los conceptos de “minimos
sociales™ y “basicos” deja en claro la ruptura recién mencionada, ya que con el concepto de minimos sociales se da
en la actualidad mayor relevancia at consumo excesivo de productos que a las necesidades fundamentales, o sea,
basicas.

* Rebellato (1995) habla de “institucion perfecta™ para referirse al mercado, ya que para el neoliberalismo en el
mercado esta la solucion a todo los problemas y no hay alternativa a él.
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de millones de individuos, ya no dieran escalofrios, ya no fuera motivo de asombro y de
indignacion. ;Como es esto posible? La hegemonia neoliberal lo ha hecho posible con la
naturalizacion de lo social: la existencia de pobreza y marginalidad aparecen como algo
“natural™ trente a lo cual nada se puede hacer.

No solo lo presentan como algo natural, sino que lo han denominado un “costo
necesario™: tiene que darse el sufrimiento y la escasez en la humanidad para que sea posible
llegar a un crecimiento economico

Pero este crecimiento econdmico (de lo que si se han demostrado capaces las
propuestas ncoliberales) en lugar de favorecer y mejorar la calidad de vida de la poblacion mais
destavorecida, lleva a que en esta alima se presencie un mayor empobrecimiento, mas
desproteccion y mas exclusion. Sin dudas se da la presencia de mayor capital, pero capital
acumulado en pocas manos: coexiste, de esta forma, el aumento del enriquecimiento con el
aumento del empobrecimiento.

Esta realidad es respaldada por un cambio en los valores, en las creencias, en los
principios y pilares que forman parte de la vida social e individual. Los valores y los principios
se encuentran transtigurados, ya no representan ni signitican lo que tradicionalmente se
asociaba a cada uno de ellos.

Valores tales como la cooperacion y la solidaridad se encuentran hoy presentes en
nuestra sociedad pero transtigurados. La concepceion o vision que actualmente se le atribuye a
estas palabras tienen una logica puramente individualista: cualquier actividad colectiva es
realizada anicamente por un interés y una ventaja personal. Asi se puede visualizar en nuestra
realidad cotidiana que mientras se presentan campanas para ayudar y solidarizarse con los mas
necesitados, estas  fomentan el consumo masivo y hacen a la propaganda de productos y de
empresas destinadas exclusivamente a esa area.’

El peso de la cultura dominante se ha convertido en un obstaculo para el desarrollo de
espacios y de movimientos alternativos, hay que buscar espacios donde sca posible pensar,
actuar y crear alternativamente. No se parte aqui de la 1idea de un poder en manos de la clase
trabajadora, sino de una sociedad mas justa, donde esta altima tenga voz y voto.

La incidencia cultural del neoliberalismo a través de la imposicion de sus valores y
sus creencias ha sido una de las causas principales (sino la principal) para el apaciguamiento, el
contormismo y la resignacion de los movimientos y sindicatos de trabajadores. También es
notoria su incidencia desde lo cultural en lo que respecta al tomento de valores como la
competencia y el éxito, asi como también la consecuente existencia de grandes desigualdades
entre los trabajadores, lo que genera un distanciamiento entre ellos y una fragmentacion de los
colectivos.

* Rebellato (1995) retiriéndose a los argumentos sostenidos por Hayek en defensa de las propuestas neotiberales
manifiesta que segun este tltimo no es posible mantener todas las vidas, por lo que hay que sacrificar vidas en pos
de un crecimiento economico. {19935 34)

¥ De este [omento individualista y consumista de la solidaridad son ejemplos las campaiias que ha realizado Mc
Donnald “s para apoyar a Pelufto Higgens: donde hay que consumir para ayudar y para cooperar; pero esta frase
termina por revertirse en la mentalidad de los individuos donde la idea es “consumo y de paso doy una mano™.



El contormismo (como ya se senalo) es una tendencia imperante en los colectivos. Si
bien existen algunos grupos que se han movilizado y que parecen recobrar tuerza por algunos
temas puntuales (como por ejemplo la reciente movilizacion a nivel internacional causada por
la negativa de los pueblos ftrente a la guerra), es visible como muchos colectivos
“tradicionales™, como es el caso de los colectivos obreros, han perdido peso, contformandose y
resignandose frente a la situacion de indignacion y explotacion que se estd viviendo.

A mi juicio, en la clase trabajadora es donde se pueden visualizar las consecuencias
mds agravantes del capitalismo. Ella sufre la explotacion, el cansancio, el despido, la
desocupacion, el empobrecimiento, la desesperanza y el miedo. Sufre y siente la indignacion de
que otros vivan de los trutos de su trabajo (y se enriquezcan acumulando el capital que la clase
obrera obtiene con sacrificio y tatiga) mientras se ven obligados a restringir cada vez mas sus
gastos y a disminuir su calidad de vida. Los trabajadores se ven obligados a poner lo mejor de
si. sin saber, si quiera. lo que les deparard un futuro cada vez mas incierto.

Historicamente se le ha asignado a la clase trabajadora la responsabilidad de cambiar
esta realidad: se le atribuye el rol de “agente de cambio™, mientras ésta se caracteriza por la
tragmentacion y ¢l debilitamiento como colectivo. Se espera de ella un accionar coordinado,
rapido y etficaz, una lucha organizada, radical y continua cuando la realidad muestra una clase
trabajadora vulnerable, fragmentada y dispersa, que ya no encuentra en el ambito de triabajo un
espacio de interaccion y didlogo, sino un lugar que representa para €l la fatiga. el cansancio. la
indignacion.*

Con la liberalizacion del mercado los individuos son librados a su posibilidad de
acceso al mismo. El individuo debe recurrir al mercado para consumir, para vivir. Frente a esta
liberalizacion ;es posible hablar de igualdad de oportunidades? Para que esta igualdad sea real
todos los individuos tendrian que tener la misma posibilidad de acceder al mercado, de
consumir los mismos productos. Pero ;no es esto contradictorio si se analiza observando la
realidad. que nos muestra miseria, hambre, desocupacion? O acaso la miseria, la pobreza. la
talta de alimento, de abrigo ;se dan por la libre eleccion de los individuos trente a su “igualdad
de oportunidades™? Frente a esta realidad las preocupaciones neoliberales giran en torno al
confort, a la competencia, al triunfo. ;Sc puede sostener que esto es absurdo o es parte de la
hegemonia neoliberal? Tal vez lo que para muchos de nosotros se enticnde como ilogico y
absurdo, en el marco del capitalismo se visualiza como sensato y coherente; porque desde
dicho marco no hay lugar a preocupaciones sobre necesidades insatistechas ni para la pobreza

7 Vease Cattani (1996: 11); el autor hacereferencia a la clase trabajadora como agentes de cambio, como agentes
del proceso civilizatorio.

* Considero oportuno destacar que ante las consecuencias negativas que el desarrollo del capitalismo produjo en el
mundo del trabajo consideré que !a ¢clase trabajadora era indiscutiblemente la que debia organizarse y luchar por
un cambio, pero al tomar en cuenta el deterioro causado en la misma como colectivo de trabajo y analizarlo
detenidamente me surgieron cuestionamientos respecto a la responsabilidad atribuida a la misma, ya que ¢l
contexto que la rodea dificulta llevar adelante dicho rol. Pero 4quién puede ser capaz de asumir tal rol sino es la
clase trabajadora? En el intento de buscar respuestas a esta interrogante es importante tener presente que la
realidad actual se caracteriza por ser un proceso contradictorio donde es notorio el impacto de la fragmentacian
social pero también es visible el surgimiento de grupos fuertemente organizados. Cabe aclarar que esta cuestion no
sereduce a una inquietud personal, ya que es un tema de gran polémica en la actualidad, a la Gue no se ha dado
una respuesta Gnica ni definitiva.



porgue quienes importan en un mundo capitalista no son los que no tienen sino por el contrario
quienes mas pueden consumir, quienes mas pueden (y quieren) gastar. En esta proclama del
mercado como espacio de libertad y de igualdad de oportunidades se percibe la habilidad y el
manejo estratégico de la hegemonia neoliberal sobre gran parte de la sociedad.

Todos estos aspectos que hacen a la realidad de un contexto dominado por la
hegemonia neoliberal y que llevan a que la cuestion social sea un entramado cada vez mas
complejo de relaciones sociales llevan a la necesidad de cuestionar las modalidades y las
perspectivas de una intervencion que logre resultados positivos.

Estamos inmersos en una realidad muy compleja que pone limitaciones no solo en ¢l
ambito econdmico sino que obstaculiza politica y socialmente. Se espera una intervencion
clicaz y eficiente, para lo que se brinda el minimo de recursos tanto cconomicos como
humanos.

El Trabajado Social no es ajeno a esta realidad, por el contrario el mismo es atectado
por todas las alteraciones y las injusticias a las que anteriormente se hacia mencion, no solo
como profesion sino también como colectivo y como parte constituyente de la clase
trabajadora.

Como protesional su campo de intervencion (Estado, mas especiticamente el campo
de las politicas sociales), se ve profundamente alterado por la minimizacion del Estado (parte
constituyente de las alteraciones ocasionadas por el neoliberalismo), que a su vez ocasiond
(junto a la privatizacion de empresas estatales) una reduccion de las politicas sociales. El
trabajo social ha tenido historicamente un papel central en la ejecucion de tales politicas.

Las politicas sociales no son tnicamente alteradas en cuanto a su cantidad, también se
modifica su tuncionalidad como su orientacion (Ver Montafio. 1998: 44). Entre sus cambios
mas signiticativos —considerandolos en relacidon a como estos perjudican no solo al trabajador
social sino también a la poblacion beneticiaria- se encuentran la privatizacion de las mismas, la
focalizacion, la reduccion no solo en cantidad sino también en calidad. y la pérdida de peso
frente al dominio del mercado.

Como miembro de la clase trabajadora el profesional vive los cambios que perjudican
¢l resto de la clase trabajadora como lo es la tercerizacion (empresas privadas, @NGs. etc.) y
como lo es la precarizacion laboral. Cambio la torma de uso de la mano de obra. Se reduce el
empleo (menos puestos de trabajo) por parte del Estado, pero surgen nuevas tormas y lugares
donde es empleado el trabajador social, esto tiene de negativo que, en muchos casos. son
puestos de trabajo mas inestables y mas precarizados.

Como profesional el trabajador social es afectado por la descoordinacion y por la
fragmentacion de las politicas sociales y por la implementacion de éstas por instituciones
privadas. Esto provoca una intervencion también descoordinada, ya que no permite a los
protesionales de distintos ambitos realizar actividades conjuntas que podrian tener un alcance
mayor y una repercusion mas grande.

El analisis de esta realidad es de fundamental importancia para el trabajo social,
debido a que como profesion del area social, le compete estar informado de los impactos del



neoliberalismo en la sociedad actual, para entrentarse a sus graves consecuencias y para luchar
a tavor del sector que se ve perjudicado por ellas: la clase trabajadora.

Todo esto hace, a mi juicio, explicita la importancia académica del tema analizado en
este trabajo. Es importante destacar que los sujetos de intervencion profesional son atectados
protundamente por la realidad que aqui se analiza.

La tematica que se expone en este trabajo es de gran relevancia teorica, si bien hace ya
un par de décadas que ¢l neoliberalismo y sus repercusiones en el mundo del trabajo y ¢n la
sociedad en su conjunto, estd siendo duramente cuestionado y analizado de torma protunda; es
un tema que adn estd en cuestion. El neoliberalismo se presenta en la actualidad con una nueva
modalidad, introduciendo nuevos y grandes cambios en la sociedad. Como se puede apreciar en
la bibliogratia utilizada (en la cual se destacan materiales de los Gltimos anos del siglo pasando
y de principios de éste), el tema presenta una relevante discusion en la actualidad.

Como se destaco en ¢l pirrafo anterior, hace ya bastante tiempo que este tema esti en
cuestion, por lo que presenta una variada y amplia gama de andlisis y estudios al respecto.
Teniendo como antecedentes una serie de autores que se han abocado especificamente al
mismo.

Es necesario resaltar, en primer lugar, la importancia que desde el andlisis de la
dimension cultural tiene el trabajo de José Luis Rebellato (1987; 1995; 2000), aunque el mismo
s¢ ha destacado por una muy buena articulacion con las demds dimensiones de la hegemonia
ncoliberal. Tambien se presenta como antecedente de importancia bibliografica para esta
tematica, Daniel Olesker (1987; 2001), quien desde una mirada econdomica, ha sido capaz de
desarrollar de destacar claramente el importante papel que juega la economia en las
transtormaciones que actualmente se viven y como es ésta condicionante tanto politica como
cultural y socialmente.

Desde el trabajo social, se puede apreciar como importantes antecedentes de esta
temadtica, los trabajos de los brasilenos José Paulo Netto (1997) y de Coutinho (2000). Netto
(1997) se centra en el andlisis del capitalismo monopolista y estudia ¢l rol del trabajo social
bajo la incidencia del mismo. Coutinho, desde la dptica gramsciana, trata el concepto de
hegemonia; central en el presente trabajo.

Por otro lado Alejandra Pastorini (1995; 2001) implicd un importante aporte. tanto en
lo que concierne a las alteraciones en las politicas sociales (1995) como en la cuestion social y
su estrecha vinculacion con el mundo del trabajo (2001).

Ricardo Antunes (1997; 1998; 1999; 2000) también s¢ caracteriza por poseer una
amplia y profunda bibliogratia sobre el mundo del trabajo, dedicindose especificamente al
analisis de las transtormaciones sociales que han producido una protunda metamortosis en el
mismo.

Todos estos antecedentes son considerados al estudiar y analizar la dimension cuitural

del neoliberalismo, sus transformaciones en la actualidad y sus impactos en los colectivos de
trabajo.
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El trabajo se divide en dos capitulos. El primero de ellos se denomina “Cultura y
hegemonia neoliberal™ y se divide en cinco partes.

La primera de ellas ponen cuestion la idea y la concepeion de crisis que predomina en
la actualidad. Ante la idea de que vivimos una cultura de crisis, cabe preguntarse respecto a la
utilidad que se le da al término “crisis™. Este ultimo ha servido como argumento explicativo
frente al aumento de la pobreza, al aumento del desempleo y de las malas condiciones en que
muchos se ven obligados a trabajar; y ha permitido que la hegemonia neoliberal continte
implementando sus politicas economicas atribuyendo las consecuencias negativas a un
“momento de crisis”.

En la segunda parte del primer capitulo realizo una exposicion de las principales
caracteristicas de la cultura neoliberal. La cultura juega un papel central en ¢l desarrollo de esta
monografia, ya que parto de la idea de que es a través de esta dimension que el neoliberalismo
logra imponerse, logra el consenso y el consecuente apaciguamiento que tiende a caracterizar a
los colectivos de trabajo.

En una tercera parte se destaca la concepcion y la construccion de la hegemonia
neoliberal. La hegemonia impone y fomenta una determinada forma de relacionamiento, una
modalidad de vincularse con el mundo que nos rodea. tanto con los demas individuos como
tambi¢én  con los objetos materiales. Esta cultura, que es creacion y sustentacion del
neoliberalismo, es justamente la que permite que este ultimo sea hegemanico.

La cuarta parte del primer capitulo tiene la finalidad de indagar respecto a las
principales transformaciones que han acontecido en el marco del neoliberalismo. Dentro del
amplio espectro de alteraciones que han ocurrido en las ultimas décadas me abocaré
especiticamente a los cambios que el neoliberalismo ha implicado en el Estado y al papel que
tiene el mercado en ello.

En el quinto y ultimo item del primer capitulo pretendo analizar los principales
impactos del neoliberalismo en la clase trabajadora. A grandes rasgos se plantea como se ha
producido el cuestionamiento del trabajo como categoria central en la tormacion de la
identidad, asi como frente a su funcion de integrador social. También se analizaran las
caracteristicas que predominan en la clase trabajadora.

El segundo capitulo se denomina “Fragmentacion y ftin de los colectivos™ y esta
compuesto por cuatro partes.

La primera de ellas trata sobre una de las caracteristicas de la cultura neoliberal: el
individualismo. Considero que este ultimo ha pasado a ser no solo un valor y un principio
central sino que también hace a un sentimiento que prima tanto en los individuos como en los
colectivos. Adquiere central relevancia en este item la cultura consumista que caracteriza a las
sociedades actuales, porque el consumo lleva ineludiblemente a un mundo mas competitivo y.
Por ende, mds individualista, donde cada uno se satistace a través del mercado y sin la
necesidad de otro tipo de intercambio, que el mercantil.

La segunda parte de éste capitulo hace reterencia a la tragmentacion social como
caracteristica de nuestras sociedades en la actualidad. La competencia, el consumo y el
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individualismo se presentan hoy como productores de nuevos significados y subjetividades.

En un tercer punto del segundo capitulo expondré como se ha llegado a un
debilitamiento de los colectivos de trabajo y a una pérdida del poder sindical. El neoliberalismo
tiene como uno de sus objetivos centrales este tenomeno que caracteriza hoy al sindicalismo;
busca apaciguar a los colectivos de trabajo para poder llevar adelante su propuesta con el
minimo de obstaculos posibles.

La cuarta y dltima parte refiere a los sentimientos que priman en los colectivos de
trabajo: a saber : el conformismo y la resignacion. La desocupacidn, la precarizacion laboral, la
no adecuacion a las exigencias laborales, la exclusion y la talta de dinero llevan a una pérdida
de interés, asi como de esperanzas. Esto mas el sentimiento de culpa y de fracaso que tiende a
estar presente ante estas vivencias, llevan a los individuos a distanciarse de los movilizacion y
de la lucha por un cambio.

Al tinal del trabajo se exponen las consideraciones y conclusiones obtenidas una vez
finalizada la presente monogratia. También se sefalard como la tragmentacion social y el
surgimiento de nuevos movimientos sociales forman parte de una misma realidad.

Quiero destacar que cada uno de estos items podria ser desarrollado como tema de
monogratia. Si bien me plantee la posibilidad de abocarme a uno de cllos como tema mas
concreto, decidi continuar con la tematica mas amplia por un interés personal, que hace a las
repercusiones del neoliberalismo desde la dimension cultural y por la incidencia de esta en la
fragmentacion social y en el debilitamiento de los colectivos de trabajo.

Esta opcton implicd desde un inicie mayores diticultades, debido a la extensa

bibliogratia sobre los diferentes tactores involucrados y por la limitacion que la realizacion de
la monogratia final tiene en cuanto a su extension maxima.
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CAPITULO I: CULTURA Y HEGEMONIA NEOLIBERAL

I. 1. NEOLIBERALISMO Y CULTURA DE LA CRISIS

El término crisis ha pasado a formar parte de la vida cotidiana de muchos de nosotros.
(Desde cuando escuchamos este término como explicativo de las situaciones criticas e indignas
quc los individuos han sutrido? ;Desde cuando esta palabra esta presente en las explicaciones
de criticos, gobernantes. analistas sociales y politicos para argumentar los daiios causados por
las decisiones y por los cambios implementados tanto politica, como economica y socialmente?
(Cuantos problemas y cudntos cuestionamientos han sido explicados como resultado de una
crisis?

En los analisis criticos del capitalismo se observa como el sistema es considerado
como viviendo una crisis permanentc -o un sin fin de crisis sucesivas-. (Cattani. 1996: 17) Este
planteo ha servido como argumento explicativo frente al aumento de la pobreza, al aumento del
desempleo y de las malas condiciones en que muchos se ven obligados a trabajar; y ha
permitido que la hegemonia neoliberal continie implementado sus politicas econdmicas
atribuyendo las consecuencias negativas a un “momento de crisis”.

En lo que respecta especificamente al Estado este también ha vivido crisis en todas sus
modalidades y en las diterentes etapas por las que ha atravesado. Historicamente la época que
se considero como un momento de éxito y de auge del Estado de Bienestar tue desde la década
del *50 hasta los 70, décadas conocidas como los “Treinta gloriosos™, pero ya a tines de los
70 éstas tueron puestas en tela de juicio, desencadenandose una nueva crisis que puso en
cuestion los fundamentos del Estado de Bienestar (Rosanvallon. 1995).”

El Estado de Bienestar ha atravesado diterentes crisis. Ya en la década de los 70, pese
al auge que tuvo respecto a la atencion de las necesidades basicas de los individuos y a la
proteccion que les brindo frente a los grandes riesgos a los que estaban expuestos, el Estado se
vio profundamente amenazado por una crisis financiera. Luego se presentd una crisis
ideologica (que puso en cuestion el manejo eficaz de las politicas sociales). Actualmente el
Estado de Bienestar vive una profunda crisis filosética (que comenzd en la década pasada y
que es acompainiada por las otras dos dimensiones, que aun subsisten) que ha puesto en
cuestion los tundamentos del Estado de biencstar en tanto se ha producido una desintegracion
dc los principios organizadores de la solidaridad y ha alterado la concepcidn tradicional de los
derechos humanos. (Rosanvallon. 1995: 8-10)

Este ultimo aspecto es de fundamental importancia porque hace a la *“‘crisis” que
actualmente vive el mundo del trabajo (especiticamente la presencia masiva de desocupados y
de trabajadores precarios o subempleados). (Por qué dicha conexion? Porque los derechos
humanos eran compensadores de situaciones particulares ante distuncionamientos pasajeros.
Hoy el desempleo, la exclusion y la pobreza son situaciones mas estables y mas numerosas.
Esto hace mas compleja la intervencion estatal y la busqueda de soluciones a situaciones que ya

" Rosanvalion (19935) realiza un analisis exhaustivo sobre la crisis del Estado de Bienestar. Para referirse al mismo
habla de Estado Providencia y destaca la pasividad que actualmente éste presenta.



no son ni coyunturales ni esporadicas.

La percepcion de que estamos en un momento de crisis ha permitido que el
neoliberalismo se consolide como hegemonia, ya que logro un consenso en la sociedad, de que
la crisis es ajena a sus politicas, a sus decisiones.

Grassi (1994) analizando la concepcion de crisis en el imaginario colectivo, asienta
que es en este ultimo donde la misma cobra tuerza, y plantea como tesis que “(...) los intentos
de resolucion han derivado en transtormaciones estructurales que dan lugar a un modelo
diterente, que incluye por detinicion la informalidad laboral, el desempleo, el subempleo, la
desproteccion laboral y, consecuentemente, la pobreza™. (Grassi. 1994:5).

A partir de esto podemos plantear, entonces, que frente a la busqueda de soluciones
a una crisis surgen nuevas propuestas, nuevos modelos, nuevos padrones de acumulacion
(como lo tue la propuesta de un padron de acumulacion tlexible como alternativa al padron de
acumulacion taylorista - tordista) que llevan a una nueva crisis, con etectos que perjudican de
torma mas aguda a la sociedad (especiticamente a los individuos que dependen de su tuerza de
trabajo), con tenomenos de desigualdad y exclusion crecientes.

Bajo la hegemonia neoliberal estos tenomenos de pobreza, desigualdad, desempleo y
subempleo son considerados como resultados “logicos™ y *“naturales”. (Ver Grassi. 1994:6)
Frentc a esto ultimo es pertinente poner en cuestionamiento el planteo de que el neoliberalismo
vive una crisis y pensar si por el contrario, estas consecuencias son el resultado predecible del
buen tuncionamiento del actual sistema de acumulacion.

Es importante sefialar también que la hegemonia neoliberal obtuvo el poderio que en
la actualidad tiene a partir del consenso que gano con su discurso de que la intervencion estatal
en asuntos economicos es la culpable de la crisis. Asi se llego a la separacion Estado —
politicas sociales.

En lo que respecta a las politicas publicas Kameyama (1991), retiriéndose
especiticamente a la situacion brasilera, plantea que la pobreza y el desempleo son sintomas de
la ineticiencia y la ineticacia social de las politicas publicas. Frente a estas problematicas las
estrategias que se presentan como prevalecientes son las neoliberales y las neoconservadoras.
(Kameyama. 1991: 14)

El sistema capitalista actual vivencia una confrontacion entre legitimacion, por un lado
y acumulacion, por el otro, esto se da en el intento de una coexistencia paralela y contradictoria
a su vez entre el reconocimiento de la igualdad y la necesidad de explotacion estructural, para
hacer posible el proceso de acumulacion. (Ver Grassi. 1994: 11)

Respecto al cuestionamiento de la crisis, se puede decir que es visible el tracaso del
ncoliberalismo en lo que respecta a las necesidades humanas, a la calidad de vida y en lo que
tiene que ver con las relaciones y vinculos humanos. Pero para la hegemonia neoliberal las
consecuencias negativas de la liberalizacion del mercado son tenomenos que necesariamente
deben ocurrir para el desarrollo y crecimiento economico, y no son un motivo de retlexion ni
de cuestionamiento respecto a la politica economica que llevan a cabo.



Rebellato (1995) manitiesta que lo que para nosotros es un fracaso ‘“‘para las
concepciones neoliberales es una variable necesaria en el desarrollo del modelo. Sencillamente
porque no se trata sélo de un modelo econémico, sino de una vision de la vida, de la sociedad y
de la politica. Los modelos neoliberales son solidarios de un capitalismo que hoy se considera
triuntador y de una democracia liberal instaurada a escala mundial™. (1995: 15)

Mota (1995) plantea que en el marco de la crisis iniciada en los afnos '80 se ha venido
gestando una cultura de la crisis que recicla las bases para la constitucion de la hegemonia
capitalista. (1995: 24)

La autora plantea que estos tiempos de crisis no son el csbozo de un nuevo orden
social, ya que, los pilares del desenvolvimiento del capitalismo continuan viabilizando el
proceso de reproduccion. (Mota. 1995: 31)

A partir dc su analisis podemos plantear que nos encontramos en un contexto de crisis;
de una crisis que ha requerido que el sistema capitalista implemente cambios pero que no ha
puesto en cucstionamiento el desenvolvimiento del capitalismo. La crisis tampoco ha
cuestionado el papel de la hegemonia neolberal. Sin embargo, y en la medida que toda crisis
implica un momento de transicion, es un momento decisivo para la lucha de la clase trabajadora
en vias de hacer posible el cucstionamiento de dicha hegemonia.

La tormacion de la cultura de crisis permite que sea posible la implementacion de
cambios para que el capitalismo pueda superar sus trabas economicas sin perder el poder
hegemonico; para esto es necesario poncr en marcha la formulacion de un nuevo consenso de
clase. Mota (1995) plantea la necesidad de una cultura politica de la crisis, como condicion
para emprender cambios consentidos, que sean visualizados por la poblacion como iniciativas
positivas para enfrentar la crisis. (1995: 72)

Todas las consecuencias negativas que el sistema capitalista ha generado en la clase
trabajadora, consecuencias que han sido agudizadas bajo el dominio actual del neoliberalismo,
como ya se destaco se han producido no de torma accidental por la hegemonia neoliberal sino
que estaban incluidas en los resultados quc esta hegemonia persigue. Estos resultados han
causado cambios profundos en el mundo el trabajo, al punto de poner en cuestionamiento el
papel del trabajo en la sociedad.

La precarizacion laboral, la exclusion y la pobreza llevaron a que en la clase
trabajadora se presencie la tendencia a la resignacion frente a una realidad que se les presenta
como inmodificable, como unica. Esto ha gencrado mayor vulnerabilidad y tragilidad en la
misma.



I. II. LA DIMENSION CULTURAL DEL NEOLIBERALISMO

Cuando planteo el aspecto cultural de esta situacion como la dimension que me
inquieta, hago reterencia a la cultura en su sentido amplio: abarcando el pensar y el accionar de
los hombres, sus valores, sus ideologias y todo lo que esto implica: sus habitos, sus
comportamientos y sus modalidades de actuar trente a la sociedad. Pero centrandome desde su
generalidad, lo que implica la predominancia a nivel socio- cultural.

Parafraseando a Rebellato (1995): “*Cuando hablo de cultura quiero reterirme a una
matriz generadora de comportamientos, habitos, lenguajes, valores, relaciones sociales. La
cultura es constitutiva de los sujetos, de su diversidad y de su ratiticacion.” (1995: 80)

En este trabajo se tomara en cuenta como nos invade una cultura de resignacion, de
explotacion, de aceptacion y de conformismo. Se nos impone el consumismo, la competencia,
el egoismo.* El consumo llega a tormar una parte tan importante de la vida cotidiana, que el
endeudamiento esta presente cn las tamilias como un hecho comun y natural. A través de la
imposicion del consumo masivo la hegemonia neoliberal logra dominar a los individuos al
punto de que se acepte la liberalizacion del mercado como la unica soluciéon viable a las
problematicas socio- economicas que actualmente se viven en el mundo. Es una de las
principales toras de control social.

El tomento al consumo desmedido junto a la libertad de eleccion promueve la
busqueda individual de la satistaccion personal. Si en el mercado se encuentra lo que da placer,
satisfaccion y contort no se necesita buscar en los colectivos, soluciones a los problemas. En
esta idea se basa la hegemonia neoliberal para tomentar el individualismo y lograr el
debilitamiento de colectivos y sindicatos.

Jameson (2001) realiza un analisis de las diferentes dimensiones que atectan o alteran
la vida de los individuos (tecnologica, politica, cultural, social y econdmica), retiriéndose
especiticamente a la globalizacion. Se da una interconexion entre las mismas. Particularmente
la dimension que en este trabajo se analiza es comparada por el autor con la dimension
economica. Jameson (2001: 7) plantea que la globalizacién y el dominio cultural es resultado
de la dominacion econdmica. Cultura y economia se presentan interconectados a tal punto que
puede dificultarse la frontera o separacion de ambas: la produccion de mercaderia hoy es tanto
un fenomeno economico como cultural, ya que estas son vendidas y compradas mas por su
imagen y por la propaganda que se realiza de cllas que por lo que el producto vale o es en
realidad.

La imagen adquiere tanta fuerza e importancia en la actualidad que la industria de la
propaganda y el disefio de imagenes adquieren un papel de gran relevancia. Esto es tan visible
en la realidad actual que se puede observar en nuestro ambiente mas inmediato como se
consume mas por la apariencia (lo mas novedoso, lo mds nuevo, lo ultimo que sale en el
mercado) que por la utilidad o calidad del producto. Estar a la moda, vestirse o actuar al estilo
de lo que muestra el cine nortcamericano. La publicidad se presenta asi como mediacion
tundamental entre cultura y economia. Los grandes mercados pasan a tener, como torma de

¥ Zibechi, R. Habla de revolucién consumista para referirse a esta situacion de consumismo exacerbado que
vivimos actualmente. Ver Zibechi (1999: 51)



garantizar una mayor demanda, una imagen cultural que los acompana a la hora de elaborar y
optar por los disenos y los productos.

Se da una mercantilizacion de las ideas, de la politica, de las emociones, de la vida
privada, pero también se vive una estetizacion de lo que se consume: la mercaderia pasa a ser

consumida también estéticamente. Todo esto implica el movimiento de la economia para la
cultura.

Todos estos aspectos que caracterizan la cultura de consumo y libre mercado, donde
tienen un predominio los valores norteamericanos llevan a que Jameson (2001) plantee el
temor de que las culturas populares tiendan a la desaparicion o al enmudecimiento causado por
la presencia de los padrones norteamericanos: modos y valores culturales al estilo neoliberal.
Esto es lo que caracteriza a la globalizacion cultural. Corremos el riesgo de que los padrones
norteamericanos terminen por sustituir todo. (2001: 5)

En lo que respecta a esta cultura del consumo que actualmente presenciamos, la
cultura muestra un fuerte vinculo no solo con la economia sino también con la esfera social: se
presenta una forma de vida especifica, que amenaza destruir cualquier forma de vida alternativa
a la que propone la produccion exacerbada de mercaderias. La principal forma de interaccion
de los individuos pasa a ser a través del mercado.’

Otro aspecto que forma parte de esta cultura es la competencia. Se lucha por el bien
personal frente a los demas, por buscar un triunfo que destruya al que tengo al lado. Esta
“lucha™ que forma parte de la cultura neoliberal no es compatible con la idea de solidaridad y
cooperacion. De esta torma se debilita y disuelve la posibilidad de que se piense en un bien
comun, en una problematica social, en una desventaja o necesidad colectiva.

La competencia y el hecho de que cada uno piense en si mismo también se da al
interior de la clase trabajadora, ya que al no encontrar salidas y/o soluciones colectivas los
trabajadores terminan haciendo la suya. El dolor y la trustracion ante la pérdida de un empleo
(o ante el riesgo de perderlo), ante la situacion de exclusion y pobreza lleva a que muchos
individuos, en lugar de acudir a la ayuda mutua y de participar en organizaciones Yy
movilizaciones -que reclaman y que luchan por condiciones de vida digna-, se aislen, se
separen de la vida social, ante un sentimiento de culpa y humillacion. "

No sdlo la pérdida de un empleo produce indignacion y trustracion en los individuos
que integran la clase trabajadora, estos sentimientos también tienden a caracterizar a aquellos
individuos que teniendo un trabajo estable (y hasta incluso bien remunerado), sienten el

” Los préstamos que los organismos internacionales (Fondo Monetario; Banco Mundial: etc.) realizan a los paises
latinoamericanos les sirven para imponer las pautas y valores culturales asi como los lineamientos politicos que
vienen de la mano con el dinero del préstamo. Esto permite la subordinacion de los demas paises y de sus
correspondicntes Estados que aceptan las pautas, reformas y decisiones que dichos organismos plantean como que
fueran “‘sugerencias™ mientras son prerrequisitos para la realizacion del préstamo. De esta forma los organismos
internacionales y los préstamos se presentan como una forma de control e imposicion, que es vista en su
generalidad como una mano amiga que nos socorre en las peores situaciones.

* Zibechi. R. (1999: 36) analiza esta tendencia al aislamiento y destaca que los individuos pasan, ante situaciones
de desempleo y exclusion a incorporar valores extrarios a su clase, causados por sentimientos de humillacion y
trustracion.



resultado de su trabajo como algo que le es completamente ajeno y que no es valorizado como
resultado de su hacer y de su esfuerzo. No solo el producto se le presenta como extrafo sino
que inclusive el propio acto de producir le es extrano. (Holloway. 2002: 77)

La cultura es alterada, destacandose la presencia de nuevos valores, que tien¢n al
consumo como prioridad y frente a lo cual ya no es necesario mantener vinculos traternos con
los demas, porque la Unica tforma valida de intercambio es la mercantil.

Respecto a estas alteraciones en la vida en sociedad de los hombres Rebellato (1995)
plantea: “Desde la mirada del vencedor, el neoliberalismo se orienta a la destruccion de la
solidaridad, desconociendo con esta actitud toda dignidad humana. Se trata de seres humanos
que se han convertido en supertluos y que, por tanto, ya no tiene dignidad. En torno a esto gira
hoy la lucha ideologico — cultural.” (Rebellato. 1995: 61)

Todos estos valores y estas pautas culturales forman parte de una cultura
preestablecida, que llega a los individuos como algo logico y natural. Ellos son mcros

receptores'' de esta realidad planificada y pautada por el sector dominante en lo cual no tienen
participacion.

En la medida en que se entiende a la cultura abarcando el accionar y el actuar de los
individuos y al motor que lleva a que estos sean de una torma u otra, lo que se busca es que ese
accion y ese pensar partan de los ciudadanos, de los hombres comunes y no que sea impuesta
desde arriba, o sea: que los individuos sean protagonistas en su propia cultura y no que esta les
venga determinada por una logica que los agrede, pasando por alto sus opiniones, sus
dignidades y hasta sus necesidades.

La clase trabajadora tiene su cultura de lucha, de resistencia, de entrentamiento. Pero
muchas veces se convierte en una cultura de la resignacion y pasa, como resultado de la
expansion capitalista, a tormar parte de la cultura dominante, en el sentido de ser el sector
dominado y subordinado. En este punto radica el conformismo: la aceptacion de la realidad que
se nos impone, la resignacion trente a ello y la idea de que no hay un cambio posible.

Holloway (2002) plantea: “El poder del capitalismo lo penetra todo. Da forma a la
manera en que percibimos el mundo, a nuestra sexualidad, a nuestra constitucion misma como
sujetos individuales, a nuestra capacidad para decir ye. Parece no haber salida.”(2002: 117)

Pero trente a esta percepcion hay que recordar la presencia de nuevos movimientos
sociales que hacen trente al poder capitalista que destaca el autor; movimientos que tiene un
importante impacto en la actualidad. "

"' Rebellato {1987: 5) hace referencia a las “clases populares™ como receptoras no solo de una cultura ya existente
sino también de un saber, en el cual no tienen lugar para decidir y participar.

"2 Sobre este punto me explayaré un poco mas en las consideraciones finales. Si bien el surgimiento de nuevos
movimientos sociales esta estrechamente vinculado al tema de esta monografia, las limitaciones en su extension
impiden un desarrollo profundo sobre dicho tema.
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I. I1l. LA CONTRUCCION DE LA HEGEMONIA

Dentro de este contexto cultural la hegemonia neoliberal se fortalece y domina sin
cesar. Como se destaca en el desarrollo del apartado anterior, la hegemonia imponc y tomenta
una determinada torma de relacionamiento, una modalidad de vincularse con el mundo que nos
rodea, tanto con los demas individuos como también con los objetos materiales. Esta cultura,
que es creacion y sustentacion del neoliberalismo, es justamente lo que permite que este ultimo
sea hegemonico. La cultura es componente fundamental de la hegemonia.

Porque cuando hacemos reterencia a hegemonia no es simplemente dominacion;
podria considerarsela como una imposicion que la sociedad rechaza e intenta frenar, pero por el
contrario la sociedad acepta, tomenta y contribuye."* Porque lograr el consenso es parte
constituyente de la hegemonia. Mas alla de que este consenso sea implicitamente resultado de
una manipulacion y de una imposicion de los valores que esta persigue.

La hegemonia no es solo consenso. Indudablemente es necesario el uso de la tuerza
(como es claro en el treno a los colectivos y a las manitestaciones) para lograr tanto la
manipulacion como la imposicion; pero en este caso este poder es utilizado junto a un trabajo
de convencimiento, negociacion y manejo que pone en juego la vida de los individuos. ;Qué
quiere decir esto? Que la hegemonia neoliberal logra la aceptacion de sus politicas y de sus
propuestas, a través de una manipulacion que recae sobre la calidad de vida de los individuos.

Gramsci sostiene que el ejercicio de la hegemonia se caracteriza por “‘la combinacion
de la fuerza y el consenso que se equilibran en formas varias, sin que la fuerza rebase
demasiado el consenso, o mejor tratando de obtener que la fuerza aparezca apoyada sobre el
consenso de la mayoria que se expresa a través de los érganos de la opinion publica (...)."”
(1986: 135-136)

Por lo tanto, la manipulacion se mantiene porque se desarrolla un consenso, el cual se
logra a través de la difusion de las pautas de vida y de los valores de la clase dominante, que
son internalizados en la mentalidad de los hombres. (Ver AA.VV. 1988)

En ese juego y manejo de la hegemonia con la mentalidad de los hombres, tiene un
papel tundamental la ya reterida naturalizacion de lo social. Logra que en los colectivos (en la
sociedad en su conjunto) todas las injusticias y el propio sutrimiento, que la clase trabajadora
vive tanto por la desocupacion como por la explotacion y las malas condiciones en que se
trabaja, sean cntendidas como resultados naturales.

El fomento a la satisfaccion individual a través del consumo masivo es una de las
grandes estrategias neoliberales; satistaccion que una vez instaurada en los individuos permite
lograr el convencimiento de que la liberalizacion del mercado es la tnica salida o solucion a la
crisis economica. También es dicha satisfaccion y ¢l deseo de cada vez consumir mas y mas la
que le permite a la hegemonia lograr el debilitamiento de los colectivos, ya que para el mayor

" Es pertinente aclarar que esto es una tendencia que predomina en la sociedad y por ello permnite que el
neoliberalismo contintie vigente como hegemonia. También se presentan grandes masas organizadas que rechazan
el imperialismo capitalista que hoy domina el mundo; ejemplo de esto tltimo es la multitud de individuos que se
unieron al Foro Social Mundial (realizado en Brasil) que tenia como eslogan “Otro mundo es posible™.
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acceso al mercado no se necesita del respaldo colectivo ni de ninguna agrupacion.

Olesker (2001: 27) hace referencia a este consumismo y retiriéndose a la explotacion
de la clase trabajadora como componente del capitalismo plantea que ésta aparece escondida en
el marco de una supuesta mayor libertad de acceso a los bienes de consumo, quc se establece
como un mecanismo central de la alienacion de la clase trabajadora.

En el marco de este consumismo la idea de comodidad y la de lujo juegan un papel
prcponderante, en ello tiene un rol central la propaganda* de productos que representan el
confort, el lujo y la vanidad. Frente a esto los individuos dejan de preocuparse por las
necesidades que ponen en peligro su supervivencia y olvidan la fatiga, el cansancio y la
humillacion de ser explotados y manipulados en sus extensas e intensas jornadas de trabajo. De
esta forma se ciegan y aceptan el consumismo como una torma de escape a la triste realidad
que viven como clasc trabajadora.

Bajo estos pilares de comodidad y placer logran persuadir los cuestionamientos y la
actitud critica de los individuos, convenciéndolos de que en el mercado esta la Unica solucion
viable frentc a los problematicas y a las sucesivas crisis que vivenciamos.

Todos estos argumentos que a nuestro entender son absurdos, il6gicos e increibles,
logran sin embargo acallar a los individuos. ;Son absurdos entonces o son parte de las
estrategias neoliberales en pos del convencimiento y la manipulacion? La complejidad que
forma parte del neoliberalismo como hegemonia en su busqueda y mantencion del consenso
hace dificil encontrar una respuesta sencilla al respecto. Esto es lo que demuestra la habilidad
de la hegemonia en el manejo de la sociedad, en el logro de un consenso, que le permite seguir
conquistando poder y conservando su lugar desde donde decidir y manipular.

Otra de las grandes estrategias que sirven a la hegemonia neoliberal hace a los
préstamos internacionales y a la dominacion de las grandes potencias mundiales
(principalmente Estados Unidos) sobre los paises subdesarrollados.

Los préstamos generan una dependencia absoluta del primer mundo. A través de cllos
los organismos internacionales implementan una torma de control y de imposicion de
lineamientos y de las tormas y parametros de las politicas y retormas que se ejecutan con el
dinero que se “presta” a los paises. La deuda extcrna condiciona no solo economicamente sino
que determina social, politica y culturalmente.

Olesker (2001: 14) plantea la idea de “‘Desarrollo global de las fuerzas productivas
desigual y combinado” y con ella hacer referencia a la desigualdad o brecha que existe entre los
paises centrales y los dependientes, siendo esta una combinacion con la que el sistcma
capitalista cuenta para sostcner la acumulacion mundial en manos de los paises centrales,
quienes sustentan su mayor desarrollo en el menor desarrollo de los paises dependientes.

¥ Jameson (2001: 7) en su analisis sobre la relacion entre la dimension cultural y la dimension econdmica de la
globalizacion, destaca que la propaganda y la publicidad de los productos es la mediacion fundamentai entre estas
dos dimensiones. incluyendo las estrategias de venta y el diseno de las imagenes de los productos, que trastorna
fuertemente la mentalidad de los individuos a favor del consumismo.



Con esto ultimo queda claro que la subordinacion de nuestras economias es causa y
condicion para el desarrollo capitalista.

En el momento que la clase dominante pierde el consenso deja de ser dirigente aunque
continia siendo dominante, pero este dominio, al perder el aval de la clase subordinada, se
ejerce coercitivamente. La pérdida de consenso lleva a una separacion de la sociedad trente a
las ideologias tradicionales y esto lleva a un cuestionamiento de la hegemonia, poniéndose en
juego y dandose lugar a la confrontacion de la hegemonia de la clase subordinada."

La confrontacion y la resistencia de la sociedad trente a la hegemonia es uno de los
motivos por el cual esta puede entrar en crisis. Gramsci plantea que dicha crisis puede ocurrir
por el tracaso o cuestionamiento de la clase dirigente o porque los colectivos (...) pasaron de
golpe de la pasividad politica a una cierta actividad y plantearon reivindicaciones que en su
caotico conjunto constituyen una revolucion.” (1986: 76- 77)

La complejidad de la cuestion hegemonica se deja entrever en el hecho de que la
misma no solo debe actuar en funcidon de sus intereses sino que también necesita para la
concrecion sus objetivos, tener en cuenta los intereses de la clase trabajadora.

En este scntido Gramsci plantea que la clase hegemonica debe hacer “sacrificios de
orden econdmico- corporativo, pero (...) tales sacriticios y tal compromiso no pueden concernir
a lo esencial, ya que si la hegemonia es ético- politica no puede dejar de ser también
economica, no puede menos que estar basada en la funcion decisiva que el grupo dirigente
ejerce en el nucleo vector de la actividad economica.” (1986: 55)

De todo esto se¢ desprende, entonces, que para que el neoliberalismo se consolide
como hegemonia, es necesario que dentro de sus propuestas se contemplen los intereses de la
clase trabajadora. Por otro lado, el hecho de tomarlos en cuenta es indispensable para retforzar
el consenso social que respalda a dicha hegemonia.' Esto implica que en toda relacion de
hegemonia estd presente la negociacion de intereses y que de tras de una concesion se
encuentra la imposicion de los intereses de la hegemonia.

“No es posible compatibilizar la plena ciudadania politica y social con el capitalismo.
Cuando la expansion de los derechos politicos, de la democracia participativa, rebasa ciertos
limites, entra en choque con la dominacidn capitalista, también la expansion de los derechos
sociales termina por encontrar obstaculos en la conservacion de la l6gica de la acumulacion del
capital. El avance de la ciudadania, por lo tanto, coloca en el orden del dia la necesidad del
socialismo™. (Coutihno. 2000: 114)

5 Respecto a este punto ver Simionatto (1993: 113-114). En un articulo abocado especificamente al concepto de
hegemonia en Gramsci, la autora plantea un analisis de la crisis hegemonica que se genera frente a la pérdida de
consenso social y plantea que estos momentos son decisivos, ya que puede darse una recomposicion de la
hegemonia en crisis a través de la cohesidn, o puede por el contrario, darse la organizacion de la clase trabajadora
en busca de revertir las relaciones hegemonicas.

'* En palabras de Gramsci: **(...) la relacion entre gobernantes y gobernados esta dada por el hecho de que los
gobernantes concretan los intereses de los gobernados y deben por lo tanto lograr su consenso. Vale decir, debe
verilicarse la identificacion del individuo con el todo, estando el todo (cualquiera fuese el organismo) representado
por los dirigentes.” (1986: 193)
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Todas las estrategias a las que hice mencion son parte de la hegemonia neoliberal y de
un camino hacia el consenso, en el cual cobra especial relevancia la naturalizacion de lo social.

I. IV. TRANSFORMACIONES SOCIALES Y NEOLIBERALISMO
EN LA ACTUALIDAD

El neoliberalismo es un modo de regulacion que en la actualidad se construye como
hegemonia (como tue explicitado en le apartado anterior) y que domina a escala mundial y a
través de las multiples dimensiones que afectan a la sociedad. Surgié como reaccion tedrica y
politica a la intervencion estatal, mas especificamente, como reaccion al Estado
intervensionista y de Bienestar. Estado, este ultimo, que jugaba el papel protagonico como
tuerza estructuradora en el proceso de acumulacion de capital. El neoliberalismo se valié de su
crisis para que su propuesta desreguladora de la economia cobrara fuerza. (Teixera. 1998).

El mercado paso a cobrar tuerza como “unica institucion capaz de coordinar
racionalmente los problemas sociales™, sean o no de naturaleza economica (Teixera. 1998:
195); ya que en el Estado se encontrd la raiz de todos los problemas sociales. Se considero a la
excesiva intervencion estatal como la causante de la crisis del sistema capitalista de
produccion.

Se pasa de un estado que participa tuertemente de la economia a un estado subsidiario
y a lo sumo regulador. Pero esta regulacion es a favor de que los mercados tuncionen mejor
competitivamente.

Existe una vision del Estado como una institucidon que se enfrenta al mercado como
que estos fueron antagonicos. Pero, si esto es asi ;como es posible que el mercado tenga el
poder que en la actualidad tiene? ;Como es posible que el mercado haya podido interferir no
solo en asuntos economicos sino también en el marco de las politicas sociales que le competen
al Estado? Esto es posible porque el Estado se lo permite, este no se opone al libre mercado,
sino que por el contrario lo promueve.'’

El Estado actual ha permitido el protundo proceso de transformacion que ha
impulsado la globalizacion; ha ayudado en la destruccion de las organizaciones sociales, en
particular la organizacion de los trabajadores, y ha eliminado gran parte de los servicios
publicos y sociales que eran suministrados por le Estado. (Olesker. 2001: 16)

La promocion del libre comercio remplaza la politica proteccionista que anteriormente
caracterizaba al Estado; este promueve la libre circulacion internacional de mercancias y en
este sentido ha contribuido a que las empresas transnacionales tengan el peso y el dominio que
hoy tiene a nivel mundial.

El tin del Estado actual es el de garantizar el proceso de acumulacion capitalista, la

"7 Gramsci detine al Estado como “todo el comple jo de actividades practicas y tedricas con las cuales la clase
dirigente no solo justifica y mantiene su dominio, sino también logra obtener el consenso activo de sus gobernados
(...)". (1986: 107-108)
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dominacion y la cohesion social y politica. Siguiendo a Olesker (2001), sus funciones
economicas y politicas pueden resumirse en: *“(...) mayor libertad de mercado, la mayor
desregulacion de la vida economica y una politica de sustento a la tasa de ganancia. En cambio
las tunciones politicas hacen a la necesidad de legitimacion del poder politico, lo que supone
acciones en direccion de la justicia social, la igualdad, la calidad de vida de los ciudadanos
rotantes.” (2001: 24) El autor destaca a partir de esto ultimo que es claro que el Estado al
privilegiar la acumulacion capitalista tavorece a las elites de mayor poder.

El mercado tiene la libertad bajo el consentimiento estatal de actuar y decidir respecto
a los asuntos econdmicos. Pero termina por no incidir unicamente en los aspectos economicos
porque como ya se sefnalo, en primer lugar, todas las dimensiones estan interconectadas por lo
que una cuestion economica tiene repercusiones en los aspectos politicos, sociales y culturales;
en segundo lugar esta la también ya referida cuestion de los préstamos internacionales, los
cuales a través de una “ayuda™ econdmica introducen en un determinado pais lineamientos y
parametros tanto politicos, como sociales y culturales.

Gramscli, refiriéndose al liberalismo econdmico de su época sostiene que este parte de
un crror teorico el cual consiste en la distincion entre sociedad politica y sociedad civil. “Se
atirma asi que la actividad econdmica es propia de la sociedad civil y que el Estado no debe
intervenir en su reglamentacion. Pero como en la realidad etectiva, sociedad civil y Estado se
identifican, es necesario convenir que el liberalismo es también una “reglamentacion™ de
caracter estatal. introducida y mantenida por via legislativa y coercitiva.” (1986: 54) Este error
tedrico sigue reproduciéndose hoy, en el neoliberalismo.

Desde la intervencion economica del mercado el Estado le abre sus puertas y deja paso
para que el mercado se encargue de la sociedad. La vision antagdnica entre Estado y mercado
se presenta en la medida que el Estado “asiste™ a quienes no pueden recurrir al mercado para
ser asistidos. Pero estos no se enfrentan.

Se considera que haciendo esta seleccion (o recorte) de la poblacion a la que le
corresponde servicios y beneficios estatales, no solo la poblacion recurre al Estado cuando no
ticne otra opcién sino que, a su vez, este ultimo solo interviene cuando es estrictamente
necesario.

La cuestion es clara: la 16gica es consumir. De esta manera hasta los propios bienes y
servicios sociales pasan a ser mercancias, ya que también se encuentran sometidos a la logica
de lucro."

Las politicas sociales van perdiendo peso en relacion al mercado. Estas no son
unicamente alteradas en cuanto a su cantidad, también se moditica su funcionalidad como su
orientacion (Ver Montano. 1998: 44).

™ Es tal la importancia que adquiere la mercancia en el mundo dominado por la logica capitalista, que el propio
hacedor o productor de la misma, no es valorizado como tal; la mercancia es valorizada como producto en si, y no
como resultado del hacer del trabajador. Holloway (2002) analiza este fendmeno de enajenacion y negacion del
hacer retomando y actualizando la categoria de “fetichismo™ utilizada previamente por Marx y especialmente por
Lukacs. Desde una mirada mas contemporanea de Martino (1995) también analiza el valor de la mercancia en el
capitalismo avanzado, y manifiesta que la misma se presenta como “fetiche™ y a su vez “cosificada™ (1995: 25)
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Realizando una critica respecto a la selectividad de las politicas sociales que brinda el
estado, dejando al resto de la poblacion en manos del mercado, Coutinho (2000) manifiesta:
“De esta forma, el Estado garantiza el interés de todos pero no representa el interés de nadie.
Seria ilegitimo un Estado donde los intereses privados especificos prevalecieran en el orden
publico, o donde tal orden interfiriera en el orden privado. Por eso el Estado- minimo tiene la
tuncion de mantener, pero fuera de él, una estera de interés.” (2000: 1 05)

Este criterio de selectividad que mantiene el Estado, indiscutiblemente, sdlo le puede
scrvir a un sector especitico: al sector que se beneficia con la compra de la fuerza de trabajo
ajena."

Con todo esto se llega a que no haya *(...) acceso igual a servicios de la misma calidad
y en la misma cantidad; el nivel de las pensiones es diverso; la proteccion del ingreso en caso
de pérdida de empleo es dispar etc.” (Laurell. 2000: 238)

Uno de los diagndsticos que se plantea respecto a la crisis del Estado de Bienestar
(entre quienes lo respaldan se encuentra Rosanvallon), sostiene que el antiguo paradigma
asegurador que lo caracterizd, hoy se encuentra agotado, atribuyéndole las causas de ello a las
transtormaciones sociales, por lo que no se adapta a la situacion actual.

Bajo este paradigma asegurador el seguro se basaba en el “riesgo; este ultimo brindaba
seguridad y era solidario con aquellos individuos que se encontraban mas dispuestos a los
riesgos sociales. Hoy este concepto, como base para el seguro social, no abarca la complejidad
de las situaciones actuales. Aquellos fenomenos (como la exclusion, la pobreza, el desempleo)
que sc presentaban como situaciones puntuales y esporadicas se ven hoy en mayor cantidad y
con mayor prolongacion. Rosanvallon(1995) plantea que estas son hoy situaciones mas estables
(1995:27) y que en lugar de riesgo hoy deberiamos hablar de precariedad o vulnerabilidad
(1995: 28- 29). A pesar de ello, es necesario tener presente que el riesgo es una tendencia en la
actualidad, tanto en el ambito laboral como en el amplio ambito social que se encuentre tuera
de éste.

La hegemonia neoliberal plantea una clara relacion de dominacion que impone el
sacrificio y la resistencia de los individuos frente a la institucion del mercado. Los pilares de la
misma se basan precisamente en el sacrificio de los individuos frente a la “‘urgente™ necesidad
de liberar mas y mas al mercado, urgencia que se encuentra por encima de las necesidades y
libertades individuales. Rebellato (1995) haciendo referencia al papel del mercado en el marco
neoliberal plantea que se ha dado una *“absolutizacion de una institucion y el rechazo de toda
racionalidad y de toda posibilidad critica trente a la misma™. (1995: 69)

Por otro lado, entre las transformaciones sociales que actualmente se presentan bajo el
dominio neoliberal, se destaca la fuerte incidencia internacional, que pone en cuestion el papel
de cada nacion frente a las decisiones que competen a su pais y por lo tanto, genera que los
tundamentos democraticos pierdan legitimidad. Hecho este ultimo que tfavorece a la
hegemonia neoliberal, para la cual los valores democraticos son contraproducentes, por lo que
los rechaza contraponiendo libertad (especificamente libertad de acceso a los bienes y libertad

' Coutinho (2000: 106) en su articulo referido a la representacion de intereses destaca como el Estado, con su
selectividad, representa los intereses de los duefios de los medios de produccion,
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de mercado) con justicia social. La justicia social obstaculiza el desarrollo del libre mercado.
En este sentido, Hayek plantea que la evolucion del orden extenso no puede ser justa; intentar
que lo sea supone paralizar el proceso evolutivo.”

Para Hayek la injusticia social ¢s la violacion del derecho de propiedad. La
preocupacion social central debe girar en torno a una normativa que ampare la propiedad.”

Tanto la presencia de organismos internacionales, de empresas transnacionales, como
de instituciones tinancieras produce una pérdida de autonomia y de poder politico de los
estados nacionales. Esto incide también en el peso y el control que el pueblo tiene de su propio
pais ya que las decisiones que alternan la realidad del mismo, escapan a la estera nacional. Se
genera asi un debilitamiento de la sociedad civil.

Pese a que nos parezca paradojico, la hegemonia neoliberal sustenta su “doctrina’™ de
libre mercado otorgandole una estrecha relacion entre libertad y sometimiento porque sus
detensores manifiestan: “Libertad significa adhesion y sometimiento al mercado y a los
esquemas normativos del orden extenso. La institucion perfecta esta ligada al automatismo del
mercado. Las consecuencias y los costos sociales que puede acarrear, son efectos no
intencionales. Las crisis economicas no deben atribuirse al mercado, sino mas bien a medidas e

instituciones que operan como obstaculos para el desarrollo libre del mercado™. (Rebellato.
1995: 27)

Desde la mirada neoliberal el mercado se presenta como un Dios, frente al cual hay
que entregarse tomando sus normas y sus principios, como verdades unicas, contribuyendo a
su mayor desarrollo y tratando de frenar cualquier intento de obstaculizarlo o impedir su libre
desenvolvimiento. El mercado como institucion perfecta aparece idealizado. Se nos presenta asi
como unica alternativa viable.”

Estas ideas respecto a la liberalizacion economica también se retlejan en autores
neoliberales de nuestro pais, como lo es Ramon Diaz. Mientras se visualizan sucesivas crisis
causadas por la liberalizacion del mercado y la restriccion estatal, los tedricos neoliberales
manitiestan que la crisis actual es causa de la poca liberalizacion econdmica. En su intento
para argumentar esta idea, Diaz sostiene que Uruguay ha experimentado tanto con estrategias
de crecimiento abiertas como cerradas; teniendo estas ultimas claros resultados negativos,
mientras que las primeras han sido muy exitosas, permitiendo a nuestro pais una buena
posicion economica. (Diaz. 1985: 50)

Diaz como gran detensor de liberalizacion economica destaca la necesidad de
implementar politicas neoliberales en nuestro pais vinculandolo estrechamente con su tamario y
atirmando que aisladamente no puede desarrollarse ni crecer econdmicamente: “Para un pais
del tamario de Uruguay, la realidad economica signitica comercio exterior; el realismo significa

% Hayek. F., citado en Rebellato (1995: 32), del libro *La fatal arrogancia. Los errores del socialismo™ (1990: 128)
*! Manifestado por Rebellato (1995: 31), basandose en la postura de Hayek en el libro “La fatal arrogancia. Los
errores del socialismo.”(1990: 71)

*2 In este sentido, Diaz manifiesta que las crisis que ha vivido nuestro pais tienen su raiz en el proteccionismo
estatal y que es necesario una completa liberalizacion econdmica, ya que los paises pequerios, como el nuestro. no
tienen otra alternativa viable sin ser la apertura comercial. (Diaz. 1985: 29)



la apertura al comercio y las finanzas internacionales, la aceptacion del reto consiguiente, el
aprovechamiento al maximo de los ascensos de la economia mundial y el ajuste oportuno de los
descensos. Incesantemente, Uruguay habia tratado de hacer a un lado la ley que proclama que
todas las economias pequenas exitosas deben ser economias enteramente abiertas.” (Diaz.
1988: 350)

El costo (o sea, las consecuencias mas nefastas) de la liberacion del mercado, de la
apertura internacional y de la transterencia de riquezas fue transferido a los trabajadores (en la
medida que son ellos quienes sufren las consecuencias de estos cambios y no quienes los
promueven e implementan). Olesker (2001) plantea que se desplazan trabajadores para reducir
el gasto en salarios, mientras no acontece ello con los costos tinancieros y las taritas publicas.

En el siguiente apartado se destacaran los principales impactos que la hegemonia
neoliberal ha causado en la clase trabajadora.

I. V. PRINCIPALES IMPACTOS DEL NEOLIBERALISMO EN
LA CLASE TRABAJADORA

Todos estos cambios producen cuestionamientos en torno al trabajo como categoria
central en la tormacion de la identidad individual, asi como también frente a su tuncion de
integrador social. Se estd dando un desplazamiento hacia el mercado, adquiriendo éste,
predominancia sobre la cuestion del trabajo. Este desplazamiento provoca un cambio en el
papel de los sujetos, pasando de ser actores colectivos y socialmente reconocidos por su
posicion en el mercado de trabajo (lo que a su vez les brindaba un ambito de socializacion), a
agentes que compiten entre si, para lo cual plantean y desarrollan estrategias, que aumentan la
individualizacion y las desigualdades sociales™.

Las reestructuraciones del capital y su modalidad de regulacion se encuentran en
estrecha relacion con los cambios acontecidos en los colectivos de trabajo; siendo esto ultimo
impacto de los intentos de modificacion del primero. Pese a esta interconexion “No hay
simetria entre las estrategias del capital y las del trabajo, hay conflictos permanentes con un
claro predominio del capital sobre el trabajo. Este aspecto es importante para comprender la
significacion de los colectivos de trabajadores y otra serie de mediaciones entre capital y
trabajo que no se reducen al mercado, en el sentido de libre concurrencia y condiciones de
igualdad.” (Sarachu. 1998:69)

Se disuelve el sentimiento de pertenencia a los colectivos de trabajo, el sindicalismo
pierde tuerza como tal, siendo cada vez menos representativo de la tuerza de trabajo, entre
otros retrocesos que se detallaran posteriormente.

** Faleiros(1999) al desarrollar la importancia de la red de relaciones en los ciclos de vida de los individuos,
plantea que en el contexto del capitalismo las relaciones de salarizacion tienen fundamental relevancia, debido a
que son detcrmiinantes de la insercion del individuo en los diferentes ambitos de relacionamiento, y por ende
condicionantes de su modo y calidad de vida. (1999: 46-47)



Castel (1997) destaca que junto al surgimiento del capitalismo se consolida una
“condicion proletaria™*, la cual se caracteriza por la total vulnerabilidad, y, mas aun,
subordinacion del trabajo ante los requerimientos del desarrollo del capital. El autor
refiriéndose a la agudizacion que presenta el tenomeno de la exclusion de la participacion en la
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actividad productiva en la actualidad, plantea y desarrolla el concepto de *“desatiliacion™.

Con las exigencias de calificacion que se presentan como traba en la insercion, de un
gran numero de individuos, al mercado laboral (y que, por ende, los presenta como rivales que
compiten por un puesto de trabajo) en lugar de ser un medio de integracion del individuo en la
sociedad, la empresa es medio de exclusion, que exige competitividad y eticacia.

Los procesos que han sido atectados por la estructura y que repercuten de torma
directa en la “‘clase-que-vive-del-trabajo’*® pueden ser destacados a grandes rasgos como una
heterogenizacion, tragmentacion y complejizacion de la fuerza de trabajo. Esto a su vez, causa
una creciente individualizacion de las relaciones de trabajo y el agotamiento de los modelos
sindicales.

La complejizacion, las fragmentaciones y heterogeneidad de la estructura de clases y
sus contlictos resultantes en el capitalismo actual ponen en cuestion la funcion del trabajo
como referencia generadora de orientaciones de comportamiento para la constitucion de
identidades personales y sociales. Esto deja en claro que comprender al trabajo en el marco del
desarrollo del capitalismo actual supone considerarlo en la diversidad de situaciones laborales
como totalidad fragmentada. (Sarachu. 1998: 32)*

La clase trabajadora se encuentra marcada por profundas desigualdades, lo que es
retorzado por los avances tecnologicos y cientificos y su impacto sobre el paradigma
productivo contemporaneo. Estos avances provocaron el reemplazo de trabajo vivo por trabajo
muerto y convierte al trabajo en una actividad que solo requiere la interpretacion estratégica de
una fraccion de la masa laboral. (Anderson. 1997: 80-81)

En cuanto al desempleo, este es un problema central dado que no solo implica la
exclusion de un puesto de trabajo, sino que incluye la exclusion del acceso a diferentes

g . : I IRTS g 5. i . e . gy

** Castel (1997) hace referencia a “condicion proletaria™, a “condicion obrera” y a “condicion salarial” como 3
formas de relaciones del mundo del trabajo con la sociedad global, que fueron sucesivas en el tiempo y que
indicaron una complejizacion en el relacionamiento con la sociedad.

** Este concepto es usado por Castel para hacer referencia a la ausencia de vinculos que presenta el individuo. Este
experimenta un “‘aislamiento social”. El planteo del autor al respecto me parece de suma importancia en relacion a
la tematica que se presenta en este trabajo, ya que no so6lo la exclusion del mercado de trabajo. sino también la
insercion en el mismo (dado el crecimiento del trabajo mecanico y en serie) lleva a que el asalariado se encuentre
en una situacion de aislamiento. Esto repercute evidentemente en los sindicatos y en las agrupaciones de
trabajadores. provocando su disminucién y su apaciguamiento. (1997: 421)

" Antunes utiliza esta terminologia para referirse a la clase trabajadora. Véase Antunes (1997) y Antunes (1998)
y Antunes (1999). En el capitulo VI de este ultimo libro aclara el significado de la expresion “clase-que vive-del-
trabajo”', dando una definicion de la misma.

" Sarachu (1998) en su tesis desarrolla ampliamente las caracteristicas concretas del mercado de trabajo en la
actualidad, destacando la precarizacion de los trabajadores y del trabajo y expansion del desempleo estructural, las
transformaciones en la condicion salarial. (Sarachu. 1998: 86)
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beneticios y servicios, que “supuestamente™ corresponden al trabajador por el simple hecho de
integrar cl mercado de trabajo.

Castel (1997) manifiesta que el desempleo generalizado es mas que un riesgo, ya que
también elimina recursos para otros riesgos. Esto es una problematica muy importante desde
los afios 70, ya que afecta a todas las esferas de la vida social. (1997: 402) Esto significa que el
desempleo implica mucho mas que la pérdida de un puesto de trabajo, porque el acceso al
mismo no es unicamentc un beneticio en tanto que se trabaja y sc recibe un salario a cambio.
Implica también el acceso a otros beneficios (servicios, derechos, etc.) que le corresponden al
trabajador por medio de su labor.

Para este autor el desempleo es la manifestacion mas visible de una protfunda
transformacion de la coyuntura del empleo, en su sentido amplio. (1997: 401-402) El mismo es
una de las consecuencias mas claras y mas destructivas de la crisis del capital y de los
mecanismos utilizados para su reestructuracion. **

Uno de los tenomenos que se manifiesta como una de las tendencias contradictorias
del capitalismo es la coexistencia de precarizacion y desregulacion creciente y de tecnificacion
y calificacion masiva. Esto genera una alta competencia protesional, lo que lleva a un cambio
cn las rclaciones de trabajo y con el contenido del trabajo.

El mercado de trabajo busca un individuo capaz de contribuir para mejorar la calidad
del producto, un individuo capaz de cambiar con facilidad de una actividad a otra: basqueda de
un individuo particular capaz de incorporar las fuerzas del trabajador colectivo. ( Soares
Teixera. 1998: 215)%

Los cambios manifestados a partir de los 70 han logrado una metamortosis* en la
relacion capital — trabajo, quc a su vez ha provocado el surgimiento de un nuevo pertil de
trabajador: se busca un trabajador mas competitivo y mas caliticado, participativo y capaz de
adaptarse a cambios y a la realizacion de diterentes actividades.

Con la reestructuracion del capital, el proletariado industrial, fabril, tradicional,
manual, estable y especializado, “heredero de la industria verticalizada™ presenta una tuerte
reduccion;(Antuncs. 1999: 164) mientras aumenta el trabajador intelectual abstracto y
precarizado. Se necesita cada vez menos trabajo estable y cada vez mas trabajo parcial,
tercerizado y rotativo (Antunes. 1999. 119).

El actual modelo capitalista rechaza y desprecia al trabajador especializado
(“resultado™ de la era taylorista), siendo contrarrestado con el trabajador requerido en la
actualidad: polivalente y multifuncional. (Antunes. 1999. 112)

ki .. . .. . .
* Olesker (2001) plantea que la exclusion de mano de obra no solo es una causa de la acumulacion capitalista
sino que también cs condicion para esta ultima. Destaca que la sustitucion de individuos por maquinarias a la vez
que le sirve como mecanismo para la baja de salarios, permite una “reserva” de mano de obra para los periodos
de crecimiento o expansion capitalista. (2001: 20)
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Al respecto Anderson (1997) destaca que en la economia actual la principal ventaja competitiva es el
“conocimiento intensivo™,

* Este término es utilizado por Castel (1997) para referirse a los cambios que ha sufrido la cuestion social.



Las nuevas tecnologias parecen conducir a una nueva sociedad donde la centralidad
del trabajo es duramente cuestionada. Una sociedad orientada hacia el mercado. Las
maquinarias bien programadas pueden llegar a cumplir actividades y tunciones de diversas
ramas, que otrora formaban parte del trabajo de individuos y colectivos.

A lo largo de la historia se ha tendido a visualizar una polarizacion en la sociedad
debido a las situaciones en el mercado de trabajo, polarizacion que tiende a acentuarse cuando
se presentan contextos socio-econdmicos criticos, como el que venimos caracterizando en el
presente trabajo. Pero, en contrapartida, una de las caracteristicas destacadas anteriormente,
pone en cuestionamiento tal polarizacion, en la medida que hablamos de sociedad “compleja™.
Mas alla de una tendencia a la polaridad, hoy presenciamos una sociedad cada vez mas diversa
y heterogénea, situacion ocasionada por la busqueda incesante de nuevas formas de
“utilizacion™ del trabajo humano en favor del capital. A lo que se suma el creciente
individualismo y la diversidad de intereses. Son justamente estos aspectos los que complejizan
la contormacion de sindicatos y movimientos obreros.

Pero uno de los impactos mas tuertes del Neoliberalismo en clase trabajadora, es
ocasionado por la desresponsabilidad estatal trente a la crisis que sutre el trabajador. Los
derechos sociales cada vez tienen menos respaldo politico y el trabajador pasa a estar
subordinada a los cambios y a las exigencias de la economia mundial.

La clase trabajadora vive hoy un momento de incertidumbres y un porvenir cada vez
mas inseguro, mas inestable.

La actualidad se encuentra atravesada por una mayor inseguridad en diterentes esteras
y en diferentes niveles a causa de la ampliacion de la competencia internacional, de la
desregulacion de los mercados y de las relaciones en el marco de una creciente disminucion de
la capacidad de los estados nacionales. Pero tal cual se ha venido desarrollando en el presente
trabajo, se puede apreciar la destacada inseguridad y los desajustes que repercuten de forma
directa en la clase trabajadora, siendo ésta ultima la que ha debido siempre adecuarse a las
diterentes logicas politico-economicas y a los cambios sociales y tecnologicos que han
acontecido.™

En lo que respecta a la inseguridad en el mercado laboral, se puede observar que no
solo aumenta la desocupacion sino que cada vez es mas prolongado el tiempo en que los
individuos permanecen cn esta situacion. También se presencia una inseguridad en la
manutencion del empleo; es cada vez mas dificultoso encontrar un trabajo estable y/o
permanente.*

Esto es acompanado por el debilitamiento de las organizaciones y las actividades
sindicales de la clase trabajadora, lo que lleva a que a su vez se asista a la inseguridad en la

* Netto (1997) destaca como el Estado en el orden monopolista es obligado a asegurar determinadas formas de
reproduccion de la fuerza de trabajo: lo que es un ejemplo claro de la intencionalidad de adecuar la mano de obra
al orden imperante, en su caso, a la légica monopolista.

* En contrapartida 4 lo que se vive en la actualidad, el anterior padrén de acumulacion capitalista junto al Estado
de Bienestar, tenia como una de sus finalidades basicas la obtencion del pleno empleo, lo que ocasionaba una
mayor estabilidad en los puestos de trabajo.

28



representacion de los trabajadores, esto limita y condiciona el accionar de esta clase. Por otro
lado la organizacion politica de los trabajadores es diticultada por la heterogeneidad en los
mercados de trabajo y, por ende, en las relaciones de éste.

Los individuos sienten inseguridad y miedo por la posibilidad de ser despedidos, por el
cierre de las empresas, por el posible desempleo prolongado y temor ante la idea de no poder
retornar al mercado de trabajo; también existe el miedo a no poder cumplir con las exigencias
solicitadas por los empleadores: por un lado se exige un buen curriculo, conocimientos
intormaticos (entre otros), una edad y una apariencia determinada; por otro lado se exige mas y
mas estuerzo(tisico y/o intelectual), menos empleados deben rendir y producir por los que estan
y por los que no estan (por los que “aun estan dentro™ y por los despedidos). El trabajador
termina sus jornadas agobiado y sin fuerzas, lo que le provoca el temor de no poder rendir lo
que le es exigido en el horario de trabajo.

La rapidez con que se producen los cambios, tanto a nivel social como a nivel
tecnologico, también es fuente de inseguridad en la poblacion que depende de su tuerza de
trabajo para subsistir, en la medida que el manana se hace cada vez mas impredecible. Los
avances hacen mas tacil la produccion, pero llevan a que esta ultima necesite cada vez menos
de la mano humana.”

kR . ~ . .. o .

Me parece importante seitalar que no considero que los avances tecnologicos lleven al fin del trabajo humano, o
sea al tin del trabajo. Este siempre sera necesario para la produccion; de otra forma y en otra medida: hoy un
individuo debe trabajar mucho mas y en menos tiempo. Se le exige mas con el fin de excluir a otros individuos

29



CAPITULO 1l: FRAGMENTACION Y FIN DE LOS COLECTIVOS

I1. I. INDIVIDUALISMO

La produccion y el consumo excesivo de mercaderias detinen un modo de vida
especitico y amenazan destruir cualquier alternativa a una vida pautada por el consumismo.**
El deseo insaciable de consumir se ha construido en una conducta cotidiana caracteristica de
las diferentes culturas mundiales.

La cultura consumista lleva ineludiblemente a un mundo mas competitivo y, por ende,
mas individualista, donde cada uno se satistace a través del mercado y sin la necesidad de otro
tipo de intercambio, que el mercantil.

Jameson (2001: 10) plantea que la denominada *‘cultura del consumo™ peligra poner
tin a lo que tradicionalmente se considero lo social. El consumo individualiza y atomiza; su
logica rompe con lo social en la medida que rompe con los lazos sociales.

Olesker (2001) relaciona claramente este consumismo con la presencia de un fuerte
individualismo que tiende a destruir las organizaciones y las propuestas colectivas: *‘La libertad
de eleccion y un mayor acceso al consumo son las piedras angulares de esta nueva tase que
predisponen a la gente a la busqueda individual de una mayor satistaccion de las necesidades,
denigrando las salidas colectivas y ubicando en el ambito del acceso a los bienes materiales la
plenitud de la vida™. (Olesker. 2001: 27)

El no cncontrar empleo o la pérdida del mismo son situaciones cada vez mas
frecuentes y traen aparejados sentimientos de angustia, trustracion y humillacion. Estos
sentimientos son agravados en el marco de una sociedad consumista, ya que la presencia de un
bajo poder adquisitivo limita el consumo de mercaderias. Esto tltimo genera mayor frustracion
ya quc estas situaciones chocan con lo que es social y culturalmente valorado. Lo mismo
acontece con los bajos salarios que predominan en la actualidad, debido al aumento del emplco
precario y del subempleo.

Este tipo de situaciones como lo son la precariedad, la pobreza y el desempleo en lugar
de solidaridad y ayuda mutua, generan separacion de la vida social, individualismo vy
aislamiento. Indudablemente esto es contradictorio con lo que se podria esperar en este tipo de
situaciones, caracterizadas por una mayor disponibilidad horaria (forzada por el desempleo o
el subempleo) y por la presencia de grandes dificultades (Cattani. 1996: 73).

Estas situaciones de desesperanza y trustracion que podrian tomentar el interés por los
demas y el espiritu solidario y que, a su vez, permiten una ampliacion de la vida social (por la

*4 Castel (1997) destaca que en la sociedad salarial el consumo iba més alla de la apariencia porque jugaba un
papel determinante en la identidad. Las posiciones sociales dependian de los objetos poseidos. (1997: 372)
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disponibilidad horaria)®, provocan por el contrario un mayor aislamiento dado que los
individuos se sienten derrotados y fracasados y se niegan a mostrar la cara frente a un mundo
que tiene otros requisitos, otras cxpectativas.

El individuo que ha pasado por este tipo de circunstancias, no ve las causas de dichos
acontccimicntos en su entorno, sino que las encuentra en él mismo, se siente humitlado y
tracasado no percibicndo que en la actualidad hay cientos de personas que se encuentran en su
misma situacion y que tanto el desempleo como la reduccion salarial son parte constituyente
de la logica capitalista.

Todos estos sentimientos y estos impactos negativos que son caracteristica
predominante en la clase trabajadora actual, llevan al individuo a encerrarse en su situacion, en
su problematica y cn su angustia, aislandose y contribuyendo asi, a la sociedad individualista y
competitiva que tomenta la hegemonia neoliberal. El individuo ve a los demas como rivales

que luchan dia a dia por un puesto de trabajo y una mejor calidad dec vida; los
individuos pasan a ser rivales que compiten entre si.

Cattani (1996) manifiesta la existencia de un doblc sentido de la individualidad: un
sentido positivo que hace a la autonomia del individuo; y un sentido negativo caracterizado por
el egoismo, el aislamiento, la atomizacion y la ausencia de solidaridad. (1996: 124)

Este sentido negativo es el que se plantea en este trabajo como una tendencia
fuertemente acentuada en la actualidad. Con la fragmentacion de los colectivos, asi como
también con las situaciones masivas de desempleo y subempleo (que anteriormente se destaco)
y con la consecuente exclusion y el empobrecimiento el sentido negativo que el autor plantea
cobra tuerza.

El sentido positivo que el autor relaciona con autonomia no es caracteristico de la
actual clasc trabajadora. La autonomia del trabajador se contrarresta con las caracteristicas del
mercado de trabajo que lo obligan a aceptar situaciones indignas de trabajo, explotacion vy
malas remuneraciones, ante la dificultad de encontrar un empleo mejor y ante el temor al
despido. Esto es respaldado por la desproteccion laboral que vive el trabajador, porque éste no
encuentra en la legislacion laboral un respaldo frente a las malas condiciones de trabajo que
debe enfrentar diariamente. También juega un papel importante al respccto el debilitamiento de
los sindicatos.

El neoliberalismo tiende a promover el concepto de autonomia, pero desde otra
optica: vinculando el concepto de autonomia a la aceptacion de la diterencia (obviamente
dentro del marco propuesto y promocionado por la hegemonia). Promueve la idea dc que cada
uno puede vivir como quiera con sus principios y con el modo de vida que desee y que csto
debe ser aceptado y respetado por los demas. (Rosanvallon. 1995: 67- 68) Esto altimo al
contrarrestarlo con la realidad se torna relativo porque como se seiialo al principio del trabajo
se promueve e impone un determinado estilo de vida.

" Cattani (1996) plantea que la vida sin trabajo es marcada por la inmovilidad. Pone como ejemplo la mujer
trabajadora que siente una gran fatiga por su doble jornada de trabajo (fuera y dentro de su casa) pero al quedar
desempleada reduce el tiempo que anteriormente le dedicaba a las tareas domesticas. (1996: 73)
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Con la promocion de esta concepcion de autonomia la tolerancia pasa a sustituir la
importancia de valores como la solidaridad y la igualdad. Cada uno pasa a vivir en su propio
mundo y a hacer la suya sin interesarle (ya que no le atecta) el mundo —los individuos- que gira
a su alrededor.

La individualizacion actual también puede ser analizada desde otra perspectiva. Desde
la intervencion del Estado y en relacion especificamente con la seguridad social y con las
politicas sociales en su generalidad se da una individualizacion de lo social. El estado se ve
obligado a cambiar sus fundamentos porque los sujetos cambiaron, cambiaron sus situaciones,
las cuales son hoy muy diversas. Al respecto Rosanvallon (1995:189- 191) plantea que antes
era posible identitican una poblacion objetivo y constituirla estadisticamente, en la actualidad
cada situacion es muy particular. Se hace necesario describir situaciones y trayectorias
individuales.

Desde esta Optica el autor manifiesta que entramos *(...) en una nueva era de lo social,
donde el imperativo individualista de la igualdad ante el derecho tiende a prevalecer sobre la
nocion de detensa de los intereses colcctivos.” (Rosanvallon. 1995: 61)

Ante la crisis del Estado de Bienestar se hace necesaria una nueva tormulacion de la
deuda que la sociedad tiene con sus ciudadanos y un tortalecimiento del sentimiento de
pertenencia a la sociedad. En el intento de reconstruir un Estado con estas caracteristicas surge
un nuevo modelo (del cual es claro ejemplo EEUU). Rosanvallon (1995: 64) para reterirse al
mismo plantea que es “una sociedad de reparacion generalizada” donde cobran mayor
importancia los derechos civiles que los derechos sociales, con lo cual se contribuye a la
conformacion de una ldégica individualista. (Rosanvallon. 1995: 64) En una sociedad de
reparacion de los danos los individuos pasan a ser victimas en lugar de ciudadanos.

Asi se sustituye el ejercicio politico de solidaridad por el de individualismo. La
sustitucion de la categoria de victima en lugar de ciudadano produce un debilitamiento de
aquellos sectores mas vulnerables, ya que estos dejan de luchar por una sociedad mas justa e
igualitaria, dejando todo en manos de la sociedad (apaciguamiento y apatia), mientras esperan
una recompensa por ser “‘victimas™. Esta categoria también lleva al riesgo de que el individuo
se libere de su responsabilidad como ciudadano, dejando que las cosas ocurran a la manera de
quienes deciden.

Rosanvallon (1995) plantea que la crisis del Estado providencia se dio, entre otros
factores, por el ingreso en una de la sociedad individualista, que divide al individuo en dos: por
un lado es ciudadano miembro de su colectividad, y por el otro es trabajador, miembro de la
sociedad civil; por un lado le corresponde el principio democratico de inclusion e igualdad y
por el otro le corresponde el principio productivo de diferenciacion y exclusion. (1995: 115)
Este corte en la medida que divide a un mismo individuo en dos se torna contradictorio.

En contrapartida a la postura de Rosanvallon (1995) que vincula la crisis del Estado
providencia al individualismo actual, Castel (1997) plantea que el propio Estado providencia es
un factor importante del individualismo. Sostiene esto basandose en la idea de que al ofrecer un
seguro de asistencia al individuo, lo “invita” a liberarse de sus lazos sociales, de los vinculos
con su comunidad. En la medida que cuenta con el seguro social, no necesita la ayuda del
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vecino. (1997: 399)

Castel plantea un interesante analisis respecto al individualismo. Entre las diferentes
tormas de individualismo que presenta®, destaca este fenomeno relacionandolo a las
“dificultades y riesgos de existir como individuos”. (1997: 466) el autor manitiesta como hace
nada mas que un par de generaciones el individualismo no podia ser interpretado como ocurre
hoy, porque todo individuo pertenecia a un grupo; nadie se encontraba completamente solo
como ocurre hoy. La participacion en colectivos no solo cs importante en relacion a la
identidad social, sino que también asegura una proteccion cercana. (1997: 466- 67)

Desde la optica neoliberal la cultura es profundamente alterada, los principios y
valores que esta tiene como pilares llevan a la destruccion de una vida en sociedad basada en
relaciones traternas y amigables, porque estas se tornan superfluas: lo material y lo simbdlico
tienen mas valor que lo verdaderamente humano. Consumir, aparentar, estar a la moda, vivir a
la moda es mas importante que la cordialidad, que la preocupacion, el interés y el respeto por
los demas.

II. II. ALTERACIONES EN LA SUBJETIVIDAD
CONTEMPORANEA Y FRAGMENTACION SOCIAL

La destruccion de organizaciones, sindicatos y de actividades colectivas lleva a la
presencia de sentimientos individualistas La competencia, el consumo y el individualismo
(valores centrales para la hegemonia neoliberal) se presentan hoy como productores de nuevos
significados y subjetividades. Eso repercute en los sujetos, destruyéndolos y excluyéndolos
cada vez a mas (y a mas cantidad) del trabajo, de ambitos y espacios de interaccion, y limitando
cada vez mas la posibilidad de acceso a bienes y servicios necesarios para una supervivencia
digna.

El debilitamiento y la destruccion de organizaciones, sindicatos y actividades
colectivas han contribuido a que en la sociedad actual primen los valores y los sentimientos
individualistas y a que las relaciones sociales se caractericen por la competencia y la rivalidad
entre los seres humanos. Los individuos torman parte de una misma sociedad, pero *“cada uno
por su lado™, se vive una situacion de aislamiento.

De esta torma el neoliberalismo esta logrando uno de sus objetivos mas importantes:
que cada uno se encierre en su propia vida y que se aisle de los demas y de lo que ocurre a su
alrededor.

Holloway (2002) en su andlisis respecto a la separacion del hacedor del resultado de

16 Castel (1997) hace una distincion entre “individualismo colectivo”(independiente, autonomo, etc) e
“individualismo de mercado”(que persigue su propio interés desafiando cualquier forma colectiva de
encuadramiento) por un lado (1997: 467) y entre “individualismo positivo™(definido en términos de falta) e
“individualismo negativo™(imposicidon de una matriz contractual en busca de recomponer el conjunto de la
sociedad) por otro (1997: 469).
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su hacer (el producto) y por ende de su hacer, plantea: “La ruptura del tlujo colectivo del hacer
trae aparejada la individualizacion de los hacedores. Para que el intercambio de mercancias
tenga lugar, tanto las mercancias como los productores deben ser abstraidos de la colectividad
del hacer.” (2002: 97) Esto implica tragmentacion del hacer, y para el autor la tragmentacion
del hacer es la fragmentacion de la socialidad. (2002: 102)

A partir del planteo del autor es posible sefialar como la separacion de lo hecho
respecto al hacer implica una tragmentacion de las relaciones sociales. Esa separacion junto al
valor que adquiere la mercancia en tanto tetiche’’, llevan a que las relaciones entre personas se
transtorme en una relacion entre cosas.*® (2002: 115- 16)

Adquieren una importancia fundamental la eficacia y el triunfo: bajo estos pilares se
tomenta el individualismo y la disposicion a pasar por encima a los demas para hacer posible el
triunto. La competencia gana terreno mientras la solidaridad se diluye en un mundo capitalista,
en el cual ser solidario y pensar en el otro pasa a ser visto como “irracional”. La cooperacion
procede contra la logica neoliberal; mientras la competencia aumenta la eticacia.

Grassi (1994) expresa que asistimos a “una sociedad enteramente tragmentada, en la
que los actores se individualizan, al ritmo que los sujetos colectivos pierden identidad. Se
entiende, entonces, la orientacion de la politica social: ni consumos colectivos, ni derechos
sociales, sino asistencia focalizada hacia aquellos “‘con menor capacidad de presion™. (1994:
21)

El egoismo y el interés propio aparecen como sentimientos y valores predominantes,
debido a que son éstos promovidos por la logica del mercado. Cada uno cuida de si mismo:
para la hegemonia neoliberal de esta forma se construye la soctabilidad y se realiza el bienestar
general. El mercado constituye el espacio de realizacion de la libertad humana: necesidades
solo satistechas en el mercado. El individuo obtiene lo que necesita unicamente a través del
mercado, ya que lo que necesita para su sobrevivencia, existe en forma de mercaderia. (Soares
Teixera. 1998: 236) Contrariamente a estas argumentaciones el mercado ata a los individuos
de pies y manos obligandolos a consumir sus productos a un costo muchas veces inaccesible.
Los individuos se vuelven consumistas y competitivos, lo que genera rivalidad y destruccion de
toda torma de lazo afectivo.

En el marco de la hegemonia neoliberal valores como lo justo, lo bueno, lo
socialmente necesario pierden su logica y su sentido frente a lo competente, lo eticiente, los
costos, etc. En el ambito de la politica también han adquirido una mayor relevancia estos
ultimos con relacion a los valores previamente mencionados, aproximandose cada vez al
tuncionamiento y a la logica del mercado. (Lozano.1999: 204)

En lo que respecta a las necesidades individuales, la realidad social actualmente
dominada por la liberalizacion del mercado, lleva a que los individuos sean librados a su

*7*L.a mercancia. en el capitalismo avanzado, en su forma universal, se profundiza a si misma como fetiche,
encontrando en la categoria “cosificacion” la dimension adecuada a esa nueva cualidad.”(de Martino. 1995: 25)

* Holloway (2002), siguiendo a Marx, plantea que en el capitalismo las relaciones entre las personas y los objetos
estan invertidas. “Hay una objetivacion del sujeto y una sub jetivacion del objeto: las cosas (...) se convierten en
sujctos de la sociedad, las personas (los trabajadores) se convierten en objetos.” (2002: 86)
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posibilidad de acceso al mismo. Las necesidades basicas son pasadas a un segundo plano,
mientras gana terreno la igualdad de competencia trente al mercado. Las teorias neoliberales
hablan* de comodidad, de contort, de preferencias, sin tomar en cuenta que previamente al lujo
hay que pensar en necesidades satistechas.*’

Frente a esto ultimo se resalta la idea que existe igualdad de oportunidades; pero lo
que no se destaca es que esta libertad es unicamente la de la posibilidad de competir, y no la
igualdad de condiciones ni de resultados ante esta competencia. Kameyama (1991) argumenta
este fenomeno tan contradictorio rescatando que, para los neoliberales, las desigualdades™son
justas y legitimas porque reposan en las transacciones libremente consentidas™ (1991:28)

Este planteo de “igualdad de oportunidades™ se explica al considerar que para el
neoliberalismo la tnica logica existente es la del capital; se podria decir que el calculo, el lucro
y la acumulacion son los pilares badsicos que sostienen sus argumentos. Bajo estos pilares los
valores éticos, lo humano y lo sentimental se diluyen.*

El capitalismo regulado por el cdlculo, por los lucros y por la acumulacion (su
principal objetivo) disuelve y destruye todo valor cualitativo (valores éticos, sentimientos y
relaciones humanas, entre otros). (Antunes. 1999: 180)

La logica del capital se impone sobre la logica de la vida, sobre la reproduccion
humana; por lo que no toma en cucnta las verdaderas necesidades humanas. Antunes(1999)
plantea que el capital instalo un sistema inclinado especificamente para su auto valorizacion, el
cual es totalmente independiente de las reales necesidades reproductivas de la humanidad.
(Antuncs. 1999: 180)

La liberacion del mercado implica un sacriticio de las necesidades de la mayoria de los
individuos; sacrificio que estd completamente argumentado en el atan de lograr el correcto
funcionamiento de la “institucion pertecta™.

Las injusticias y los etectos negativos de este modelo se explican y argumentan como
tenomenos no intencionales de una economia, que el mercado tiene que producir para poder
funcionar. Pero ante esto se plantea que el desarrollo economico que ocasionara este modelo
podra repararlos, tratando de calmar de esta manera las “ansiedades™ de los individuos, para
poder continuar los proyectos y propuestas de su economia guardando en un cajon lo que
realmente es urgente: la exclusion, la talta de empleo, el hambre.

¥ véase postura de Hayek en Rebellato (1995).

4® Rebellato (1995) habla de “ética de preferencias”. La concepcion neoliberal considera al hombre como un sujeto
de preferencias y no como sujeto de necesidades reales. Este autor tomando la concepcion de Hinkelammert,
destaca que no hay preferencias sin necesidades satisfechas; las preferencias hacen la vida agradeable, la
satisfaccion de las necesidades la hace posible: los tedricos neoliberales olvidan esto uitimo. Peor aun. para ellos,
plantea Rebellato. la humanidad debe sacrificar sus necesidades para hacer posible el correcto desarrollo del
mercado.

* Vivimos bajo una logica donde todo se piensa desde una racionalidad puramente econdmica. que desplaza lo
verdaderamentc humano y no tiene en cuenta otra cosa que lo meramente mercantil. Rebellato (1995) plantea:
“Una racionalidad totaimente centrada en el intercambio mercantil niega la presencia de los otros en cuanto otros.
Excluye toda solidaridad y toda fratemidad. Desconoce la conversion hacia los otros.” (Rebelilato. 1995: 26)
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La precarizacion, el desempleo son parte constituyente de la propuesta neoliberal:
aparecen como consecuencia inevitable de las reestructuraciones productivas, que buscan el
aumento de la competitividad a escala mundial.

Grassi (1994) destaca que se ha podido observar que la liberacion del mercado (junto a
la privatizacion de empresas) realmente conduce a un desarrollo econdomico (como se sostiene),
pero por contrapartida, esto ultimo no genera un mayor bienestar; provoca una caida en la
calidad de vida de la poblacion, especiticamente de aquella que no posee otro recurso que su
mano de obra. (1994: 52)

“Una de las bases explicativas de esta situacion de crecimiento econdmico sin su
contrapartida en la generacion de empleo, debe ser buscada en los nuevos condicionamientos
provocados por los cambios tecnologicos en los diferentes dominios del hacer productivo, en el
marco de la ampliacion de las ‘presiones competitivas globales’ a las que se entrentan las
economias nacionales”. (Sarachu. 1998: 106)

Frente a esto es importante replantear como los avances tecnologicos generan
determinadas forimas de trabajo pero eliminan enormes cantidades de puestos, algunos por no
adecuarse a los cambios actuales, otros porque las nuevas tecnologias se encargan de hacerlo
(es posible realizar una actividad con menos personal). Aunque, como ya se sefiald, generan
otros puestos de trabajo diferentes.

Segun la propuesta neoliberal, cuanto mejor me desempeio trente a la logica del
mercado mas contribuyo al bienestar general; pero como se destacé mas arriba esto implica el
sacrificio de un sector: el que no se encuentra apto para competir; en una sociedad de
competencia mercantil es evidente que el incompetente (el incapaz de competir) quede
excluido. Pero esto es “justo”, es la “entrega a la causa de los demas

La hegemonia neoliberal ha logrado una imposicion cultural de sus valores, de sus

productos, de sus modalidades; el consumo de sus productos esta impuesto en las sociedades
(Lozano. 1999: 168)

El capital logré una insercion de sus diferentes tormas de dominacion en la vida
social, provocando una transtormacion en las relaciones, en las modalidades y en los ambitos
de sociabilidad; para esto fue necesaria su oposicion y su intento de apaciguar de torma
desmedida, la organizacion y la lucha de los movimientos sociales. De este aspecto nos habla
Antunes (2000) subrayando la oposicion del capitalismo a las luchas sociales para hacer posible
su hegemonia. (2000: 7)

El desempleo se presenta para el neoliberalismo como resultado natural y necesario
para cualquier economia de mercado eticiente; resultado este que llevo a una considerable
derrota del movimiento sindical (cayendo el nimero de huelgas y conteniéndose el salario).
(Anderson. 1997:20)

Tanto el desempleo como la explotacion de los trabajadores pertenecen a la naturaleza

del neoliberalismo, no son errores o desajustes de su planeamiento, son aspectos pertenecientes
a su naturaleza.
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Esta hegemonia ha logrado introducir en los colectivos, la concepcion de
“naturalizacion™? de los tenomenos de desigualdad social (la marginalidad, la exclusion, el
desempleo). Planteo una clara conexidn entre naturalizacion y desresponsabilidad; ya que al
considerar el aumento masivo de las situaciones de pobreza y de exclusion social con
naturalizacion la hegemonia consigue desvincularse por completo de la gravedad y de las
causas de dichos tenomenos.

Con esto quiero decir que con la concepcion de las desigualdades naturales justitican
una sociedad que se autorregula, porque dicha regulacion es hecha por procedimientos justos.
Pero segun sostiene Rebellato lo que no se explica es lo que la realidad muestra: un capitalismo
salvaje que excluye a grandes cantidades de individuos de los beneficios del desarrollo;
individuos condenados a sobrevivir como causa de la liberacion del mercado. (1995: 60)

Esta naturalizacion impuesta provoca un conformismo generalizado en la poblacion,
aceptando y paralizdndose trente a las injusticias y a las consecuencias de este modelo, de las
cuales son destinatarios. La ideologia dominante ha logrado distorsionar la percepcion de los
hechos. Esto provoca la aceptacion de cualquier fenomeno y disminuye la capacidad de critica
y cuestionamiento en los individuos, ya que, lo que ocurre es percibido como “normal”. Con
esto los individuos se ciegan frente a la posibilidad de cambio y no se construyen propuestas
alternativas. Los espacios y propuestas que se presentan como alternativas son también
reproductores de la hegemonia neoliberal.

En la medida que la clase trabajadora pueda contigurar su propia cultura en sistemas
de valores, ideas y modos de relacionamiento se puede decir que no necesariamente dicha
clase tenga como ideologia dominante a la ideologia burguesa.

Aqui radica una de las principales causas del agotamiento sindical.

Ante la necesidad de recuperar y destacar la dignidad de los trabajadores que la
hegemonia neoliberal desplaza, el autor anteriormente citado plantea que: “Para ello sera
necesario moditicar la intensidad y la direccion de los esfuerzos de la militancia, hoy
demasiado enfocados hacia la institucionalidad partidaria y sindical™. (Zibechi. 1999: 38)

La reestructuracion del capital con sus consecuencias (tasas elevadas de desempleo,
empleo precario, subempleo) junto a la tercerizacion, llevaron a la tragmentacion del mundo
laboral. Continuando con Zibechi, el autor considera a la tercerizacion como uno de los
diversos tactores de esta hegemonia que implica consecuencias negativas multiples para los
trabajadores: en lo que respecta a salarios, a condiciones de trabajo, division y diferenciacion
centre ellos, fragmentacion y debilitamiento del gremio, pérdida de solidaridad. (Zibechi. 1999:
31)

Con estas moditicaciones en la estructura social, el neoliberalismo se ha constituido en
el acreedor, que impone condiciones al mundo; solamente la resistencia de las organizaciones
y de los colectivos le va imponiendo limites a esta planificacion mundial basada en el mercado
que el neoliberalismo no cesa de tomentar (Lozano. 1999: 182). Es necesario pensar, organizar
esta resistencia desde la lucha desde y por la clase trabajadora.

** Esta concepcion de naturalizacion de las desigualdades es manifestada por Grassi (1994).
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I1. I11. DEBILITAMIENTO DE LOS COLECTIVOS DE TRABAJO

Uno de los aspectos que evidencian la tragmentacion es la tragilidad sindical, lo que
es promovido por la hegemonia neoliberal, que busca apaciguar a los colectivos de trabajadores
para poder llevar adelante su propuesta con el minimo de obstiaculos posibles. Desde el
neoliberalismo se presenta una persecucion sindical, que pone trenos para que cualquier
organizacion o colectivo, que pueda hacerle tfrente o poner su hegemonia en cuestion, se
diluya.

Esta persecucion neoliberal hacia las organizaciones de trabajadores provocéd no solo
el debilitamiento de los mismos, de sus practicas y la reduccion de los niveles de
sindicalizacion, sino que también implico la predominancia de una actitud detensiva por parte
de estos.

Para Anderson (1997) *“La flexibilizacion laboral, el vaciamiento de la politica y la
progresiva informalizacion de los mercados de trabajo, destruyen de raiz los fundamentos
mismos de la accion sindical™. (1997: 83)

La heterogeneidad y desigualdades al interior de los que viven de su trabajo se han
agudizado actualmente, presentandose diterentes tipos de tragmentaciones que han limitado la
accion conjunta de intereses de los diterentes grupos de trabajadores.(Sarachu: 1998:26)

Esta heterogeneidad lleva a que sea diticil la contormacion de una unidad del conjunto
de la fuerza de trabajo. quec ya sea estable o inestable, tormal o informal, precaraizado o no,
ocupado o no, son componentes de un mismo conjunto: la clase que depende de su fuerza de
trabajo para subsistir. “La diversidad y discontinuidad de las tormas de empleo esta
sustituyendo el paradigma del empleo homogéneo y estable que caracterizé la consolidacion
del capitalismo en su tase monopolista™. (Sarachu. 1998: 84)

La tragmentacion y la division de la sociedad en varios grupos de interés, segun
Brandao (1991), constituye una de las metas del neoliberalismo. Esto se justitica ya que para
este modelo la crisis se localizd en el excesivo poder de los sindicatos y del movimiento obrero
que socavaron las bases de la acumulacion privada con sus presiones reivindicativas sobre los
salarios y con su presion parasitaria para que el Estado aumentase cada vez mas los gastos
sociales (Anderson. 1997).

Ferniandez Soto (1999) también plantea que la estrategia del neoliberalismo es
disminuir el poder de la clase obrera, rompiendo con su organizacion, o mas especificamente,
cortando sus lazos de integracion que la mantenian tuerte y le otorgaba poder. Para ello es
fundamental que el Estado mantenga un papel tuerte que actie contra la contformacion de
sindicatos.

“La ruptura de los tensionados hilos que sostenian los mecanismos de integracion
social bajo los regimenes de bienestar durante la época de posguerra, dio lugar a una
reconversion tlexibilizada y desreguladora de accion Estatal, que se expresa claramente en la
reduccion y trastocamiento de las coberturas sociales y las tormas institucionales, dando como
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resultado nuevas articulaciones entre el Estado y la sociedad civil™. (Fernandez Soto. 1999: 13)

Fernandez Soto (1999), retiriéndose a la situacion de Argentina a partir de los '80,
plantea un deterioro contundente de la calidad de los servicios prestados, y manifiesta que los
servicios sociales publicos estan atravesando un proceso de tragmentacion y descomposicion;
las politicas actuales se caracterizan por la privatizacion, la descentralizacion y la tocalizacion.
(1999: 17). Estan *“‘cobrando mayor dominancia los procesos de ‘mercantilizacion’ de los
derechos sociales y de ‘naturalizacion’ de las desigualdades sociales™. (1999: 18)

Otro tactor explicativo de la fragilidad sindical puede encontrarse en el hecho de que
los sindicatos representan mejor al trabajador permanente, mientras que el trabajador eventual
y el desocupado tienden a no verse representados por la organizacion sindical. A su vez, la
diversidad de situaciones laborales -diversidad en las formas de uso, distancia provocada por la
distribucion de trabajadores de una misma empresa en diferentes locales, etc.- y la de intereses
también dificulta la movilizacidon y organizacion de la clase trabajadora -resultado de la
heterogeneidad y la fragmentacion del mundo del trabajo-.

Los sindicatos han perdido poder al aumentar la cantidad de trabajadores precarios e
inestables, ya que al haber estado siempre vinculados a los trabajadores estables, se presentan
como incapaces de incorporar segmentos no estables de la fuerza del trabajo. Por esta razon un
amplio sector de los trabajadores, ya no se siente representado, por los organismos sindicales.
A esto se le suma la debilidad que presentan estos organismos en sus practicas y a la hora de
hacer negociaciones, debilidad, que como ya se destaco es fomentada y causada por los Estados
neoliberales.

Los colectivos se han presentado, frente a esta crisis, como incapaces de ofrecer
alternativas que hagan trente a la logica del capital; tienen una estructura institucionalizada y
bastante tradicional. En palabras de Antunes (1999): “Los organismos sindicales (...) tienen casi
siempre una estructuracion tradicional, burocratica y bastante institucionalizada, mostrandose
por esto completamente incapaces de ofrecer un disefio societal alternativo e claramente
contrario a la ldgica del capital. Asumen una pauta sobre todo defensiva o que se subordina a
la logica de la internacionalizacion del capital, oponiéndose apenas a algunas de sus
consecuencias mas nefastas.” (1999: 116)*

En lo que respecta a las tasas de atiliacion sindical se presenta una disminucion
importante. **

Una gran cantidad de afiliados son empleados publicos, quienes encuentran en el
sindicato un medio de gestion salarial mas que un ambito de lucha y de identidad. Esto es un
aspecto preocupante en cl sindicalismo actual ya que se debilita su papel en la sociedad en
cuanto espacio de presion y de constitucion de una cultura e identidad obrera.

A parte de esto en la etapa de tlexibilizacion de la produccion y justamente con el fin
de disminuir las luchas opositores que ponian en peligro el nuevo orden, se crearon
restricciones legales a las actividades sindicales, lo que era acomparado y favorecido por un

** Traduccion personal.
34 > J o 2 : 5 o0
Zibechi (1999: 33) muestra cifras que reflejan el descenso sindical en las diferentes ramas o sectores obreros.
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mayor control sobre los empleados y por la prohibicion de reuniones sindicales o actividades
gremiales en los locales de trabajo. Se promueven medidas destinadas a inhibir las
organizaciones colectivas.

Las largas jornadas de trabajo, que producen strees y agotamiento en los trabajadores y
que a su vez les reduce el tiempo libre, al igual que la inestabilidad y el temor al perder el
empleo son aspectos que provocan el miedo y/o el distanciamiento de los sindicatos y demas
agrupaciones, asi como la renuncia a la lucha.

Con el aumento masivo de la tercerizacion acontece una alteracion en las relaciones de
trabajo y un distanciamiento de los trabajadores; los trabajadores estan dispersos y sujetos a un
control estricto por parte de los patrones. Por lo que en las empresas subcontratadas el poder
del colectivo, cuando existe, tiende a ser débil. (Antunes 1997:95)

I1. IV. CONFORMISMO Y RESIGNACION

La desocupacion, la exclusion, la precarizacion laboral y la no adecuacion a las
exigencias laborales, llevan a una pérdida de interés, asi como de esperanzas en que es posible
una minima mejora en la calidad de vida de la clase trabajadora.* Esto, mas el sentimiento de
culpa y de fracaso que tiende a estar presente ante estas vivencias, llevan a los individuos a
distanciarse de la movilizacion y de la lucha por un cambio.

Ante esta realidad y al no encontrar salida los individuos siente resignacion e
impotencia, sentimientos que alejan a muchos de la militancia y de los colectivos que intentan
hacer frente a la hegemonia neoliberal y a sus diterentes consecuencias. En palabras de Zibechi
(1999): “Ante la falta de salidas colectivas muchos ex obreros sindicalizados terminan
*haciendo la suya’, incorporando valores ‘extrafos’ a su clase y mas cercanos a los que
predominaban en los ‘nuevos barrios™*®. Asi a la derrota sindical se suma la derrota que es
sentida como algo personal (...)". (1999:36)

Para los individuos que se encuentran desocupados, la angustia pasa a ser un
sentimiento cotidiano, es acompafiado por la impotencia por “sentirse fuera”, la culpabilidad y
la responsabilidad ante el fracaso y la perdida de autoestima. En algunos casos la situacion
trasciende al individuo en concreto ya que la situacion trae aparejado la fractura y los

*3 Ver Guerra (2000). El libro del cual fue coordinador y organizador el autor esta compuesto por entrevistas
realizadas a diferentes personas que se han visto obligadas a buscar medios dc subsistencia que en su generalidad
les produce indignacidn, sacrificio y humillacion. Estas situaciones producen desencanto ante la vida. Uno de los
testimonios plantea no tener ni haber tenido suefios. (2000: 21-32)

* E] autor citado habla de “nuevos barrios™ al hacer hincapié en la expulsion de la clase trabajadora de sus barrios
tradicionales hacia barrios periféricos, suburbanos e incluso asentamientos, debido al descenso en el nivel de vida
de vida de los mismos. Este es un aspecto central frente a la crisis que actualmente vive la clase trabajadora. en la
medida que repercute en la autoestima y en la valorizacion personal, familiar y social del trabajador. Al respecto
ver Zibechi (1999: 33).
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problemas tamiliares."

Por otro lado también se presenta una pérdida de la capacidad de cuestionamiento y de
la actitud critica en los trabajadores, que traen aparejada la aceptacion de la explotacion y de las
consecuencias negativas en el mundo del trabajo, sintomas que indican, a su vez, la tendencia a
la desaparicion no solo del sindicalismo sino también de cualquier otra modalidad de hacer
tfrente y presion al sistema que se nos impone. La explicacion a esto puede encontrarse en la
inestabilidad del empleo, que produce temor, y en el trabajo intenso de muchos trabajadores,
que frente a la fatiga causada por las exigencias laborales, se encuentran completamente
sumergidos en su labor.

La inexistencia de alternativas viables frente a la ideologia dominante tomentan apatia,
resignacion, desesperanza, y por lo tanto una pérdida de voluntad para la construccion de
alternativas.

La talta de un proyecto en aquellos individuos que han perdido su trabajo (y ain en
aquellos que temen perderlo o que sienten que no pueden apostar a uno mejor al que
actualmente tienen) produce panico y depresion. Estos efectos en el individuo se deben al
importante papel que juega el trabajo en la vida del individuo; el trabajo es condicion de vida.
Las necesidades humanas fundamentales se satistacen en y por el trabajo. Cuando éste es libre
y creativo es posible que el individuo se reconozca (e incluso se sienta retlejado) en el proceso
y en el producto. Estos pasan a ser parte de nuestra identidad. (Lozano. 1999: 187)

Enun ambito laboral caracterizado por la competencia, la rivalidad, la explotacion y la
consiguiente indignacion estos aspectos positivos y estimulantes para el trabajador pierden
tuerza. El mismo esta invadido por la inestabilidad e incluso por la competitividad y el espacio
para la creatividad (cuando existe) se vuelve de poca relevancia.

Cattani (1996) plantea que el conformismo se manifiesta también frente a la
valorizacion del individuo y del hedonismo cotidiano. A favor de estos valores y, por ende, de
conductas consumistas e individualistas, se da la ridiculizacion de los intentos de apropiacion
colectiva de las condiciones de existencia y de trabajo. (1996: 24)

Con la lucha y la movilizacion el individuo puede recuperar su identidad y su
dignidad, esto permite que el desocupado y/o explotado no se siente Unicamente como una
victima mas de este sistema, sino como alguien, que consciente de su situacion, puede actuar
para oponerse a ella y tratar de revertirla.

Frente a la ofensiva y a la oposicion de los sindicatos a las medidas tomadas por los
gobernantes, comenzaron las amenazas y las sanciones para trenar a los sindicatos en sus
movilizaciones. En Argentina se presentaron despidos de una gran cantidad de trabajadores
ferroviarios, asi como también se declaro la ilegalidad de los paros, entre otras medidas que
obstaculizaron a los movimientos laborales. (Lozano. 1999: 276)

*7 Morales. Victor H. (1998) en su libro *Un grito en el desierto”plantea la historia de hombre mayor que perdio su
trabajo por el cierre de una ftabrica después de una vida trabajando en ella. El libro muestra claramente los
impactos del fendmeno en la vida del individuo asi como también en su familia. El aislamiento, la humillacion y el
sentimiento de culpa son grandes ejemplos de ello.
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Cabe preguntarse sobre el papel o centralidad de los trabajadores en la construccion de
una sociedad que privilegie los intereses, las necesidades y las aspiraciones de quienes, en
definitiva, son los que brindan su fuerza material y/o intelectual para que la sociedad continte
funcionando. Estos hoy no son considerados a la hora de tomar las decisiones, y estas ultimas
han tenido como base una relacion de dominacion frente a los mismos.

En este sentido es importante retomar la cuestion del rol historicamente atribuido a la
clase trabajadora como agente de cambio y pensar en su capacidad de organizacion y en su
reconstruccion como colectivo organizado para la lucha frente a ese conformismo
anteriormente destacado. Si bien sostengo que la realidad actual muestra grandes obstaculos
para ello, también es cierto que la conformacion de nuevos movimientos sociales se presenta
como un impulso de relevancia para la resistencia.
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CONSIDERACIONES FINALES

Una vez finalizada la presente monografia me veo en la necesidad de sostener que la
complejidad de la temadtica en cuestion hace muy diticil dar conclusiones y respuestas tnicas y
acabadas a las preguntas que dieron inicio a este estudio bibliografico. La hegemonia neoliberal
y sus repercusiones se presentaron como un entramado no solo complejo sino también -y
principalmente- contradictorio. Esto llevo a que las respuestas que fui encontrando a lo largo de
lecturas y analisis dieran lugar al surgimiento de nuevas interrogantes.

La comprension del conformismo y del individualismo como caracteristicas
predominantes en los colectivos de trabajo asi como el dominio del neoliberalismo en la
actualidad implicaron entonces tomar en cuenta una diversidad de variables que van desde la
comprension de la contormacion de la hegemonia y del papel que tiene la cultura en ello, hasta
el entendimiento de los sentimientos y actitudes contradictorias que la fragmentacion social y
las condiciones de trabajo indignas generan en los trabajadores como clase y también como
individuos.

La cultura juega un papel central ya que es a traveés de esta dimension que el
neoliberalismo logra imponerse, logra el consenso y el consecuente apaciguamiento que
tiende a caracterizar a los colectivos en la actualidad. Nos invade una cultura de resignacion, de
aceptacion y de conformismo, productos de la competencia, del individualismo y del
consumismo que la hegemonia neoliberal promueve como normas y valores centrales.

Por otro lado -y con relacion a la incidencia que tiene el neoliberalismo en el mundo
del trabajo- la desocupacion, la explotacion, la precarizacion laboral y las exigencias laborales,
la exclusion y las bajas remuneraciones llevan a una pérdida de interés, asi como de esperanzas
en que es posible una mejora. A esto se le suma el sentimiento de culpa y de fracaso que lleva
a los individuos a distanciarse de la movilizacion y de la lucha por un cambio.

La hegemonia impone una determinada forma de relacionamiento, una modalidad de
vincularse con el mundo que nos rodea, tanto con los demas individuos como también con los
objetos materiales. Esto lo logra a través del fomento al consumo masivo, en la medida que este
lleva a un mundo mas competitivo y, por ende, mas individualista, donde cada uno se satistace
através del mercado y sin la necesidad de otro tipo de intercambio, que el mercantil.

Pero ;como logra todo esto el neoliberalismo? En primer lugar es importante dejar en
claro que en la liberalizacion del mercado y en la exaltacion del mismo como “institucion
perfecta™ adquiere centralidad el apoyo y respaldo del Estado. El Estado actual ha permitido el
profundo proceso de transtormacion acontecido en el marco de la hegemonia neoliberal.

En segundo lugar, el neoliberalismo en tanto hegemonia tiene un amplio abanico de
estrategias que permiten la manipulacion y la imposicion. La hegemonia se caracteriza por el
consenso y por el uso moderado (en tanto no rebasa al consenso) de la fuerza; estas dos
caracteristicas hacen posible el convencimiento, la negociacion de intereses y la aceptacion de
las propuestas neoliberales.

La competencia, el consumo y el individualismo son los pilares de lo que se denomina
tragmentacion social y se presentan hoy como productores de nuevos significados y

43



sub jetividades. Eso repercute en los sujetos, destruyéndolos y excluyéndolos cada vez a mas
del trabajo, de ambitos y espacios de interaccion.

Pero junto a esta fragmentacion social y a los diferentes aspectos negativos que
ocasionan el debilitamiento de los colectivos de trabajo, se presenta el surgimiento de nuevos
movimientos sociales y de las nuevas tormas de resistencia en la actualidad. Estos dos
tenomenos aunque contradictorios forman parte de una misma realidad.

Estos movimientos se han conformado y fortalecido en ese contexto (caracterizado por
la diversidad de aspectos negativos destacados), y tienen su razén de ser en la hegemonia
neoliberal.

La emergencia de los nuevos movimientos sociales se dio a partir (y principalmente)
en la década de los 70, desarrollandose rapidamente una variedad importante de practicas
alternativas, caracterizadas, todas ellas, por hacerle trente al orden vigente.(Bihr. 2001: 53)
Estos se han organizado fuertemente intentando bloquear la hegemonia neoliberal y la
imposicion de sus valores y principios universales. Y es dicha organizacion la que ha permitido
poner en cuestion la presencia universal de estos valores, convirtiéndose asi en un hecho de
suma relevancia que hace frente a la cultura de la resignacion y la desesperanza que
predomina en la sociedad.

La existencia de una variedad de actitudes y comportamientos permite visualizar que
existen alternativas frente a la integracion de los movimientos sociales en el sistema capitalista
y que la resignacion y el conformismo en los colectivos es una caracteristica en la actualidad
pero no global.

Este amplio conjunto de organizaciones alternativas parece estar anunciando al menos
un concepto alternativo de ciudadania para este siglo. Pero el fenomeno mas significativo del
cambio de siglo respecto a los movimientos sociales alternativos ha sido el desarrollo del
“movimiento antiglobalizacion™. En poco mas de dos anos la dimension alcanzada por este
movimiento y su repercusion medidtica han sido impresionantes, tanto por el numero de
participantes en las manifestaciones organizadas contra las grandes organizaciones (BID, BM,
FMI, etc.) y por su composicion, como por el nimero de asociaciones vinculadas (1 millar en
el primer Foro Social Mundial de Porto Alegre). (Fernandez Buey. 2002)

Los nuevos movimientos si bien se caracterizan por un particularismo, en cuanto al
tema de interés que convoca a cada uno de ellos, tienen un interés comun que los mantiene
unidos en la lucha: la negativa frente al orden social vigente. Hecho este ultimo, que permite un
actuar conjunto por parte de los diferentes movimientos.

La unidad y los objetivos comunes caracteristica de los nuevos movimientos, ha
servido de fucnte para acusar a los colectivos de trabajo de encerrarse en el problema concreto
de la fuerza de trabajo. Refiriéndose a las luchas de estos colectivos Bihr plantea: *(...) aunque
esas luchas hayan atacado el poder capitalista en el proceso del trabajo y en todo el proceso de

produccion, solo raramente fueron mas alld o colocaron en cuestion la organizacion capitalista
de la sociedad fuera de la produccion.” (Bihr. 2001: 62)

Al respecto, se presenta como otra caracteristica en comdn que tienen estos
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movimientos, el distanciamiento de la estera del trabajo y la producciéon en cuanto a sus
objetivos, y un distanciamiento *“hostil” hacia los colectivos de trabajo. Sin dudas este
distanciamiento de los colectivos de trabajo (unido al debilitamiento de estos ultimos en la
actualidad) ha permitido un fortalecimiento (en cuanto a mayor credibilidad en la sociedad) de
los nuevos movimientos sociales. Estos se contraponen a la lucha de los trabajadores no solo
en sus objetivos sino también en su actuar.

Ese distanciamiento se entiende en la medida que el capital atecta todas las esteras de
la vida y por lo tanto hay que ampliar la lucha y no quedarse unicamente en la esfera inmediata
del trabajo; mas alla de que el trabajo atecte y condicione otros aspectos de la vida social.

Gohn (1999) plantea que en la actualidad el contlicto social cambio de la estera de la
produccion a la estera de los problemas culturales, y en ella los problemas de identidad
cultural son los mas importantes (1999: 41). En este sentido, es preciso partir del combate a la
homogeneizacion cultural que promueve el neoliberalismo.

Respecto a esto ultimo Faleiros (2002) destaca el multiculturalismo y la biodiversidad
como claros ejemplos de resistencia y de negacion trente a la homogeneizacion que impulsa la
hegemonia neoliberal y trente a la exaltacion de un pensamiento y una “verdad” Unica por parte
de esta. (2002 : 20-21)

El accionar de los movimientos alternativos tiene una importancia central en tanto
motor para impulsar a los trabajadores y atenuar asi la resignacion y el conformismo como
tendencia generalizada en los colectivos de trabajo. Es necesaria una interconexion y un
trabajo conjunto de estos ultimos con los nuevos movimientos sociales.

De todo esto se desprende que “(...)la lucha anticapitalista debe impulsarse dentro y
fuera del trabajo, teniendo como objetivo la reapropiacion de la totalidad de las condiciones
sociales de existencia, terminando con separacion entre movimiento obrero y ‘“nuevos
movimientos sociales™, perjudicial tanto para el primero como para los ultimos.” (Bihr. 2001:
65)

Para que los colectivos de trabajo puedan volver a reapropiarse de su capacidad de
organizar y dirigir, para que vuelvan a tener el papel protagonico de otrora en la sociedad es
necesario que sus estrategias apunten al poder del capital en toda su extension (no solo en
relacion al trabajo), tomando en cuenta todas las repercusiones que el neoliberalismo ocasiona
tanto a nivel social como economico, politico y cultural. El trabajo y la lucha conjunta con la
diversidad de movimientos que existen en la actualidad seria un paso importante hacia ese
cambio.

Estos tenomenos que se presentan como movimientos y luchas alternativas son el
claro indicio de que es posible mostrar resistencia, y que trente a los diferentes factores
negativos que se analizaron en este trabajo existen organizaciones que muestran solidaridad,
union y que, de esta forma, ponen en cuestionamiento los principios y los valores que la
hegemonia neoliberal tiene como pilares centrales.

Al tomar en cuenta los diferentes aspectos de la cultura actual que alteran las
relaciones sociales, diticultando la union por un interés comun y por ende, la asociacion y
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conformacion de agrupamientos y movimientos sociales, se hace inevitable sostener que la
conformacion de una diversidad de movimientos sociales, es un tendmeno esperanzador, que
anima a no bajar los brazos.

Los nuevos movimientos sociales en su unidad surgen como un espacio de resistencia
y de critica, que hace frente a la hegemonia neoliberal, y que por lo tanto se constituye en la
contra- hegemonia necesaria para lograr la ruptura con el sistema capitalista que domina y
manipula a la sociedad, poniendo en juego miles de vidas humanas.-
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