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Recorrida socio-histórica:

 transformaciones de la profesión y de su conceptualización de sujeto


INTRODUCCION

[T Servicio Social. conocido en Hispanoamdérica como Trabajo Social' (a partir del
proceso de reconceptualizacion). es uni prolesion: expuestia permanentemente a4 procesos
de reflexion y cambio en tanto es historica y socialmente determinada. Estos movimientos.
et evolucion™. estas transformaciones a ks que se hace relerencia no se dan solo a nivel
del rol o las caracteristicas proflesionales. sino también en muchos otros niveles. [nclusive a
nivel de las entidades que imparten ¢ impartian la Tormacion de los Trabajadores Sociules.
lo cua) no es apenas un detalle puesto que. el cardcter de la entidad formadora. determina

en gran parte ¢l perfil de los profesionales que egresan de lus mismas®,

La infuencia ejercida por el movimiento socio-historico v los acontecimientos sucedidos
en los diferentes niveles de la vida social sobre Ta profesion. han generado diversas
translormaciones en la misma (dentro de ellas fas transformaciones de la mirada o
concepeion gue profesionalmente se tiene de los sujetos). Tanto el profesional como los
sujetos involuerados en los procesos de intervencion son protagonistias conjuntamente con
atros actores sociales de la realidad social. Es por tanto que siguiendo la linea de
pensamicento  trazada por el materialismo historico. podemos entenderlos como resultado

del movimiento socio-historico. productores de i historia v producidos por ella.

Sioanalizamos muchos conceplos biasicos para ¢l desarvollo del rol profesional
comprobaremos que estos han cambiado en ¢l marco del movimiento socio-historico
seguramente lo seguiran haciendo. No parece ilusorio entonces. (ue en este movimiento y
con ki consecuente transformacion de Ia profesion e coneepto de sujeto también haya

cambiado™. Este es justamente el centro de andlisis de este trabajo. partiendo de la

el marea de esie [rabage se utihzaran mdisnntamente para relerirse su prolesion, los ternnmos de Trabato Social, Seryicio Social o
Asdstente Socrl o sus abrevinuras TS ASSSS, aerendose tefercitera a i acul denominagion de fa profesion
201 sie trabago commparie B idea de autores como Hermiann Keuse quien entiende que i habido i ey oluctan del 1S Tinogniericano la
cunl ha sido imtuenciada por fos grandes acontecimientos hastoreos ded stglo XNV por Taevolacion del SS cutopeo v en especual ¢l
nortecnnericano. L ease blenman =la Reconeeptaalizicion del Seevicio Social en Amenea | atima™. Seleceiones de Trabifo Soctal N*
PA abol 1971 ditersth Humamitas, Hagima 3

el correr de pocos dios Bis tsotuciones goe lormaban alos rabatadores Sociales esuvieron en i orbitide dilerentes
Ninrserios e TSNS en Toot M nstenm de Tnsineeron Publica sy Presision Soeral en 1967 B formacion se imfundia en Lol seuela
Cmversitarizede Senvicro Secial en el ease de fas Futidades Publicas) Del Lade de T miciaty i Privadia en 1937 ¢ daician los cursos de
\isitadisras Sociittes en | scucla de Senvicio Soeial deb Hiragay ereada con ol apoyva de Ta Uion Catolica Iiermacianal de Servicio
Social T Acosta Fuis Eduardo, “Nodernidad s servicio social. U estudio sobre L tienesis ded servico socral e el Uraguay
Dyesertacion presentada al curse de maestiee de L esencla de Servacio social de ke Uniessidad Tederal de Rio de Jancire Riode Laiesro
Tuho 1947

Y niendiendn gne smto st eontenrdo como su signticado para Te que es ¢l posicionanngnto o rol prolesional ne os unico ntdentica
cntie fos ditetenies profesionales, imcluso pudiendose disenne actualmente la vigeneii de este coneepto Tambien cabe actarar gue estos
canthios no son hipeales weanphean st evolucion o mvalucion en fa coneepliaiZacion sing Uie 2CNCran ayaiees v rerracesos
mdistintamente de diferente magnitud ¢ imporangt



convieeion de que el concepto. la detinicion o la nocion de su_iclu’{ que ¢l Trabajador Social
tue mancjando v moldeando a lo fargo de la trayectoria profesional. sin duda fue variando
en relacion a diversos tactores: a la propia maduracion v desarrollo profesional. al
enriquecimicnto de la teoria social. a los contextos antes senalados. a las demandas de los

propios sujetos. ele.

Lo de los objetivos centrales de este trabajo es analizar® como. a medida que los sucesos
socio-historicos fueron introduciendo modilicaciones en la profesion. la mirada. los
objetivos. las expectatinas v la upucsl;f que ¢l Trabajo Soctal tiene en relacion a los
“sujetos de accion prolesional™. también fue cambiando. Aceptando que estos v otros
clementos v su moditicacion constituven la nocion de sujeto en cada momento historico.
Comprendiendo las transformaciones profesionales como resultado no solo de los intereses

de T mismae sino también de los contextos soctales. politicos. economicos v culturales.

1 trabajo se centra tundamentalmente en el caso Uruguavo (si bien se menctonan en cl
primer capitulo. a modo de contextualizacion. procesos  ocurridos en otros  paises
latimoamericanos).  Se buscara analizar como  diterentes  sucesos v acontecimientos
ocurridos aproximadamente entre la década del 20 (década donde se puede ubicar  mas
claramente los origenes de la profesion) v la actualidad. introdujeron moditicaciones en la
misma v por ende en el concepto que los Trabajadores Sociales han mancjado de los

sujetos con los que desarrolla un proceso de trabajo. sus objetivos v sus apuestas.

Caando se wihzacel concepto de sulets e este rabijo. se hace entendiendato como ek mdividuo i tnto peesom limsus yie cono
tal eveste antes de sueencaeimre Con el Trabagidoe Social ehwual es apenas v panio = en Brexisienernde esi persona, ieconoviendo gue
el suteto frasciende Ly exastencra s pamaerpateinn de b prodeston en fa vida social 1este trabajo se nanggaa L nocion de sileta en tnto
1 dividuo Que e toma en Usugeto para Lacction prodesional” encel momento de su encaentuo con el Frabajador Social ¢ un proceso de
wahapo adgpanende o ocapando el ol de el a patn de s particspacion airel msmo Es por timte gue cada sez que se utthive ol congepto
de suteto s lo Targo el presente. se o hara eniendicndolo coma ke persona iy alucradic en los procesos de nieryencian Hevados a cabo
o Tos diterentes profesionales en Lis dilerenies epocis
Muchos wrinmoes se han utthzado s se seanran ahizands parac denonunar o coneeptualizar a las personas cot ks que el rabaiador
ol rabagn o desarrollis sus inten enctones tasaanos, chentes, sujetos de ecton prolesional. eter pero g medida goe el moymnento
socio-historieo fue mroduciendo nuevos clementes, el comtemido que guarda ¢l concepto de suleto v Jos objetvos que el protesional se
1 con clos ha vanado mucho Se debernae entender a0 esie suteto como, producto deoma sovicdad. de an momente: historeo
deternnmado por condicrones materiales vascaa un el mdivadual. grapal o colechve

Lste amithsis nuentara desasrollar como aomedida gque los pracesos istoricos, sociales. ceononmens. ciltirales, ¢l tueron
nitrediaendo mmstomiaciones en e profesion, este ansiomeicion g consigo ui nnpliion v omedilicacion en el coneepto de
stigdlo que heterogencamente maneginon fos prolesiomides de tas deterentes eposits. Entendiendo que tarespuesta no esta en ¢l mterior de
L propa protesion smo en las deternmiaetones que ke contiguran coma tal al mterior de L division soeio weenica det nabajo, cnouna
sactedind caprtatista e su Lase monopobisie Aceptinnde que st biein no se puden niarear paralehsimos identicos en lo gque Jue laevolieivm
du oy etro elemeino stse prcde comprender goe o medidan qoe el ol protestonal se fue modiicando, transtorsimdo v evoluemando
Clemieepro que s dilerentes palestomtles mancpaban de Lis personas con Las gue anprendian un proceso die tribago mmbien lo tue
\};lulcmln

Para el imsahsis de Jos nes conceptos uobicinos gquu el Trabago Sociad haemanegado oo Larga de os ados, ¢s neeesitio tener en
enenti ks condiciones de saber s poder para el estabicenmeno de los misimos. e cadivmamenmo historieo s social
1 endivndo que e se e debe wnbu a b protesion ke capacadad deautoderinmrse o auto-transtormigise™. sime gue estas
tanstorniiciones son pesultado de saparicipacion anel movinnento socio=fnstorica Paesto que el Trabago Socid responde en gran
nedhdin i fos amereses s rimes de ese mm mnenio
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Una de Tas razones que motivan ¢l desarrollo de este trubajo radica en un interés personal
por ahondar en L tematica de la historia del Trabajo Social. puesto que ha sido un vacio en
o que respecta a mic formacion profesional. va que por motivos curriculares este ema no
fue desarrollado en los cursos que he realizado. Entiendo que resulta fundamental conocer
¢l pasado de nuestra profesion para comprender un poco mas el presente v las

caracteristicas actuales de la misma.

Por otra parte v quizas en ¢l mismo sentido. otra de las razones que han impulsado cl
desarrollo del presente. es que en mi investigacion hibliografica. no he logrado encontrar
un documento que seocentre expresamente en o que es el desarrollo del coneepto de
stjeto”. a o largo de la historia profesional. Si bien esta nocion se puede iv recogiendo a lo
largo de imnumerables documentos. entendi gque seria interesante intentar una decantacion
de este interes personal. en un trabajo especitico en esta basqueda de comprender algo mas
del proceso en el cual. a medida que ¢l movimiento  socio-historico  introdujo
transformaciones en la profesion. esta a su vez modifica v transforma los coneeptos v los

clementos que la constituyen v viceversa.

Para un mejor desarrollo de los objctivos de este trubajo resulta necesario no perder de
vista laarticulacion de tiempo v espacio. Puesto que las diferentes practicas profesionales.
desarrolladas en las diferentes ¢pocas v los conceplos munejados por estas. pueden adquirir
mayor coherencia i las ubicamos en estas coordenadas  Yua que en esta articulacion
(liempo-espacio) seencuentran entre otras: las realidades en que se ha ubicado la
profesion. las caracteristicas de la ciencia que la ha sistematizado. ete. Estos v ootros
clementos constitutivos de Ta profesion estan ubicados en la historia concreta v de aqui la
importancia de no perder de vista el movimiento socio-historico como una mediacion
mportante  para ubicar v entender  cualquier  caracteristica de la prolesion o sus

transtormaciones.

Purte de la produccion mas reciente (lkemamoto ¢ Carvalho. 19935: Netto. 1992: 1994) sobre
¢l Servicio Social sostiene que T reconstruecion de la historia prolesional implica
necesariamente el andlisis de su movimiento interno (como lo hicieron los profesionales de
la historiografia de lTa primera generacion) pero también v fundamentalmente de las

determinaciones externas de o protesion. Es claro que estas no pueden ser leidas de una

I otendiendolo ¢n los lermimoes que Tueron utihzados para conceptualizarlo al nucio de este trabayjo
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forma determinista. por el contrario. para aprehender la particularidad de la profesion es
preciso tener en o cuenta la multiplicidad de mediaciones entre la reproduccion  de la
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sociedad considerada como totalidad social v la profesion

s importante entender ¢l origen v posterior desarrollo protesional vosus conceeptos
participando en el juego de las relaciones sociales. entre los intereses de las diterentes
arcnas politicas. Fstado. clases sociales. al interior del desenvolvimiento del capitalismo y
sus relaciones de produccion. en las condiciones internas de cada pais. Lsta importancia
esti dada. entre otras cosas porque la propia prolesion v los coneeptos que maneja resultan
voparticipan de estas relaciones. A su vez todos estos elementos v ootros conforman ¢l

maovimiento socio-historico en el que se interrelacionan. producen v reproducen.

L.a profesion ha tenido v tendra que seguir transformandose a partir de las exigencias
historicas. estas también estan dadas por los sujetos con los que se trabaja. Puesto que estos
a suves tambien son condicionados por los requerimientos de su tiempo. lo que genera una
especie de circularidad ¢ interrelacionamiento.

Fnel movimiento de esos procesos historicos los sujetos con los que el Trabajador Social
ha interactuado. han cambiado. se han transformado. presentan nuevas demandas
exigencias. Enoeste movimiento  socio-historico se producen v reproducen sujetos
individuales v sociales que experimentan distintas formas de  relacionamiento social.
politico v cultural. lo cual desatia al Trabajo Social a una profunda  revision de las

concepeiones tradicionales. entre ellas. la de sujeto v su proceso de constitucion.

Cabe aclarar también que historicamente no han existido homogencidades absolutas ni
tendencias tnicas a la interna de la prolesion. Por ¢l contrario coexisten dilerentes
concepeiones. propuestas v modalidades de cjercicio dentro de la misma''.  Cada
profesional pone sus propios énlasis en cada accion protesional. coloca diferentes matices
segtin lo que entienda conveniente para el relacionamiento con los sujetos. o para la
delimitacion del ~objeto de intervencion™. desarrolla diterentes lecturas de la realidad en fa
que seencuentray a partir de ello implementa diferentes estrategias de intervencion.

Fambién es preciso seialar que estas diferencias entre los protesionales de las distintas

generaciones ¢ incluso entre profesionales de las mismas generaciones. (que derivan a su

[0
Acostn s b duardo Thidem paeana 4

I No eviste un desenvolyvinmento Tmmsogenen del Prabigo Soctal ssno una heterogenedad de priacticis. Las posagenes socnitles gue se
Conlormin en 1oma ki protesion. generan ctie ofris cosds, ks caractensticas de s demandis gue se le planiean al TS anto desde los
sutetos e e protestonal como desde Fis organizaciones pubhicas « privadis e las que ¢l profesional se ubica
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verz en diferencias en las posturas de trabajo. entoques o pricticas profesionales) no
implican que entre ellas no puedan identiticarse consensos u objetivos en comun. No
obstante esti diversidad. es posible identilicar aspectos que dan cuenta de Ta unidad. o de

L . N e a
ciertos consensos a la hora de coneebir Ta prolesion.

I conjunto de las transformaciones del ‘Trabajo Social. contiguran un campo profesional
permanentemente tensionado por Tuerzas v tendencias contradictorias. a las que es preciso
estar atentos. “Se debe reconocer en la naturaleza del Trabajo Social. en su origen )
desarrollo historico. hasta lograr estatuto de “prolesion™. una tension constante marcada
por la contradiccion de ser. por un lado. resultante de una estrategia de las clases
domimantes que a través de su hegemonia construyen un Estado con ¢l fin de garantizar al
capital la reproduccion de su fuerza de wrabajo vy ¢l funcionamiento mismo del sistema.
atenuando parcialmente sus clectos de exclusion: v por otro lado. ser portador de
stituyentes en tnto practica social que articulada con otras permite la construccion de
alternativas de cambio en ¢l ambito de las relaciones sociales v de los sistemas de

g ore="} . -3
satistaccion de las necesidades humanas.

Se imtenmarad entender Ta particularidad del Servicio Social como un subproducto historico.
adoptando una perspectiva de wotalidad  concibiendo al Trabajador Social como un
trabajador. que ocupa un lugar especifico dentro de la division socio téenica del trabajo.

vineulado ala ejecucion terminal y segmentada de las politicas sociales.

La metodologia basica que se utilizara para ¢l desarrollo de este trabajo v para la
conseetcion de los objetivos tijados. serd tundamentalmente la revision ¢ investigacion
bibliogratica de claboraciones realizadas desde ¢l Servicio Social, A modo de  indagar
como la protesion en tanto tal fue transtformandose a lo largo de la historia.  desde su

genesis hasta la actualidad. modificandose con marchas v contramarchas.

L] trabajo se estructurara de la siguiente manera: un primer capitulo en el que se desarrolla

una contestualizacion a nivel de algunos paises de Latinoamérica de los origenes de la

St bien Tos concepros. nrrcos v s modalidades de imersente han cambrado o o Jarga de los diferemes planes de estudio; se puden
detinm aertis puniios en e s decr nis ali de fas diferencias, el 1S stempre desarrollo st prctica en base al - rabago con
problemas sociles o necesidides neaesoelias delos sagetos Apantando pustamenie a que este trabajo aparciara anametors de ke cabidad

dovidande Tos mismos,

1 :

Saracht Crerandeo “Los Procesos de problenirzacion ¢ mtersencion en Trabaje Seciil anie s anstormaciones conlemporaneiis
en Femas e Trabago Social debates, desimos v perspeetivas de la profesion v Ly compiegidad conemporanca Cueso de | rabino
Secttl Ciclo Basieo tnnersidad de T Republica TUS Depro de TS autores vamos, pagina 60, Momevideo brugaay 2001



profesion, asi como un andlisis de los primeros aios de ejercicio de la misma. v el
desarrollo de lo que s¢ ha denominado como primera ctapa o momento de la profesion. Fn
¢ste como en los cuatro capitulos siguientes se intentara desarrollar un analisis de como Tue
tansformandose la profesion en tanto tal a lo largo de los anos v como dilerentes sucesos
socio-historicos marcaron  diferencias v transformaciones  en la concepeion que  los
rabajadores Sociaies mancjaron de “sujeto™ a lo largo de lTa historiaen los altimos
apartados solo a nivel uruguazo). Bnwnto ¢l altimo capitulo contiene ¢l desarrollo de

algunas reflexiones que dan cierre al presente trabajo.

Para cllo. se efectud una subdivision temporal (década del 20 a la del 40 inclusive —
primera ctapa-. decada del S0 hasta la primera mitad de la década del 60 — segunda etapa-
desde Ta segunda mitad de Ta década del sesenta hasta nes de década del 80— tereera etapa
Mo desde ¢l o 1989 inclusive en adelante — cuarta etapa -) a modo de organizar ¢l analisis
v entendiendo que ciertas caracteristicas v acontecimientos de la vida profesional sugicren
esta subdivision. puesto que evidentemente el movimiento historico real no permitiria

dividir los momentos en compartimentos estancos.

L primera ctapa o momento se podria caracterizar por un ¢jercicio cantativo o filantropico
de Ta profesion'™. a nivel Latinoamericano. reconociendo también que en nuestro pais la
practica profesional estuvo mas vineulada a la isttucion médica que a la religiosa.

La entrada o una segunda ctapa. va enfocandonos especiticamente en lo que es el caso
uruguay o, estaria marcada por - la introduccion  de algunas  innovaciones.  nuevas
preocupaciones v tendencias en la profesion como por ejemplo: la magnilicacion de los
programas sociates. FLosubdesarrollo pasa a ser un tema central para el Trabajo Social. se
comienza a hablar de las injusticias ¢ inequidades sociales, Sedestaca una preocupacion
Importante por la investigacion social (pero adin no representa un pilar fuerte dentro de la
protesion). Se introducen nuevas propuestas para la practica prolesional como por ejemplo
la organizacion de Ta comunidad ™. Se maniliesta una intencion de ruptura con la tradicion

profesional v una necesidad de retformular la practica y la concepeion de la misma.

P il desamath de oste capittde se efecmo una subdivisimn wnmporal tIon3= 1972 inclusive: procese de reenneeptisalizacont, 1973«
1984 mehsive proveso dickuonal TORI-1990 desarrollo de nues as albermatiyas de ngensenciom por gitender que tesnlig mportante
esalin acrtos aemicemientos sucedidos crne el o 1963 3 1989 que marean pintos clases e ks ada prolesional s deben ser
vesdliados e Tomma panteular o lmtemin de este cprmlo por fas mfinencias gue creraieron en b desartolle de Ja protesion

oot no mphea genetaizar o consuderan e genesis de laproteston i parie de lemernvaluntad de aenas personis de eamlicar sus
praciezas muopicas. meet hecho de que Tos primeros TS proviieran de nsowciones [antropeas o de caridad nos debe llevar a
suponet eSS como L evoludiwn de las prictueas anteriores de syida
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ILa demarcacion de la tereera ctapa. estaria dada tundamentalmente por la “entrada”™en la
realidad proflesional del proceso de reconeeptualizacion. La interrupcion de este proceso
por la aparicion en ¢l escenario publico del proceso dictatorial v la gradual recuperacion,
luceo de Ta maduracion profesional. tras el pasaje por ¢l proceso de reconceptualizacion de
nuevas propuestas v operspectivas tales como la comunitaria en el drca de la salud.
Iducacion Popular. comunicacion racional. o la propuesta Sociologica o Modernizadora.

La cuarta estaria marcada por o gradual “decline”™ del auge de estas propuestas v las
discusiones mas severas. maduras. v ceriticas de los ejes que definen v determinan en parte
la profesion. (teoria. método. practica profesional. ete) v Tundamentalmente por un
acontecimiento muy importante para ¢l Servicio Social uruguayo. como tue la tundacion
en el ano 1989 de la Facultad de Ciencias Sociales (sobre todo por ¢l nuevo “status™ que le
otorgaria al 1S ¢ ocupar este lugar a nivel Uninersitario). v la aprobacion del nuevo plan
de estudios(1992) con sus respectivas implicancias en ¢l perhl de los prolesionales que se

forman a partir de ¢l



Capitulo I:

Los origenes del Servicio Social, el contexto
latinoamericano y el caso uruguayo. Decadas del 20
al 40.

oo America Latina Ta lglesia Catolica desempeno desde muy  temprano un papel de
extrema importancia v osuosignificacion politica v social fue fundamental en la época
colonial. El progresivo debilitamiento del poder colonial v de las clases que de el se valian
con la implantacion mas conclusiva de las relaciones de produccion capitalista. obligaron a
la Telesiaa repensar su estrategia de accion politica. Las doctrinas cristianas evidenciaban
imitaciones para operar tuncionalmente a las demandas del Estado Burgués. v para

responder adecuadamente a las condiciones para fa reproduccion de la fuerza de trabajo.

Las formas de organizacion popular Fundamentadmente las de la clase obrera. Tueron
presentando nuevas exigencias sociales. lo cual obligaba al capital a formular respuestas a
estas demandas. Tas luchas sociales v las erisis internacionales Hevaron a los oprimidos a
clevar su voz v manitestar su fuerza impulsando modificaciones en la relacion del Estado

latinoamericano y las clases sociales.

L década que se inicia en 19200 trajo consigo un ambiente tenso. convulsionado. colmado
de protestas. reclamos v reivindicaciones fundamentalmente de la clase trabajadora hacia el
stado. Fsta situacion con diferencias en tiempos v modalidades (aungue no demasiadas)

era similar en la mavoria de los paises de América Latina,

Por csta ¢poca en Chile surgian nuevos grupos sociales portadores de profundas protestas
vorenvindicaciones v ouna severa crisis institucional. La manifestacion masiva - del
proletariado genero ¢pocas de grandes cambios orientadas a la reorganizacion de la base
productiva. Fnel caso chileno ¢l factor fundamental para la prolesionalizacion o ¢l
surgimicento del TS estuvo relacionado al Tortalecimiento de las clases operarias v su
incesante combatividad. Por otra parte la Legislacion obligaba al Estado a responder a los

. .o = o . I
problemas sociales (salud. vivienda. alimentacion, trabajo. ete).

ln Brasil la Tglesia se encontraba en plena redefinicion a la interna de la sociedad

Brasilera. al correr el riesgo de perder su legitimidid v su titulo™ de conductora social

|
Castro, Manrgue “Fhstoria de Servicio Socil na Amenica Latina™. Editorial Cortez, Ha Fdicion, Sao Paulo, 1993



moral de la sociedad. desde los dilerentes sectores (religiosos. estatales v politicos) se
sentia la necesidad de generar agentes que sirvieran al apaciguamiento de las masas

[
populares.

['n Perd se vivia un claro deterioro del régimen generado tundamentalmente por las
sticesivas v oconstantes protestas tanto de la burguesia como del ~agresivo™ movimiento
popular gue no conseguia articular una direccion politica. Surgen movimientos populares
que podrian ser vistos como respuesta a la descomposicion de un bloque  dominante

oNe e sl 18
debilitado por la erisis ceconomica.

ool Urnguay  Ja situacion era algo diferente. es decir st bien tenian Jugar
reivindicaciones v tensiones de origen social. politico v econdomico. ¢l pais se ubicaba en
un proceso pujante de mercantilizacion de la vida social. EI Uruguay en esas épocas podria
caracterizarse por un lado por el caracter tardio del proceso de institucionalizacion
politica™ v por otro por la precocidad en la incorporacion en la agenda politica de las
demandas sociales de los nuevos sectores sociales emergentes'”.” Nuestro pais vivia casi
simultancamente  diferentes procesos: secularizacion. modernizacion.  industrializacion.

nacionalizacion. capitalismo™.

n el caso uruguay o, el proceso de génesis de la profesion se puede ubicar en un contexto
socio- politico muy agitado entre otras cosas como (L) resultado de la secularizacion de la
sociedad. del predominio del estilo de pensamiento positivista (...) v del predominio del

- Y, L
modo de produccion capitalista.

Mas alla de las tensiones generadas por la cuestion soctal. v por la demandas del
proletariado. Ta lglesia sentia una gran  preocupacion. puesto  que  justamente  la
organizacion ideo- institucional de las primeras déeadas del siglo estaban secularizando s
racionalizando™ a la sociedad v ohaciendo que ésta gradualmente  perdiera su status.

[egitimidad v poder como “conductora moral™ de fa sociedad.

Canttos Manngne lindem

I
Castrey Nanegue Ihidem

" Neosti s 1 dnardo, “Modemudad y sery e soentl Ui estidio sobre fa Genesis del ser icio soetal on ¢l Lirugmas = Disertacion
prosentadie sl curse de maestnn de L esenela de Servicia Sacal de L hiversidad 1ederat de Rio de danero, Rio de ancio, Julio 1997
. Acasta Fas Fduardo, hidem pagingg 90
" Aeosta L | duaide, hidens g 189

P Bicimenie pereepnble el iy ance del procesa de seculimzicion v raonalizacion. iseculivizacion da: los comenierios. del registro
Jival Lo obhgionedid del marmoma cival st tambien ¢f desanrollo ded corpus poridica en los diverses ambitas de Lo accion social ) en
Acostie b os | duando. thrdem
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I-n el Uraguay de estas ¢pocas 1] Estado tomaba mas fuertemente las riendas y
comenzabir a desarrollar las politicas sociales con una coneepeion “paternalista™ o
anticipatoria .. L catolicismo reacciond frente al avance de la secularizacion de la

23

sociedad v tambidén desarrollo sus instituciones. incluyendo al Servicio Social™

Fste contesto convulsionado v reivindicativo que vivio el continente latinoamericano en la
década del 20 al 40 aproximadamente. fue el gque sirvio de escenario para la génesis del
Servicio Social. en la region. L este escenario surgen las primeras Liscuelas de Servicio
Social lo cual si hien no pude marcar el origen o los comienzos de una prolesion. puede
darnos algunos puntos de partida para ubicarla en un lugar ya institucionalizado.
Obviamente la creacion de una Escucla. en si misma. no cquivale a la apertura de un
proceso de inicio de una profesion (puesto gque son muchos los factores que contluyen para
¢so). Pero igualmente la Tundacion de las primeras escuelas -19230 Chile. 1936, Brasil.
[937. Pert- revelan momentos especiticos v evidentemente importantes para el desarrollo
profesional. Dichas fundaciones particron en algunos casos de iniciativas privadas de

. L. L. . : 25
origen catolico. en otros de iniciativas de origen Estatal.

La fundacion de muchas de las primeras Escuelas de Servicio Social a nivel
Latinoamericano estuvieron muy influidas por la lglesia Catolica wavés de sus fuertes
aporos a dichos centros de estudios. lo cual no es menor porque esto delineaba un pertil de
prolesion particular. que la proponia como Torma de salvacion personal o mision. Fn
muchos pawses Latinoamericanos se ereia desde o Estado que las mejores manos para

%

poner una bscuela de Servicio Social eran las catolicas.

Acosta L duandy Ibdenn pagaina 121

. wneretmente v avel knmoimmeacme, el ane 1923 Tie lundanda e prmen b scuekn de Sevicm Ssoctal wn Chile por el Doctor ded
IR0 por ek poper e mseeta en el eampnade e mediana
P Brstd L primienn Esenchy de Savici Seeral e Tundada en San Pablo en 1936, con an perlil medico de salnbridad ¢ igiene
Ademins de les proyectos vatolicos la b scucknesponde a demandas del aparino | siatal de uni nienendion prolesional con mnnr base
capaciiton. calilhcavion, ete Ta lelesta luehaba para detender @l puchio de las mtlueneiss consideradas nacivas v para constisnirse ¢n
amit Teerza normatina de 1 socacdind - Reproduciondo una canstante ianoanseneama: o Beasil iunbien los origenes de la profesion
eattveran virenbidos i fos sectares flemenmos de angen burands, aposados en L erarquia de koglesia, gnien apovaba el ¢rereicio da i
profeston como lormur de salvicion personals B Pert se fundo Ta primenn Bseuela de 8S enlv37 sufundacion esta imtminnenty
elactonicdia con un blogas donmmante. iambicn surge con o pedil medieo doesatubrndad ¢ igiene: Fn Paragiiay e landadi en 1930 g
I seuvhit Palivalente de Visiadoris e Hizene: L cual posicriormente fumusna Visttadoras Sociales T (1930 [ue Tundada en Argeming
B Eawnelis e Senvivin Social s Lde Venczael en Taomsmin decindie T ease Urnguave dilien: en algia torma del resto de los patses
aunomnenianos pueste g s bien humerog micihivas edacitivas de ongen privado v Catoheo, T formacion Vruguava posibilica
estindir e astado cast pure” el proceso du ta genesis del servicio social con una debil participacion de Liglesia o dicho de otro modao,
con unat adelanerda v vadical secalanzacion de fosoacdad. en Castios Manrigue, [hidem

T Casien Mannigue Ihidem
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[.a mas Tuerte representante de la tundacion de una serie de Escuelas de Servicio Social de
raiz catolica en dilerentes paises Latinoamericanos fue la Escuela Matilde Cruchagas.™. Si
bien esia escuela no Tue un paradigma para ¢l Trabajo Social. Tue una linea importante ¢n
fo que era la formacion v ¢l modelo del Trabajador Social. Desarrollando un protagonismo
por haberse constituido en una institucion pionera que sirvio como modelo a otros centros

de Tormacion,

11 desarrollo del proceso capitalista vy de Ta expansion de sus relaciones de produccion trajo
consigo una seric de consecuencias como: miseria. crecimiento urbano. migraciones. v una
larga lista de problemas sociales. que generaron en esta época un campo propicio para la
enmiergencia v desiarrollo de agentes encargados de trabajar estos problemas. entre ellos el
I rabajador Social, Principalmente si lo entendemos como un profesional que rabaja en el
marco de las politicas sociales. las cuales en esta década. comienzan a desarrollarse desde

¢l Estado cada vez con mavor visibilidad pablica

Primera Etapa del Trabajo Social Uruguayo decada del

20 al 40 inclusive.

In la parte anterior del presente trabajo se menciond los diterentes contextos que sirvieron
de escenario para la génesis del Servicio Social en algunos paises de América Latina a
modo de contextualizar ¢l surgimiento de la protesion a nivel de la region. Pero en la parte
subsiguiente ¢l analisis de las diferentes etapas o momentos. se centrara tundamentalmente
en ¢l caso Uruguavo. De aqui en mas se e dard importancia centralmente a los sucesos
historicos. politicos. ccondmicos. culturales. ete. que introdujeron transtormaciones en la
prolesion. asi como también en la nocion. mirada o coneepto de sujeto que sostiene ¢l

colectivo prolesional (en Uruguay) en los diterentes momentos socio-historicos.

Ln naestro Pais w0 la instimcionalizacion del Trabajo Social. coincide wenporalmente con la rupira
del bstado covinemiemente represivo, 1.0 Es cn ose periodo gue el Extado Burgnds pusa o ocuparse de la
“Crestion Suctal ™ abordiandal a a través de las “Politicas Sociales ™. Ex por elln que desde los origenes de la

profesicn en unestrao pais Las politicas sociales se convierien en el dmbito privilegiado del Servicio Social, y

"la priwin b seneli de SN deesiminurale 2 fue Tundada en Clnle quica asama emision de Fomentar ¢l Senicio Sovial en Simerica
Fanmas Faescacke Ploa Mutie de Crochaga e diez amos fundo un grupo de 8 escuclas cinoheas de Serviens Social (Santeigo
Monwvideo Koo de fanevo. San Pablo. Lige Bogol, Bugnos Aires. v Careas). Laaglesia bascaba ase colocise al drente del
mov o mtelectaal para eenpen su papel de condactora moral de ke socedad T st eseucl iesponde ooui doble racionalidad
respondut @ ks demandis de f sociedad oncambios v e i paped de promowore miemacional det Seivicin socil Catedico en
Cantto Aimsques [idem



ol Asistente Social surge com un profesional directamente vinenlado o las mismas, fondamealmente
dosarrollando wn ol de “asistenre” lundanentalmente: de wmdédicos (en el campo de ta salud personal.,
laniliar v comuniariar v de abogados (en of campo del vrabajo. la criminologia. ere). ™ () el Asisiente
Nocial ticne o luncion de dar tratamiento terapentico o aquetlos sujetos “desafustados ™. con el Jin de
“integrarlos T al sistena (o Parnendo de oesta interpretacicon, los origenes del Servicio Social ubican al
Isistente Sacial, demra de la divisian socio-téenca del rabajo, como un “ageme de imervencion”™ en el

pron ieriinal de las polincas socialest.., )"

[ a conviccion de gque el Servicio Social surge como protesion directamente vineulada al
Istado Burgués. resulta incompatible con o interpretacion de que la génesis de la
profesion esté en la mera ransformacion de la filantropia o candad. To cual si hien
confornit los umbrales del origen de la profesion no conforma desde esta perspectiva su

Origen mismo.

Ias exigencias historicas de acumulacion capitalista instauraban su [ogica. multiplicando
diversificando los mecanismos de interyvencion gque propiciaran la defensa v la ampliacion
del capital. Esto resulto un impulso especifico del cual derivan nuevos critertos para cl
desenvolvimiento de la profesion. En el caso wruguazo. como va fue senalado, v oo
diferencia de otros paises Latinoamericanos los origenes de la profesion se vieron mas
vineulados a la institucton médica y no tanto a la religiosa. -0 nuestro pais los agentes que
se desempenaban en La orbita del Hospital de Caridad (visitadoras de higiene) podrian

entenderse como una de las proto-formas del Servicio Social.

Por estos anos los inspectores departamentales de higiene. v los hospitales eran agentes
trasmisores de pautas culturales y normas morales modernas (la higiene es la moral laica. o
como decia un médico de la época: gobernar es como higienizar). El desarrollo de todo
este aparato institucional sanitario era tambicn parte del esfuerzo —civilizatorio™ que.
ademias de curar. difundia una forma de vida mas moderna turbana. cientilica. higiénica),
amoldada al orden social burgués. Ll desarrollo de esta estructura sanitaria que buscaba
hajo ke estrategia de “medicalizacion de la sociedad™ mantener un ~orden social™ no e
bastaha unicamente con ¢l cuerpo médico. Ls en esta necesidad de auxiliares. en esta tarea

de equilibrar™ fa sociedad a los requerimientos burgueses es que se podria divisar los

Ry i, Costimae Doredl. Feresar “LLmagmana soaal delcolectvo protesional™ en Cuadernos e Prabapo Social N3, UIDELAR
FOS Departamuenie de Erabaio Soeial pagima 70 220 Montevidea, 1994



origences de la profesion. Puesto que es justamente ¢sta lTuerte estructura sanitaria. la gue

. . R, oK
genera las primeras demandas. o al menos las mas claras de Asistentes Sociales.

21 Consejo Nacional de Tigiene Puablica creo en el ano 1953 el Ministerio de Salud
Pablica. En medio de este triunfo o supremacia de la institucion médica sobre la religiosa.
surgen las inguictudes entre el cuerpo médico. de crear agentes para i inspeccion. control
vvigilancia del cumplimiento de las medidas basicas de higiene. sobre todo en los sectores
mas pobres de la sociedad. Entre 1925 v 1930 comenzo a desarrollarse entre los médicos la
idea de erear un cuerpo de visitadoras sociales para emprender las modernas Tuchas

— - w
profilicticas. -

De las iniciativas del Doctor Julio Bauzd v Julio Frchepare ™ podrian derivarse la
conerecion de la tormacion de los “guardias sanitarios™  dependientes del Consejo
Nacional de Higicene, “Con este pano de fondo. esta planteada la demanda institucional por
“visitadoras sociales™ o “asistentes sociales™ para hacer frente a la emergente “cuestion
social”™ colocada por Ta dindmica del desarrollo del capitalismo en el marco de las fronteras

. sl
nacionales.

L papel del higienismo. como mediacion del provecto de hegemonia de las clases

<

dominantes. es coherente con la hipotesis que sostiene que la génesis del Servicio Social se

explica como parte de un proyecto socio-politico de las clases dominantes (Montano v
Pastorini. s 7 1) B higienismo Tue parte de un provecto socio cultural de gobernar s

controlar o las “clases peligrosas™ acostumbrandolas a ser constantemente vigiladas v

controladas obteniendo de ellas mismas la informacion para su propio control.

Obyviamente ¢l higienismo™ no agota todas las dimensiones que explican la génesis

L~

posterior desarrollo de o prolesion. pero esta es una determinacion importante en la

¥ CHitzas 0o cot ese notmbre peso st conie deentes de aceicn socil gue impabsaean v desarrolbaran esta wendenera lagienast s
medicahizadorie cottto fomi de conteol de bos seetores rias pobres. se gurimente por sera sty ez Lis clases mas conv ulstonadis o
\‘thllnmulm;lx del sunas guo de T sociedad Acosi, s | dnando Ibhidem

Y undamentilniente paa gque concurreran i los hagares o vigidae ofF cumiphmento de ks medidas giemcas nwas clementates v para
levamiar L licha socid e mmpoertante comao L ficha medica, las csales especilicaban las deticiencias en materi de vivienda, fictores
demserin v les aomdiciones de trabsago Ncost oes Edoardo. bhidem

Tl 1920 ¢l medico Inlie Baaza planeabar L pecesidind deserear un caerpo de nurses msprectonas cncargidas de la visita i todos Tos
e redien wacidos do Fanibas pobtes o de barrmsteneoon Favisita posibifitaba s meular rapidanicale o lrmadie v osichilo con el
consultono medico para ase = sus it a lomadie porelbmedico en L direecian de ke alnnentician v desaro o del nme™ Cimco anos
despues ato medico Inlio b ehepines setomo By propuestacde B “suses mspectoras” que pat el sema melor desominar coma
crlemienas visttadnms gee sein mspectors ddoniabio del grecinnento de los mos de s hogares pobres Acosta, Luis Eduindo,
Ihicdem

! P
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jerarquia de determinaciones que explican el proceso de génesis del Servicio Social en
Urnguay. Bl predominio de una actitud “higienista™ marca una fuerte tendencia en toda la
sociedad v su comportamiento. haciendo de ¢l un nstrumento de poder desde ¢l Estado

sobre todo hacia los sectores mas pobres de la sociedad.

[ catolicismo reacciono frente al avance de la secularizacion de la sociedad v también
desarrollo sus instituciones. incluyendo el Servicio Social. pero como va lue dicho su papel

en esta lormacion social fue subordinado.

“Inel ano 1927 tenemos en nuestro pais  la primera tentativa de enserianza del servicio
social en la Facultad de Medicina. Listos cursos Funcionaran hasta 1934, formandose 161
visiwdoras™. 7 Cuando en 1934 las grandes funciones de la asistencia pablica nacional se
derivaron a dos organismos: of MSP por un lado v ¢l Conscjo del Nino. por ¢l otro. ¢l pais
comenvzaba a tener sus primeros Asistentes Sociales,

A mediados de la década del 300 se comienza a sentir mas fuertemente la necesidad de que
los agentes del TS, adquicran una capacitacion espectal. para un desenvolvimiento
clectivo, se consideraba que los Futuros TS requerian de una preparacion no solamente
cientilici. sino tambien moral v psicologica para el buen desempeno de su gestion. Ls
finalmente en 1936 que la tormacion de Visitadoras  de Higiene queda bajo  la
responsabilidad del recientemente ereado MSP. Se podria decir que hasta ahora con
exclusion de los conocimientos cientificos pocas exigencias de otro orden eran necesarias
para incorporarse como funcionaria de salud pablica (...) La escuela de sanidad v servicio
social viene a colmar esa laguna v a establecer de Torma absoluta. definitiva y universal la
necesidad previa de demostrar o adquirir. capacidad. teenicismo. aptitud para incorporarse
al cuerpo de Tuncionarios del N8P

Serd en este cuadro que en Uraguay la practica del servicio social nacera ligada (a
diterencia de owos paises de la region) no tanto al catolicismo. sino mas bien a la Politica
de la Asistencia Pablica. Tanto la racionalizacion como la secularizacion de la misma
tentre los aos 1903 v 1910) en las manos de los médicos generan la posibilidad para el

surgimicnto v la teenificacion del Trabajo Social como profesion,

La carrera fue creada a nivel universitario por ¢l doctor Eduardo Blanco Acevedo en el

seno de la Facultad de Medicina. Poco despuds —1937- se creaba la Escuela de Servicio

Awosta s Ddwardo hideme pagma |19

Avontit Dins Eduando thdem: pagma 1Y



Social del Urnguay en la orbita privada (vinculada a la iglesia catolica). kL titulo

=

s . . ] L. . . S
profesional gue se entregaba a la Iinalizacion de la carrera era el de visitadora social.

Fntre o que serian las proto-formas del servicio social v el servicio social propiamente
dicho. encontramos que existe efectivamente una ruptura, Mas ain. las visitadoras sociales,
no parceen haber sido reclutadas entre las ~damas de caridad™ "

Fnesta primera ctapa de ke profesion wivieron lugar los dos primeros congresos ™ de
servicio social a nivel Latinoamericano. Estos congresos ademas de marcar momentos
importantes para la profesion. su reconocimiento. su legitimidad. su imstitucionalizacion.
reatirmaban las wmdticas mas importantes de la misma. analizando las caracteristicas que

3o

poseia el desempeno profesional por esos aios.”

No enistiae al parccer. por ests ¢pocas. precision en cuanto a la denominacion de la
. o ; P : b )
profesion™. Enocnanto a las caracteristicas del wabajo realizado por estas primeras

asistentes o visitadoras sociales. mayoritarizamente se aplican el método™ de caso
mdividual v solo excepcionalmente se realiza una actividad con grupos. 1n algunos casos
o labor consiste esencialmente en tarcas inspectivas con prescindencia de una aceion

social de otra nawraleza.

Lt Esoneki conta con o ausprero de ke nmon catohes Intemaconal e Servico Saaal v de T Esendla de Serveio Socrd =1 vara
Mate de Crochagar de B Dinvesidd Catobica de Chiles Faneiona cnmo una s hilugien privada, simaposo Istatal s denlro de as
oneatadomes de e doctimig socal de s lglesu cawhea P pnmer plan de estndios se mspiro en of deesasintar Chiderie s wespondi o
i coneepeim et de e protesion,, Bralich Joige “1a lormacion Cnimersitani de Asistentes sovifes nits do seis decadas e
istema™ et Coadernos de Trabago Social N 20 TDEEARD FCS. T seacka Tnnersilarsy De Senvicio Socul Programa S8, pagma 7 a 47
\ontevideo 1993

L que podran adennlicarse como prototarmas dol IS desaerotladas e By orbita de Brasistencia v benelicencta bago L dinecaon de
Las hermaas de ke cindad no paieeen ser Fas nnsmas que despues aparcaicean como ausilizres det medico en dichas msimuciones, Las
hermanmis de T candad contmuaron desasrotmdo su aciivediad en estas insgitnciones pero comu agemes mstitieionales subordinadin al
wedico Acosti s [ duindo Idem

T el e 1945 o lngar ¢l prmmer congreso en Santago de Clade clenal e on portaves bastante ipmco de ananoeya coneepeian
del Sy iae Soeetal gue 10 se foco demsediacton en FEULD Netodologicamente. i prstesion solo conoctn por ese erlonees ol metodo
de cose v seavenmendo gue e estmudia lnimplimtacion del Serviae Social de grmpo. Uinos ados despues en el ano 1949 oy lagan o
seanndo congrese de Serviem Socalen Rio de imeiros el tema cenweal loe el servicio Social y L Fanulie \nder g Fzequed - Kiose
Llermuan “Del Pacrralisme i ks conaicnena de cambio™ Ediomal Flunamsas, Buenos, ires 1970
TS deett se resditi de estos congiesos Lo preocipacion del TN por motalizar, aststiv, estraelongr v subry Todao por progeger s apuntaln
[.L enmcdadd b refleandsese ama g atinidad profesional con ks recomendaciones marafizantesy
* Aosubeitgd del € onsen e T dueacion Panyima se relivre a visadorss escolares™ L Consejo de labacaltad de Medicima, habla
e de v sidosis escolies” pero lusge los docimentos det msiano o Fhicene gichas escolines, ol y manepm ehicmimoe d
yisttadonas suciales™ v los tlulos atorgados son de “visitadoras sociales de lgiene™ Las enlermeras visiladoras son olro anjecedente de
los Asistentes Sochtles | s son tormadas en ke crog roraca parte del ane 19231 siomsulucson habia creado o esencla de enlermena
e cbane 191 Acosta T as T doade hidem

'



Sujetos y trabajo social en esa época..Décadas del

20 al 40 inclusive.

[-ncontramos en esta época (como va fue desarrollado anteriormente) amplios sectores de
poblacion empobrecida v movilizada por diversas situaciones. Surgian la filantropia. la
caridad v el higienismo como lormas diterentes de avudar a los “pobres™ En dichas
modalidades de avuda T visita domiciliaria fue una de sus herramientas preferidas. Por
estos tiempos v por un periodo de aproximadamente una generacion. ¢l Servicio Social en
¢l Uruguay solo conocio las —téenicas de caso™ importadas sobre todos de Francia. Bélgica

v A lemania,

L1 modelo de ciencia que primaba era el de Ta ciencia positivista gue naturalizaba lo social.
ELTS inspirado en ¢l modelo estructural Tuncionalista estaba muy  preocupado por la
prevencion de los conllictos sociales. muy interesado  en - los procesos  psiguicos
mdividuales v grupales. Ya desde este momento se comenzaba a sentir la necesidad de un
perlecctonanmiento v de una may or preparacion lormal. La relacion de la profesion con las
Ciencias Sociales podria calificarse como subsidiaria. Por tanto resulta logico que bajo
entus perspectivas ¢l SS de e ¢poca generalmente no tomara en cuenta la estructura y
conuntura de los problemas sociales. parcializando asi la realidad. ¢ ignorando  la

participacion del sujeto en su propia busqueda de alternativas para el cambio.,

[as intervenciones en este momento de la profesion estaban basadas tundamentalmente en
ol esquema diagnostico-tratamiento. Las cuales buscaban: “ajustir™ “controlar™ v hacer
mas funcional al individuo. prescindiendo de una accion social que atendiera o otros
tereses. asi como también de una investigacion que respaldara la misma. basando toda su

interyencion en una previa labor inspectiva. .

Guiaban la accion del Servicio Social de la época dos fuertes perfiles: uno el de salubridad
operaria. ¢l oo el catolico religioso. Ambos con un trasfondo comun ¢l -interés por
capaciguar”. tajustar s Crranguilizar”. controlar T influencia de ideas amenazadoras-. El
Frabajador Social. ~antagonicamente”™ se encontraba cerca de la poblacion v con ¢l
respatdo de las clases dominantes. Por lo tanto Ta subordinacion  que en esos momentos
tenia o profesion con estos centros de poder (lglesia- - Institucion Meédica) vool casi

imperativo de actuar tuncionalmente a los intereses de dichos centros resulta claro v en

16



cicrto punto - da coherencia a sus posicionamientos. Desde estos centros la principal
cncomienda que se le daba al Trabajador Social era: apaciguar a los sectores populares
(sujetos Fundamentales de la época para el TS). conformarlos. asistirlos. moralizarlos en ¢l
camino cristiano. normativizarlo segun las pautas higiénicas. medicas vy “morales™ de la

¢pocil.

Con ¢l desarrollo de este pertil prolesional Ly intervencion del Trabajador Social apuntaba
dogenerar un upaciguamiento” que perseguiia. al menos desde el discurso. el cuidado de Ta
cuestion social pero que en realidad parecian ajustarse mas a propositos desmonilizadores.
Perlilandose un trabajo con los sujetos en base a acciones con un fuerte acento asistencial.

paliativo s de diciplinamiento.

I'nesta etapa el Trabajador Social debia responder alas demandas de Instituciones para
que trubajara en la resolucion de la “cuestion social”™. pero esta —al menos desde las
instituciones- parecia resumirse al diciplinamiento de las pautas de comportamiento v a la
resolucion de problemas economicos o materiales que dificuttaban la reproduccion de la
fuerza de trabajo. No considerdndose otros aspectos como el desarrollo de los derechos de
las clases populares a la eritica. protesta. recknmo. a la exigencia de condiciones dignas de
vidin aexpresar una opinion dilerente. g organizarse. a movilizarse, ete.

EL Trabajador Social era considerado mas bien un perito téenico. actuante en el marco de

Jas relaciones de produccion capitalistas.

I hecho de que el Trabajador Social v sus funciones estuvieran tan vinculadas al campo de
L salud. Timitaba enormemente sus capacidades de ampliar el rol profesional por la propia
subordinacion que tenia el profesional al medico. Teniendo en cuenta que esta limitacion
no estd tnicamente dada por ¢l espucio o fa ubicacion institucional ocupada por los
[rabajadores Sociales de fa ¢pocu. sino también por las condiciones de suber v poder dados
parit el establecimiento de los lines profesionales en ese momento historico v de  la

sociedad.

A pesar de ello Escuelas de servicio social como la de Cruchaga marcaban otro perfil de
protesion muy ligado a o religioso como una forma de salvacion personal. bajo un
ciercicio filantropico de lTa profesion de entrega personal que dejaba a oscuras las
exigencias materiales del Asistente Social como trabajador v evidentemente también

LY



coartaban la posibilidad de ampliar ¢l rol prolesional. Los prolesionales de la época no se
caracterizaban exactamente por su cardcter eritico o cuestionador del oren social. siguiendo
¢l pensamiento desarrollado por Ezequiel Ander Fgg la profesion por esos anos podria
catalogarse como teenocrdtica v acritica. Por otra parte el que los estudiantes de esa época
provinicran predominantemente de las clases burguesas dominantes. podria hacerlos mas

funcionales v menos eriticos del sistema dominante v de ese perlil de prictica profesional

i este contexto ¢l rol protesional se basaba en el trabajo con sujetos vistos como
merecedores de cardad. Ll trabajo con ellos se reducia fundamentalmente a la distribucion
de alimentos. vestimenta, medicamentos.  [Hacion  de  pensiones. elc. en  resumen
prestaciones materiales varias. O actividades tendientes a corregir necesidades de orden
cconomico. colocar al hombre v su Familia en condiciones “normales™ de existencia (bajo
¢l entendido de que este sujeto debia integrarse al “orden social™ v que  esto llevaba a

promover ¢l hien social).

Se utilizaba esta prestacion como cestrategia” paca “adaptar”. Ccurar™. Tmoralizar”,
cducar™, Lo que se evidencia es que el mayor objetivo en este esquema es ¢l de controlar.
manipular al sujeto mediante una prestacion. para que actae de acuerdo a las pautas
requeridas para obtener dicho beneficio v no perderlo. Con esta estrategia (prestacion) se
conseguia debilitar ke oresistencia. ¢ discurso que estaba was  esta manipulacion
manilestaba que se intentaba cuidar (material y moralmente) de la familia. pero el costo
final y real de esto para los sectores mas pobres de la sociedad fue una constante vigilancia
del cumplimiento de las medidas higiénicas. alimenticias. médicas o del caso que se

tratara,

Parceeria que en esta etapa ¢l profesional intenta “volcar contenidos™ en los sujetos como
st lueran recipientes vacios. sin tener en cuenta lo que ellos pueden aportar desde su saber.
desde su situacion. La acumulacion pareciera no existir. puesto que el proceso comienza de
cero. todo comienza a partir de lo que ¢l ‘Trabajador Social establece. enseria. nicia.
Fnoesta primera ctapa el Servicio Social ve a sus “sujetos de accion profesional™ en
aquellos individuos que calitica como pobres economicamente. Generalmente relacionando
esta pobresza cconomica presentada por el sujeto con la “pobreza™ o carencia social.
cultural. moral. Aquella situacion que incluye netamente una dilicultad economica.
olvidandose del sujeto en st mismo. hace del sujeto un objeto. Sin duda una vision muy
reducida de lo que podria ser un sujeto para ¢l Trabajo Social (al menos hoy ).
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Ias intervenciones llevadas a cabo en este momento socio-historico por los TS, con un
perlil Tuertemente asistencial v paliativo. apuntaban a un sujeto fundamentalmente
dispuesto a recibir candad sin la necesidad de poner nada de sic resignado a su situacion.

sin imtencion de potencializar sus caracteristicas criticas de superacion y de transformacion.,

1] circunstancialismo™ marco v marca protundamente el Trabajo Social. pero esta
caractleristica: marco tuertemente los primeros anos de o profesion Fsta modalidad
caracteristica de la accion profesional de los primeros anos conlleva a una actuacion
prolesional que instrumentalizaba al cliente para pedir v/o aceptar los recursos disponibles.
La prestacion de un auxilio tinanciero o material para atender una problemdtica buscaba
“obtener cambios™ en las pautas de comportamiento de las camadas mas pobres de la

sociedad.

La incorporacion de la prolesion a la educacion superior. otorgo otro estatus a la formacion
de los profesionales. To cual sin duda tuvo un impacto importante en ¢l reconocimiento
social. en el perleccionamiento teenico (amplio su campo de accion) en el desarrollo
profestonal v en la delinicion de los sujetos. sus derechos v sus necesidades reales.

l<sto inicia v fortalece un camino para la redetinicion del sujeto. o al menos para ampliar
la vision que hasta ese momento se tenia de los mismos (reducida Tundamentalmente a
aquellos individuos “pobres™). La caridad v Ta Qlantropia buscaban quedar atras pero aun

quedaban en pie sin embargo indicios de los origenes tradicionales de la profesion,

v

L eneumstindiins de hambie s ditcomida en easa de enlermedisd reedios. on caso de Angusta S dd un conseo, en caso dv
renoranel ¢ saber S1bien se debe reconocer gue s eirennstanetas mmeediatas determmam al hombre: tambien los hombres crean fas
arcnstaneiis Aeostr Ls Edirdo, “Madermdad v servicio sogial, Elinestudio sobre Ja Genesis del servicio sogial en el Urugunay,~
Disertacion preseatadacal corso de niestrsa de la b seielade Sersseio Socral de T Eamersidad Pederal de Ries de e, Riode Laetre
Juha 1007
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CAPITULO II:

SEGUNDA ETAPA 1950-1965: HACIA LA

RECONCEPTUALIZACION.

Diversas cireunstancias se conjugaron para gue Uruguay alcanzara a mediados del siglo
NX una situacion que comparada con el resto de América Lating, podria cahificarse como
de privilegio. registrando indicadores de allabetizacion, nivel de instruccion v condiciones
de salud comparables con los paises centrales del desarrollo capitalista. A fines de la
década del 300 en ¢l Uruguay se registra una fase de estancamiento productivo. lo cual
pucde ser entendido como uno de los elementos basicos para comprender ¢l proceso de

. S - T
desarrollo de la industrializacion en el pais.™

En o decada de los 60 Jos programas sociales se magniticaron. Se comenzo a hablar sin
tapujos del subdesarrollo. Se votaron Tondos multimillonarios para luchar contra las
sectelas del mismo. Inoesos enormes programas de asuda hubo un fugar para el SS. a
veees. b amplio. gque los propios 1S no parecian estar capacitados para trabajar a ese
nivel. LD wema del desarralto v del subdesarrollo enrols al 1S, en un nuevo camino, rdpidanente se

difund ios ysra neva vision de las posibilidades de la profesion s de las funciones del TS en la cual se veia al

P . . R 00
TS comto agente de cambio, dexcimpeniando mn rol en el desarraollo. 4

I'neste momento historico ¢l Servicio Social no se preocupaba tanto por los casos
individuales como por los grandes problemas sociales: ¢l analtabetismo. el déficit de

.. . . . . 12
viviendas. la marginahidad. fas enfermedades endémicas™.

[.a creacion en el ario 1937 de la Escuela Universitaria de SS en el seno de la Universidad
de la Repablica sy Taatirmacion de un plan de estudios en 1960 va dejando gradualmente de
lado los enlogues voleados fundamentalmente a lo médico-asistencial (que caracterizaban
los cursos para visitadoras sociales) ¢ inclinandose a un encare mas cercano a lo social v a

lo psicologico. L1 esquematismo (diagnostico tratamiento) caracteristico de la primera

" sarachu. Oerarda <1 os procesos de problemafizZcon ¢ nteryengion en 1S ane s ranstonmaciones conemporaneas™ en femas de
Fradyigo Socil debates, desalion s perspectivas de o profesion en la complejidad contemporanes” Cursu de Trabajo Soaal. Cielo
Bastco, Uinversidad de ln Republica TOS Deptodes TS, Pag 320 Montes idweo Liraguas 2o

Iertise tlemman ke Reconceptuathzacion del Servicio Sodal en America Latina™ n Sclécerones de Trabigo Socsal N° LA abnl 1971
I ditorial Humanitas Mazimg 4
2 hrese, Temian: =1 salucion de los modelos dv avude en el Elruguan ™ ens Revista Pirdguas o de Senvicio Soaal Coleecion Naterstles
para el Debate Contemporanee. 1 dioral Hamanitas, Buenos Arres, Ano 11 N3

20



clapa Tracaso en explicar la persistencia de desajustes sociales ¢ injusticias profundas. Asi
el IS uruguayo comienza un proceso de recoditicacion de la identidad profesional a partir

. . P A3
de matrices epistémicas distintas™.

I'nesta ctapa Jdel IS va se pueden distinguir diferentes modalidades v fases en el
desarrollo de lTos procesos de intervencion con los sujetos: “la relacian direcia con ¢l asistide
tentravisidas, visitas donciliarias, acrividades de relevamicnto de datos v constaracion de la realidad def
“asistido s B contacto tadivecto (rdmite en instinnciones, personas o grupos e relacion con el asistido).
Iiformes, refatos, cronicas, fichas, historiates, registros de las aciividades). Discusion v evalnaciin de las

Prelites anterioros

La apertura del ambito universitario vl celebracion a nivel latinoamericano de dos
congresos” (1937-1961) ampliaron el escenario para que el 1S discutiera sobre los tenmas
mils preocupantes para la prolesion. Se mantfestaba la necesidad de insistir en el cardcter
cducativo de la profesion v se comenzaba a poner éntasis en el requerimiento de
desarrollar o practica prolesional sobre dos pilares fundamentales: investigacion v

evaluacion.

Al perfilarse esta preocupacion. se recomendaba la preparacion de los TS para una
comprension global de los problemas relacionados con el sistema socio-economico de cada
pais. En momentos anteriores se adoptaban posturas en ¢l desempeno prolesional gue
podrian caracterizarse  como  paternahistas. Bnoesta etapa a pesar de las diversas
tansformaciones. coneeptualizaciones v nuevas discusiones. desarrolladas en el ambito
protesional. ¢l TS continua desarrollando su- practica como un actor mas del complejo
proceso de admimistracion amortiguando las Tuchas gremiales v obreras v el entrentamiento

de clases sociales.

Serdoen los anos 60 que se manitfestarda en el cuerpo protesional una clara intencion de
ruptura con la tradicion. generando algunos indicios de o que Tuego seria conocido  como
el proceso de renovacion prolesional™. en el cual Fueron erosionadas las concepeiones

o . NP I S i e e
tradicionales gque daban torma a la profesion™. Fste proceso no se desarrollaria anicamente

I? .
Domell Teresa s Roviae Crsting: “Alcanes omalogien de la epistemologiren Frabigo Sactal: ma imerrogame a truscender™ on

Cuademos de Teabaio Ssocal, NY20UDEEARTCS Eseoela Unversnara De Serviero Secal Pragrmia S8, Wonevideo, 19993

. Rovirae sty Dornedl Teresa “FDmaginano socl del colectuve profestonal” arncuo en Cuaderios de Trabago Social NY 3
EDEEAR TOS Departamenio de rabago Social. Nomes idew. 1994

: Fareste penodo de nempa tay e ugan dos de elos enlos anas 1937 3 1961 en San Juan e Puerte Rivo v Costa Rica
respoctivinmeme e Ades Fees bzegoel v Rrase Heentan =Del Pacerpalismaa i conciencia de camto ™ L ditoral Humantas.
Bucuos \ies 19710
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en nuestro pais. sino que puede catalogarse(a diferentes tempos. con diterentes matices)

. 7
como un proceso mundial

Por estos anos en ¢l Uruguay. ¢l cuadro politico v econdmico (década del 60) golpeo la
“conciencia’ o de los Trabajadores Sociales. Las necesidades de transtormacion v de
adaptacion a los nuevos requerimientos socio- historicos v la tendencia hacia un cambio en
¢l oencare de la tormacion profesional se dabuan tambicn - en ambitos  académicos.
Estudiantes v docentes de Servicio Social asumian con empeilo la tarea de revisar
completamente la protesion. Esto queda expresado en la frase de Nutalio Kisnerman
(enmarcado en el tereer seminario Regional Latinoamericano en 1967) como la “(....)
imperiosit necesidad — de vitalizar nuestra protesion conuna reactualizacion  de

conocimientos para actuar como agentes de transtormacion de esta America Latina. (.07

4N

Fn este periodo surgen propuestas como la del desarrollo de fa comunidad. Ta cual podria
SCr VIS como un punto clave para una nueya conceptualizacion y mirada de los sujetos s
sus capacidades. El desarrollo de esta propuesta se puede ubicar (con diterencias ¢n
uempos v oen espacios) en la década del cincuenta v pusd aoser una respuesta a los
problemas de atraso™,

La organizacion de la poblacion o desarrollo de comunidad en Uruguay [ue reconocido
como otro procedimiento de accion protesional. como el de caso o grupo. Cuva emergencia
propicio una alternativa que abogaba como remedio para ¢l atraso v como via para la
conguista del bienestar social. democracia, integracion v progreso. Estos objetivos
comenzaban a dejar ver nuevos horizontes para los TS de Ta ¢poca. Su rol yva no se
circunseribia a la satistaccion de necesidades basicas o al trabajo sobre necesidades
meramente materiales o morales. sino que se ampliaban las perspectivas por incorporar uni

o 3 o I 5 = 10} G 0
vision mas global. mas “social™ ™ de las problematicas que presentaban los sujetos.

Para ¢l TS Uruguavo eb desarrollo de fa comunidad podria ser visto como una propuesta

Jue aumento ¢l reconocimiento social permiticndole expandirse prolesionalmente. ampliar

CossieJorge 7 Frabato Saaitl vy Cacnees Soctides™ . en Revistie | acuelade Trabajo Social Univeraicdid Catohai e Chile N IS 1ag
[8Chbe 1976
S Nannque “Thsiorna do Sevacio Soctal nae Ameree Fatg™, Page 166, Editorial Cortez, 4G 1 dicion Sao Paala 03
% Laanhizacion deeste ternmmo en este cosoe nnphica quer el TS coma profesianad comiemzi a considerir gue s problemas que pueda
presentan el suicto como difientticl en el acceso icdes servicios aslornacion., recreacion, pamcpiacian, Te eseneiabmente todo lo
(v esaape a ko meruaneme ceonomicsy prede ser visto coma me problematet o rabaiae desde el 18
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los horizontes de actuacton™ . ete. Muchos profesionales encontraron en el desarrollo de la

comunidad un punto por donde podrian converger aspiraciones protesionales distintas.

st clapa se caracteriza por un rechazo explicito por el desarrollo de pracucas de caracter
netamente asistencial. Seapunta aalgo mas respecto al trabajo con los sujetos (nuevas
metas. nuevos desalios. nuevas aspiraciones). Tambien se aspira a algo mas del rol
profesional v sus metas u objetivos linales. La nocion de integracion v desarrollo del
mdividuo inserto v apovado por su comunidad. comienza a reemplazar nociones como las
de control™ v apaciguamiento”™ del sujeto tan mane jadas en ctapas anteriores. La médula
para ¢l desarrollo profesional comienza a trasladarse de la “manipulacion™ a las

actividades democraticas v participativas,

Ya no se requeria anicamente de o externo. de lo que el sujeto pudiera recibir desde Tuera
como una dadiva. como una prestacion. va no se dependia tnicamente de los recursos del
stado o Taiglesia para la superacion de la situacion. Se comenzaba a - apostar a que la
organizacion de Ta poblacion era una buena alternativa para lograr ciertos objetivos. Esto
hace que fa concepeion que se tenia hasta ese momento de los sujetos fuera modificiandose.
al menos se entendia que estos ya no debian ser considerados tnicamente como
Signorantes” inadaptados™ “desviados™ o Cinmorales”™. se comienza a entender al menos
que ¢l sujeto puede aportar desde su lugar para la superacion de su situacion. vy que la
misma no es resultado anicamente de su conducta. de sus acciones. de su falta de
cducacion o de sus habitos. sino también de algunas otras determinaciones externas

ajenas a su dominio,

Il desarrollo de Ta comunidad incluye una metodologia. investigacion -diagnostico-
plancamiento-  ¢jecucion-evaluacion.  covo  desarrollo  complejiza v perfecciona el
desempenio del rol profesional. compenetrandolo mis con fa verdadera realidad  del sujeto.
acercandolo al andlisis de las determinaciones que hacen que éste viva una determinada
situacion, I énfasis en la mvestigacion s el diagnostico. hace que se perciba una situacion

concreta como resultado de diferentes covunturas entrelazadas.

8
I dhsarmolo e st aleminng e Seneri nues s ISpIBIeites nueses espacinen fos guet s podian generir procesos socio=cdireatinos.
pariepatiaes, e Generandose timbaen L posibilidal de ampliar lss opaaones cortcas v metodologicas
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Se busca trabajar sobre la problematica expuesta por el sujeto. a partir de la utilizacion del
poder de miciativa de las comunmidades v de los individuos que  la contormaban.
fomentando la participacion v la cooperacion para fa superacion de los problemas. Esta
idea envuclhve una coneepeion de sujeto como una persona gque si bien  necesita de  la
accion profesional. ¢s un ser con capacidades. miciativa. poder de superacion. Esto wrae
implicito una concepeion del sujeto como conciente de su situacion v de la importancia de
su participacion o al menos de su capacidad de serlo. Un sujeto capar de orientarse a
objetivos claros. gque vano se reducen tnicamente a la satistaceion de necesidades basicas.

sIno i otros aspectos como realizacion individual. vida digna. ete.

Scoapostaba al compromiso voa la conformacion de una idenudad  propia a nivel
profesional. va no mis al desarrollo de practucas netamente asistenciales. caritativas.
paliativas,  Scointenta en este momento de la vida profesional Tiberar las condiciones
criticas. participativas. organizauvas. del sujeto. asi como sus potencialidades. a través de
la educacion v la participacion voluntaria y conciente. Y no como en momentos anteriores
a apaciguar. calmar. Ya no ¢s mis indicacion o imposicion sino participacion voluntaria

sobre la base de que el sujeto debe desarrollarse (v no como antes. conlormarse).

La contiguracion o relacion TS- sujeto se moditica a partiv de que ¢l protesional comienza
interesarse por Coir o voz” de ese sujeto v trabagar apartiv de ello. Para el Trabajador
Social la propuesta de desarrollo comunitario implica la adopeion de un rol bastante
diferente v una fuerte transformacion de su practica, de sus  teenicas. estrategias. de su
vision v aspiraciones {rente al sujeto. Y la necesidad de adoptar una nueva mision: la de
actuar como agente “catalizador™. dinamizar a la comunidad en procura de sus soluciones,
satistacciones. Algo bien dilerente a lo gue se proponia en la primera ctiapa. gue era asistir,
calmar. apaciguar. “otorgar para silenciar™. El Trabajador Social se tornaba bajo esta
perspectiva en cierta medida en un agente de ransformacion v no como o era
anteriormente “de permanencia’. Bajo una mirada de un sujeto capaz de reflexionar. de

criticar. de discutir. de proponer v no solo de acatar. v recibir sin cuestionar.

Fsta superacion — o al menos esta aspiracion- de superar momentos anteriores de la
profesion Fundamentalmente en lo referente a las practicas de caracter fuertemente
asistencial. aan lejos de considerar Ta relevancia real de la investgacion v del aporte de las

Ciencias Sociales como pilares del proceso de interyencion protesional. van construyendo
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un camino que amplia anto ¢l rol profesional como la concepeion v las aspiraciones que

dste puede tener respecto a los sujetos,

I<n esta ctapa persisten alinidades con la génesis del Servicio Social. el Trabajador Social
sigue teniendo su - principal funcion como asistente del médico. Se sigue hablando de
anormalidad. a pesar de que se manejan (1964) 3 métodos propios del servicio social, se
sigue trabajando para volver al individuo o la “normalidad™. El uso por estos anos de
nociones como la de ~asistido™ aun nos  remite a una conceptualizacion del sujeto como

pasivo en relacion al profesional.

No se producia ain en la practica. una busqueda eritica. sistematica v cientilica de
conocimiento como generadora cde teoria. pero sio para la claboracion de un diagnostico
social contundente. La intervencion. aunque enlrentara v trabajara sobre problematcas
sociales. se continuaba restringiendo generalmente a “tramites”™ que realizaba el Asistente
Social (persistencia de practicas con un perhil fuertemente paternalista). Pertil que si bien
resultaba (v resul) necesario no se ajusta con el “discurso ~de “dinamizar al sujeto”™. Mas
hien torna al Trabajador Social como un ~agente de tramites™que  busca solucionarle un

problema puntual mediante una gestion externa al “asistido™,

Siobien es aceptable que en esta etapa se amplian los desalios v las capacidades que se le
atribuyen a la profesion. Se sigue catalogando al Servicio Social como una actividad  por
medio de Ta cual los individuos. familias v grupos “inadaptados™. en situacion precaria
pucden alcanzar los recursos destinados a satisfacer sus necesidades (aungue ahora en el

medio de su comunidad ).
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I:s solo despucs de T30 cuando empiezan a desarrotlarse las Ciencias Sociales en Amdrica
Fatina. que seinicia la incorporacion masiva de las mismas en los planes de estudio de las
Fscuelas de Trabajo Social. En el caso Uruguavo este proceso alcanza su maxima
expresion con la reformulacion del plan de estudios del aio 1967

['ste plan de estudios con un perfil Tuertemente desarrollista. hace una clara distincion en
dos niveles: micro v macro social. En ¢l ose pueden reconocer dos tendencias: una la
estructuralista treivindicaba la intervencion prolesional a nivel macro social) sustentada
mayoritariamente por estudiantes de la prolesion. Otra la tendencia humanista solidarista

sustentada fundamentalmente por ¢l cuerpo docente,

Fonesta misa época se inicia en ¢l IS Latinoamericano el interesante proceso denominado
“Reconceptualizacion del Trabajo Social™. que hace surgir una gran inquictud por lograr
una refacion mas estrecha entre Trabajo Social v Ciencias Sociales. Este proceso no podria
sar catalogado como un proceso que se da Gnicamente a nivel uruguayo o latinoamericano
SINO que es un proceso que va generandose v oreproduciéndose mundialmente. repleto de

=2

acontecimientos revolucionarios. movilizadores. contestatarios™ que constituven ¢l telon
de tondo. en el cual el Servicio Social Uruguayo también va a cuestionar v a establecer un
rato rellexivo consigo mismo, Aqui es gue nuestro TS analiza esta opeion de ruptura v
renovacion profesional. como una opeion signada también  por los cambios del contexto.
Fa cual implico una actitud distinta de los profesionales del Servicio Social frente a la
problenitica de estas sociedades. Influyeron sin dudia en este proceso. los sellos politicos

v militares que agitaron el continente. en esta década.

)| ; . .
Cusal, lorge " Trabigo Soaal v Ciencias Sociales™ e Revista Eseuela de Dabago Ssoct Universadad Catohen de Chile N° I8, Chale

1070

32 Movimiento el s esiadintil, gnemade Vietman Revolucion ¢ ubamis teolsgia de ly iberacion suge de los mos mientos
socnles voenerrilleros, wposicion a L alianza para ¢l pragresn, al desarralhismua sy Tos cambiros e bas formas de donmacien que dieron
prvtdid @ bos mecimismes lnanceros v eenokogicos de fa modernadad, wier e, Carmen s Corsino, Damiel: =1 potencial
anstormador de dos oy anmentos socides™ en - Caadentos de Trabago Soctal N 20TDEE AR PFCOSEseucks Uhnversitatia De Servigio
Sacial Progranian SN Nomevsdea, 1903
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-1 movimiento reconceptualizador gque se mtrodujo en la prolesion en ¢l Uruguay de esos
aiios estallaba a partic de diversos factores basicos™ .Dicho proceso no Tue un blogue
monolitico de ideas v posiciones. sino todo o contrario. Rellejo de esto son las opiniones
de muchos autores. entre ellos Herman Kruse quien atirmar: “Quien quicra gue se proponga
deseribir que es hoy dia la reconceptualizacion. se cquivoca rotundamente e incluso se
auto-engana sioocree que es posible coneepluarla v deseribida como una  unidad

. =y
homogdénea.

In pleno auge del movimiento reconceptualizador surgen dos posiciones claras: para una
el IS es una teenologia lo cual o diferencia de una ciencia. (a la primera le corresponde
actuar mientras que - la altima conocer). Para la otra posicion el TS es una praxis cientilica
lo cual impide hacer diferencias rigidas entre ambuas. porque no se puede dicotomizar
estrictamente ¢l proceso en el que a medida que se interviene también se conoce.

Se sientan  las bases para una discusion aun no resuelta v no por ende no preocupante y
actual que es la de delinir la prolesion como ciencia o teenologia. lo cual no es menor.
porgue no reside en una mera defmicion. hace a una legiimacion  de la profesion. a un
posicionamicnto profesional. a un Tugar en la division social del wrabajo. Tiene sus
implicancias en ¢l desarrollo del rol. funcion v posicionamiento del propio Trabajador

Social. a sus exigencias. a su campo. a su espectro de posibilidades y competencias.

LMoy imiento de Reconceptualizacion™ buscaba crear un Servicio Social
auténticamente Latinoamericano que respondiese a nuestra problematica de paises
dependientes s sus aportes mas importantes se dieron en el desenmascaramiento del velo

ideoldgico con que el Tuncionalismo v el desarrollismo habian cubierto nuestra prolesion.

Mas alla de o heterogencidad del propio movimiento de reconeeptualizacion hay unu
ciracteristica gque lo detine v e da unaidentdad propia dentro del proceso de renovacion:
¢l rechazo explicito al Servicio Social wradicional v mas alla de matices. una busqgueda de
un Servicio Social renovado. eritico. acorde a las exigencias del contexto socio-historico.

ML Hamado movimionto de reconcepiualizacion, a grandes rasgos v salvando tas distanctas, es una réplica

de lagne coaba ocurvicndo en o saciedad toda La eritica radical al Servicia Social tradicional era una

Comw por cienplos La maier teeneto absolotamene nasofitano en esti prafesan) sei dimensinado st papel sociil, palitics s
cennomica. Porotra tado vomenzabia accumentar fa pobkscion de tos sectores asaturidos en donde se ubicaban también Tos estudiantes
de Trabao Soczl v By ogadizacion de Taensts socud aomentaba la msanstaceion profesional. eencrands un momento especral para
reahzar eriicas v propuestas de cambio, Rovira, Cristina s Daornell, Teresa = EFLimagimario soctal del colective profesional ™, ¢n
Cuademns de Trabio Seenal N3 Priersidid De Lo Repablica Facultad De Ciencias Sociales Departamento de Trabijo Soctal.
Nontevideo. Diciermibre 1994

Kruse [larmisn “la Rewoneepiisiizcon del Servace Socil en Amerca L atma™ en Scleeaones de Trabajo Soetad N® 130 pag 4
I ditonral Plmamitiss, Buenos Aires. 1971
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prolongacion de la critica radical que las noevas generaciones realizabain en general a cualgnier cosa e

fuera o parecicra tradicional .

oo movimiento reconceptualizador  confluven  fundamentalmente  tres  principales
" s ¢ i R sl . .

vertientes: la Desarrollista™. la propuesta por Paulo Freire™ v la vertiente Marxista que

postula ¢l “Nétodo Dialéctico™ v el “Materialismo [Historico™ como elementos integrados

al proceso del Asistente Social,

F'odos estos temas entre otros causaban una fuerte preocupacion en los profesionales de la
¢poca v fucron discutidos ampliamente en los dos congresos de Servicio Social a nivel
latinoamericano que se electuaron en esos anios (1963 v 1968)™. In el desarrollo de los
mismos se reconoce la talla del Trabajo Social de actuar sin tener en cuenta que los
“desajustes™ son gencrados fundamentalmente por la inadecuacion de las estructuras
sociales. Fstos congresos fueron de gran importancia no solo por los ¢jes de - discusion sino
también por la apertura de un camino para el Trabajo Social gue no es justamente ¢l del
“sometimiento™ a lus posiciones oliciales comprometidas con el cambio solo a nivel verbal.
sino que se deline su compromiso v osu desalio de actuar como verdadero agente de
cambio. concientizando a los hombres latinoamericanos sobre las raices profundas del

YY)
subdesarrollo

Fambién fue de gran importancia para ¢l desarrollo profesional. la delimitacion de los

. o . s e .. . < Hn
principios oricntadores de lTa profesion. en la reunion de Araxd en el ano 19677 lo cual

Bentori Jose Fablo - Teort s practicas notas pancel debate en trabinje social™, en Reusta ronteras, Pag, 33 N" 2 DS TFCS,
FEDE AR Tndaecion de cahora Universitarse Montes ideo. 1997
s

«
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mutodologizas Metodo Rasico. Netode Dhnee Fate enlogue biseit romper con los clisicos metodos dilerenciados de caso grupo v
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Plamea una propuesta educadera se oventa a ung presis polinca de concientrzacion, que postulie basteamente un ganibio @tice v
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Prabaio Socil N2 UDEEARTTFOS T scuela e ssitania De Servicin Sacid, Progranit SS. Montevidea. 1993
el ane 1963 1o Tuzar en iy el del ano 1968 en ¢ i, Amibos congresos Tueran de vitl importanci para el 1S puesto gue
appriacair discustones mresitnies sobie los iemas que preocapihan v ocapaban o los TS de leepowi v oestablecian recomendacianes
Chaves panted desarollo protesianal, su superscion s su adipliiaon a los iempos gue o el congioso de ke ema central Tue
el desartobin en los piises de Amerea | Dirabaio social buscabic imegrar al mdividuo en Ly claboraomn voen L cleeneion de plimes de
desarrafln en L e de los programis. i esie congrese se reconocta que o Serviers Social ne estaba preparado pars respotder i kis
exigencis del desamrollo, ast como Gunpo o la estruetraeon dessus programas de servigio T nel de Caracas ke preocupacion por el ema
del subdesarrollo v fos planes parie combatirlo Connienzan o tomarsy mas amportantes. Seaun Ander Tag vEthise Tasensacion de ese
congrese fue qoe se hablon dos wdhiomas ditcremes' anes desarrollista, o) owo, revoluctonario. Pera iy conelusion Tinal a ki que se armbo
lie gue “denmo del contesto de ke situaeion Tatnoimeriama no habin pousibihdades de desariollo sin ciunbios redicaks™ Aader Hpg,
Erequich v dsrse e <Del Pateenalisino oo concienest de cambio ™ pag 47, 1 ditonal Humanitas, Buenes Aires, 1971)
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pude senalarse como un acontecimiento clave en esta ctapa para ¢ TS Uruguayo. con una
clara incidencia en las ranstormaciones profesionales. Otro hecho gque pude senalarse
como relevante en este periodo tue la fundacion del Sindicato de Asistentes Sociales del

Uruguay (SASUY en el ano 1970,

Queda claro en esta etapa ¢l reconocimiento por parte del colectivo prolesional de que el
IS no podia ser mas un mero repetidor de acciones sin sentido. v que las acciones del
mismo. debian estar orientadas porun esquema coneeptual-referencial pertinente v
adecuado a sus contextos. Se siente la necesidad de una nueva teoria “viable™. quedando en
claro que el Servicio Social latinoamericano carecia de una teoria propia. Se reconoce gque
lo que se wilizaba como tal. era un conjunto de ideas generadas por otras disciplinas e
importadas de Furopa.”

\ partir de 1963 ¢nocasi odos los centros universitarios lainoamericanos se inicia una
busqueda de una teoria propia para ¢l Trabajo Social Latinoamericano. Admitiéndose que
¢sta no podia ser un eolage” de ideas recopilados de todas partes. Tambien era clara la

preocupacion por estas épocas de hallar medios de aceion mas cticaces.

Il movimiento  de reconceptualizacion — convulsiono ¢l ambiente  protesional
latinoamericano, Persistia ¢l rechazo dentro del mismo por las “practicas profesionales™
con un perlil netamente asistencial. por considerarlas alternativas que coartan v debilitan a
los sujetos. dejando de lado a los sujetos involucrados en los procesos de intery encion®™.
negando su participacion v capacidades. Se atribuia a dichas practicas ¢l habito por generar
sitwaciones de dependencia v pasividad que dejaba al sujeto en peor situacion una vez que
finalizaba la “intervencion™. A pesar de que se reconocia también que en las practicas
asistenciales hay siempre un valor de solidaridad v sensibilidad. pero que no tenia en

. ) <o hA
cuenta los electos globales de su accion,

Con la concretizacion de la o reconeeptualizacion del Servicio Social (en los afos 63

aproximadamente). la articulacion existente hasta entonees. entre la dimension politica de

I .
Mder e Trequiel s Bruses Tlennan, Idem. Pagna 3
X
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v profiesion v I dimension téenica se encontraba cuestionada, Mantfestandose — en el
cuerpo prolesional una clara intencion de ruptura con la tradicion en el marco del proceso

S . . . . o [N
de renovacion protesional. en ¢l cual son erosionadas las concepeiones tradicionales.”

El proceso Dictatorial (1973-1984) :

Las mnovaciones v discusiones que se venian levando a cabo en el dmbito protesional del
Servicio Social uruguay o, se vieron mterrumpidas por el proceso dictatorial. desarrollado
en nuestro pais. entre los anos 1973- 1984 (como es de amplio conocimiento. no es un
acontecintiento exclusivo del Uruguay. sino que se fue desarrollando en distintos
momentos de ¢éstas décadas. en los demis paises de América Latina). Por estos anos la
situgcton que vivia el pais se habia agravacdo. fundamentalmente en el plano economico.
social v politico. Verdaderas masas de poblacion emigraron o caveron en el desempleo v la

margimalidad.

[ ese contexto. la Universidad aparecia como un importante centro contestatario para la
politica de represion instaurada desde ¢l gobierno. En 1973 se decreta la intervencion de la
[scuela Universitaria de Servicio Social. Ta remaocion de las autoridades designadas para la
direccion de Ta misma v la suspension de actvidades. A\ instancias de dicha intervencion.
promovida por ¢l proceso “civico-militar™. la escucla de Servicio Social sufrio diversas

i . 0HS
experiencias desgarrantes.

Ln una primera instancia ningdn funcionario o docente fue removido de su cargo. pero en
el ano 1976 ante ¢l requerimiento de que estos firmaran una “declaracion de  te
democritca™ cuso requisito era que los mismos no vieran ninguna actividad o
participacion en  organizaciones de Izquierda. si tivieron lugar algunas desvineulaciones

- . . i
de Tuncionarios v docentes.”

[:ste escenario politico autoritario. fracturd v restringio. la posibilidad que venia dando el

movimiento reconeeptualizador de que el Servicio Social se cuestionara politica

I b

Acostit s Tduirdo: “NModermdicl v servicio secial Ui estudio sobae Faeniests del servigio soctal en el Erogaay = Diserlacion
presentadin b carse de msesires de b seochn de Seev e Sonl de ke Universidad Tederal de Rio de ianeiro, pag 30 Rio de Janeira
Juha 1907

" - g
Reahch. Joree =1 fomacion Phoversitana de Asistenies Sociales™ en Cudemuos de Drabago Soced N® 20U DELARD FCS. seuela

Foversitana De seryiem Socid Progeinme S Nonteyadea, 19493,

i “ . .
Wostit Lo dwendo O proeesso de renovienn do Servico Soanal no gy ™ Progriama de posterados. 1 scuela die Servicio Social
CHLOSUTRE Riode Jweio, 200 5,

30



socialmente. que discutiera su lugar en la division socio téenica del rabajo. su papel
politico como reproductor de las relaciones sociales. ete. Bajo un ambiente que hacia sentir

sus restriceiones i todo lo que pudiera tornarse cuestionador.

Lo intervencion universitaria marca una “involucion™ prolesional: la cual es claramente
visible. entre otras cosas. en el plan que surge en este momento socio- historico el plan
1977 v 19787 Lstos reducen la Tormacion prolesional a cuatro afos. apareciendo como
anacronicos v a-historicos. Dichos planes retrotracn al SS uruguay o a sus origenes (vuelve
a sus matrices  tradicionales). incorporandole a la formacion un altisimo contenido
T z . . : c o 61
autoritario. adaptador v regresivo. basado en la “doctrina de seguridad nacional™.
La mplantacion de esta nueva  curricula implico la integracion de un perfil profesional

paramédico v para-juridico.

Fn medio de este proceso represivo v oaatoritario los valores que se promovian estaban.
alcjados de la Mlosotia de hibertad. solidaridad. respeto a las ideas. ete. que caracterizaban
el anterior plan de estudio v a todas las propuestas renovadoras generadas en el proceso
reconceptualizador. Retornandose a una concepeion del SS asentada en intervenciones de
tlipo benético-asistenciales. A pesar de todas las restricciones impuestas por el régimen. el
centro de estudiantes Universitarios de SS seguia tuncionando en condiciones especiales,
I el ano 1981 se funda ADASU (Asociacion de Asistentes Sociales uruguayos) v en cl

ano 1982 obtiene reconocimiento juridico

121 de agosto de 1984 las awtoridades militares =luego del acuerdo alcanzado con las
ucrzas politicas- decretaron el cese de la imtervencion de la Universidad. La protesion se
embarca en el esfuerzo de retomar sus compromisos prolesionales interrumpidos por este
proceso dictatorial. que evidentemente marca un quiebre importante en ¢l proceso de
“desarrollo™ que se venia dando a nivel profesional. abocindose también a la creacion de

un nuevo plan,

Una publicacion de Jorge Bralich describe las inquicetudes prolesionales de esta época

“somos hoy mas concientes que nunca. que ¢l TS debe rehacer su adecuacion a la realidad

RO Cvels amente md idualist al postitby coma centra s metor socal abindivadia s sutimda Debne a b prolesion mas gne

intearadora” vomu adaptiddor™ de Tos stpetos gl orden v sistemicmperantes Apareee ast s exacerhiacian de e disCuncionmalidad ™
pasane ldentifica a Ly mvestigacion socil na come un elemento constitusente del guehiacer protesional. sina cotmo g genvidad
desarroffadie por algumos yirtuosos™aendida o divoreno positivistie “conocer-hacer™. “aieneii-leeme” Posila coma fimdanmento
del SS el amon al prommo™. siendo este expresado por el Rkmmopisme e Propone lasuda como tormiacde: promocion,
conceptalizamdo o pimein conta ataste entre ¢l hombre v el medio™ MaontnYo, Carlos: “Anahsis de las matnices del Frabiage Socl en
el Prrugany atraves de sus planes de cstudio™ en Cuademos de Trabapo Social N3, UDELAR, FCS DS, NMontevideo, 1904



nacional. reestructurando su- discusion interna. investigando los caminos metodologicos

. 3 - L= . & = X
pertinentes v determinados objetivos prolesionales claros v especilico...”.”

Exta trase
refleja ol largo camino que tenia por delante el colectivo profesional para ponerse a tono

con los nuevos contextos v demandas de los sujetos.,

ILa remstitucionalizacion de la universidad v el ajuste del plan "67: ¢l plan "K7. luego del
reintegro del co-gobierno v de las autoridades universitarias legitimas (pasado ¢l proceso
dictatortal) en 1983, hacia que la EUSS se embarcara en confeccionar un nuevo plan de
estudio. 11 que en definitiva se convierte en un ajuste al plan anterior a fa intervencion.

aprobado en 1987,

A suoves a tines de los 80 resurgieron diversas eriticas v oreclaboraciones sobre muy
diversos aspectos  generandose  una proliferacion v osegmentacion  de  corrientes )
orientaciones dentro de la profesion. Este momento socio-historico podria caracterizarse
por su baja claboracion v produccion intelectual. Por un lado se hereda de la
reconceptualizacion un cierto mesianismo que contiguraba al TS como un profesional
“que todo o puede™ Por otro lado se hereda de la tradicion del TS un cierto fatalismo s
resignacion. Se manifiesta o idea de gque desde las  Instituciones  (fuente  laboral
fundamental para la profesion) no se puede hacer nada. lo cual genera tambidn un camino

. a o 2va] (A1)
hacia el inmovilismo.

[La pérdida de autonomia de la Escucela Phaversitaria de Servicio Social por el pasaje del
proceso dictatorial v osus continuas persecuciones. implhico un - debilitamiento en el
desarrollo de perspectivas que se venian gestando antes del nismo. lgualmente éstas
continuaron su desarrollo en espacios extra-universitarios.

Fn 1987 la Escucla incorpora cuatro talleres que dan continuidad a la discusion de estas
perspectivas. Las mismas fueron diferenciadas por la orientacion teorico politica de los

docentes que las componian ¢ a excepeion del taller de salud cusa tormacion responde a

ns
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unad opeion tematica v no auna teorico-politica). ereando asi cuatro drcas tematicas: Una
fuc la que desarrollaba Ta perspectiva de comunicacion racional. otra desarrollaba la
perspectina sociologica o modernizadora. una tereera la perspectiva de educacion popular
la ultima desarrollaba la perspectiva comunitaria fundamentalmente en el drea de salud.
Compartiendo la idea de Luis Acosta. [a ereacion de estos talleres a la interna de la Escuela
podria senalarse como uno de los cambios mas importantes en el camino por superar la

dicotomia entre teoria v practica.

La perspectiva desarrollada en el taller de comunicacion racional tfue articulada en torno al
cquipo de investigacion de Farique Di Carlo que busca en el interaccionismo simbolico los
fundamentos del servicio social, “Nesta perspectivie opera-se uma divisao entre os niveis
macrossocial (pratica social das classes ¢ dos partidos politicos ¢ nao dos asistentes sociais)
¢ microssocial (o pratica prolissionalnas relacoes sociais ¢ Inter.-pessoais onde atuam os
asistentes sociais).™ Siguiendo la deseripeion de Luis Acosta desde la perspectiva
desarrollada desde este waller. las ransformaciones sociales se dan a nivel macrosocial y
son Hevadas a cabos por los partidos politicos. en tanto los asistentes sociales se proponen
una transtformacion de la sociedad articulando su intervencion a los espacios de los partidos
politicos. Desde esta propuesta se utiliza la linea de pensamiento derivada de la teoria de
Narx para explicar lo que ocurre a nivel macrosocial v la corriente del interaccionismo

simbolico para imterpretar lo ocurrido a nivel microsocial,

ED taller de salud con un enfoque comunitario. centraba su atencion en ¢l desarrollo de
estrategias de atencian primaria de la salud v el trabajo con los sistemas locales de salud.
Al no estar vineulada a ninguna tendencia socio-politica no ocupo un gran espacio en ¢l

=
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debate dentro del ambito de la escucela por estos afios.

Las perspectivas que aparceen con mavor Fuerza v que adquieren una mayor utilizacion
por parte del colectivo prolesional a hinales de la década del ochenta son la propuesta de
cducacion popular v la sociologica o modernizadora.

Lo propucsta sociologica  esta relacionada. aungque  no o exfusivaminte  pero si
mayoritariamente. con los TS vinculados a equipos consultores asociados. su Tundamento

es la elaboracion de logica de proyectos. que desarrolla una metodologia de elaboracion de

Acostie | uss D duardn O processodae renms acin do Servicn Soctal no Liagzaas ™ Prograes de posteiados, scacla de Seaaeio Social
CHO-U TR pag 237 R de lapeito. 2003
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los mismos. en Lo cual faintervencion del Servicio Social estaria fundamentalmente
centrada en la gestion de recursos bujo una teoria de la administracion. =0 Proceso de
interyencan profissional. orientado por esta concepeao. posibilita distinguir problemas de
vestao de recursos. daqueles de ordem teories. permitindo assim que. a ravés da practica

7

profissional. sejam veriticadas hipotesis teoricas de acance medio™' =

Owa de las perspectivas que alcanzo su auge a hines de la década del ochenta tue la
cducacion popular que tenia en nuestro pais como  base Institucional al Centro de
Imvestigacion  de Desarrollo Cultural CIDL Esta propuesta buscaba estimular - la
constitucion de sujetos sociales que fueran capaces de sostener un desarollo auténomo
auto sustentado en sus diversos ambitos. La perspectiva de educacion popular propone un
“Trabajo Social Allernativo™ que postula una prolesion  comprometida con un eventual
(magimario) “Proyvecto Hhstorico de los Sectores Populares™. como nuevos sujetos del
cambio social. Compromiso que pasa por un rol eminentemente educativo.” ™. El TS
adopta como rol la ~adhesion v compromiso con este provecto”™. descartando asi la

mayoritaria fuente laboral del 1Sz ¢l Estado.

Fsta perspectiva se desarrolla en un “momento  de problematizacion v cuestionamiento de
enfoques v lormas de insercion practica con sectores populurcs"”.(‘nmcnzuhu anerse la
estrategia educativa como medio asociado a ciertas pricticas claramente politicas de
movilizacion v organizacion. Se transitaba ¢l pasaje de la propuesta de desarrolio de la
comunidad hacia una nueva propuesta “Educacion popular™. va no se ubica al TS como ¢l
portador de todo el conocimiento v educador de los sujetos. Sino que el propio sujeto es ¢l
que debe controlar el proceso educativo.  ..queda cuestionada aguella concepeion educativa por la

cral we va i lugar g oaprender o gue enselia dgmen gue sabier. los conocintientos o vienen de aluera,

" N w8
estant alli e sus prapras vidas, se trata de descubrirlos, do asumirlos. de transforiartos

La opeidn por la Educacion Popular es una accion que tiene esencialmente una dimension

politica v cultural simultancamente. Implica “que de ella Heguen a ser protagonistas —=no

Adostn s Edudar™ 0 processode ienovican do Service Sueial oo b rugaay™ Programa de postgrados. Escuca de Senicio Soctl
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exclusivos pero sioclectivos- aquellas clases populares que tradicionalmente han sido

excluidas.,

I:sta propuesta plantea un nexo inquebrantable entre saber popular v poder popular. puesto
que el surgimiento de las clases populares como sujetos de iniciativa cultural esta
estrechumente  vinculado  con su surgimiento como sujeto politico.  Los  aspectos
constituventes de a educacion popular no son creados desde una base de intelectuales. sino
creados desde la base del pueblo Se buscaba crear espacios protesionales a partir de los
mtereses v necesidades de los sectores populares. v a una aproximacion a la reahidad social
de los Slljt‘lns

La propuesta de educacion popular parte de la premisa de que el pueblo tiene capacidades
v opotencialidades que le dan o oportunidad de auto educarse. de encontrar soluciones
globales, de organizarse para la solucion de situaciones coneretas ¢ inmediatas. Desde el Ts
se percibe esta prictica educativa como prasis. como medio vy proceso gue leva a la
ranstormacion. Con la conviccion de que en los espacios locales las personas se jugaban

todas las stancias en la satisfaceion de sus necesidades humanas

Los IS buscan que a vavés de la educacion popular™ como altermativa indisociable del
poder popular los grupos tuvieran la capacidad de tomar las riendas de su destino, de
generar la capacidad de pensar autonomamente. de crear caminos nuevos. de despertar la

imiciativa, ¢l sentido eritico y la ereatividad.

SUJETOS EN LA EPOCA 1965-1988

Lo de los cambios fundamentales aportados por la reconceptualizacion que introdujo
cambios importantes en los procesos desarrollados por el TS fue la intencion de adoptar un
cnfoque cientilico de los problemas sociales presentados por los sujetos. De esta manera se
le comienza a dar una mayor importancia a la fase investigativa en ¢l proceso de trabajo.
Ls asi que surgen metodologias como la imvestigacion participante v la imvestigacion

lematica .
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ELTS comienza a coneebir como necesario comprender v participar de la realidad v las
situaciones del los sujetos para encontrar explicaciones v alternativas de solucion a la
problenitica presentada. Se rompe con el determinismo de la “monocausalidad™ (procesos
sociales no son aleatorios v desconectados. sino implicados entre si).

Sihay algo que caracteriza la ctapa del TS comprendida entre los afos 1963-1973. ¢s su
fuerte rechazo por las clapas anteriores. por sus enlogues v osus pricticas de cardeter
asistencial. Buscandose un distanciamiento v una diferenciacion con fa wradicion en ¢l
Servicio Social. Entendiendo Ta realidad v las sitwaciones problematicas vividas por el
sujeto como clecto de la realidad macrosocial. lo cual  hace que el Sujeto yva no sea

percibido como ¢l “culpable™,

Bajo estas perspectivas ¢l TS0 adquicre nuevos significados al intentar romper con las
practicas a-criticas de las acciones v las intervenciones desarrolladas hasta ese momento.
ratando de translormarlas  en procesos que amplian la capacidad de ingerencia de los
sujetos wbeneliciarios™ de los servicios™ s decir ¢l sujeto comienza a ser parte funcional
para lograr los  objetivos  propuestos en el proceso  de trabajo.  El proceso  de
reconeeptualizacion mas que haber generado un cambio radical o una ruptura importante
con ¢l SS wadicional. parcce mas bien haber logrado una ruptura con la herencia

conservadora dentro de la profesion,

La utilizacion de las tres matrices reconeeptualizadoras propuestas ¢n este proceso
reconeeptualizador (Nkrxista. Educadora v Desarrollista) también tienen un importante
mipacto en ¢l concepto v mirada de los sujetos de accion prolesional. Postulan al sujeto
como participe de la realidad v hacedor de su objeto. Se incorpora la necesidad de una
relacion teona-practica. También un redimensionamiento de la relacion profesional.
asignando al wradicional “usistido™ un rol protagonico en la transformacion social. Se
detine ¢l rol profesional como de ~agente de cambio™.  procurando con su actuar la
transformacion de estructuras sociales. cconomicas v politcas. a diferencia de ctapa

anteriores donde el 1S era un agente para ¢l mantenimiento del Status Quuo.

n el momento siguiente del proceso de reconeeptualizacion (1983-1990) v wras el quichre
vie explicitado que genero el proceso dictatorial. el TS que hasta ese momento se habia
cuestionado principalmente a si mismo. empicza a plantearse twmbién criticamente [rente a

las Ciencias Sociales.



I'stos cuestionamicentos. Hevan al 'S aidentificarse con el aporte de los cientistas sociales
criticos v con el nuevo Enlogue Dialéctico™. Bn el mismo. teoria v acceton se sitaan comao

dos polos de un todo dialéctico y el TS cree posible Hegar a través de su pracucaa realizar
una accion cientilica. que no solamente se base en la teoria sino que aporte a la teoria. y

. 5 3 . ook y)
que sea fuente de conocimiento acerca de la realidad soctal ™.

Por otra parte la modilicacion de “téenicas™ “métodos™ v una incorporacion mas seria )
fuerte de fa teoria™. identifica el interés v preocupacion prolesional por tener una vision
mas completa de fa complejidad de los problemas gue se buscaba wabajar. El TS
comenzaba a ser plenamente conciente de que debia ser capaz no solo de dar respuesta
immediata a una demanda de los sujetos. sino que previo a esto. debia ser capaz de analizar
lax estructuras economicas. v sociopoliticas que estaban por detrdas de los problemas

planteados por este nuev o sujeto.

Uina vez transitado el proceso reconeeptualizador. vemos que la delinicion que se maneja
desde el TS de los sujetos se ha enriguecido sustancialmente en relacion a las mane jadas
en etapas anteriores:

el wabajador sacial dehe avidar a luy personas e astado de dependencia. ospecialmente a lay gue estdan en

centlivie o cosiaacion de curergencia. Aqni el avodar pucde signiticar solucionarle los problemas, v oen la
qran mdvoria de los casos asi dehe sery sin embargo en otros, gie wa estan en emergencid, avidar no es
solucionarle fos problemas sino mds hicn modificar su comporiamiento generando conductas nievas que le

: : . ) . Y
pernian al sujéto resolver los problenas por si wisimo ¥ asi dejar de ser jan dependiente v poco libre

No es tnicamente ¢l rol del Asistente Social solucionar problemas: si bien no es algo
repudiable. tampoco s st unico fin. Sebusca también educar. potencializar. apoyvar,
orientar. generar. impulsar al sujeto para que desde su lugar. s supere. se renueve se
transforme. Generar diferentes alternativas para que ¢l sujeto elija. decida. intervenga
activamente. puesto que el sujeto es capaz por si solo de solucionar su problematica sin

necesidad de desarrollar Gnicamente pricticas de cardcter asistencial.

T este e enfoque el que hacer eotica solo treme senlido s surge de leacaion o ostek cespuestin i os problentes de accton s
e e e come anice shietivo L ereadon de conoanuento sina tambien L de trmstomacion. csie cnoque rompe con G diyision
crtie drendr y tecnologis v astiecha Belacwon dialéeticn entie conocer v transbarmar U Econeepto de prasis es el geee mejor expesis oski
felacron profindiey vnenesteo coe accton s teoria Ay de Barros, Nidiae!™ Eyolucion istongie del Frabago Sovial ™, e | seuela di
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Comenzaba entonces a Torjarse un nuevo modelo de SS “Dando una imporancia cenral a la

participacion popidar vod la educacion informal coma proceso de desarrallo de g conciencia critica. Se
apastale a e los sufetos propusieran su provecto de vida, siendo ellos aismos individualuene o en grupo

. . s s 2
Ias pitares hasicos de las distintas formas de auto-grestion

I a incorporacion de propuestas que va estaban en gestacion antes del proceso dictatorial
que alcanzan su madures a Tines de la década de los ochenta. traen nuevamente al
eseenario de las pricticas prolesionales nuevas alternativas v opeiones a desarrollar. En el
caso de la propuesta sociologica al retomar la idea de que los problemas en la gestion de
los recursos son un terreno propicio para la intervencion prolesional. pone como
competencia del s L administracion elicaz v eliciente de dichos recursos. mediante la
claboracion logicu de provectos. Esta alternativa se orienta a la administracion de recursos
vala verilicacion de hipotesis teoricas que aporten al conocimiento a partir de la prictica

prolesional.

[.a nocion de sujeto v la problematica que ese sujeto debe tener para ser considerado como
tal para el Trabajador Social Tue ampliandose. La persona que puede tornarse en un sujeto
para el TS va no es un individuo con problemas meramente economicos. (hambre. falta de
viviendie alimentos. NBLL Ya no es necesario estar ante una carencia material conereta o
ante una conllictividad maniliesta. Se perhila la necesidad de gque determinados individuos
scan apovados en el aspecto educacional. tortalecidos en sus derechos (participacion.
derecho a un bicnestar general minimo. estar preparados para enfrentar mas electivamente
las exigencias de la sociedad. del mercado de trabajo. cte.). Es aqui donde ¢l Ts podia
desplegar aungue no exclusivamente) su especilicidad desde la perspectiva sociologica en
lo gue respecta a o administracion de recursos. con el fin del que el sujeto tuviera mazor

aceeso a la satislaccion de sus necesidades.

Se percibe como necesidad o como problema social Ta dependencia misma que muchas
veees generaba lus relaciones de cardcter asistencial que en muchas  oportunidades
desarrolluba el TS, También la carencia de estimulacion va sea para la critica. la
participacion o fa accion, Talta de experiencias ricas que amplien el campo de fos posibles
del sujeto en el plane social. culwural. cte. s decir se comienza a poner la mirada en otra

parte. “lo problematico™ no surge (micamente de la individualidad del sujeto

@
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La perspectiva de educacion popular™ también en auge en nuestro pais. a tines de la
década del 0. propone un traslado de poder. del conocimiento. del TS u otros
prolesionales. al pueblo, Lste traspaso de poder. implica un reconocimiento del sujeto
como ciudadano. como individuo portador de derechos. de conocimientos. de poder
politico. (con pleno derecho a reclamar. a protestar. a denunciar. a ¢jereer presion). Se
genera una revalorizacion de la experiencia del sujeto. o del grupo. generdndose un
reconocimiento de su cultura. provocando una relacion de aprendizaje continuo. donde el
conocimiento ya no es meramente formal o téenico sino que también se constituye a partir

del hacer. sentir vy vivirde los sujetos involucrados.

Con la propuesta de Ta educacion popular. se comenzaba a ver en la actividad educativa la
posibilidad (entre otras cosas) de reforzar ¢l poder s la autonomia de las clases populares.
Sosteniéndose que son ellas quienes deben tener el control sobre ¢l proceso cducativo y
sus intereses, Iinoesta etapa los TS buscaban analizar con los propios sectores populares.
las demandas. los contendidos a trabajar v los “métodos™ a utilizar. Aunque se reconocian
que o protesion continuaba desarrollando “intervenciones manipuladoras™ — sobre los
sujetos a pesar de que buseaba dejarlas atras,

I'sta propuesta se basaba esencialmente en ¢l “dialogo™ del prolesional con saber popular.
para aprender de el v generar procesos a partie de ello. Lo tundamental para el logro de
dicho objetive era el acercamiento del TS o la realidad social de los sujetos. a su vida
cotidiana. ete.

Para que ¢l IS pudiera wrabajar con estos grupos debio. entre otras cosas. ampliar sus
perspectivas. bajar su nivel de omnipotencia™ dar mayor horizontahidad a la relacion con

los sujetos. democratizar sus estructuras de relacion con los grupos. ete.

I'n esta ctapa el IS (sobre todo a partiv de la propuesta de Educacion popular) apuesta a
sujetos capaces de generar lazos solidarios a ser auto gestores de servicios sociales
colectivos, aactuar democraticamente. cte. Teniendo en este momento protesional el TS
una de sus principales funciones en generar las condiciones de fuerza social que e
permiten i los sujetos  asumir ese saber. La educacion popular inscribe su proyecto en la
linca estratégica de transformacion de los movimientos populares en sujetos colectivos
portadores de poder popular. Lsto supone vencer. dentro de los mismos sectores populares.
un comulo de resistencias al ¢jercicio del poder: desmontar v desestructurar - los

mecanismos de delegacion de poder (tan caracteristicos en los mismos). ete.



“Seva perfilando el papel del TS no va o como gquien desencadena procesos. sing como un aclor e
mitervicne e la realidud. gue se involucra personalmente reconociendo su postura vosi inlhuencia y que pone

o . ‘0 LR
sus conocinicntos al servicios de la orgamzacion popalar

[ esta crapa el TS yva no esta netamente al servicio de las clases dominantes o de la iglesia
vosus intereses. va no busca servir de herramienta para ¢l control o para manipular a los
sectores populares para gque estos no cuestionen ¢l status quo. para gque no critiquen la
socicdad v sus alternativas. Todo lo contrario se buscaba estar al servicio de las clases
populares. de los oprimidos. al servicio del estimulo de odas sus capacidades criticas v de
cucstionamiento. en pos de la democracia. de o participacion v del ¢jercicio de los

derechos de los sujetos como ciudadanos.

Ya ¢l problema no es del individuo como  entermo” desviado™  inadaptado”
“insuliciente™ “ignorante™. ete. sine que la propia sociedad comienza a ser responsable
Justamente por esta lalta de interés de capacitar de instrumentar de apoyar ¢stos procesos
de dar oportunidades a los gque nacen con menos. Las causas de que el sujeto presente una
situacion problemiitica no se encuentra unicamente en lo micro. en las determinantes que
pueda establecer la situacion individual. sino que o macro. lo global. lo social se comienza

a entender como un Tuerte determinante de esa problematica.

in el “prosecto de los sectores populares™ tendiente al cambio soctal. el TS esu
comprometido a winés de los procesos de “educacion popular™ a alcanzar ciertos grados de
mov ilizacion. que avancen hacia la concientizacion de las contradicciones que estin en la
raiz de la sociedad voes aqgui que el Trabajo Social tiene una funcion fundamental.
desarrollando acciones tendientes a la liberacion.  vanstormacion v empoderamiento de

los sujetos,

Algo distintivo de la prictica protesional de esta ctapa es que ya no es mas el prolesional ¢l
que tiene que aportar una solucion (generalmente a tranvés del otorgamiento de un recurso)
a la problemitica planteada por el sujeto. estando wodo el poder de su lado. Se reconoce que
los sujetos pueden dar mucho de siopara la superacion de sus situaciones problematicas.
hasta ¢l punto de que en esta propuesta- Educacion Popular- parece que ¢l TS no tiene

mucho para aportar a este proceso de organizacion popular. Y lo que es quizas aun mas

Roter Ssamie “a educacion det puehlo™ ercrevista Ncaon C oo™ Movanienios sociales cducacion popatan v trabago social™
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importante. se deline claramente que ¢l trabajo gque el prolesional desarrolla en la busqueda
de encontrar una alternativa para modilicar una situacion problematica planteada por el
stjeto. va no es mas una cuestion de caridad. sino que es un derecho gue el sujeto tiene

como micmbro de la sociedad.

CAPITULO IV CUARTA ETAPA 1989 EN ADELANTE Y
CONTEMPORANEIDAD

1 contexto en o cual se debe insertar el trabujo social. como prolesion en la
contemporaneidad esta signado por cambios constantes ya sca en el plano economico.
social. politico. cultural o cconomico. Dichos cambios son marco importante del desarrollo
v transtformacion protesional. | as modilicaciones que se han desarrollado en el mundo del
trabajo. en general v sobre todo en el sector servicios™. ha incidido directamente sobre la
profesion. la cual. como ocupante de un lugar en la division social del trabajo. también los
ha procesado. puesto que es justamente en el sector servicios donde ¢l 'S se ubica de
forma importante. Hoy dia el rol del 1S se desarrolla tundamentalmente en contextos
organizacionales. institucionates (publicos o privados). ONGs. asociaciones. cooperativas.
comisiones. sindicatos. empresas, unidades werritoriales (barrios. asentamientos. zonds o

regiones). cn delinitiva organismos sociales que ofrecen programas v servicios sociales.

Compartiecndo la idea de Netto. expuesta por Sarachu.  de concebir o la profesion en la
actualidad como “una practica institucionalizada. socialmente legitimada v legalmente
sancionada ¢ inserta en la division socio téenica del trabajo™'. Se desprende que en la
actualidad ¢l Trabajo Social. constituye un espacio laboral complejo donde convergen
multiples situaciones laborales. dicho espacio laboral se conligura fundamentalmente en el
denominado “sector servicios”™. que es o suvez, un sector en erecimiento. transformacion s
fucrtemente  heterogeneo. Paralelamente. en este momento  socio-historico.  se han
desarrollado de forma mas acelerada.  fuertes procesos de complejizacion de la estructura
de clases v sus conllictos resultantes. dentro de los cuales el TS ha cumplido

historicamente un rol mediador.

NMuchos otros procesos transformadores han tenido lugar a un nivel mas general. como por

ciemplo “pracesos de desencamamicntn del mundo, una ali racionalizacion instrumental, la cosificacion
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del eabapo, de dos seres Timmanos v de oda esfera del guehacer social, invineados procesos de
buracratizacion. (.. el capitalisino homogeiniza Ta mavoria de los pracesos sociales, estilos, conductas,
acclones, formas de actiar, pensar v sentivd. g homogencizacion del individno cona categaria tearica pero
rambién como cutidad social ") T La crisis de los grandes paradignias de explicacion ¢ inerpretacion de
lu realidad soctal, la agndizacion de las difercacias economicas v s incidencia negativa en la calidad de
vidu de cudu vez s amplios sectores de la publacion: los combios operados en el papel del Extado. asi
coto ol surgindienio voreahizaciaon de formas de oorganizacion ofternctivas v el duhio social v econdmico,

. . . . - . oMY
praductive, exigen dooun cjercicia profesianal coddianancme enfrennndo a desafios i rensiones

[-stos v otros cambios. supusicron una ampliacion v resignificacion del campo v del rol del
['S. exigiendo por parte del protesional una formacion permanente. para la redefinicion

reactivacion de la profesion.

las nuevas formas asumidas por el Estado v las transformaciones en las exigencias del
capital. generadas mas claramente en este momento socio-historico. también han generado
grandes cambios en ¢l dambito profesional. La retirada del mismo de las  Tunciones
cjecutivas de algunos servicios. habilita por cjemplo al surgimiento de “emprendimientos
autonomos”o creacion de microempresas. de consultorias v asesoramicntos 4 organismos
gubernamentales v no gubernamentales. los cuales generan un campo nuevo que le permite
al 1S desarvollar una funcion como “prestador de servicios™. aungue con el consiguiente

incremento de su inestabihidad laboral.

I ese momento profesional. el espectro de posibilidades que se le presenta al TS se ha
transformado sustancialmente. desarrollandose una ranstformacion cada vez mas acelerada
de los campos tradicionales que ocupaban a los protesionales. L] espacio de trabajo donde
¢l TS seinserta actualmente. presenta grandes alteraciones en su base material. lo cual ne
implica gue el TS este amenazado por una crisis en su materialidad. Sino que como indica
Souza Serra Clas alteraciones actnales gne el Servicio Social vive dervivan, de los cambios gue tienen

lagar e los campos de usercion profesional (.0 v en los instrimentos privilegiodos deactiacion: las

. . N
polincas sociales.,

LTS como profesional intimamente vinculado desde su génesis —obviamente también en
su posterior desarrollo-. a las politicas sociales v teniendo su principal ambito de insercion

en el Ebstado (el cual actualmente se encuentra reducido. visto como poco operativo.
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icticiente administrador de recursos. ete.) sin lugar a dudas ve perjudicado su espacio
profesional — por el deterioro del mismo. Iste deterioro en ke eredibilidad. prestigio v
contiunza hacia ¢l Fstado. wambién recae sobre el TS v directamente sobre su rol
profesional puesto que por un lado la reduccion de su principal campo de insercion
profesional. a saber -el Estado-. le quita espacio profesional. relacionado con esto. (L) las
politicas  sociules con s que el Asistente Social trabaja. se encuentran reducidas.

. . i
focalizadas v van perdiendo peso. (...)

Por otra parte acompana este telon de tondo de cambios permanentes v progresivos. una
transformacion del tipo de actividades que tueron tradicionalmente atribuidas al asistente
social. con una ampliacion de la wradicional insercion restricta o las esleras de los
“bencelicios asistenciales™. Bl Trabajador Social hoy debe compartie su ambito de insercion
profesional. v compite en su cotidiano, con otros téenicos v profesionales. algunos con
mayor Uprestigio” social v académico. como es el caso de los economistas. sociologos. ele.

encontrando, de esta Torma. cada vez mas reducido su campo de trabago mas tradicional

Fambién fueron de gran importancia los acontecimientos sucedidos en el seno de la
Uninersidad de la Republica. que sin lugar o dudas mtrodujeron amplias ransformaciones
(rundamentalmente a trinés de la modificacion en los programas) en la profesion. Como lo
fue la fundacion en ¢l ano 1989 de la Facultad de Ciencias Sociales™. La aprobacion en el
aio 1992 de nuevo plan™ para la carrera profesional comvertia a ke carrera del TS en una

licenciatura.,

Sin lugar a dudas la aprobacion v posterior aplicacion de este nuevo plan fue de crucial
importancia para que la protesion continuara su camino evolutivo. v se desarrollara como
una profesion que se acompasara mas i los tiempos. a los contextos v a las necesidades

exigencias de los problemas con los que debia trabajar dia a dia “En simesis esie plan de

M s Mepudra thidem. pagea 134
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ostichios parte dvouna coneepeion asistencial educaiva de o la profesion asicndandole un cardacter nids
clentifico a la misma isin - que esto syposia confundirla con una Celencia ") ronpiendo con ol cldsicn

4 - I3 . - . . . . ' . o ” v
divorcto ncional ister gue tanto siguc la génesis del Servicio Social, entre cieneia v 1éenica

Faste escenario de transtformactones le impone al TSl necesidad de abordar la realidad
social desde una vision investigativa seria v profunda. a modo de ponerse a tono con las
exigencias de los tiempos que corren. a la complejidad de la realidad social v alaaltura de
otros profesionales  que trabajan  en dreas  similares. Actualmente o dimension
nvestigativa. desatia a la imprescindible produccion vy generacion de conocimientos tan
necesaria para la profesion. La importancia que se le daa ésta en esta ctapa. a diferencia de
las ctapas anteriores. resulta fundamental para ¢l desavrollo del rol profesional. sobre todo
para alcanzar una may or comprension de la realidad social. Una vez que lainvestigacion se
tornd algo tan enriquecedor para el desarrollo del rol del TS, la caracterizacion profesional

v st desempedio se transforma.

oy en dia fa imervencion profesional produce una tension entre tres dimensiones que
atraviesan todo ¢l rol v pertil profesional: Ta dimension investigativa. la dimension
asistencial v fa educativo-promocional” . Actualmente (a diferencia de los primeros anos
de desarrollo profesional. analizados en este wrabajo como primeras etapas) todo  proceso
de intervencion requiere como fundamento un sustento teorico que le de direecionalidad.
Puesto que segtin como interpretemos esa realidad seran las opeiones que realizaremos en
terminos de estrategias de intervencion. En esta etapa se consolida la necesidad v exigencia
de que la “practca™ de los TSCincluya la “tormacion worica. la reflevion permanente v el andlisis

doda realickad sacral dosde Lo teoria (o con o conjunta de procedurenion gue ordenan suoaceion. ¢

i .- (Y
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waaliente de principios, (éenicas, habilidudes, v actitudes cuva aplicacion otorga un perlil especifico o la

3 . . w2
profesein Late conjunie halbunalnicine se conoce come mcétodo.

Por otra parte no solo la investigacion redimensiona su importancia en la practica
profesional tambicn lo hace ¢f método: el cual pasa a ser concebido como un vy
instrionenic indispensable para ahordar los problemas para snransformacidn. con rigirosidad,

racionalidad v eficucia. dando nenvores gurantias en el tratamionto de los problents v la maximizacion de

los rectirsos

Las exigencias que le presentan al 1S los ritmos y contestos actuales. detinen una
renovacion en el perfil profesional”’ requicren de un profesional con ¢l mayor
conocimicnto de la realidad posible. cuestionador de 1o obvio. con capacidad de rellexion.
de eritica. interpretacion vy comprension de estos contextos en los que interviene. El
trabajo social ha debido ampliar su capacidad de “adaptacion™ a estos nuevos contextos.
adguirir aptitudes para intervenir en problemiticas v situaciones sociales mas amplias y

diversas.

[a revalorizacion v oresignificacion de los es principios basicos detmidos en etapas
anteriores (respeto. promocion v globalidad). ha marcado grandes diferencias. sobre todo
ch o que respecta al trabajo con los sujetos v a como el Trabajador Social se posiciona y
concibe a ese sujeto. Bl principio de respeto por ejemplo hace referencia al lugar que debe
ocupar ¢l sujeto en la relacion prolesional v oa la importancia de que ¢l 'S respete su
cultura. sus valores v osu participacion en ¢l proceso de intervencion. Lo cual “desafia al
profeswonal o la vuptura de prejiacion, extereanpos 1 precandgpias o ravos de i djereicio permanenie v

' g . , — £ g ? 0 y US
cotidiano de da actinud de esencha, cmpatia v revalorizacion de las vivencias del otrao.”

la wonsideracion de este principio implicd un cambio en la relacion TS= sujeto. la cual ha
imtentido tornarse mas democratica. Este cambio tiene lugar Fundamentalmente porgue se

revaloriza ¢l rol activo del sujeto interviniendo en su propia realidad. No o cs mas el
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profesional el que ensefla “todo” sino que se reconoce en el proceso de trabajo un
encuentro e intercambio de saberes y practicas diferentes (diterente a lo que sucedia en Jas
pnmerus clapas de la profesion, donde era ¢l Trabuidor Social ¢l que aporluba “el
conocimiento” o los elementos necesarios para la “solucion del problema™, o en etapas
posteriores como las del auge de algunas corrientes de la Educaciéon Popular en la que era

el sujeto el que aportaba todo, para la transtormacion de la situacion).

Por su parte el nuevo posicionamiento o compromiso profesional contemporéneo que
apunta hacia una potencializacion, movilizacion y liberacion del sujeto se encuentra
fuertemente apoyado por otro de los principios que es el de promocion. Este principio
opera cuando el trabajo social abre preguntas, da otras alternativas v actiia desde procesos
educativos y de aprendizaje, apuntando a la transformacion de la realidad de los sujetos.
“Esto implica necesariamente procesos de reflexion y accién que cuenten con la imprescindible y activa
participacioon de los sujetos durante toda el procesa de ntervencicn Supone promover la critica y auto
critica de la propia realidad, cuestionarse sus explicaciones y reconocer las necesidades del sujeto a la hora
de elaborar proyecios que involucren cambiws viables |...) Promover supone entonces, profundizar en

diferentes niveles de conciencia del sweto v su propia realidad. ™

El principio de globalidad delimita el objeto de mtervencion del TS, relacionandolo con las
situaciones vy diferentes dimensiones de la realidad concreta que el sujeto vive, “Las
caracteristicas complefus y mudtifaceticas que presentan lus realidades sociales en lus que interviene el
Trabajo Soctal. requieren de un abordaje ntegral que involucre distintas perspectivas analiticas v que de

al guna manera de cuenta de dicha complejidad *

Es claro que la gravedad de las sttuaciones sociales que vivimos en nuestro pais como
también el resto de los paises latinoamericanos, da un mayor campo de acciéon para los ‘1S
v Jerarquizan a la profesion en tanto intervencion social. Pero a su vez introducen nuevas

exigencias al desemperio y comproinso profesional con los sujetos con los yue trabaja.

! Garera, Adriana, fbidem, Pag. 38.
? Garcia, Adriana, thidem, Phg, 39,
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Trabajo Social y sujetos en esta época:

Los contextos sociales, politicos, economicos, culturales y sociales en los que se inserta el
sujeto en la actualidad y su caracteristico ritmo convulsionante hacen que el Trabajador
Social necesanamente amplie y flexibilice la concepcion, la mirada y la apuesta de trabajo
con los mismos, Intervenir en la realidad desde una perspectiva del TS actualmente,
implica atender a los cambios quc sc operan cn ¢l contexto historico, politico, ccondomico,
social y cultural y la particular relacion de los sujetos involucrados en el mismo con ese
contexto Considerar esta relacion, contexto- snjeto, en etapas pnmitivas de la profesion
era impensable, y mucho menos vincular que alguna problematica vivida por el sujeto

pudiera ser consecuencia de ese contexto considerado en su complejidad.

Hoy es algo claro que el protesional, busca elementos para el analisis de la situacion del
sujeto, en contextos mas amplios, mas “macro”. Inciuso el TS, encuentra una de sus
especificidades en la multidisciplinariedad de la mirada profesional sobre los problemas
sociales. En la medida que entiende que todo problema social expresado a mvel micro, aun
con sus particularidades y especificidades, da cuenta, de alguna manera de problemas a
nivel macro social. Lo que se intenta actualmente es analizar la articulacion entre una
silugeion micro social y un conlexto macro socidl. El hecho de que se reconozea que la
sociedad no es independiente de los sujetos, sino que es un producto de las relaciones que
establecen entre si y dependen de ellos para su manutencion y reproduccion, introdujo un
gran 1mpacto para la trnsformacion en la mirada de los sujetos puesto que el TS, paso de
sycar “la culpa™ del sujelo (sus hdbilos, coslumbres, ele.) y comenzd 4 observar la
dialéctica individuo-sociedad, trascendiendo la demanda puntual y apostando a un proyecto
con miras a la transformacion y no al control. A pesar de ello “el Servicio Social, o mejor
dicho sus protesionales, contintian desarrollando un quehacer que en ltima mstancia solo
significa el ajustar. adaptar o acomodar al hombre. lo mejor posible. a tales estructuras

sociales.”(Ander-Lgg, 1971: 37).

Hoy, a diferencia de etapas anteniores, s¢ marca claramente la imposibilidad de sostener
una disociacion entre teoria y “practica” y se impone como necesidad manejar la
congcepeion de ambas como una unidad para de ¢se modo avanzar en la aproximacion hacia

el conocimiento de la realidad social y a sus posibilidades de transformacion.
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Consceuentemente la concepeion v los procesos que el TS desarrolla con los sujetos se

transforman lucgo de que esta dicotomia, se convierte en unidad.

LTS acwalmente intenta no adoptar acciones meramente  asistenciales.  paliativas.,
transitorias ¢ mmediatas (desarrollada en los primeros anos de desempeno protesional) sino
que tiende o materializar acciones  de promocion  de autonomias.  emancipacion.
“empoderamiento”™. rechazo a cualquier torma de autoritarismo. defensa de los Derechos
[Humanos. ampliacion v profundizacion de ciudadanias v nuevas tormas de sociabilidad a
partir del reconocimiento del otro como sujeto de derechos legitimos, Claro que para que
estos ohjetivos Tueran mancjados por ol IS debio ampliarse [ perspectiva de qué se
considera un problema social o una problemdtica expuesta por ¢l sujeto v de contemplar
que estis situaciones no son producto de una problematea netamente individual sino que

dan cuenta de una realidad mucho mas compleja v muchas veces externas al mismo.

In Lo actualidad mas alla de los distintos entoques del TS, todos cllos han puesto un
cntasis particular en la intervencion ¢ implementacion de procesos educativos con los
sujetos. tendientes al desarrollo v consolidacion de wranstormaciones positivas de la

realidad social en fa que actuan.

Las exigencias que le presentan al TS los ritmos v contextos actuales. si bien aun permiten
que la protesion conserye muchos vestigios de lo que tueron los origenes de la misma (por
ciemplo el continuar desarrollando practicas asistenciales). generan otras necesidades s
tormas de accion prolesional como los son las acciones promocionales.  educativas.
cnancipatorias, cle. en las cuales sele asigna a la investigacion social un papel

preponderante.

Siobien se parte basicamente de una concepeion asistencial educativa de la prolesion. Se
intenta desarrollar en la misma una practca de cardcter cientifico (sin que esto suponga
contundirla con una “ciencia™). que rompa con el clasico divoreio funcionalista-ciencia-
eenica- que tanto signd ke génesis del Servicio Social. Se pretende que el protesional
cuestione conjuntunente con el sujeto v problematize la realidad. lo que se presenta como
dado. generando proecsos de reflexion v accion gque cuenten con la imprescindible v activa
participacion de los sujetos durante todo ¢l proceso de intervencion. Intentundo para ello

tener en cuenta en el andlisis la globalidad  de las situaciones. de la realidad conereta que el
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sijeto vive. o truves de un abordaje integral gue involuere las diversas facetas de la

realidad.

Actualmente se apuesta a gue sea el propio sujeto. el que acceda independientemente del
I'S al servicio. es necesario que el profesional trabaje por ¢jemplo: en la informacion.
formacion.  capacitacion v movilizacion  de los  individuos v colectivos. en el
tortalecimiento para que ¢l sujeto sea el portador de las propuestas una vez concientes de
sus carencias v potencialidades, Esto dista mucho de Tas practicas controladoras. que
coartaban las iniciativas del sujeto. otorgando los beneticios sin que este aportara lo que
tenia de su parte. O de otras desarrolladas por ejemplo. en el auge de algunas corrientes de
[ cducacion popular en las que era el sujeto el que “solo™ tenia todas las herramientas para
st liberacton, superacion o transtormacion. Incluso se cambia la apuesta de lo meramente
paliativo. a una apuesta por ¢l desenvolvimiento independiente v eticiente del propio
sujcto. para la satistaccion de sus necesidades o busqueda de alternativas a su

problematica.

1 rol educativo™ v promocional que caracteriza al Trabajo Social contemporianeo es
vivido muchas veees no con poca tension. producto del enfrentamiento por un lado. del
respeto que el TS debe tener ala autonomia del sujeto y por otro. a la tendencia del TS de

ciercer control social sobre ¢l sujeto para lograr la adaptabilidad de este al sistema’™

Histaricamente la dimension pedagogica educativa del Trabajo Social. apunta a procesos
de aprendizaje v de cambio en las condiciones —materiales v simbolicas- de vida de los
sujetos. I las primeras ctapas esta dimension apuntaba al control. adaptabilidad. v
“normalizacion”™ del sujeto. ¢l cambio que se buscaba tener en ¢l apuntaba a su adaptacion.
al sistema socio- politico-cultural del momento v a los valores (higiénicos. meédicos,
religiosos. ete) imperantes. Gradualmente esto fue transformandose v esta dimension se
dirige a ostimular el desarrollo  de potencialidades v capacidades  intelectuales.
organizativas, alectivas. ete.. del sujeto. Actuar en la promocion de nuevas tormas de
relacionamiento v practicas sociales fundadas en la participacion ¢ interrelacion del sujeto

Con st entorno. con sus redes. ele.

Faidentemente para que esto ocurra. para que ¢l sujeto hava “abandonado™ su rol de
cducando. ¢l Tugar ocupado por €l en la relacion prolesional fue revalorizado. la relacion
I'rabajador Social- Sujeto ha procesado cambios gue han tendido a tormar dicha relacion

49



mas democritica. Sobretodo a partic de una revalorizacion del rol activo del sujeto
interyiniendo en su propia realidad v de un intercambio de saberes v practicas diferentes

de un reconocimiento de las necesidades del sujeto a kahora de elaborar provectos

[:sta ranstormacion. que evidentemente se proceso de forma gradual v progresiva. derivo
en una translormacion en el rol v el espectro de acciones desarrolladas por el Trabajador
Social. Por anto el protesional actualmente cuenta con un instrumental-téenico-tedrico-
practico- amplio para ¢l desarrollo de sus funciones. Ademis de integrar lincamientos
tearico-metodologicos v élico-politicos a su accion. fo cual genera una prictica profesional
sustentada v tundamentada cientficamente. que adecua sus téenicas a cada situacion

particular o contestual.

St hay algo que no ha cambiado sustancialmente a lo largo de las dilerentes etapas cs que
la funcion o ¢l desempeno del rol profesional del TS generalmente ha tenido v tiene su
centro de atencion en los segmentos mas empobrecidos de la poblacion. fragilizados v
excluidos en diterentes ambitos. especialmente los reteridos a faexclusion de derechos
sociales o con aceeso mitados @ los mismos, Sin embargo si bien ¢l pertil economico de
los sujetos con los gque historicamente ha trabajado el Trabajador Social no ha cambiado. si
lo ha hecho el encare Ta mirada v la apuesta que este tiene respecto a los sujetos con los

gue trabaja.

I as practiicas asistenciales. pilares basicos en los primeros anos de la profesion. mas tarde
repudiadas v rechazadas. jamas fueron abandonadas. v resulta logico que aun sigan siendo
practicadas. Nis aun en estas ¢pocas cuando generalmente en ¢l cotidiano la protesion se
enfrenta con sujetos cuyas necesidades basicas se encuentran insatisfechas v es imperativo
resolver estas situaciones o al menos aliviarlas, Tuego que este paso esté cumplido el
profesional podra seguir haciendo camino en todo o que sea ¢l proceso de trabajo v sus

ohjetivos. educativos. ranstformadores. fiberadores. ete.

Muy dificilmente en ctapas anteriores la intervencion protesional tendria en cuenta los
valores del sujetos esto se refleja claramente en las acciones de control v “normalizacion™
cjercidas directa o indirectamente por los TS en las primeras ctapas. en donde claramente
lo que se mtentaba era modificar los valores v la cultura que “traian™ los sujetos por
considerarse “anormales™ “desviadas™  ete. Como contracara. en la actualidad  una
caracteristica que podria resaltarse v que se marca mas claramente en esta clapa. es que la
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direccron del “cambio” la debe dar el sijeto, puesto que esa direccion va a surgir de sus

propios valores. de sus pautas culturales. de su forma de interpretar la realidad.

“Es verdad que las politicas sociales son funcionales al sistema, es asi que “el SS, &l ser
incorporado al aparato del Estado, tiende a reproducir en su prdactica institucional, no
solo el paternalismo auroritario estatal en relacion a la clase trabajadora. sino también el
discurso del esiudo, expresion de lu ideologiu de los gobemanies.” (lumamoto y
Cavbalho, 1993: 119) pcro también cs cierto que  “los SS responden a las necesidades
legitimas, en la medida que son, nmchas veces, temas de Iuchas politico reivindicativas de
la clase trabajadora, en el desemperio de tener sus derechos sociales reconocidos, como

=l

estrategia de defensa de su propia sobrevivencia™. (lamamoto y Carbalho, 1993: 103)

El nuevo desafio, ante este contexto, que se presenta para el Trabajador Social, es el de
retomar en parte una dimension asistencial, trastormando o enriqueciendo la dimension
técnica v ético politica de la profesion a los nuevos contexios. Paralelamente desarrollar
un tratamicnto tcorico, metodologico y politico de los problecmas socialcs, articulado con
una interpretaciéon critica del contexto social, el andlisis coyuntural en el que este se
expresa y el respeto a valores y formas de vida de los sujetos que involucra Una dimension
asistencial que tampoco puede ni debe ignorar los cambios operados en el ambito del
Estado, que cada vez dispone de menos recursos para acercarle a los mas “vulnerables™ los
beneficios de las politicas sociales, o de otro tipo de prestaciones. Tampoco puede ignorar
los cambios operados en los diferentes mveles de la sociedad (civil, orgamzada, no
organizada. etc.) v sobre todo las problemadticas que atraviesan los sectores de la sociedad
que se encuentran en situaciones de mayor vulnerabilidad social, politica, econdmica, cte.
El compromiso actual del TS se dinme entre no perder de vista estos desafios y a la vez
atender las necesidades mmediatas, de las personas que se encuentran expuestas a mayores
grados de exclusion, y que humanamente primero deben ver satisfechas sus necesidades

basicas.

! Bentura, José Pablo “Teoria ¥ pricfica: notas pata el debate en Trabajo Social”, en Revista Fromteras N° 2, DTS, FCS, Fundacion de
Cultura Umiversitania, pagina 35, Monievideo, 1997,
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Reconstruyendo la recornda histonica desarrollada en ¢l presente trabajo podemos ubicar la
aénests del SS cstrechamente vinculada a una estrategia de la clase hegemonica de
controlar no solo el espacio piiblico de los individuos, sino tambien de tlevar el control a la
esfera de Jo privado, con el lin de disciplinar la fuerza de trabajo para asegurar su
reproduccion y su adaptacion a las exigencias del capitalismo. En este contexto surgen las
primeras demandas por agentes que sirvicran al desarrollo de este control. En el aito 1934
en la orhita del MSP surgen las primeras asistentes sociales tras hacerse mamtiesta la
necesidad de una capacitacion especial de estos agentes de control Es asi que el
desempefio de los primeros asistentes sociales se desarrolla en el cainpo de }a medicina v
del derecho. El desarrollo de las mtervenciones de estos primeros profesionales tiene su
base en una labor mspectiva cuyo proposito es solucionar una carencia de indole netamente
economica. medianiec una prestacion que se uulizaba como estratcgia para ajustar.
nonmativizar, controlar, moralizar, en Jdetuutiva hacer a este sijeto tuncional y adaptarlo al
orden social vigente, manipulindolo para evitar resistencias e  instrumentalizindo al
mismo a solicitar y recibir sin cuestionarnientos.

En su genesis el TS manejaba el método de caso, regido por el modelo de ciencia
posilivista.  El perlil asistencial de los profesionales en los micios de la prolesion
fundamenta su logica en las tendencias medicalizadoras ¢ higienistas vigentes en cse
momento socio histonco (1920-1940) a su vez el horizonte profesional respende a los
espacios institucionales ocupados en la época. Dichas tendencias st bien no son ias unicas
determinaciones para el surginiento de la prolesion st resullan mediaciones lundamenlales
par comprenderlo. En csta ctapa of sujcto cs visto como dcesajustado, disfuncional y
desposeido de todo valor y conocimiento, no avizorandose posibles aportes de su parte al
praceso de trabajo Fi desarrollo de la profesian por estos afios lejos estaba de contemplar
los intereses. potenciales v expectativas de los sujetos e ignoraba compietamente sus
aportes.

Ya hacia la década del 50 el TS no se preocupa solo de los problemas individuales sino
también por los grandes problemas sociales, inmersos en los grandes planes desarrollistas.
Con la creacion del plan de estudios del ano 1960 se va dejando atras el perfil médico-
asistencial de la protesion y el ¢squema Jiagnostico-tratamiento gue tracasa en explicar los
grandes problemas sociales Se buscaba recodificar la profesiéon sobre raices epistémicas
distintas, haciendo énfasis en la nnportancia de la tase mvestigativa para una comprension

global de los problemas sociales. Se comienza a considerar la importancia de incorporar
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conocimicntos aportados por - las Ciencias Sociales v lainvestigacion. aungue lejos se
estaba de incorporarlo sustantivamente. Seoavanza en la coneepeion de sujeto con
propucstas desarrolludas entre o década del 30 v 63 como la del desarrollo de la
comunidad. que amphian la concepeion del mismo v de sus necesidades sacandolas del
plano meramente ecconomico. ubicando la problematica del sujeto en un ambito mucho mas
clobal v social. Nociones como la de control son remplazadas por otras como las de
desarrollo. Semancja una concepeion de sujeto cuva problematica no esta determinada
exclusivamente por clementos que esten bajo su dominio. sino wmbien a determinaciones
ajoenas a ¢lopero gque o osuvez es capaz de ser conciente de ello y orientarse a objetivos
claros. A\ pesar de ello se siguen manejando conceptos de anormalidad v adaptacion de los

sujetos v el 1S continua siendo un agente amortiguador de las Tuchas sociales.

Bajo la inRuencia de las tendencias reconeeptualizadoras v ¢l desarrallo de las ciencias
socidles. entre los anos 1963 v 1972 aproximadamente. ¢l TS uruguayo se encuentra en un
proceso reflexivo v oeritico que genera una clara intencion de ruptura con todo lo que
tnviera un cardeter tradicional en la profesion. La buasqueda de una teoria propia. la
adopcion de un enfoque cientilico de las problemiticas abordadas v la necesidad de
adoptar un marco referencial adecuado. son neeesidades sentidas para la prolesion por
estos anos, Con la reforma del plan de estudios en ¢l ano 1967 se desarrolla la distineion
entre o macro v lo micro sociat en ¢l analisis de los problemas sociales v se contienza a
discutir el posicionamiento profesional como teenologia o praxis cientifica. n esta misma
ctapa se establecen los principios orientadores de la profesion que introducen lincamientos

claros para ¢l desarrollo del rol profesional v La relacion Trabajacdor Social- Sujeto.

L1 proceso dictatorial en nuestro pais ejercidr un gquichre en este proceso de crecimiento s
desarrollo profesional. cercenando todo ambito de rellexion. entca v discusion en medio
de una fuerte represion v orestriccion en todos los ambitos, Por otra parte la ereacion del
plan de estudios del ano 1977 con un cardeter totalmente anacronico. retrotrajo a la
profesion a sus origenes paramédicos v opara juridicos. generando una involucion en ¢l
proceso profesional. Ya con la remceorporacion del pais a la democraciay con el ajuste del
plan de estudios del ano 1987, Ta protesion se pone nuevamente en el camino de la
cluboracion. jerarquizando ¢l papel de la investigacion en los proceso de trabajo v la
imcorporacion de la teoria. intentando romper con la monocausalidad v comprender mas
cabalmente o complejidad de los problemas sociales. Comienza ¢l acercamiento al

cntoque dialéctico prolilerando por estos anos diversas corrientes v orientaciones. Con el
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surgimiento de nuevas alternativas como la comunicacion racional. la educacion popular.
la modernizadoria. se integran nuevas dimensiones a las problemiticas expuestas por los
stetos (economicas. sociales politicas cultwrales. cte). En este contexto La nocion de sujeto
continta  amphiandose.  transformandose. hasta Ilegar a ser el protagonista de las
transfornurciones  generadas por su participacion en un proceso de intervencion, kil
conocimiento va no es exclusivo del prolesional. ¢l sujeto es reconocido como portador de
dercechos. conocimientos, valores. experiencias. que pueden ser voleados en un proceso de

trabajo para permitiv al sujeto por si mismo solucionar sus problemas.

LI ol del TS ya no pasa por gjustar.  controlar sino nuiis bien por educar. potenciar.
facilitar o posibilitar que este sujeto desarrolle su conciencia eritica v se convierta en auto
gestor doosus soluciones. Byvidentemente ¢l nivel de omnipotencia del profesional cs
reemplazado por una horizontahidad en la refacion que permite una retroalimentacion de
saberes que generan las alternativas de solucion a las problematicas. Las mediaciones de la
sttuacion que presenta un individuo como problematica ya no son meramente economicas
sino que son de diversa indole: social. cultural. politica. Lo cual habla de una ampliacion
miportante de qué se concibe desde el TS como sujetos de accion profesional y su mirada

de los mismos.

I a década del 90 con un marco de cambios v transformaciones constantes. complejizacion
de la estructura de clases. nuevas formas asumidas por el Estado v su retirada en el ambito
de las politicas sociales. cte. generan una inestabilidad Taboral para o TS que lo llevan a
ampliar ¢l campo v espectro de posibilidades de accion. En ¢l intento protesional de
adaptarse a estox nuevos contextos vorequerimientos. se busco  desarrollar una formacion
que T otorgara a la profesion (entre otras cosas) una relacion horizontal con las demas
ciencias. [ este contexto tiene Tugar la fundacion de la Facultad de Ciencias Sociales. con
clla el TS da nuevos pasos hacia su maduracion como una practica institucionalizada.
socialmente legitimada. fegalmente sancionada ¢ mserta en la division socio éenica del
trabajo.

Con la creacion del nuevo plan en el ano 1992 se conunda el estuerzo por romper con el
divorcio entre weoria v practica y ademas de gue este guarda una coneepeion asistencial
cducativit. no renuncia a rescatar el perfil cientilico de la intervencion. En esta etapa se
coneretiza la imperatividad de que Ta fase mvestugativa cumpla su verdadero rol en la

comprension de la complejidad social v de que la intervencion se base en un sustento
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warico- metodologico. incorporando los principios operativos v atendiendo a los cambios

del contento v a las relaciones y mutuas determinaciones entre lo micro v lo macro social.

BBajo ¢l entoguce propuesto por ¢l plan del atio 1992 v su implementacion posterior. en el
desarrollo de la practica profesional.  teoria v practica deben mantener una relacion
dialectica para lograr un avance en el conocimiento de  la realidad social v sus

transtormaciones.

L asi que en esta recorrida socio-historica de la profesion v de sus coneeptualizaciones de
sujcto a o largo de las diterentes ctapas. llegamos a delinear una nocion de sujeto como
aquelios individuos que participes de un proceso de trabajo en el que interviene ¢l TS, son
capaces de orientarse a la solucion de sus problemas. o al menos a la basqueda de
alternativas para su solucton, son por tanto. portadores de conocimientos. propuestas.
aaperiencias. derechos, Son sujetos. victimas en ocasiones de situaciones ajenas a ellos.
que muchas veces responden ainequidades provenientes de niveles mas generales v no a
su-responsabilidad individual. Esta caracterizacion de los sujetos de accion protesional
dista mucho de las que se mancjabuan en los inicios de la profesion. que conceptuaban a los
sujetos deaccion profesional como “recipientes vacios™. culpables. bajo un analisis donde
¢l método se reducia a un diagnostico-tratamiento. la investigacion se reducia a preguntas
puntuales. v el cardeter objetivo v cientifico de la intervencion era sustituido por la

subjetividad v ¢l sentido comun.

\ctudmente con la evolucion del conocimiento en torno a la profesion (que va desde una
mavor delimitacion de sus especilicidades. roles. capacidades: hasta la evolucion en sus
conceptualizaciones. metodologias. ete.) ¢l TS puede  estructurar. ordenar v orientar sus
interyenciones por contar con un marco referencial élico-politico v teorico-metodologico.
que le posibilita perfilarse hacia otros objetivos en sus procesos de trabajo con los sujetos.
como a la educacion. promocion. estimulacion de potencialidades.  empoderamiento.

fortalecimiento de ciudadanias. ete.

\ pesar de elloen el TS se mantienen tendencias a adaptar ¢l sujeto al sistema mas alla del
respeto por sus derechos v antonomia, Contintgia centrando su acctonar en fos sectores nis
empobrecidos v fragilizados de Ta socicdad. en los excluidos del sistema. aunque la
direccion del cambio hoy Ta dé el sujeto v aungue cuente con un instrumental mucho mds

ampho v perteccionado que en sus arigencs.
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Sibien este trabajo comparte laidea de Montaio de gque no es posible relacionar la génesis
del Servicio Social como la mera continuidad de las practicas de caridad o tormas de
ay udaz a partir de lo cual el surgimiento de la profesion seria una evolucion de éstas). Sino
mas bien como una profesion creada v legitimada a partic de funciones determinadas
(lundamentalmente como cjecutor terminal de las politicas sociales) es posible encontrar
rupturas v continuidades en los pertiles v conceptualizaciones de los protesionales en las

diterentes ctapas.

Sin ninguna duda. nuestra protesion ha evolucionado. el Trabajo Social hoy no es ¢l
mismo. lo cual no implica que muchos de los aspectos que caracterizaban a la prolesion en
sus origenes v oen sus primeros aios de desarrollos havan  desaparecido. Evidentemente
muchas practicas. nociones. conceptos v contenidos. persisten actualmente. Fl Trabajo
Social  habiendose  teenificado. evolucionado.  distanciado v desarrollado  respecto al
momento de s génesis. no se ha “desvineulado™ totalmente de diversos elementos’ que
marcan los origenes de la protesion. aun habiéndolos cuestionado v criticado. Esto Hleva a
que en ke actualidad se mantengan (aungue con modificaciones) ciertos aspectos gue

provienen de su origen.

Que se reconozean ciertas permanencias v ovestigios de elementos tradicionales en la
profesion. no implica que estos sean negativos. simplemente sugicre que se pueden
reconocer elementos de permanencia v oelementos de cambio: mas alta de  estas
permanencias v transtormaciones se padria distinguir una linea de consenso bastante clara
respecto i como detinie o protesion actualmente. Entendiéndola como una practica social
profesional de caracter téenico-cientitico orientada a la intervencion en dilerentes sectores
de L realidad.

La incorporacion de un marco de relerencia worico'™ v la articulacion de  a

. . ool . g . g . o) 1o
mvestigacion  como pilares basicos para la mtervencion v para la interpretacion de la

Pentts de estos clomentos se encientri por clemplo el caraeier asisiencial de las prcticas que muchins seees repneren desarrollar los
profesiomales. fundamentalmente por ks carserenisticas di algunos de Tos sutetos con fos queel TS desarolla sus procesos de rabitja Y
s s earendo en coentin s condiciones socio-ccononieis G dificultosas que o menudo e wsin dichos sugetos, oo dondde el

desumollo de pracocas de caracter asesteneril se tormay mnineptes y primordies
Lo ;
Nosoloun mares weoneo come: Feorinetr respecto i los lemas trbaidos sino, una teori constaniemente nutrida de nuesos

cunadiniesles e seaustan vrelaconar con L reahidiad s los suretos con os que ¢l profesiond actic
T
s mvestgaeton gae mtentars darun enfogue de wotafidid al desempeno del Is saosolo anismvestigacion social, sine kimbien

I ehidhnd soctocconamica s poliica v de sts lenomenos concritos. cie
O e sty ent umasnnete page prolundizar ke peacnea mmediata sino undamentalimente par visuabizae ks iendencias de la socredind
v s demandis emerzentes. pudiendo de estn lormi establecer IR QS Propuestis MICTV e nivas, Iuey s respicestiss (v por o Ginte. nuey s
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realidad en el mundo contemporaneo, han delineado un avance importante en el desarrollo
de las practicas profesionales actuales, igualmente se mantienen amplias discusiones y
reflexiones entomo al tema. Mas alla de todo este avance que ha marcado una luerte
evolucion en el desempeiio prolesional muchos son los desafios que se le plantean a la

prolesion actualmente.

Especiticamente en lo que respecta a los sujetos de accion profesional, los contextos
actuales ubican al TS en un compromiso de transformacion de esos sujetos, orientandolos a
un horizonte o proyecto que estd delineado por el propio sujeto, sus potencialidades y en
funcion de sus propios intereses y necesidades y no de los intereses prolesionales o
externos a ese sujeto. Delineando un perlil prolesional, como lo deline lamamoto como
prolesion de la participacion, a la vez que impone la necesidad de controlar la tendencia a

. . - . . ] .. .. 102
la estigmatizacion o encasillamiento de los sujetos y sus condiciones de vida =

El proceso evolutivo y el crecimiento profesional del Trabajo Social nos propone el desafio
de continuar actuando sobre la realidad social como especiticidad de la protesion, pero a la
vez producir conocimientos basicos a partir de ella que aporten al conocumiento en el
campo de las ciencias sociales, evitando asi una tendencia a reproducir los
conservadurismos y tradicionalismos de la génesis del TS.

Esto 1mplica problematizar y cuestionar los procesos sociales, escapando a su
naturalizacion y consideracion como procesos “dados™ En el camino de delimitar la

especiticidad profesional articulandola con los nuevos contextos y realidades sociales.

practicaas y campos profesionales) tal vez una nueva racionalidad, fimcionalidad y legstimacion. Montafio, Carlos. La naturalezs el

Servicio Socral. U ensayo sotwe su genes, su espectficidad v i reproduccion. Editorial Cortez, 2° ediciin, Sao Pauto, 2000,

102 ; : . h
Tarnamoto, Manlda: “Los rumbos efico politicos del trabajo profesional”, en “O Sevigo Social na centemporanerdade-Trabalho e

fermaqao profissional”, pag 144, Editorial Cortez, Sao Paulo, 1 999,



Se estara en el camino de cumplir alguno de estos desatios si el TS intenta convertirse en
“Un profesional informado, critico y propositivo, que apueste al protagonismo de los
sujctos sociales. Pero también un profesional preparado en el instrumental técnico-
operativo, capaz de realizar acciones profesionales a los niveles de asesoramiento,
planiticacion, negociacion, investigacion y accion directa estimuladoras de la participacion
de los usuarios en la formulacion, gestion y evaluacion de programas y servicios sociales de

0 10
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% lamamoto, M. Ibidem.
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