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Presentacion

I:n esta instancia, la monografia final, pretendo desarrollar algunas reflexiones en torno a
la dimension ética en la época contempordnea y una revision aproximada de los
presupuestos éticos del Trabajo Social como disciplina y como colectivo profesional.

Dichas reflexiones parten de una contextualizacion socio-histérica dominada por un

“fundamentalismo™ neoliberal que mundializa al capitalismo y que actualmente sélo
puede reclamar el “mérito” de resolver la cuestion de supervivencia de solamente un
tercio de los seres humanos.

Posteriormente presentaré algunas nociones de Trabajo Social y Etica con la intencion de
abordar una revision ético-politica del Trabajo Social, reconociendo a la profesion desde
sus fundamentos éticos para acercarme, Sir tensiones de agotar, a la discusion del
papel de la profesion como agente de cambio social.

Tomando como norte de la investigacion la concepcion del Trabajo Social como una
Jformacion en proceso que se redefine v modifica con relacion al contexto social global y
especifico que lo condiciona presentaré de manera incipiente a la Filosofia de la
Liberacion como portadora de un sentido ético emancipador y esperanzador que invita al
Trabajo Social a aportar en la construccion de caminos hacia una sociedad mds humana

de personas “libres”.
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Aproximacion critica: Situacion ética contempordnea

El presente eje obra de marco teorico de la monografia. Parte de la aproximacion a algunas dimensiones que
exphcan el contexto de la Globalhizacion Neoliberal, luego reflexiona sobre la situacion ética contemporanea
dentro del contexto neeliberal, continiia con el breve desarrollo de un planteo de dicha situacidn a través de
una mapeo €tico desde lo que aparece como una correspondencia con el mapa geografico sociopolitico actual,
y finalmente determina y analiza brevemente las caracteristicas de la “ética dominante” en el contexto
anteriormente explicado.

El desarrollo de este eje se cimienta en la incorporacion de diversos autores que han contribuido a explhicar los

fendmenos que queremos conocer y trabajar.

l.a- Globalizacion: Propuesta ideologica totalizante que sintetiza el modelo

neoliberal

Estamos tniciando el siglo XXI, segiin una numerosa cantidad de autores y pensadores, las sociedades
contemporaneas se encuentran atravesadas y articuladas por una crisis estructural y compleja. Las sociedades
contemporaneas son profundamente afectadas por las problematicas que genera el fenomeno de la
globalizacion neoliberal. Creo conveniente, entonces, iniciar este espacio de reflexion explicitando algunas
dimensiones relevantes para explicar el fenomeno de la Globalizacion Neoliberal y de esta manera acercarnos
a una conceptualizacion de un fenomeno del cual se habla tanto pero aun resulta insuficientemente estudiado
y conocido.

Dimension Historica - En este sentido aparece en la mayoria de los autores consultados el concepto de
que este no es un fenomeno nuevo pero desde dos concepciones distintas: algunos autores desarrollan la 1dea
del fenomeno como una nueva etapa del capitalismo en tanto otros (tomando a Marx) lo presentan como una
nueva forma historica del mismo. Introduciré de manera minima las dos posiciones sin tomar partido dado
que son puntos de vista distintos, no antagonicos.

Segun Giulio Girardi ' la globalizacion neoliberal es la version actual del imperialismo, momento culmine de
un proceso de concentracion de poder politico, econémico, y cultural en las manos de una minoria

privilegiada y de marginacion de las grandes mayorias.

! Girardi, Giulio; Filosofia popular de la liberacion, Fundamentacién de la democracia y Refundacion de la Izquicrda
Revolucionaria, en Rico, Alvaro y Acosta, Yamandu, (comps.). Filosofia Latinoamericana Globalizacion y Democracia,
Editorial Nordan, Montevideo, 2000,



Desde el punto de vista del caracter historico-universal del capitalismo y su incomparable difusion o
dinamismo que lo lleva a expandirse por todo el planeta, veamos lo que Marx y Engels® escribieron en el
Manifiesto interpretando el curso del desarrollo capitalista hasta mediados del siglo XIX:

“Espoleada por la necesidad de dar cada vez mayor salida a sus productos, la burguesia recorre el
mundo entero. ... Mediante la explotacion del mercado mundial, la burguesia dio un cardacter cosmopolita a
la produccion y al consumo de todos los paises. ... Las antiguas industrias nacionales han sido destruidas y
estan destruyéndose continuamente. Son suplantadas... por industrias que ya no emplean materias primas
venidas de las mds lejanas regiones del mundo y cuyos productos no solo se consumen en el propio pais sino
en todas las partes del globo™ y culminan premonitoriamente, advirtiendo, que,

“La burguesia... obliga a todas las naciones, si no quieren sucumbir, a adoptar el modo bur gués de
produccion. las constrifie a introducir la llamada civilizacion. es decir. a hacerse burgueses. En una
palabra: se forja un mundo a su imagen y semejanza” (Marx y Engels)

Como vemos lo que hoy se llama globalizacion es un fenémeno de muy antigua data.

En este sentido afirmamos que el capitalismo es global desde su origen, el S. XIX. El imperialismo y el
intercambio desigual son caracteristicas basicas del capitalismo mundial.

Dimension Econdémica- El reconocimiento de las antiguas raices de la globalizacion no implica
desconocer la existencia de tres nuevos desarrollos que le han dado a la fase actual un dinamismo
extraordinario. En este sentido me parece oportuno retomar algunas consideraciones de Manuel Castells’
quien destaca como un primer desarrollo la presencia de una economia en que cotidianamente sus unidades
de funcionamiento estan interrelacionadas en tiempo real dando lugar a una vertiginosa globalizacion de los
flujos financieros cuyo crecimiento ha sido muy supernior al del producto y el comercio mundiales generando
un espectacular crecimiento de las inversiones extranjeras. Actualmente se estima que solo el 3% de las
transacclones financieras internacionales tiene que ver con el comercio de mercaderias el resto son puramente
especulativos, de ahi lo que algunos autores caracterizan como “capitalismo de casino™.

La segunda transforinacion fundamental es de orden tecnologico, especialmente en el campo de las
telecomunicaciones, la informatica, medios de transporte, pero centralmente ubicadas en las de
informacion las cuales construyen una infraestructura material audiovisual que pennite la
conformidad popular frente a las politicas promovidas por los grandes beneficiarios del orden
neoliberal, dicha infraestructura lleva a la configuraciéon de un imaginario politico global. El tercer
desarrollo tiene que ver con la cobertura geografica sin precedentes que ha alcanzado el fenomeno,

logrando dimensiones planetarias, generando pobreza, desocupacion y exclusion generalizadas.

? Citado por Atilio Boran en Tiempos Violentos, Neoliberalismo, Globalizacion y Desigualdad en América Laltina,
Coleccidn Clacso- Eudeba, Buenos Aires, 1999.

& Castells, Manuel; Conferencia dictada en el [ Congreso Universal de Mov. Vecinales, Sevilla, 1992,
+ Chesnais, Frangois, A mundializagao do Capital, Xama Editora, Sao Paulo. 1996.



Dentro de los signos negativos de los desarrollos expresados encontramos desregulaciones, hberaciones y
privatizaciones, estos tres procesos se convirtieron en los instrumentos estratégicos de la politica economica
Desde la dimension economica observamos un “fundamentalismo™ neoliberal que planetariza al capttalismo
con el objetivo de concentrar la riqueza general en pocas manos y que actualmente “solo puede reclamar el
“meérito” de resolver la cuestion de supervivencia de solamente un tercio de los seres humanos.™

Dimension [deolégica- Vivimos la traduccion constante a términos ideologicos de pretension universal de
los intereses de un conjunto de filerzas economicas en especial las del capital internacional. Recordando a
Adam Smith y su concepto de mano invisible, podemos decir que actualmente los idedlogos de la
globahlizacion funcionan como una mano invisible que corrige las asperezas del mercado a través de la
infraestructura material audiovisual que proporcionan los medios de comunicacion. Se publicita la
globalizacion desde los medios de comunicacion como el “cammo” que todos los pueblos y culturas estan
obligados a transitar con el riesgo de desaparecer si no adoptan los ajustes necesarios para ser aceptados en la

“sociedad global”.
Dimension Politica- Tomo en este punto aportes del socidlogo brasilefio Emir Sader quien observa a las

democracias liberales en los tiempos actuales reducidas estrictamente a procedimientos institucionales.
Observa que disminuye la participacion politica, los gobiernos pierden legitimidad, los parlamentos se vacian
de poder y de prestigio, los partidos se debilitan, los movimientos sociales tienen dificultades crecientes para
desarrollarse, los grandes debates democraticos son substituidos en el espacio publico por el monopolio
nunca antes visto de los grandes medios de comunicacién y sus ideologias economicistas y tecnocratas.

Para Camps® las democracias actuales se construyen sobre una concepcion mercantilista, en las cuales se
renuncia a lo basico de la participacion ciudadana. El ciudadano delega en un partido o en un politico a
quienes distingue como sus representantes: los que mejor han sabido venderle su imagen y su programa de
accion,

Situandonos en el contexto latinoamericano y al analizar las “democracias liberales™ latinoamericanas. o
gobiernos de periferia desde el punto de vista de los paises desarrollados, encontramos que estas siguen la
tendencia al permitir la penetracion y conquista de las transnacionales, que requieren de la entusiasta
cooperacion de los gobiernos anfitriones. La complacencia gubernamental frente a las imposiciones de las
transnacionales, que encuentran el camino “hbre” ante una debilisima y casi siempre corrupta autoridad
publica

Rosanvallon y Fitoussi afirman que la globalizacion minimiza lo politico y no haria posible una politica

nacional independiente, frente a la interdependencia economica.’

* Sirio Lopcz Volasco, Etica dc ta Produccion, Cefil, Campo Grande, Brasil, 1994
( Camps. Victoria. El Malestar de la Vida Pablica. Ed. Grijatbo. Barcelona, 1996,
’ Rosanvallon, Py Fitoussi, J. P.; La Nueva Era de las Desigualdades, Ed. Manantial, 2°. Edicion, 1999.



Dimension Cultural- Las instituciones, incluidas la famiha, se debilitan en su funcion de integracion y hoy

es posible visualizar en ellas elementos desintegradores, de disociacion, que dan lugar a nuevas problematicas
sociales sobre todo en las grandes ciudades y a la ruptura del vinculo social, Ej.; Violencia cotidiana,
atomizacion en los suburbios, naturalizacion de la pobreza, criminalizacion del pobre, tendencias xenofdbicas
y racistas, entre otros.

Algunos autores hablan de “macdonahizacion™ del mundo como fendomeno cultural propio de la globalizacion,
gracias a la cual los intereses y valores de las clases dominantes han alcanzado una supremacia sin
precedentes ¢n la histonia de la humamidad.

Rebellato observa que vivimos en la cultura de la desesperanza, tal vez sea este uno de los mayores logros del
modelo neoliberal, el “desgaste” de la esperanza. Cuando nos privamos de la esperanza ya no hay ninguna
razon para luchar por la vida y se acepta como vida la sobrevivencia cotidiana, es el capital contra la vida.
pero esto no se presenta en forma de “lucha” sino de sentencia,

Segan Castoriadis® “E/ capitalismo. no necesita autonomia sino conformismo. Su triunfo actual, se debe a
que vivimos una época de conformismo generalizado, no silo en lo que se refiere al consumo, sino en la
politica, en las ideas, en la cultura, etc.”

No quisiera cerrar este punto, sin antes incluir una caracterizacion de la cultura capitalista que pocos autores
incorporan, en este caso me referiré a Humberto Maturana cuando afirma que la cultura capitalista europea a
la cual pertenece gran parte de la humanidad conforma una manera de vivir patriarcal. de hecho habla de
cultura patriarcal que esboza de la siguiente manera: “La cultura patriarcal constituye una red cerrada de
conversaciones caracterizada por las coordinaciones de acciones y emociones que hacen de nuestra vida
cotidiana un modo de coexistencia que valora la guerra, la competencia, la lucha, las jerarquias, la
autoridad, el poder, la procreacion, el crecimiento, la apropiacion de los recursos, y la justificacion racional
del control y de la dominacion de los otros a través de la apropiacion de la verdad.”®

Dimension de la Ciencia- La “crisis” de los paradigmas y de las teorias totalizadoras producto entre otras
cosas, de la sacralizacion de la razén instrumental dan lugar a un escenario distinto en el ambito de las
ciencias: la ciencia pierde la certeza y cobran preponderancia los conceptos de incertidumbre, contingencia y
movimiento.

Se refuerzan las corrientes tedricas que incorporan la dimension subjetiva al analisis de los tenomenos; el
problema que se presenta con el mayor desarrollo de las ciencias es que el tiempo no se muestra como una

medida natural y fiable, como una flecha determinada, smo como una incertidumbre. Las propuestas

C Castoriadis, Cornelius: El avance de la Insignificancia, Editorial Eudeba, Buenos Aires, 1997, pag. 48,

% Maturana. Humberto: Amor y Juego: Fundamentos olvidados de lo humano, Editorial Instituto de Terapia Cognitiva,
Chile. 1993, pag. 24.



reduccionistas que todo lo querian sinplificar en el dominio de unos seres, se ven ahora vueltas a la logica de
la complejidad'.
Dimension del Sujeto- no es casualidad que esta dimension quede planteada al final sino que desde la
logica conceptual del fendmeno que describimos el sujeto aparece, si es que lo hace, siempre en ultima
Instancia

Muy alarmantes resultan las apreciaciones de Rosanvallon y Fitoussi'' quienes identifican la crisis del
individuo explicada por un pasaje del individualismo de una “individuacidén-emancipacion” a una
“individualizacion-fragilizacion”, en el sentido que todo se hace mas incierto y cada uno debe organizar su
vida de manera mas precaria y solitaria, observando que dicha incertidumbre se convierte en angustia en el
plano de las relaciones interpersonales.

“Isl hombre contempordneo vive sin raices. ha sido desterrado de si mismo. La patria universal del presente

nl2

es la homogeneidad impuesta a las distintas formas de la experiencia Es el sentirse extranjero, para
Jiménez, una nueva y radical condicién de nomadismo profundo y generalizado que define la situacion de la
cultura contemporanea.

La concepcion neoliberal considera al hombre como sujeto de preferencias y no como sujeto de necesidades
reales. No tiene en cuenta al ser humano como ser de necesidades y deseos y lo niega como corporerdad

vwan.
1.b- Entendiendo el concepto de Etica

Los objetivos del presente trabajo implican acercarnos a una mirada ética del contexto historico, es necesario
entonces incluir algunas nociones que nos pennitan obtener una panoramica de la perspectiva ética
contemporanea.

Es un arduo esfuerzo reflejar consistentemente cuestiones que han desvelado a grandes mentes a lo largo de
la historia, por tanto entiendo que el siguiente es un acercamiento apenas Introductorio y basicamente
necesario para los fines de la monografia.

En los parrafos siguientes nos acercaremos a una definicion de ética y una diferenciacion de la misma con la
moral, definiremos su ambito y observaremos historica y criticamente su tendencia hacia la universalizacion,
y, finalmente, caracterizaremos la €tica civil como €tica de minimos.

Presentamos a la ética como una rama de la filosofia; Frankena afinna que es la manera filosofica de pensar

en materia de moralidad, de los problemas y de los juicios morales,

.- Prigogine, llya; ¢El fin dc la ciencia?, en Schnitman, Dora Fried (comp.): Nucvos paradigmas cultura y subjetividad,
Ed. Paidos, Buenos Aires, 1998,

" Rosanvallon, P. y Fitoussi J. P.; Op. Cit.; Capitulo Primero.

2 Jiménez, J.. cn Schnitman, Dora Fried (comp.), Nuevos Paradigmas Cultura v Subjetividad, Paidos. Bs As, 1998.

'* Rebellato, Jos¢ Luis: Encrucijada dc la Etica, Ed. Nordan, Montcvideo, 1995,



La ética para Savater'! no presenta una descripcion exterior de la conducta humana, sino que propone un
ideal. La explicitaciones y realizaciones del ideal ético son productos culturales y deudoras de la historna
Trascender la ética como reflexion tedrica y convertirla en practica es imprescindible segun Savater. La
pregunta de la ética es como vivir. De modo que la ética académica quedara mas o menos encerrada en los
circulos profesorales académicos. pero la ética vivida, la respuesta a como vivir, esa pregunta se la hace
incluso quien no tiene la menor 1dea de qué significa la palabra ética.

A pesar de la sinonimia de los términos latino y griego, el desarrollo historico de la filosofia practica los
distingue. Tradicionalmente, el término “moral” se utiliza para referirse al conjunto de reglas, normas,
mandatos, tabues y prohibiciones que regulan y guian la conducta humana en la vida cotidiana, asi como las
normas internas que rigen al sujeto. Esto es 10 que Aranguren llama la moral vivida. En térmmos generales, la
moral se asocia con el contenido de las normas, los juicios de valor, las instituciones morales: la moral
vigente Se encuentra en el nivel de lo factico.

En cambio, la palabra “ética” se usa para designar a aquel saber tedrico que reflexiona sobre la moral vivida,
ya sea para ponerla en tela de juicio o justificarla. Por esta razon, también se la denomina “moral pensada™.
La ética es pues aquella disciplina que indaga sobre la finalidad de la conducta humana, de las mstituciones
sociales y de la convivencia en general Es una investigacion filosofica sobre el conjunto de problemas
relacionados con la accion. Ademas. reflexiona sobre el lenguaje moral: es teorica. Por otra parte, la ética
tiende a ser universal por la abstraccion de sus principios.

Para Cortina'’

el quehacer ético consiste en acoger el mundo moral en su especificidad y en dar
reflexivamente razon de él; con el objeto de que los hombres crezcan en saber acerca de si mismos, y, por
tanto en libertad Dicha tarea no tiene una mcidencia inmediata en la vida cotidiana pero si ese poder
esclarecedor propio de la filosofia que es nsustituible en el camino hacia la libertad. El quehacer ético se
sustenta sobre dos pilares: el interés moral y la fe en la mision de la filosofia

La ética tiene por objeto el deber referido a las acciones buenas que se expresa en los juicios denominados
“morales”. Lo que da contenido a la moral es la i1dea de ser humano que compartimos, dice Aranguren citado
por Cortina.

En el Compendio de Etica de Singer'® encontramos que algo es moralmente relevante si es susceptible de
evaluacion ética por derecho propio, independientemente de su utilidad como medios para otros fines

La cuestion ética consiste en hacer concebible la moralidad, en tomar conciencia de la racionalidad que hay
ya en el obrar, en acoger especulativamente en conceptos lo que hay de saber en lo practico.

Precisamente porque la tarea de la ética consiste en esclarecer el fundamento por el que los juicios morales se
presentan con pretensiones de necestdad y universalidad. su objeto estriba en la forma de la morahdad. No es

su objeto introducir nuevos contenidos morales, sino proporcionar aquel procedimiento logico que perinita

. Savaler, Fernando: Invilacion a la Etica. Editorial Plancta. Espaiia 1995, pag 10 a 49.
'* Cortina. Adela: Etica Minima. Editorial Tecnos. Madrid. 1992.
** Singer, Pcter(ed.); Compendio de Etica: Alianza Editorial, Madrid. 1995, pag. 393.



discernir cuando un contenido conviene a la forma moral. En suma el objetivo de la ética se encuentra en
hallar, s1la hay, una razon suficiente de la forma moral.

La tarea mas urgente, segun muchos autores consultados, es establecer la base de una ética universal,
vinculante para toda la humamdad. Incorporemos entonces, una definicion de Victoria Camps sobre el
principio de universalidad en ética:

“Il principio de la universalidad en ética significa que la ética no admite excepciones a favor de nadie ni de
ningun interés privado, el deber moral es algo que no ocurre con deberes o leyes de otro tipo cuyo tinico
Jundamento es la autoridad que los produce y los sanciona. Significa que la ética solo puede y debe dar
pautas y criterios generales, no respuestas claras y precisas a las perple jidades y dudas humanas, las cuales
deben ser resueltas por cada cual, al ser el individuo moralmente aurénomo.”"’

Partimos desde la ilustracion para ubicar la época de oro del universalismo moral, apuntando a la observacion
bastante difundida de que el avance de la ilustracion supuso la muerte (sociologica) de Dios. Puesto,
entonces, que la religion no era ya compartida por todos se recurrio a ese elemento comun que es la razon
moral; ella debia asumir la tarea de fundamentar normas morales y juridicas, legitimar la dominacion y
descubrir a los individuos su propia identidad. De este cambio de rumbo nacieron el derecho natural racional,
la moral formal y los ideales democraticos. El universalismo de las metas Gltimas y de los ideales
compartidos alcanzo su cenit.

Planteado de otra manera: el desarrollo de la conciencia moral occidental supuso --entre otras cosas- la
progresiva universalizacion ética de los principios morales

Para Lipovetsky la secularizacion ética comenzo su difusion en el siglo X1X con el impulso del positivismo,
del neocriticismo, del ateismo y del anticlericalismo, con la creencia de que se puede educar al alma sin la
idea de Dios y el terror de las sanciones teologicas'*.

Se extendio por tanto la idea de la obligacion de consagrarse en cuerpo y alma a la grandeza de la historia o
de la nacion: la aparicion del concepto de derecho del individuo a la felicidad tiene como contrapartida el
idealismo exacerbado del desapego de si mismo, la exaltacion del olvido de la propia persona, el deber de
consagrarse anonimamente al ideal. El primer momento del individualismo democratico ha llevado al
imperativo moral mas alla de las posibilidades humanas, el ideal de virtud desinteresada esta ahora colocado
tan arriba que la accion verdaderamente moral se vuelve, en el absoluto, imposible de cumplir

Lipovetsky observa que la sustitucion de un fiindamento teoldgico por un findamento laico no ha bastado, ni
mucho menos, para aligerar a la moral de cualquier caracter religioso, surgiendo como consecuencia la
“idolatria moderna del deber™.

Cortina afirma que el universalismo ético al que aludiamos antes fiile mas aparente que real, de las dos caras

de la moneda del progreso, moral y técnico resulto triunfadora la segunda. La razon técnica, la razon

'7 Camps, Victoria: Op. Cit., pig 41.
“‘ Lipovetsky, Gilles: El crepusculo del deber, Ed. Anagrama, Barcelona, 1994



instrumental, fue quien hizo de Dios un término carente de significado y también fue quien supuso la muerte
del universalismo moral. La autora categoriza la situacion ética actual como: post-universalismo moral
Situacion en la cual la razén técnica (propia del mundo economico) y no la ética, fue quién asumio la tarea de
decidir los fines y las metas a que debia encaminarse la vida social. Como consecuencia se va extendiendo la
conviccion de que los valores y metas morales son una cuestion muy subjetiva y muy personal. Estamos
presenciando el fenomeno de la privatizacion de la moral, fenomeno carente de 1deales éticos compartidos.
La autora cita a Max Weber para acordar con él, su concepto de “politeismo axiologico” como representante
de la situacion ética que describimos, una época de relativismo moral

La razon ilustrada creyé ser universal porque prescindio de las diferencias y de la historia. Apostando por la
humanidad universal ignor6 las diferencias reales que nos obligan a llegar a lo universal a través de lo
particular. En la segunda mitad del siglo XIX, al convertirse la ciencia en fuerza productiva de una sociedad
industrial, el término “razon” se quiebra en parcelas y su intento de justificar la totalidad de lo real se
interpreta como dogmatico y la razon se ve rebajada al rango de racionalidad o mas bien racionalidades. Tales
parcelas de racionalidad son incapaces de instaurar una ética universal.

Segun Terricabras'’ aunque la historia es testigo de innumerables irracionalidades éticas, seria irresponsable

abandonar el terreno de la racionalidad en cuestiones éticas.

Etica de mdximos y ética de mi nimos

En el conjunto de las éticas contemporaneas, C ortina® propone realizar una distincion: entre éticas de
maximos y éticas de minimos. Las primeras tratan de dar razon del fendomeno moral en su complejidad y por
eso entienden la moral como el disefio de una forma de vida felicitante, se definen por tanto como éticas
conciliatorias, éticas que invitan o dan consejos.

Por otra parte la ética de minimos propone los minumos axiologicos y normativos compartidos por la
conciencia de una sociedad pluralista. Y desde esta perspectiva Cortina ubica la moral civica como una ética
de minimos compartidos entre ciudadanos que tiene distintas concepciones de hombre, distintos ideales de
vida buena, minimos que los llevan a considerar como positiva su convivencia, ética de minimos basada en el
pluralismo moral.

Una sociedad pluralista es, entonces, aquella en la que conviven personas y grupos con distintas éticas de
maximos, de modo que ninguno de ellos puede imponer a los demas sus ideales de felicidad. sino que a lo
sumo, les invita a compartirlos.

La moral civica es hoy un hecho en las sociedades pluralistas con democracia liberal porque sus valores son

los que dan sentido compartido a las instituciones democraticas.

' Treball Social: en Etica v Treball Social, N* 1 46. Barcclona, Junio, 1997.
* Cortina. A.: Etica, moral v comportamiento, Revista de Treball Social, N° 146, Barcelona, junio. 1997, pag.. 23-36



Luego de acercamos a algunas nociones mimimas de ética y entender que historicamente la misma ha tenido
una tendencia hacia la universalizacion, creemos conveniente incorporar la siguiente problematizacion ética
de la mano de Villasante para la época actual:

“Las consecuencias de unas éticas kantianas que postulan el imperativo categorico: “comportate de tal
modo que tu accion pueda convertirse en norma unwversal de conducta” nos pueden llevar a proponer
normas universales que traigan mas males que bienes al resto de la humanidad y a la propia naturaleza. De
buenas intenciones de las grandes ideologias y religiones estd hecho el proceso historico, incluyendo todas
las guerras y los desastres que hemos provocado los humanos. El fin no justifica los medios. y la wopia no
puede invocarse como una meta para alcanzar a la que se subordinan todas las cosas. Mas bien al revés, ha
de ser en los propios medios y mediaciones donde se encuentren los esquemas de conducta que supongan la
coherencia de las actuaciones: lo podemos decir con Von Foerster: Elige de tal modo que tn eleccion amplie

las capacidades de eleccion de los demds "’

Y finalizo con Enrique Dussel® quien nos brinda su aporte en tomo a la universalizacion ética pero desde una
mirada latinoamericana. Dussel afirma que existe una confusion de la universalidad abstracta con la
mundialidad concreta hegemonizada por Europa como “centro” y pone como ejemplo a Kant en el centro de

dicha confusion, quien identifico la “maxima’ europea como la universalizable.

l.c- Panorama ético contempordneo

Segun el compendio de Singer en la filosofia moral moderna actual, los filosofos morales han desplazado la
atencion del problema del individuo auténomo como tal hacia nuevas cuestiones relacionadas con la
moralidad pablica, es decir, que afectan a grupos o comunidades de individuos autonomos.

En esta linea parece centrarse Cortina cuando propone una mirada a la actual panoramica ética haciendo un
recorrido por lo que los filosofos morales en distintos paises conceptualizan de las morales predominantes.
Cortina concluye que el “mapa ético” de nuestros dias coincide con el trazado de los mapas geograficos
socio-politicos. La ética marxista-leninista se ha impuesto hasta hace bien poco en los que se llamaban
“paises del este”; en los anglosajones, el utilitarismo y el pragmatismo “arrasan”; en la América Latina sigue
planteando sus exigencias la €tica de la liberacion, mientras que en el oeste del continente europeo continua
ocupando los primeros puestos la ética del dialogo.

Excepcion hecha de la ética de la liberacion, que exige para los paises latinos-americanos en los que surge y
para toda la situacion de opresion un cambio personal y sociopolitico radical, las restantes tendencias no

parecen decir en sus respectivos paises mas de lo que el publico, sin traumas, puede escuchar

% Villasante, Tomas: Op. Cit., pag. 115.

2 Dussel, Enriquc; Europa. Modemidad y Eurocentrismo. en La Colonialidad del Saber, Lander. E. (comp.) Clacso: Bs As. 2000.
pig 41-52.

9



Cortina cree que lo verdaderamente caracteristico del mundo de hoy en cuanto a ética concierne no es el
surgimiento de nuevas corrientes sino que nos hallamos en una época de “neos™ explicitos o implicitos, la
novedad radica en realidad en el hecho de descubrir que las distintas tendencias han 1do adoptando actitudes
similares en puntos cruciales.

Nos ocuparemos, entonces, de desarrollar esquematicamente dichas tendencias éticas, que configuran la
atmosfera ética contemporanea. Empezaremos por aquellas concepciones que tienen una mas larga historia.
Utilitarismo - tiene su nacimiento en la Grecia de Epicuro, escuela que se caracteriza por responder a la
pregunta por la felictdad individual de esta manera: lo que de hecho mueve a cualquier hombre a actuar es su
deseo de placer y la huida del dolor, la felicidad se 1dentifica con el placer; la bondad de una acci6n se mide
por la cantidad de placer que puede proporcionar. De este modo el utlilitarismo epictreo se configura como
un hedonismo individualista, y es este utilitarismo hedonista el que constituye los pilares del utilitarismo
inglés reelaborado por una multitud de autores desde el S XVIIl y el cual permanece vigente hasta nuestros
dias.

El utilitarismo anglosajon infiere que no solo existen sentimientos egoistas, sino también altruistas;
sentimientos sociales que muestran que el fin Gltimo no es el placer individual sino social, de ahi que
podemos hablar de un hedonismo social.

Explicitemos el principio de Utihdad: “Lograr la mayor felicidad del mayor numero”. No es extrafio que la
aplicacion de este hedonismo social con el consiguiente criterio de utilidad, en el ambito de la organizacion
sociopolitica tenga como resultado el Estado benefactor de las democracias liberales.

Good!n en el compendio de Singer caracteriza al utilitarismo de cualquier tipo como un estandar para juzgar
la acci6n publica, donde en realidad se encuentra en su terreno la doctrina uthitarista es en el ambito publico.
Ese es el estandar que han de utihizar los responsables politicos cuando toman decisiones que afectan a toda la
comunidad. la acci6n correcta es aquella que maximiza la utilidad sea como sea ésta concebida. Mas adelante
afirma que el utilitarismo se propuso originalmente sobre todo como guia para los responsables politicos

En Gran Bretaria el liberalismo fue elaborado por la escuela utilitarista, principalmente por el jurista Jeremy
Bentham y por su discipulo, el economista John Stuart Mill. Los mismos sostenian que la Ginica funcion del
Estado consistia en incrementar el bienestar y reducir el sufrimiento pues si bien las leyes son un mal, son
necesarias para evitar males mayores.

Marxismo-leninismo - Si bien los fundamentos de la ética marxista surgen en el S XIX con la aparicion del
materialismo historico y particularmente, del socialismo cientifico, no es hasta el S XX que se configura
como concepcion ética,

Es necesariamente previa la aclaracion de que Marx y Engels nunca intentaron elaborar una ética comunista,
sino que ellos se centraron en producir ciencia de la historia sin juicios de valor, pero fueron otros autores,
como por ejemplo neokantianos, los que perciben en la construccion teorica marxista-leninista una realidad

moral en la que otorgan un status que no es el de la mera ideologia.



Si podemos decir que probablemente el aporte mas importante en la dimension que estamos estudiando es el
de constituir una provocacion moral en pro de la justicia y de la construccion de la utopia.

Con la division del trabajo se abre el valor y significado del hombre como individuo, se producen cambios
objetivos y subjetivos. Aparece el sentimiento de individualidad, la capacidad de acercarse a la realidad
analitico-criticamente y de valorar. A la vez estos avances conllevan la necesidad de concihar la conducta del
individuo con los intereses del todo social, como necesidad de superar la contradiccion entre los intereses del
individuo y del todo. Una respuesta a esta necesidad es el nacimiento de la moral que, solo puede desaparecer
cuando también desaparezcan las contradicciones entre personalidad y sociedad. Desde este punto de vista se
asocia directamente lo moral con el 1deal de justicia social, de ahi la “moral comunista”, un ideal a alcanzar
para cerrar la contradiccion en el reino de la hibertad.

Wood® desde otra perspectiva observa en Marx una actitud de “hostilidad” a la teorizacion moral, a los
valores morales e incluso a la propia moralidad. Marx asocia a la ideologia con una ilusion engafiosa, y a esta
la asocia con la moralidad y la contrapone al concepto de libertad.

Marx y Engels piensan que una vez abolida la sociedad de clases sera posible que los individuos se relacionen
entre si simplemente como seres humanos identificindose esencialmente por su participacion comun en un
orden social plenamente humano. Es entonces la sociedad sin clases la que lograra lo que la moraldad
pretende hacer “engafiosamente”.

Agnes Heller™ sefiala que en sociedades faltas de libertad, como la capitalista, toda ética esta alienada,
porque los conceptos morales son “superestructuras” de un orden econdémico alienado. Resulta inatil
“predicar moralidad™ alli donde no hay libertad.

La historia del marxismo-leninmismo en la experiencia de los paises del Este ha enfrentado a dos dificultades
muy serias. El problema de la libertad y el acceso a la verdad moral, donde han aparecido los “expertos”
como grupo que determina lo que necesita la especie en tanto no se llegue a la fase de los productores
libremente asociados, con el consiguiente riesgo de dogmatismo.

Etica dialégica - Concepcion que se viene imponiendo en la zona geografica y sociopolitica de la Europa
occidental, concepcion que pretende fundamentar la democracia integral desde un punto de vista ético.
Concepcion ética que no se centra en realizar un ideal de hombre ni en la necesidad racional de respetar lo
que es absolutamente valioso sino que se centra en recuperar el valor del sujeto por otro camino: como
interlocutor competente en una argumentacion, como sujeto de necesidades e intereses a satisfacer.
Enfrentados al dilema subjetividad-objetividad de las decisiones morales, no se definen m subjetivistas, no
objetivistas, si creen que la objetividad de la decision moral no consiste en la decision objetivista por parte de
un grupo de expertos, sino en la decision intersubjetiva de cuantos se encuentren afectados por ella,
precisamente por ser sujetos de la decision puede exigirseles posteriormente que se responsabilicen de ella.

Son los afectados quienes tienen que decidir que intereses deben ser primariamente satisfechos para que tal

Wood, Allen: En Singcer, Peter (ed.); Op. Cit. “Marx contra la Moralidad™, Cap. 45.
* Heller. Agnes: Mas alla de la Justicia, Editorial Plancta, Espaiia, 1994, pag. 141,



decision pueda ser racional, argumentable, no dogmatica, el unico procedimiento moralmente correcto para
alcanzarla sera el didlogo que culmine en un consenso entre los afecrados.

Las éticas dialdgicas para Apel citado por Cortina suponen como criterio de la verdad moral una situaciéon
ideal de dialogo: en la que se excluya la desfiguracion sistematica de la comunicacion, se distribuyan
simétricamente las oportunidades de elegir y realizar actos de habla y se garantice que los roles de dialogo
sean intercambiables. Que tal meta se alcance o no es incierto.

Para dichas éticas el “consenso racional” cumpliria los requisitos para que las normas sean legitimadas

El logro del consenso exige la argumentacion de todas las personas posibles, acerca del mayor niumero de
acciones y expresiones, funcionando como un principio regulativo que debe ser realizado como ideal de
comunidad eny a través de la comumdad real La incertidumbre por el logro factico de la meta debe ser
sustituida por un principio €tico de compromiso y esperanza, reconociendo a la esperanza como virtud
necesaria para lograr el consenso.

En este punto adelanto una vision latinoamericana aportada por Rebellato quien afirma que las éticas
dialogicas se basan en una racionalidad procedimental que las conduce a un discurso de caracter abstracto y
formal que inhabiita extraer consecuencias claras para los graves problemas que preocupan a los
latinoamericanos.

Etica de la liberacién — no es tampoco una ética de la perfeccion individual ni entrega las decisiones
morales en manos de “expertos”, son los mismos sujetos afectados quienes tienen que asumir la direccion del
proyecto moral.

La ética de la liberacién se caracteriza en los paises latinoamericanos en los que surge por una propuesta de
subvertir totalmente el orden sociopolitico vigente por razones morales. Lo que intenta esta propuesta ética es
justificar, apoyar moralmente a quienes, al luchar por los oprimidos, son acusados de inmorales por la moral
vigente en su pais.

La ética de la liberacion asume la tarea de legitimar al “revolucionario” su actitud, no desde el orden presente,
sino desde un orden futuro utopico, que él mismo esta construyendo con su revolucion.

L.a ética de la liberacion, no resulta insolita a las éticas de occidente, sino que recoge los “logros™ de las
anteriores, reconociendo en ella una doble vertiente marxista y cristiana, y transfigura estas contribuciones en
nuestro momento historico con dos elementos claves: la experiencia y la concrecion.

Es a partir de la vivencia de lo inhumano, lo antimoral que se ilumina el proyecto hacia la utopia.

El principio basico de la ética de la liberacion es la reflexion critica de las condiciones dominantes a partir del
punto de vista del oprimido, de la victima, del “owo”. El concepto clave de esta concepcion. deberia marcar el
punto de partida positivo de una hberacion concreta, precisamente la libertad creadora y la alteridad cultural
de los oprnimidos, de los “otros”. La practica auténtica de la praxis hberadora se cumple — segin Dussel — no
en la dialéctica totalitaria de una “negacién de la negacion” en la cual lo que sucede es solo una inversiéon y

prolongacion de la dominacién, sino en una “légica ana-dialéctica” en la cual la totalidad social se confronta
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con la positividad de la alteridad exterior de la victima. La liberacion apunta a una transformacion cuahtativa
de la totalidad social a través de los oprimidos.

“El Principio-Liberacion formula explicitamente el deber ético-critico de la transformacion como
posibilidad de la reproduccion de la vida de la victima, y como desarrollo factible de la vida humana en

» 28
general.

1.d- Etica dominante: Hedonismo Utilitarista

En el punto anterior veiamos que la escuela utilitarista de Gran Bretaria estaba vinculada con el surgimiento
del hiberalismo. A wravés de uno de los fundadores de la economia, David Ricardo, utilitarista, esta doctrina
moral se liga a los origenes de la ciencia econdmica y al liberalismo.

En este punto trataremos de entender la historia liberal como historia estrechamente vinculada a la historia de
exclusiones. Exclusiones totales de buena parte de la sociedad salvo para una minoria politica coyuntural
Para Hinkelammert®™ las teorias neoliberales se basan en el pensamiento liberal anterior, repiten
constantemente la formula de Adam Smith de la “mano invisible” del mercado y la interpretan en la linea de
las “fuerzas auto-reguladoras del mercado” constituidas en un automatismo. Pese a esta coincidencia,
encontramos un corte profundo entre el pensamiento liberal y el neoliberal

Las teorias liberales ubicaban al mercado en el centro de la sociedad, las teorias neoliberales totahizan el
mercado como sociedad perfecta sin restricciones Segun Hinkelammert en la vision neoliberal las fallas del
mercado se corrigen por mas mercado. El mercado es perfecto, el ser humano es imperfecto. EI mercado
contiene una promesa de salvacion. Por tanto, no se debe reaccionar ni a las distorsiones de la division social
del trabajo ni de la Naturaleza, sino tener fe en el mercado. La fe salva.

Cortina en su desarrollo de las éticas contemporaneas, sefiala que en la época del nacimiento del capitalismo
la ley natural que rige la conducta humana no es la de los motivos psicoldgicos, sino la ley econémica del
beneficio individual, propia del sistema de libre competencia La ley economica que configura en el
capitalismo las motivaciones psicologicas de los individuos se convierte en una implacable ley natural
determinante de la conducta. La ley natural prescribe el egoismo, porque no se puede sobrevivir en una
sociedad competitiva siguiendo moviles altrinstas. El problema es si el sistema capitalista puede ofrecer las
condiciones materiales para realizar esa sociedad mas racional, en que el interés individual coincida con el
universal; si1 tenemos que responder a este dilema, diremos que se presenta como insalvable. Esta concepcion
ética nos “invita” a una contradiccion fuerte: la prescripcion del egoismo a nivel econémico y el altruismo a

nivel moral Como se resuelve esta contradiccion?: La renuncia al placer, la resignacion, la represion de los

il Dusscl, E.; Etica de la liberacion en la edad de la globalizacion v de la exclusion, Trotta, Madrid 1998, pag. 558.

26 Hinkelamment, Franz; Ponencia presentada en el X111 Congreso de Teologia de Madrid. septiembre de 1993, Publicado
en Revista Relat N°98.1994.
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sentimientos que no apunten a los valores superiores, todas estas renuncias por el alto precio de un heroismo
abstracto, como si la resignacion en si misma resultase fuente de felicidad. Nos enfrentamos al problema de la
distancia entre virtud o deber y felicidad. En una sociedad tan libre para competir resulta que la felicidad no
es accesible a todos los hombres, sino que se convierte en una especie de loteria.

Segun Cortina el utilitarismo aspiré a hacer de la ética una ciencia matematica y, asi, estuvo vinculado al
positivismo. Con la reduccion utilitarista de la ética se convierte todo obrar en un hacer cosas valiosas,
determinandose el valor de ellas no por su contribucién a una vida humana mas digna, sino por la cantidad de
dinero que cuesta, como efecto de una abstracta demanda en el mercado. [.a mentalidad consunista es un
hecho, producto del lenguaje monetario abstracto y alienante,

Para Victoria Camps® el sistema economico fomenta la libertad de “los modernos” por definicion
anticooperante; fomenta el individualismo, la independencia, el interés privado y no el interés comin El
disfrute individual del dinero y los bienes materiales motiva, sin duda mucho mas que la renuncia a ciertos
privilegios para propiciar el disfrute colectivo de los mismos bienes. Pensar en uno mismo y no en los otros o
en el futuro es el impulso original del individuo moderno, un impulso que cada vez parece encontrar menos
motivos para ser corregido. A dicha carencia de motivos Camps llama falta de contenidos morales
sustantivos. La idea de lo que debe ser el hombre en una sociedad que valora por encima de todo la
productividad y la eficacia, la riqueza material y el individualismo posesivo no es, sin embargo, una idea que
aporte contenidos morales. Por eso estamos ante una serie de valores morales desencarnados, que no
encuentran su sitio ni su aplicacion en las formas de vida que, por otro lado, estamos construyendo y
apoyando.

En lenguaje llano, podemos destacar la época contemporanea como de reduccion a “la pequefia vida”. A
diferencia de las culturas precedentes, las personas comunes, o el ciudadano “medio”, han abandonado todo
1deal superior a si mismos, todo deseo de entrega a una causa superior. Sus esperanzas, suefios y expectativas
se reducen a la satisfaccion de bienes o placeres personales (muebles, casa, viajes, auto, entretenimiento,
etc.). Una pequefia porcion precisa satisfacer el sentido de abnegacion y adhiere a nuevas ideologias y
religiones que posibilitan creer en un mundo mejor sin realizar grandes esfuerzos. No hay sentido ni vision
trascendente del ser humano. No hay compromiso con el futuro ni creacion de proyectos mas alla de la
adquisicion de un bien material o emocional.

Como hijo directo de aquel viejo Liberalismo, el Neoliberalismo presenta sus principales caracteristicas que
describimos a continuacién: En primer lugar, la tendencia al darwinismo social, es decir, la tendencia a
aplicar a la sociedad humana las leyes descubiertas por Charles Darwin en sus estudios sobre el mundo de los

animales.

e Camps, Victoria; El malestar de la vida publica, Ed. Grijalbo, Barcelona, 1996.
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De ella extraian los liberales argumentos para justificar su sociedad como la sociedad natural, en la cual se
produce, a través del mercado y de lo que llamaban la /ucha por la vida, una seleccion: triunfan los mas aptos
y ellos sobreviven. En segundo lugar, y debido al origen anglosajon del Liberalismo, cabe detectar una
tendencia calvinista ligada a las 1deas del protestantismo rehgioso que nacio en el siglo XVI. La teoria de que
existe una predestinacion: a través del éxito en la Tierra, los predestinados adquiriran su lugar en el Cielo.
Por tanto, en el Liberalismo existe en su fondo ese estimulo de origen religioso. En tercer lugar, el
utihitarismo, corriente del pensamiento que se encuentra en el mismo origen del Liberalismo y que constituye
uno de sus elementos mas mmportantes. Todo es «#i/. Todo, por tanto, esta destinado a producir rentabilidad y
utilidades, y todo, por tanto, es susceptible de ser vendido o ser comprado. Jeremy Bentham, inglés y uno de
los pensadores del Liberalismo, establecio la prediccion de que si cada uno se ocupa de si mismo y de sus
propios negocios. el resultado sera el bienestar de todos, es decir, la felicidad general como resultado del

egoismo individual. jEs asi?. La historia de casi doscientos afios demuestra que no.

Con respecto a los individuos concretos y su vida cotidiana y la forma en que éstos toman decisiones
morales, es decir, la dimension de la ética vivida, debemos aclarar que ésta ultima no se presenta tan
claramente demarcada como presentamos en el mapeo ético contemporaneo. Con esto queremos decir que los
individuos concretos, la gente comun, generalmente no adscribe concientemente a unas €ticas u a otras, y
cuando lo hace las transforma desinformadamente. Como contraparte las teorias éticas planteadas
especialmente las tres primeras (utilitaristas, marxistas, dialogicas) tienen una capacidad de legitimacion y
penetracion muy fuerte en la gente que vive los sistemas politicos donde predominan o han predominado las
teorias éticas que resefiamos. Lo hasta aqui planteado demuestra la capacidad hegemonica y destructiva de la
ética utilitarista como base ética del sistema politico-economico dominante en casi todo el planeta; la

globalizacion neoliberal.

Geopolitica del mundo; vision unipolar:

A lo largo de este siglo, después de la desaparicion del dominio hegemoénico de Gran Bretafia en el siglo XIX,
el mundo pasé poco a poco a convertirse en un sistema de bloques economicos apoyados en barreras
arancelarias, apoyandose en sus inicios en la politica de preferencias imperiales. Después de la segunda
guerra mundial y teniendo a Estados Unidos como el gran vencedor de la contlagracion bélica, la politica de
bloques regionales entro en desuso y hubo una gran promocién de una politica con proyecciones globales,
con instituciones que actuaban en un marco multilateral. Actualmente en el periodo de posguerra fria, la
politica de bloques economicos vuelve a cobrar una gran actuahdad e importancia. De esto se desprende
como estructura fundamental del neoliberalismo la afirmacion hegemonica de Occidente como centro del

sistema mundial.



en el mundo contempordneo la preponderancia de un imperio no se mide ya nnicamente a escala
geogrdfica. Ademds de los formidables arributos militares, ésta deriva esencialmente de la supremacia en el
control de las redes economicas, los flujos financieros, las innovaciones tecnologicas, los intercambios
comerciales, extensiones y proyecciones (materiales e inmateriales) en todos los ordenes ... Nadie domina

. . ' ; ; - z " 3 2
1anto la Tierra, sus océanos y su espacio medioambiental como Estados [nidos . Ignacio Ramonet™

Reflexiones finales
"Para comenzar a reflexionar en la culiura que uno vive,
uno debe encontrarse en contradiccien emocional en ella,
esio es, uno debe encontrarse deseando algo diferente de
Es el sentimos incomodos. emocionalmente lo que es legitimo desear en el emocionar de la cultura
' que uno integra y precisamente esto nos pasa ahora”
afectados por una situacion, o peor aun, la Humberto Maturana

cultura en la cual vivimos, lo que nos mueve a interrogar, a reflexionar, tal es mi caso, tal el motor de este
trabajo. La tarea ahora es destacar algunas 1deas que sintetizan y aclaran lo expuesto hasta aqui.

Como conclusion primera o basica destaco que el capitalismo en su forma actual por muy triunfante que
pueda aparecer actualmente, no puede justificarse ya ni1 economica, ni politica, ni social, n1 éticamente.

El punto de vista ético interesa particularmente a los fines del presente trabajo, 6ptica desde la cual
observamos que la teoria econémica dominante, la globalizacion neoliberal, es presentada como una teoria
objetiva y cientifica basada en una ética utilitarista que reduce el ser humano a un mero individuo, cuyo unico
fin en la vida seria satisfacer sus necesidades y obtener seguridad para €l y para su famiha. Este individuo,
guiado por su egoismo, llevara a cabo acciones que ademas del resultado previsto de satisfacer sus
necesidades, tendran como milagrosa consecuencia, la de beneficiar a la sociedad en su conjunto,
aumentando el bienestar de todos.

Resulta clarificador el pensamiento del tedlogo brasilefio Leonardo Boff, quien asume que por causa de la
globalizacion neoliberal, comandada por el capital, por la tecnologia, la cultura occidental, y no por valores
éticos o humanisticos, somos testigos de una radical crisis de civilizacion.

Agrega que no solo esta en juego la creciente marginacion de millones de seres humanos y la capacidad cada
vez mayor de autodeswruccion, sino también la autoconciencia y el auto-respeto del ser humano y su
capacidad de vivir en dindmica armonia con la madre tierra. El tipo de desarrollo material en los ultimos S00
afios ha producido insatisfaccion, ruptura de los lazos de fratermidad y de solidaridad, vacio en el sentidode la
vida. La naturaleza y los seres humanos han sido tratados como recursos y mercancias. Por eso enfrentamos
una grave crisis ecologica, con desequilibrios naturales que pueden amenazar de forma irrecuperable a

regiones importantes de la tierra. La ética dominante, utilitarista, materialista y milhitarista no ha garantizado

28 . . 0 . ,
Ramonet, Ignacio; Pensanuento nico ¥ nucvos amos del mundo, en Noaim Chomisky ¢ [gnacio Ramonet, Como nos
venden la moto, Barcelona, Icaria, 1996.
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un desarrollo humano y social sustentable, sino que ha generado obstaculos fundamentales para una
democracia, real, participativa y planetaria.*’

Aparece como necesario el cambio de paradigma en la relacion entre la naturaleza y la sociedad, y en la
relacion entre los individuos (las relaciones humanas deben dejar de ser vistas como otra mera transaccion en
términos mercantiles); un cambio que supere el conswnismo y la visién excesivamente individuahsta de la
sociedad. Aparece, también, como necesario el reconocimiento de la ética como factor posibilitador de los
cambios politicos, sociales y economicos necesarios para alcanzar un nuevo paradigma de sociedad y
desarrollo.

Finalizo con una definicion muy sugerente y personal de ética de Fernando Savater®® en su obra Invitacion a
la Etica quien considera que la ética se ocupa de lo que alienta al hombre y en el hombre y llama ética “a la
conviccion revolucionaria 'y a la vez tradicionalmente humana de que no todo vale por igual, de que hay
razones para preferir un tipo de actuacion a otros, de que esas razones surgen precisamente de un micleo no
trascendente sino inmanente al hombre y situado mas alla del ambito que la pura razon cubre: llamo bien a
lo que el hombre realmente quiere, no a lo que simplemente puede o debe hacer, y pienso que lo quiere

porque es el camino de la mayor fuerza y del triunfo de la libertad.

2 Bofr , Leonardo; prol. de Ftica y Teologia Universidad de Rio de Janciro, Brasil, Carta a las iglesias, N°404, 16-30 de
1unio de 1998.

* Savater, Fernando; Invitacion a la Etica, Editorial Planeta, Espaiia, 1995, pag 10.
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2- Revision de los presupuestos éticos del Trabajo Social

El segundo eje intenta una primera aproximacion a una reflexion sobre los presupuestos éticos del Trabajo
Social desde diferentes corrientes, abordando autores relevantes de la disciplina, una seleccion no intensiva,
un intento de reconocer algunas de las discusiones que el trabajo social como colectivo diverso viene
construyendo en torno al caracter ético-politico de la profesion.
Es conveniente reahzar algunas puntualizaciones con respecto a los objetivos, al alcance y los limites del
presente eje, antes de 1niciar el recorrido por este camino de reflexiones al interior del Trabajo Social como
profesion.
Es una tentativa de asumir verdaderamente y en un sentido existencial la conciencia del ingreso a un
colectivo profesional, con las intenciones de hacerlo con responsabilidad y compromiso, de evitar ser
profesional de manera ingenua o acritica y de abrir espacios de criticidad al factor ético del “deber ser”
académicamente planteado.
Parto de la impresion personal de un imagmario profesional tocado de conformismo, impresion creada en los
anos de formacion, asi como en los ambitos en los cuales he participado en cahdad de estudiante o becaria de
la profesion, percepcion que, también he constatado en algunos autores de la bibliografia consultada sobre
Trabajo Social para este traba jo.
Es importante reconocer que lo que aqui se diga tiene una historta, hecha de practicas y representaciones, que
los aspectos que logre poblar y aquellos otros que deje vacios representan una sintesis de historia, coyuntura,
analsis y acciones. Asimismo, hay que aceptar que lo que se diga, se escriba o se haga tiene una inscripcion
en un punto de vista, que no es el unico, ni siquiera podemos atirmar que sea el mejor.
La tarea, entonces, para producir frutos desde el desencanto consiste a nuestro criterio en asumirmos como
sujetos inmersos en el contexto neoliberal, y también prepararnos para afrontar como profesionales e
intelectuales los desafios y exigencias propuestas a nuestras intervenciones profesionales.
Por ultimo, no es ocioso aclarar que la dimension de anahsis elegida, la dimension ético-politica de la
profesion es una eleccion basada en intereses de reflexion, pero que de ninguna manera pretenden buscar en
larazon ética respuestas que deberian venir de la razon cientifica, es decir que en el presente trabajo elegimos
una mirada: la reflexion ética dadora de sentido dinamico en la profesion. al decir de Victoria Camps:"’
“... hay gue mantener una cultura ética, la ética es andlisis, es reflexion, es comprension del mundo, nos
sefiala la direccion, es concebir un proyecto y quererlo. La ética en cualquier caso, es un valor dindmico,

es un proceso que debemos concebir y querer. por tanto no es nunca un proyecio estatico”

* Victoria Camps, op, cit. Pag. 91



2.a - Objero del Trabajo Social

Proponemos un recorrido por algunos autores representativos y criticos que construyen y deconstruyen el
objeto de la disciplina, mostrando el caracter dinamico de dicha construccion en colectivo. Preguntando
nuevamente por aquello en tomo a lo cual se tejen las diferentes posibilidades de la praxis y se define la
especificidad, en profesiones de tan amplio campo de accion como Trabajo Social, constituyendo un ejercicio
complejo y polémico en el que ademas de la vision de pasado y de presente, se juega la perspectiva de futuro.
En un breve esbozo del devenir historico de la profesion se hace necesario, nurar hacia atras, y reconocer el
camino andado. Para este desarrollo concreto y esquematico tomamos los aportes de la autora brasilefia
Yolanda Guerra® en el articulo “Elementos para a compreensdo da Instrumentalidade do Servigo Social”
presentado en Brasil en el afio 1998 y publicado en espariol en Costa Rica el presente aiio.

Como consecuencia de las formas logicas de reproduccion del orden burgués, y como modalidad
socio-historica de tratamiento de la cuestion social, el Estado empieza a necesitar de un conjunto de
practicas, ramas de especializacion y de instituciones que le sirvan de instrumento para el alcance de
los fines economicos y politicos que representa, en coyunturas socio-historicas diversas. En éste
ambito, se entiende que el Trabajo Social se gesta y se desenvuelve en un cuadro socio-historico
mediado por procesos politicos-economicos e ideo-culturales, como expresion de las necesidades del
orden burgués en el periodo de los monopolios. Por ello es que existe una auto-implicacion entre el
Trabajo Social y las relaciones sociales del mundo capitalista. Los que comparten esta vision,
remiten el surgimiento de la profesion al momento en que las actividades caritativas y filantropicas
realizadas por voluntarios, reciben un tratamiento teorico y se convierten en un conjunto de
recomendaciones.

En esta perspectiva, la concepcion es la de que la diferencia entre actividades caritativas y el Trabajo Social
estaria locahzado en su sistema de saber, en el estatuto tedrico de la profesion y en su base técnica, ésta,
como consecuencia de la utilizacién de una acumulacién técnica instrumental.

Guerra sefiala que pese a su significado socio-historico, como un instrumento de racionalizacion de los
contlictos, la representacion social de la profesion, dada por su apariencia, es la de la “buena mujer, que el
gobierno paga para sentir el dolor de los pobres™ En su esencia, la profesion contiene una vocacion
“filantropico-moralizadora™ que trae consigo la “ilusion de servir” tanto como el “fetiche de la ayuda”

Es solamente cuando el Servicio Social pasa a ser considerado un trabajo, una rama de la division del trabajo,

cuya insercion se da en el ambito de la prestacion de servicios como una ocupacidon especializada, que

2 Guerra, Yolanda, Brasil; “Instrumentalidad del proceso de trabajo y Servicio Social” Boletin Electronico Sura, N® 56,
Universidad de Costa Rica Escuela de Trabajo Social Marzo 2001.
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presupone preparacion técnica e intelectual Al ser comprendido como un trabajo, el Trabajo Social rompe
con aquellas concepciones que consideran la profesion como una consecuencia necesaria de la
racionalizacion y organizacion de la filantropia y del asistencialismo.

Tomamos aportes del Celats*’, cuando afirman que a partir de la Reconceptualizacion, que surge a mediados
de los afios sesenta, se desarrollo una critica a las formas de intervencion profesional tanto a sus ambitos de
accion cuanto a sus meétodos de actuacion y al significado social de la profesion. Esta critica se centrd
principalmente en el desarrollo del caracter reproductor de las relaciones sociales que el Trabajo Social tenia.
El tono basicamente 1deoldgico de la critica, siendo vahdo, no fue acompainado de los esfuerzos suficientes
para encontrar altermativas viables de redefinicion de la actividad practica de los Asistentes Sociales, que
hasta hoy se mantiene dentro de padrones tradicionales. Entretanto en el espiritu de la Reconceptualizacion se
desarrollaron algunas tendencias a practicas nuevas. que todavia tienen un caracter parcial, ya que no
consigulieron constituirse como un proyecto profesional alternativo.

Segiin el autor costarricense César Barrantes’* la caracteristica quizas mas relevante del Trabajo Social no
consiste tanto en sus métodos ni en sus objetivos de accion especifica, sino, en el hecho de que, al no contar
con una matriz epistemoldgica, recurre a los aportes de las otras disciplinas y tecnologias sociales, lo cual no
es ilegitimo por si mismo; s6lo que al no tener definido aun sus objetos-sujetos de investigacion, se toma mas
dificil la legitimacion de su estatuto cientifico y la elaboracion de una categoria central que defina, ademas de
dicho estatuto, la especificidad de sus relaciones con el resto de los dominios particulares o generales de la
ciencia transdisciplinaria. La especificidad de su objeto de intervencion planificada, conducente a la
organizacion de una comunidad cientifica debe permitir ejercer la vigilancia epistemolagica de sus métodos
y practicas.

A través de la historia de Trabajo Social las discusiones acerca del objeto, la finalidad. el quehacer y el
campo de accion de la profesion han pasado por multiples enfoques que enfatizan en uno u otro componente
de la reahdad social y se inscriben en diferentes perspectivas epistemoldgicas, teoricas y metodologicas, no
siempre coherentemente articuladas mi suficientemente desarrolladas.

En términos generales podemos decir que el Trabajo Social es una profesion ocupada del estudio y el
desarrollo de las interacciones y las relaciones sociales en diferentes procesos, contextos y niveles de la
reahdad socio-economica y cultural Plantear esto, abre una perspectiva no solo ampha (para dar cabida a la
diversidad de ejercicios y tendencias profesionales) sino también, especialmente clara parala construccion de
la profesion en la medida en que permite entrar en relacion con otras disciplinas desde lo especifico; es decr,
participar y aportar en los equipos multi e mnterdisciplinarios confluyendo y a la vez diferenciando con
solvencia lo que constituye el espacio propio y particular de la profesion; en sintesis, trabajando con identidad

Profesional.

3% Celats: Servicio Social Critico, Problemas y Perspectivas, Cortez Editora, Brasil, 1991,
o Barrantes, C.; “;, Que es eso que llaman Trabajo Social?”” Revista de Trabajo Social FCS, Chile, N* 3. Dic. 1999.
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“...si la interaccién es el campo donde las relaciones sociales se actualizan y se reproducen, constituye
también un espacio de juego donde pueden introducirse la intervencion y el cambio y donde, en cada
instante, se funda de nuevo el vinculo social”.™

La Trabajadora Social argentina Nora Aquin*® observa el reflexionar acerca del Trabajo Social con relacion a
las condiciones sociales y su capacidad de respuesta frente a las mismas como una practica frecuente dentro
del colectivo profesional. Si bien es cierto que casi todas las profesiones debaten permanentemente nuevos
problemas y situaciones, ésta es una disciplina que como ninguna otra en las Ciencias Sociales, precisa
revisar-los y revisar-se. Este constante proceso de cuestionamiento, mueve a algunos colegas a la queja. Sin
embargo, esta practica constituye uno de los soportes éticos mas preciados que estan consolidados en nuestra
profesion.

Para Aquin existen distintas y hasta contradictorias imagenes de lo que es el Trabajo Social, afin entre los
mismos profesionales. La profesion se piensa y ejerce desde el gremio, que generalmente se piensa desde "el
ser”, y desde la academia, que generalmente se piensa desde el "deber ser". Ambas instancias, por momentos
separadas, por momentos articuladas, por momentos mimetizadas, son espacios privilegiados en los procesos
de constitucion de nuestra identidad profesional.

Pero mas alla de la diversidad del campo profesional se puede reconocer, segun Aquin, un nucleo duro de
nuestra identidad que se mantiene, y que de alguna manera hace -sin caer en planteos esencialistas- a la
esencia de nuestro oficio y al sentido de nuestra profesion. Ese nucleo duro radica en que el Trabajo Social -
que, como toda practica social, esta estructurada por una situacion macrosocial estructurante- significa una
intervencion social con el proposito de transformar o estabilizar cierto aspecto de la realidad social En tanto
practica social, y distinguiendo a las practicas por su objeto, Trabajo Social es al mismo tiempo una practica
distributiva y una practica cultural. Decimos que es una practica distributiva, al decir de Aquin, en el sentido
de distribucion de valores de uso entre individuos, grupos e mnstancias sociales, cuyo objetivo es lograr una
distribucidon deseada. Y decimos que es una practica cultural, entendida como simbolos y formas culturales
sobre las que se forman las lineas de solidanidad y fragmentacion entre grupos, y su proposito es la
transformacion o la reproduccién de estas herramientas del discurso.

Para finahzar observamos que el objeto profesional entendido como una construccion del colectivo
profesional, deberia ser reformulado a la luz de la crisis de paradigmas y del aporte critico de los colegas que

problematizan la evolucion de la profesion y se preocupan de los vacios epistemologicos que esta presenta.

3% Marc Edmond & Picard Dominique: “‘La Interaccién Social- Cultura, instituciones y comunicacién™ Editorial Paidés.
Barcelona. (1992) Pagina 17,

L Aquin, Nora, “Hacia la construccion de enfoques alternativos para el trabajo social para el nuevomilenio” Buenos
Aires, Argentina. En La Especificidad del Trabajo Social y la Formacién Profesional. Espacio Editorial, 1995.
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2.b - Corrientes del Trabajo Social

A partir de un proceso de consulta a una diversidad de autores que tratan el tema del Trabajo Social en la
actuahdad surge como un camino a recorrer en el colectivo profesional la resignificacion de la polémica:
Trabajo Social clasico (asistencial y tecnocratico) versus Trabajo Social reconceptualizado y el alternativo.
La clasificacion indicada corresponde a varias fuentes y a continuacion se desarrollara una sintesis particular
sobre tales corrientes.

Me interesa plantear, previamente. lo que aparece como un cierto paralelismo sugerido por la bibliografia
consultada, y destaco lo de cierto, porque no pretendo crear autotrampas sino desarrollar una reflexion entre
el proceso de trabajo social asistencialista y la nuptura que supuso la reconceptualizacion promovida por las
caracteristicas socio-historicas del momento y la polémica actual entre el trabajo social “neo-filantropizado™
y el trabajo social critico o alternativo con proyecto emancipador.

Consciente también que dicha polémica actual es traducida por algunos autores o profesionales en otros
términos; como la disyuntiva entre militantes voluntaristas y funcionarios burocratas.

M1 intencion, por consiguiente, es trasladar esta disyuntiva hacia otra, la nocion de razon integral o
substantiva en oposicidon de una razén instrumental que reduce a lo cogmtivo y se aleja de las vivencias, los
valores y la ética.

Hay varios autores que declaran el considerar al Trabajo Social en crisis y el proceso actual en que se
encuentra como de aparicion de dos corrientes contrapuestas y en proceso de “‘sintesis”, la una es el Trabajo
Social tuncional tecnificado, siempre redefiniendo su objeto, metodologia, planificacion y estrategia y la otra
es un Trabajo Social emancipador comprometido con los movimientos sociales.

Montafio’’, habla de la pérdida de referencia a nivel funcional laboral, producida por la decadencia de las
politicas publicas, por el desmantelamiento del estado generando tercerizacién del Trabajo Social y
multifragmentacion de las politicas sociales privatizadas que generan una re-filantropizacion del Trabajo
Social al fragimentar y descoordinarse el colectivo profesional.

Segun Yolanda Guerra™, en el contexto de la modernizacion conservadora de la profesion, los asistentes
sociales que la representan, proponen la adopcion del modelo (gubermamental) de desenvolvimiento integral a
traveés del cual se determinan las funciones del Trabajo Social en niveles de macro y de micro actuaciones
En esa perspectiva de modelos de intervencion profesional, el Servicio Social es considerado una técnica
social con vistas a tornarse una ciencia social aplicada o, una ciencia que sintetiza el conocimiento en el
campo psicosocial. Aqui el énfasis se mueve de las finalidades - valores subjetivistas - para los medios, el

instrumental operativo. Es una concepcion de Servicio Social como técnica socialy del asistente social como

gl Montaito, Eduardo: El Scrvicio Social frentc al Neoliberalismo: Cambios en su base de sustentacién funcional-laboral,
Revista Frontera N° 3, F.C.U, Montevideo, 1998,

R Yolanda Guerra, Brasil, “Instrumcntalidad del proceso de trabajo y Servicio Social”® Boletin Electronico Surd, N° 56,
Universidad de Costa Rica, Escuela de Trabajo Social Marzo 2001, Pag, 12.
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“funcionario del desarrollo social” (Netto, 1991), donde el estatuto de legitumdad profesional se encuentra en
su supuesta cientificidad y el profesional adquiere un perfil socio-técnico.

Yolanda Guerra también destaca como problemas propios del Trabajo Social contemporaneo la tendencia
hacia el metodologismo e instrumentalismo de la profesion, tendencias que resultan empobrecedoras del
accionar profesional, que aparecen como consecuencia de la razon instrumental en la profesion. Estas
tendencias se van conformando y desarrollando en el interior de la vertiente modemnizadora del Servicio
Social; como expresidn de la interconexion de las racionalidades formal-abstracta e instrumental (subjetivista
y manipulatoria). Lucena Dantas, citado por Guerra, es uno de los mayores defensores de esta perspectiva
quien afirma: “Servicio Social cientifico o profesional, es el conjunto de conocimientos cientificos y técnicas
psicologicas y sociologicas aplicados a través del proceso de ayuda social a la solucion de las situaciones
problemas que suceden en el drea de la existencia social humana en sus esferas socio-economica, psico -
social, sociocultural y social. Por ser el Servicio Social de naturaleza practica, se torna evidente que esto
implica en una relacion de interaccion entre personas, de alli resultando un concepto basico del modelo: el
dela relacion prdactica de la ayuda’ (Dantas. 1974).

Segun lamamoto®, imposibilitado de cuestionarse socialmente, el Servicio Social se cuestiona
metodologicamente. Es en el ambito de la instrumentalidad del Servicio Social que los componentes criticos
y progresistas de la cultura profesional son escogidos, identificados, construidos y reconstruidos, y de ellos
depende el restablecimiento de la unidad entre medios y fines y la preocupacion con los valores
democraticos.

El proyecto de “modernizar conservando”, tipicamente capitalista, no siempre se expresa directamente en el
Servicio Social, en términos de adhesion o no al proyecto capitalista, pero la mayoria de las veces, eso se
manifiesta indirectamente, en la confrontacion con las tradiciones profesionales, a través de sus
construcciones tedrico-metodolégicas. Lo que estamos afirmando es que la profesion ha sido convertida
frecuentemente en un instrumento de realizacion del capital, razén por la cual, la critica y la autocritica
realizada por la profesion, remite al acervo técnico instrumental, y no a su instrumentalidad al capitalismo,
de lo que resulta una perspectiva integradora y adaptadora, de caracter reformasta,

Para Nora Aquinm, esto es lo que se esta jugando en la perspectiva tecnocratica que intenta imponerse, El
modelo actual esta invocando perinanentemente el saber tecnocratico, un saber interesado en asegurar y
ampliar el campo de accién del control social. Quiza no seamos conscientes los trabajadores sociales de las
multiples actividades que realizamos en orden al control social de la poblacion.

Asi, propuestas aparentemente novedosas y que prometen un futuro de seguridades, la propuesta de gerencia
social, por ejemplo, promueve la accion social como marketing empresanal centrada en la beneficencia, que
lejos esta de una reconstruccion ética por los mas deébiles, n1 un compromiso humamtario como

responsabilidad civica de todos, sino mas bien un planteo de vivir sin sufrimento. Esta perspectiva esta muy

* lamamoto. Marilda V; Renovagao e conservadorismo no Scrvigo Social: ensaios criticos, Sdo Paulo, Cortez, 1992.
o Aquin, Nora: Op.cit. Pag. 7.



influenciada por una vision productivista y competitivista de las acciones que se ejecutan, de la eficiencia en
la gestion, de la excelencia como objetivo permanente. L.a propuesta es "elevar la productividad de los
pobres" tomando los roles empresariales como parametro de la accion social, es como siahora todos tuvieran
que ser empresarios, microempresarios, microcomerciantes, microproductores, microemprendedores, etc.

Y es aqui donde queremos ubicar el combate a tondo contwa la neofilanwopia, contra su particular
interpretacion de las necesidades y contra los procesos de desciudadanizacion que provoca: trabajamos con
sujetos sociales que circulan y buscan satisfacer sus necesidades materiales y sitmbolicas en ambitos pablicos,
estatales o de la sociedad civil, en tanto ciudadanos, esto es, sujetos investidos de derechos, y no en tanto
objetos de compasion.

Se plantea como necesario a mi entender segin lo anteriormente desarrollado, la perspectiva que Netto™
denomina de “intencion de ruptura”, que posibilita a los profesionales comprender y rescatar la dimension
emancipadora de la instrumentahdad del ejercicio profesional y la vinculacion de éste a los intereses de la
clase trabajadora tomando al asistente socital ademas de un agente técnico especializado, un protagonista
volcado para el conoctmiento de sus papeles socio-politico y profesional, envolviendo exigencias teoricas
mas rigurosas atento a las implicancias ético-politicas de su “hacer” profesional. Es en este sentido que,
como medios y fines del ejercicio profesional, la categoria profesional tiene que rescatar lo que de la razén
substantiva. aun no fue realizado. su dimension emancipadora, capaz de preservar las conquistas historico-

sociales de los sujetos y los valores socio- céntricos.

2.c - Dimension ética del Trabajo Social

Inicialmente vale resaltar que este ejercicio de reflexion sobre la comple jidad de la cuestion ética no pretende
ser definitivo, demuestra ante todo la preocupacion por redimensionar la importancia que la ética asume en la
definicié6n de nuestra identidad profesional y, particularmente, en la direccidon u orientacion del proyecto
politico-profesional del Trabajador Social considerando que todos los modelos de Trabajo Social hacen
referencia a concepciones del hombre y de la sociedad.

Considerar a las personas como un desafio ético, requiere reconocer su capacidad de construccion y de
responsabilidad hacia los otros, como seres iguales en dignidad.

La ética profesional “es responsabilidad. cuidado y defensa, en la tarea de ser y constituirse sujeto personal
ysujeto con los otros, en relaciones inter personales o colectivas, sujeto en una tarea social especifica y en un
contexto sociopolitico y sociocultural determinado”™*

La ética como una reflexion metodica, otorga fundamentaciones que estarian orientando el quehacer

profesional. Etica como reflexion acerca de las actitudes morales, refiere a las relaciones, tanto de una

*! Netto, J. P: Transformagocs sociélarias e Srvigo Social en Servigo Social & Socicdade N° 50. Brasil, 1996,
42 Terra, Carmen; Reflexiones en tormo de la ética profesional, Revista Frontera N 3, F.C.U., Mtdeo 1998, pég 64.
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persona consigo misma como con los demas, por tanto a una practica en comin con otros, en la cual se
construye colectivamente la realidad. Es basica la actitud moral de cada persona con respecto a si misma y a
los demas. La ética del Trabajo Social también es y debe ser una construccion colectiva de profesionales que
buscan orientar sus practicas desde un referente comun.

Buscando luz, en este, nuestro tema me acerco al autor catalan Bermejo Escobar", quien explicita su
preocupacion sobre la finalidad mas genuina del Trabajo Social como punto de referencia que orienta la
practica profesional cotidiana. Para Bermejo Escobar el servicio social mas especifico del Trabajo Social es:
“la promocion de una sociedad en la que cada grupo y cada individuo puedan vivir en la mayor plenitud su
condicion humana y l& remocion de aquellos obstaculos que pued an impedirlo en cada caso concreto.”
Aparece en la especificidad del Trabajo Social un contenido ético indiscutible pero también es importante
reconocer que la ética es un campo de conflictos y contradicciones entre el individuo y la sociedad, enwe las
elecciones personales y profesionales que no siempre presentan una coherencia y esa contradiccion no
siempre es reflexionada criticamente,

En un sentido critico y comprometido surge, en los tiempos que vivimos, la demanda de realizar esfuerzos de
ruptura respecto de nuestras concepciones y referentes de analisis que han neutralizado, paralizado y
rutinizado el accionar profesional. Lucia Barroco™ en la ponencia sobre ética presentada en mayo del 2000
en Montevideo, define la ética como un conjunto de valores que forma parte de los proyectos sociales,
profesionales e individuales y su realizacion supone una accidon practica consciente en direccion de algo
colectivamente considerado correcto, justo. Como en la sociedad de clases coexisten proyectos en oposicion,
la realizacion ética de los proyectos colectivos se efectiia en el campo de la politica, o sea, en el campo de la
lucha entre 1deas y proyectos.

El eje del analisis de Lucia Barroco, se apoya en las siguientes afirmaciones: Toda ética profesional tiene una
vinculacion con proyectos con sentido politico y eso es determinado por la naturaleza del accionar éticoy por
la dimension politica de las practicas sociales. Las formas particulares de desarrollo de la profesion tienen,
por lo tanto, una dimension ética y un sentido social y politico. Si la profesion se objetiva en el proceso
contradictorio de reproduccion de necesidades de las clases sociales fundamentales de la sociedad capitalista,
su intervencion puede ser entendida en el sentido de las necesidades histdricas contradictorias de esas clases
sociales,

De acuerdo con lo anterior, la ética profesional es entendida como un conjunto de valores y principios éticos
orientados por un referencial filosofico, reproducidos en la accion profesional cotidiana y formalizados en un
codigo de ética. Es, también, el resultado de la accion profesional en términos de sus implicaciones ético
politicas y de la responsabilidad de los profesionales y del colectivo como un todo frente a sus elecciones y el

resultado de sus acciones. Cuando las profesiones ubican la libertad como principio de su ética, su objeto

s Bemiejo. Escobar; Revista de Treball Social, N° 146, Barcclona, junio, 1997, pag. 60
# Barroco, Lucia, Etica, derechos humanos y servicio social en el Mercosur, Ponencia para el Seminario Nacional de
Uruguay sobre ética, Montevideo, 30 de Mayo de 2000.
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estara dirigido hacia la superacion de los impedimentos a la hbertad y a la construccion de condiciones
favorecedoras de su realizacion

Carmen Terra® plantea que “si la justicia social y la participacion aparecen como valores que orientan la
profesion, el desafio ético es el encuentro con el otro. El Otro socialmente hablando y el Otro en tanto
diferente ¢ igualmente sujeto. Encuentro realizado en la lucha por comprender-realizar sus derechos,
necesidades, demandas, iniciativas, posibilidades, por manifestarse o defenderse en relaciones donde es
reducido a objeto, donde son desconocidos todos sus derechos, donde es negada su ciudadania y no
reconocida su condicion de sujeto. Uin Otro concreto, emergente del tejido relacional, categoria, rol o
posicion o condicion, participante y victima de prdcticas sociales o politicas. De una cuestion intersocial y
no inter personal, es que se trata este desafio.”’

Sonia Severini*®, protfesional argentina, habla también desde los sujetos; ellos son hombres y mujeres y nifios
con vidas indignas de ser vividas. No son “la nueva cuestion social”. Son en verdad, un ejército de afligidos y
desesperanzados. No son ni una estadistica ni una abstraccion para los trabajadores sociales.

Agrega que nuestro primer COmpromiso es resistirnos a integrar o naturalizar, es el compromiso de estar
alertas, indignamnos, interpelamos, imaginarnos la emancipacion.

5 . . 47 W
Para Maria Graciela Garcia

la ética es un movimiento de la conciencia. l.a prdctica ética tiene que ver
con mantener una construccion colectiva, Es un esfuerzo permanente de coherencia interna. El discurso a
través del cual pienso la realidad, es |a accion concreta que desarrollo cuando estoy delante del otro.”

En este punto quisiera resaltar una reflexion personal en el sentido de admitir que mas alla de la desigualdad
como relacion que implica la intervencion profesional desde una practica institucionalizada, es necesario
asumir desde un punto de vista ético, dado el contexto neoliberal en el que estamos inmersos, y desde una
postura ética rigurosa, el no aceptar que nuestras practicas degeneren en una relacion de manipulacion o de
poder con respecto a los sujetos de accion, que no podemos sustentar una relacion sano-enfermo, tendencias
moralizadoras que algunos colegas practican,

Carmen Terra** muy claramente habla en este sentido de diferenciacién en oposicion a disociacién. Agrege
también su concepto de doble responsabilidad: la responsabilidad de intervenir sin dejar de ser cientificos
con la concepcion de brindar un aporte especifico y la responsabilidad de reconocer nuestra condicion de
integrantes de la misma sociedad que los sujetos con los cuales interactuamos y en este sentido participar en
una construccion dialogica junto con los demas.

Acompafiando a J. P. Netto*” cuando afirma que el Trabajador Social como mediador transita entre dos
mundos “complementarios”: el universo de los dominantes y el de los dominados, en una posicion muchas

veces ambigua en la medida en que se sitia en un campo de intereses contrapuestos, consideramos que

"f Terra, Carmen: Op, Cit.; pag, 66.

% Severini, Sonia: en Traba jo Social y Compromiso Etico, Asistencia o Resistencia, Espacio, Buenos Aires, 2000,
7 Garcia, Maria Graciela; Idem Anterior, pag. 11.

* Terra, Carmen; Op. Cit.

** Nette. J. P, Op. Cit.
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debemos estructurar y construir nuestra intervencion en base al conocimiento de los sujetos con los que
trabajamos y al conocimiento de la realidad social, para ello nos resulta necesaria la construccion de
mediaciones teoricas y ético-politicas para reconstruir las vivencias de la gente y de la reahidad social como
un todo.

Ahora bien, en el punto anterior, trabajamos la oposicidn: razén instrumental versus razon substantiva,
planteada a favor de esta ultima. En esta linea creemos que la ética debe ser un permanente motor de
indignacion debe aproximamos a ser coherentes con nuestras acciones, a fin de poder incidir en la
construccion de nuevas relaciones humanas y de repensar un proyecto donde el fin sea el hombre y no la
racionahdad del capital participando de un posible lugar para la esperanza, una tarea de recomposicion de las

relaciones sociales fragmentadas.

Codigos de ética profesional

Mi intencion en este punto se reduce a resaltar dos aspectos de los mismos: su necesariedad y sus
limitaciones, aspectos claves que se enmarcan en una cuestion muy actual en Uruguay a mivel del Trabajo
Social, la aprobacion e implementacion de un codigo profesional del Trabajo Social uruguayo, si bien
aclaramos que Uruguay suscribe al codigo protesional de la FITS.

Sarah Banks'® explica que la funcion principal de los codigos de ética es establecer y mantener la identidad
profesional. Se supone, también, que deben desemperiar un papel de proteccion de los intereses y derechos de
los usuarios, y de guia de los Trabajadores Sociales siendo este un papel indirecto

L.os codigos son una guia acerca de como deberian ser nuestras conductas y no resuelven todos los contlictos
que en la practica se plantean. La decision final siempre sera del profesional enfrentado a la reahdad, no solo
de cada caso en concreto, sino también de la institucion para la cual trabaja y de sus propias actitudes y
aptitudes. No se trata pues de aplicar un codigo de €tica, de acatar una serie de deberes y normas, sino de
tener una actitud €tica: los codigos de €tica no sirven de nada si a los profesionales les falta la actitud interna
que hace que su accidn sea realmente €ética.

Bermejo Escobar destaca dos pehgros con respecto a los codigos profesionales: el primero proviene de la
“sacralizacion cuasi-dogmatica™ de los mismos, tendencia verificada en los Ultimos arios que degenera en
regulaciones repetitivas o codigos elaborados para colectivos territorialmente reducidos; el segundo la no
“necesariedad” del codigo profesional determinado por un “idealismo anticodificador” con la concepcion de
la profesion en términos de entrega y sentimiento humanista, que vale aclarar desde ya; no resultan suticiente
para orientar una profesion.

Lucia Barroco opina en esta linea que reducir la dimension ética de la profesion al codigo de ética muestra

una vision legalista de la moral restringida a la norma formal.

%% Banks, Sarah; Etica v Valores en ¢l Trabajo Social, Paidés, Barcelona, 1997,
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El equilibrio se presenta en tomar al codigo como una guia sin dejar de constantemente reflexionar sobre la
dimensi6n ético-politica de la profesion colectivamente.

Diniz Correa® agrega otro punto critico: la contradiccion que genera en los profesionales el codigo como
marco de referencia que respalda la actuacion profesional al tiempo que se torna dificil seguirlo por las
exigencias institucionales y por la necesidad de garantizar el empleo para la sobrevivencia, en este sentido el
codigo corre riesgo de ser apenas un objeto de estudio en la época de formacion profesional.

Para Priscilla C ardozosz, no es solamente el codigo profesional el responsable, siendo necesario, de garantizar
la concrecion de un proyecto profesional. La construccion de un proyecto profesional que se pretenda critico

y emancipatorio no es tarea facil en los tiempos que vivimos.

2.d- Trabajo Social contemporaneo, critica y perspectivas

Segun Alejandro C asas™ la practica del Trabajo Social en la actualidad, se inscribe dentro de un contexto que
puede caracterizarse como de crisis. Por otra parte, la crisis, también abarca a las modalidades explicativas de
las Ciencias Sociales, es posible pensar que por si sola ninguna Teoria Social hoy puede tener todas las
respuestas, es necesario desde el principio de la formacion brindar elementos que sirvan para que el alumno
pueda ir construyendo su propio recorrido en estos aspectos. L.a practica del Trabajo Social, va adquiriendo
nuevos significados que se relacionan con los fuertes cambios estructurales que se visuahzan en nuestra
sociedad, de ahi, la necesaria problematizacion de estos aspectos desde el inicio de la carrera, articulado con
lo historico y lo metodologico.

En el punto anterior analizamos sobre las formas que el neoliberalismo ha tomado al interior de nuestras
profesiones, a través de las practicas neofilantropicas, que, al calor de la reduccion del gasto social, intentan
consohdar el desplazamiento de una concepcion de la intervencion social basada en derechos sociales, a la de
una intervencion sustentada por piedad y otros deberes morales. La neofilantropia aparece a partir de los
autores consultados como expresion especifica para el Trabajo Social del neoliberalismo y el
neoconservadurismo, fundamentada en el deber moral y la consideracion del otro como victima

Incorporamos aqui el punto de vista epistemologico, o sea la relacion Trabajo Social y Ciencia porque
creemos que esta relacion influye en la definicion de las corrientes del Trabajo Social. En este sentido aparece

el positivismo como la mayor influencia hegemonica dentro del Trabajo Social.

% Diniz Correia, C. P.; O papel da ética na construgao do projeto politico- profesional do Asistente Social, en Servigo
Social e Sociedade, N 40, Ao XIII, Dez. 1992, pp. 118-123.

32 Cardozo. Priscilla; Etica v Servicio Social. Profesora en la Universidad de Toledo en el estado deParana.

Brasil. Ponencia para el Seminario Nacional de Uruguay sobre élica Montevideo, 30 de Mayo de 2000

" Casas, Alejandro; Ponencia presentada en Seminario Regional del Comité MERCOSUR de Asociaciones Prof. en
Servicio Social y Trabajo Social, 2 de junio de 2000, Montevideo.
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Teresa Matus™ en una publicacion reciente, problematiza la ubicacion del positivismo en la disciplina mas
alla de un problema epistemologico del vinculo entre Trabajo Social y ciencia, cuando precisa que no se trata
de tomar partido a favor del sentido comun y rechazar la ciencia, sino de darse cuenta de cémo la lectura
positivista de la ciencia se ha vuelto ideologica. En el sentido de agudizar lo planteado Matus sostiene que
“adherir completamente al positivismo al punto de hacerlo sinénimo de proceder cientifico significa reducir
lo objetivo a lo factico, poner fuera todo el campo de la intencionalidad — bdsico al analizar lo social — y
dejar el plano valérico entregado a, en palabras de Habermas, un dogmatismo que separa razén y decisién;
por otra parte esta conce pcién impulsa una critica de la ideologia que opra en beneficio de la racionalidad
tecnelégica.”

Matus sostiene que existi0 y perdura todavia, una fuerte tendencia a identificar el accionar cientifico con la
postura empirico-positivista, tendencia que también esta relacionada a una cierta forma persistente de separar
teoria y praxis. La autora sostiene también que la matriz positivista posee hmitaciones conceptuales y de
lectura contextual frente a las transformaciones del mundo globalizado, y sefiala el peligro de establecer
viejos codigos de interpretacion ante realidades nuevas promovido por la ilusion de las “certezas” de una
lectura instrumental. En este sentido sugiere descubrir y develar las diferentes caras que presenta la razén
para no de)arla reducida a mera racionahdad instrumnental. Esto significa analizar criticamente el contenido de
una teoria que no deje los valores fuera de su quehacer sino que se oriente por ellos.

Una de las intenciones fundamentales de este ultimo punto es hacer una reflexion critica de la profesion en la
actualidad. Es en este sentido que incorporamos algunas puntuahzaciones extraidas de “Servigo Social
Critico™ publicado por el Celats en 1991:

Se observa una tendencia muy fuerte a centrar la reflexion en los aspectos endogenos de la problematica
profesional acompafiada por tanto de una reduccion de reflexion contextual.

Una desarticulacion entre teoria y practica causada por la asimilacion de teorias que no surgian de la practica,
la teoria procede de un esfuerzo generalmente bibliografico y la practica subordinada a las realidades
ocupacionales.

Consecuentemente surgid un distanciamiento de la practica profesional de la formacion académica. los
profesionales en ejercicio se desinteresan en continuar su formacion y en materiales que presentan escasa
utiidad operativa.

Una debihitada 1dentidad profesional cuanto que la realidad construida en los espacios de formacion no es
compatible con la realidad ocupacional.

Una insercié6n marginal del Trabajo Social en las estructuras universitarias que refle ja el bajo status social y

cientifico y la debilidad de la profesion para encontrar un espacio con mejor reconocimiento.

% Matus Sepulveda, Teresa. Propuestas Contemporaneas en Trabajo Social, Hacia una Intcrvencion Polifonica. Espacio
Editorial, Bucnos Aires, 1999. pag 42.
% Celats; Servigo Social Critico. Problemas y Perspectivas, Cortez Editora. Brasil. 1991.

29



A nivel del ejercicio profesional se viven enormes limitaciones institucionales, que en la 6rbita ocupacional
estatal se ven agravadas por una tendencia a la burocratizacion, y una progresiva “insignificancia” de las
realizaciones de la practica profesional. En muchos casos la confusion entre empleo y profesion contribuye
aun mas a debilitar la 1dentidad profesional y distanciar mas los contenidos de la formacion de la realidad
profesional.

De todo lo anterior aparece claramente la necesidad de articular la formacion académica en sus diversas
instancias con la practica profesional a través de un instrumento que es la investigacion y de un objetivo
operacional que es lareconstruccion de la 1dentidad profesional

Como sabiamente se expresa en el dicho popular “si no cambiamos al ritmo que cambia el cambio, el cambio
nos cambia” podria devenir una ausencia de legittmidad como profesion en tanto no estemos en condiciones
de aportar con solvencia a la construccion de respuestas efectivas para las comple jas demandas sociales que
caracterizan el transito hacia el nuevo milenio.

Teresa Matus declara que la primera tarea para lograr un cambio es que el Trabajo Social mismo se asuma
como una forma de rrabajo reflexivo y critico. es decir, en una actividad creadora y no en una mera necesidad
productiva, que dé forma, conceptual y practica, a un lengua je que le permita decir lo que ve.

Antes de finalizar este segundo eje resaltaremos algunos puntos que hemos tratado y que aparecen como
validos a teneren cuenta en el camino de la construccion colectiva de la profesion.

Para fortalecernos como profesion es necesario retomar el debate en torno a la identidad y el objeto de
Trabajo Social, asi como desarrollar la investigacion dentro de la disciplina. Las reflexiones que al respecto
se construyan deberian trascender los espacios académicos y vincular el colectivo de los profesionales en
ejercicio, cuyas vivencias son de singular importancia, con el fin de consolidar un verdadero colectivo
profesional, critico y propositivo,

Dentro de la perspectiva epistemologica. siguiendo a Matus, es importante amphar el concepto de razon, es
fundamental volver a integrar el interés y la tendencia, que han sido expulsados como “momento subjetivo™
de la concepcion de conocimiento.

Por ultimo resaltamos como reto al Trabajo Social la adecuacion o amphacion a nuevos campos o
modalidades de intervencion,

Para Margarita Rozas*® la regulacion del mercado esta hegemonizando nuestras vidas y nos ha ilevado a una
competencia profesional por razones de subsistencia. Dicha hegemonizacion esta reflida con los procesos
emancipatorios a los cuales no se puede renunciar, si bien es cierto que antes los proyectos alternativos
fracasaron, eso no quiere decir que no se puede anahzar la sociedad desde lo emancipatorio, donde el sujeto
tenga lugar y vuelva a ser central en la sociedad y para el Trabajo Social Esto es irrenunciable.

Segun Alejandro Casas, es solo ubicandose en un horizonte teorico-practico de superacion del capitalismo

(no visto como necesidad historica, sino como ambito para la verdadera realizacion de una sociedad smn

% Rozas, Margarita: en Trabajo Social y Compromiso Etico, Asistencia o Resistencia, Espacio, Bucnos Aires, 2000.
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explotacion n1 dominacion) que la ética adquiere un caracter verdaderamente critico de la moral y los juicios
de valor vigentes, vinculandose su espacio con dimensiones de la conciencia critica y la lucha socio-politica
de las clases trabajadoras y las victimas del sistema.

Como reflexion final de este eje referido a los desafios éticos de la profesion creo que resulta necesario
problematizar la cuestidn ética como un componente inherente de la profesion. Problematizar en el sentido de
ubicarmos en un sentido historico en el contexto neoliberal buscando desde nuestras practicas el espacio que

contribuya a la transformacion emancipadora de la sociedad.




3-  El Trabajo Social en épocas de resignacion:
Propuestas y Alternativas

El aitimo eje del trabajo esta dirigido a introducir la reflexion sobre el contexto problematico, apuntando a
la necesidad de un cambio de paradigma frente al pensamiento hegemonico. Se abordan las nociones de lo
“complejo”, se incorpora la introduccion de la Filosofia de la Liberacién, que confronta al modelo
neohberal y propone una subjetividad que crea vida y un sentido €tico liberador que es retomado como
propuesta para el Trabajo Social como postura ética orientadora del accionar profesional en el marco de los
desafios que enfrenta en la busqueda de alternativas que fortalezcan a las personas como sujetos politicos
colectivos.

Tomando como norte de la investigacion la concepcion del Trabajo Social como una formacion en proceso
que se redefine y modifica con relacion al contexto social global y especifico que lo condiciona presentaré de
manera incipiente a la Filosofia de la Liberacion como portadora de un sentido ético emancipador y
esperanzador que invita al Trabajo Social a aportar en la construccion de caminos hacia una sociedad mas
humana de personas “hbres”. La propuesta de reflexion sefialada se centra en el objetivo de aportar en la

basqueda de alternativas que fortalezcan un perfil profesional que apuesta a una historia abierta.

3.a- Hacia un cambio de paradigma

Sabriamos mucho mas de las
comple fidades de la vida si nos
aplicdsemes a estudiar con ahinco

Volvemos un momento al pruner eje del trabajo donde sus contradicciones en vezde

perder tanto tiempo con las

observaramos que el wvalor central de esta sociedad identidades y las coherencias que

ésras rienen la obligacién de
explicarse por si mismas

del cual gira toda nuestra sociedad es el sujeto que calcula su José Saramago

globalizada es la competitividad, y el sujeto central alrededor

utilidad en térmunos cuantitativos derivados de los precios del

mercado, siendo el resultado de este comportamiento la eficiencia. Esta busqueda constante de la eficiencia
trastoca todos los valores, Pero nos preguntamos de la mano de Hinkelammert ,se pwede vivir con eso?, (Se
puede vivir con los resultados de un mercado totalizado™?

En el primer eje llegabamos a la conclusion de que la competencia y la eficiencia de los mercados han
generado una aguda crisis de civilizacion.

Pareciera ser que, uno de los aspectos mas graves de la crisis contemporanea es una crisis de percepcion:
seguimos apegados a un paradigma que ya no se corresponde con la realidad, la nubla y desgraciadamente,

habra de pasar todavia un cierto tiempo hasta que los cambios sucedidos sean percibidos en toda su magnitud.

37 Hinkelammert, Franz: Revista Ambien-tico No. 80, Costa Rica, mayo del 2000, pag. 17.



Segun Zibechi®® lo que ha entrado en crisis son todas aquellas certezas, formas de analisis y de accion que
cobraron cuerpo a raiz de la revolucion francesa.

Los grandes sistemas de creencias —cientificas y politicas- ligadas al proyecto de la modemidad se han
desmoronado. Esos sistemas explicativo-descriptivos totalizadores permitian contar con una vision de la
historia, con un proyecto politico, con un “ideal” cientifico, con una ética y una estética. Ofrecian, en suma,
desde una explicacion para comprender el cosmos hasta tina lista de las conductas sexuales o estéticas mas
aceptables. Al derrumbarse, arrastraron consigo los criterios con los que construiamos nuestros mapas y planos
para reconocer y modificar la realidad™.

Thomas Kuhn escribio un ibro muy conocido, “La Estructura de las Revoluciones Cientificas " donde establece
que los cambios de paradigmas son el resultado de contradicciones entre las predicciones teoricas y los datos
experimentales. Cuando sucede esto, se produce una crisis, una bifurcacion de la cual emerge un nuevo
paradigma que sortea las contradicciones. llya Prigogine®® (Nobel de quimica) enfatiza que solo en un momento
de crisis puede hablarse de creatividad cientifica.

Morin®' al respecto considera a los paradigmas como invisibles, cuando uno aplica un paradigma no se da
cuenta de lo que hace, el pensamiento que obedece a un paradigma esta ciego al paradigma, Cuando el
pensamiento ya no tiene éxito en explicar sus observaciones es cuando puede interrogarse y remontar hasta el
paradigma. Por eso hablamos de la necesidad de un cambio de paradigmas para explicar los contextos
dinamicos en los cuales estamos Inmersos.

Nuestra capacidad para adaptamos y para aceptarlo todo es uno de los mas grandes peligros que corremos, en
este caso debemos asumir al decir de Fritjof Capra® en su obra la “Trama de la Vida” que la dmamica basica
de la vida no es la adaptacion sino que es la creatividad.

Para Villasante® los humanos somos importantes como elementos eco-céntricos o bio-céntricos mas que
antropo-<céntricos, hay un cambio de paradigma en el sentido de pensar en los seres “superiores” y su
dominacion en un sentido relacional entre ecosistemas, de ahi la fortaleza creativa frente a la crisis ecologicas y
sociales. Consideramos pues lo real sobre todo como relacional.

Capra atirma que dondequiera que encontremos sistemas vivos, podremos observar que sus componentes estan
en forma de red. Si vemos vida, vemos redes. Surge a partir del desarrollo de lo anterior la doble concepcion
central sistémica, intimamente ligada a la de redes; la autorregulacion y retroalimentacion, un patrén de vida

capaz de autoorganizarse,

i Zibechi, Raal, La Mirada Horizontal, Movimientos Sociales y Emancipacion, Montevidco. Nordan, 1997 péag. 65
%% Schnitman. Dora Fried (comp.); Nucvos paradigmas cullura y subjetividad. Paidés. Buenos Aires, 1998, pag. 447
% Prigogine, llva; ¢ El fin de la ciencia?, En Idem Anterior, pags. 37-59
* Morin, Edgar, “Epistemologia dc la complejidad™, Idem Anterior, pags. 421- 446
°2 Capra, Fritjof: La trama de la vida, Ed. Anagrama, Coleccion Argumentos, Barcelona, 1998. pag. 233

: Viliasante, Tomas R Sintomas/ Paradigmas v Estilos Eticos/ Creativos; en Rico, Alvaro, Acosta, Yamandi,
(comps.); Filosofia Latinoamericana Globalizacion v Democracia, Editorial Nordan, Montevideo, 2000. pag. 111
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La autoorganizacion es la aparicion espontanea de nuevas estructuras y nuevos modos de comportamiento en
sistemas lejos del equilibrio, sistemas que se retroalimentan en formas de bucles. Concepto enriquecido por el
descubrimiento de la no-hneahdad, es decir que las cadenas Imneales de causa-efecto se dan muy raramente, para
la descripcion de los sistemas autoorganizadores realizado por Prigogine.

Siguiendo a Capra observamos que el cambio de paradigmas requiere una expansion no solo apenas de nuestras
formas de pensar y percepciones, sino también de nuestros valores.

El cambio puede caracterizarse como un cambio de la asertividad a la integracion. Ambas dimensiones forman
parte del sistema de los seres vivos. Sin embargo, nuestra cultura occidensal ha puesto el acento en la tendencia
asertiva, tendencia que se sustenta en plano del pensamiento por un modelo de conocimiento exclusivamente
racional, analitico, reduccionista y hneal, y en el plano de los valores se sustenta en la expansion, la
competencia, la cantidad y la dominacion. En cambio la tendencia integrativa requiere en el plano
epistemologico de la intuicion, de la sintesis, la aproximacion holistica y la no-linealidad, y en el plano de los
valores requiere la cooperacion, la calidad, y la asociacion. Es decir que el cambio de paradigma supone un
pasaje de la jerarquia a redes en la organizacion social.

El considerar lo real como relacional nos aleja de los reduccionismos, detetminismos, simplificaciones para
adentramos en la logica de la complejidad.

Para Morin precursor del pensamiento complejo, este se caracteriza por ser local. ubicado en un tiempo. y en un
momento. No es un pensamiento completo, por el contrario sabe de antemano que siempre hay incertidumbres;
por eso escapa al dogmatismo arrogante que reina en los pensamientos completos. Para Morin estamos viviendo
una revolucion paradigmatica, revolucion dificil, lenta y miiltiple que asume la incertidumbre y ewvita las
certezas falsas.

Nuestro universo y todas las organizaciones existentes en €l son fruto de una dialogica de orden y desorden.
Trasladando este principio al pensamiento quiere decir que el verdadero pensamiento es el que mira de frente,
enfrenta el desorden y la incertidumbre.

Llevado al problema humano, implica una vision holistica, el hombre no es solamente biologico-cultural Es
también especie-individuo, sociedad-individuo, es de naturaleza multidimensional. El desarrollo de la
afectividad esta directamente hgado al individuo, considerando que la inteligencia y la afectividad se encuentran
estrechamente unidas.

Morin nos recuerda que la parte esta en el todo, pero que también el todo esta en la parte, este es el principio
hologramatico. El todo es un proceso relacional especitfico y muy complejo, y que su desarrollo depende
precisamente de esta complejidad, que ya se encuentra en lo mas pequefio también.

Para el paradigma de la complejidad el sujeto es a la vez autonomo y dependiente del medio. de ahi que Morin
prefiera hablar de auto-eco-organizacion como un principio fundamental de complejidad. Esto implica a nivel
de la accion importantes consecuencias, entre ellas la diferenciacion establecida por Morin entre programa y
estrategia. No se pueden hacer programas para el fituro, ellos son proyecciones abstractas que los

acontecimientos desbaratan. Sin embargo es necesario proyectar valores, ideas-firerza, ideas motoras, y la
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accion es siempre estrategia que puede modificarse en funcion de las informaciones, de los acontecimientos y
cambios que sucedan en el curso de la misma accion. La estrategia es el arte de trabajar con la incertidumbre.

Para Rebellato® el analisis de la incertidumbre de Morin constituye un aporte epistemologico relevante para
pensar y actuar en redes.

Retomando a Capra‘S cuando dice que “en los ecosistemas la complejidad de su red es consecuencia de su
biodiversidad; por tanto una comunidad ecologica diversa es una comunidad resistente. En las comunidades
humanas, la diversidad étnica y cultural puede representar el mismo papel. En este caso diversidad significa
distintos tipos de relaciones. distintos modos de enfrentarse al mismo problema. [/na comunidad resistente
capaz de adaptarse a situaciones cambiantes” Y lo anterior es posible “cuando la comunidad es consciente de
la interdependencia de todos sus miembros ™

Para Villasante los comportamientos en redes son procesos en donde aceptamos ser una parte que se dinamiza
con los otras, en las que intentamos escoger el no ser arrastrados por lo dominante, sino insertarnos en las

mas comple)as y creativas de las relaciones.

3.b- La historia no tiene f in “La neche solo ha caide para los que se han
dejado caer en la noche para les gue estan vives
el sol es nueve cada dia”

Cornelius Castonadis

Es necesario aclarar que para realizar este trabajo, en particular este tercer eje, he consultado una variedad de
autores y creo entonces visualizar una tendencia que muchos autores empiezan a transitar, los mismos
asumen el contexto de crisis del capitahsmo y que este contexto de crisis llega también a las ciencias donde
se refleja un camino de cambio de paradigma que acepta y adhiere a la complejidad, como apunté en el punto
anterior. Esta tendencia no acepta los reduccionismos, las certezas talsas, ni el fin de la historia, s1 buscan la
diversidad, las redes complejas, la autoorganizacion, la emancipacion. Dentro de esta tendencia ubico varios
autores la mayoria latinoamericanos como Rebellato, Maturana, Boff, Lopez Velazco, Dussel, y otros
europeos pero con los ojos bien abiertos a América Latina como son, entre otros, Girardi , Villasante y
Hinkelammert, Y de todos ellos recojo una premisa fundamental:

En este mundo de incertidumbres la inica certeza que nos queda es la esperanza

Dicho de otra manera, en el tiempo de la incertidumbre no esta muerta la esperanza y esta puede adquirir el
valor de certeza. Ella no esta reconocida en ningun horizonte, pero ella es posible. Como decia antes, la
historia no puede tener fin en una concepcion que apunta a la esperanza y la emancipacion. Lo que debe venir
no puede ser algo diferente a una construccion de la actividad humana. La historia debe ser un terreno abierto

a lo que los hombres y las mujeres seamos capaces de realizar. Creo que de poco vale sefialar formas y

il Rebellato, José Luis; Etica de la Liberacién, Ed, Nordan- Comunidad, Montevideo, 2000, pag. 46
% Capra, Fritjof. Op. Cit., pag. 313



caminos. Si los hay saldremos de nuestro desconcierto y sabremos inventarlos; seran obra colectiva. En el
mundo de la incertidumbre parece que la esperanza debe ser una poderosa certeza.

Y en el mundo de la incertidumbre el tiempo también esta asociado a la complejidad; Para Prigogine el
tiempo ya no es solo una flecha determinada o una ilusion relativista, sino que es una construccion,
irreversible y no determinista, por la que se pueden abrir nuevos caminos y sus calculos de probabilidad.

Bajo esta concepcion no reduccionista del tiempo Villasante observa que las dialécticas de tipo hegeliano han
tratado de llevar a las Ciencias Sociales a pensar desde las oposiciones entre tesis y antitesis, para poder
llegar a las sintesis superadoras de las problematicas precedentes.

Hegel primero, y Marx después, entendieron que lo real procedia dialécticamente, en un ascenso espiral hasta
la final armonia al comienzo de la verdadera historia. Tesis, Antitesis y Sintesis eran los pasos dados por la
realidad en cada uno de sus estadios -biologicos, sociales, historicos, esta idea de la realidad como oposicion
de contrarios no es mas que una mas elaborada concepcion idealista de lo real. Probablemente con una
cosmovision asi podamos comprender con mayor facilidad el fracaso de las estrategias politicas que se
propusieron como tinalidad el amquilamiento de los presuntos enemigos, de la burguesia, por ejemplo. La
historia reciente nos dio una nueva leccion: que mercado, capital y burguesia no pueden ser suprimidos sin
mas, en virtud de un salto dialéctico de la realidad, alentada por su propio dinamismo estructural.

Los procesos sociales, segiin Villasante, estidn en una dialéctica abierta, una dialéctica expansiva, una
dialéctica que no se cierra en tesis, antitesis y sintesis, sino que se abre, a partir de un acontecimiento, de una
accion en donde se producen biturcaciones, distintos caminos posibles que no estan predeterminados por
ninguna linea historica, ninguna flecha del tiempo, sino que son camios construidos por los sujetos que
estan presentes. Es una accion en sentido constructivista o constructiva y que depende de muchos
acontecimientos, nunca es previsible al cien por ciento y esto es una ventaja, porque entonces se pueden dar
desviaciones y es en éstas donde estan la mayor creatividad y la mayor posibilidad de superar la
reproduccion.

Actualmente resulta dificil decir cual es la sintesis superadora, no esta tan claro. El que si pueda haber un
modelo de referencia, un modelo de conducta universalmente aceptable o deseable, hoy parece mas que
dudoso. La historia no es un proceso lineal, que avanza progresivamente hasta el modelo perfecto. No sirve el
comportate de tal modo que pueda ser modelo universalizable, porque nadie puede decir que lo que es valido
para él también lo puede ser para los otros

Dentro de las alternativas que rompen mas o menos con el actual sistema no es facil decir cual es la buena. Si
podemos decir y atacar las malas, las que se colocan precisamente en la reproduccion a todas las escalas del
sistema de dominacion. Identificar con el mayor rigor posible cuales son las causas de los males que sufnimos
y actuar en consecuencia denunciandolo y en la construccion de alternativas, esta nos parece la tarea, a partir
de una concepcion de la historia como abierta.

Segun Villasante La historia es cerrada cuando tenemos todas las respuestas y no tenemos mas preguntas,

cuando hay una respuesta aprendida para cada pregunta significa en definitiva que ya no hay mas preguntas.
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Por otra parte uno de los peores problemas que actualmente padecemos es la consideracion, la percepcion, la
sensacion, de que lo que sucede es inevitable, omnipotente, es decir, natural Este problema resulta peligroso
porque puede conducir a una moral mecanica que, desanime la voluntad de acumular fuerzas para frenar esta
logica global y que sirva como somnifero para las conciencias sensibles, dejando el campo libre a la violencia
y la injusticia en el mundo. Como deciamos antes, debemos reconocer el peligro de la adaptacion a este
sistema- mundo, que lleva al conformismo y a la resignacion.

En el primer eje de este trabajo expusimos lo que Rebellato da en llamar la “cultura de la desesperanza” como
fenomeno directamente vinculado a la aceptacion del modelo neoliberal. Dicho autor se referia a la capacidad
de penetracion en los substratos mas profundos de la personalidad de la hegemonia neoliberal donde la
subjetividad es sepultada o pareciera serlo. Esta capacidad de penetracion conforma una colonizacion ético-
cultural que se arraiga en el inconsciente colectivo. Nos moldea en la totalidad de nuestra personalidad, en
nuestros deseos y proyectos. Esta produccion de nuevas subjetividades se articula con una negacion de la
diversidad, puesto que este modelo hegemonico se afirma excluyendo.

Mauricio Langon® sefiala que la totalizacion inherente a la globalizacion neoliberal reduce a la nada a los
seres humanos y a toda diversidad, “las diversidades son irrelevantes; los hombres son para el mercado, los
excluidos son invisivilizados; el hambre, las guerras, las atrocidades, son pequenios detalles que se
superardn con el tiempo; porque -segun Fukuvama- ya hemos llegado al fin, ya todo estd concluido aungue
todavia queden algunos empantanados en la historia.”

Segun Langon habria una moralizacion globalizadora unida a un proceso de desmoralizacion respecto a
cualquiera que pretenda una altemativa distinta. A cualquiera que esté pensando algo distinto se le ha de
mostrar que ello es imposible, que la realidad es asi, buena y por consiguiente hay que luchar por ella.

Un sentido comun que no escogemos se nos adentra y confesémoslo, es preciso mucho coraje para desafiarlo
y contrariarlo. Las categorias de la conformidad se orgamizan ocultamente en nuestras mentes, como es
habitual con los elementos y valores de una cultura que acaba fitncionando como vision de mundo.

Muy interesante resulta la apreciacion de Frei Betto®’, que se refiere a la penetracion subjetiva del
neohberalismo como atomizacion de la conciencia: “Marx quedaria sorprendido: las clases sociales son
eliminadas, no porque se acabaron las desigualdades, sino por la atomizacion de la conciencia que no

alcanza las macro-estructuras. La fragmentacion solo divisa las partes, nunca el todo™

% Langon, Mauricio; “Autonomia, Educacion y Globalizacion™, cn Alvaro, Acosta, Yamandu, (comps.): Filosofia
Latinoamcricana Globalizacion y Democracia, Editorial Nordan, Montcvideo, 2000, pag. 162

" Betto, Frei: Fucra del neoliberalismo hay salvacion”. Revista ALAI, América Latina en Movimiento, N° 262, 1997,
pag. 11-12.
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Varios autores refieren a la “muerte del sujeto”, otros, muchos, toman el concepto de Habermas de
“colonizacion del mundo de la vida” y el acento esta puesto en este sentido en la incapacidad de “darse
cuenta” y evaluar éticamente estas subjetividades internalizadas.

Siguiendo la linea de las reflexiones precisadas y tratando de articular lo expuesto anteriormente me pregunto
sobre las alternativas a esta cultura de la desesperanza impuesta hasta en los mas profundo de nuestro ser: los
deseos y aspiraciones. Vuelvo entonces a Capra cuando sostiene que la evolucion humana no depende de la
adaptacion sino de la creatividad, y visualizo esta Gltima como creacion de vida y como fuente de la
esperanza. Y hablo de evoluciéon porque adhiero a la vision de una historia abierta, en la cual el presente
configura mas alla, o a partir, de la predominancia de las incertidumbres un camino lleno de posibilidades.
¢Cual deberia ser la apuesta? No hay respuestas precisas o acabadas, si la intencion de generar la capacidad
de quebrar con estas subjetividades dadas y crear nuevas.

Visualizo como componente esencial en la creacion de nuevas subjetividades, una busqueda de la autonomia
del sujeto y también un volver, un retorno al mundo de la vida, una recuperacion del sentido y los valores
humanos, la digmdad, la sohdaridad, la responsabilidad. Es reconocer al sujeto como producto y a la vez
productivo enfocando nuestras practicas sociales a los procesos sociales que estimulen la produccion de una
subjetividad centrada en los valores integrativos como sugiere Capra.

Surge la pregunta (qué es ser sujeto? Puntualicemos a modo de respuesta algunas caracteristicas que
Rebellato sefiala: Ser sujeto es poder elegir, en este sentido nos implicamos éticamente pues no podemos
separarnos de valores, de opciones de apuestas. La subjetividad no es resultado de un ejercicio racional, tiene
un sustento de esperanza y proyectos. El deseo esta en la base y en el desarrollo de cualquier sistema ético, y
al haber deseo no existe neutralidad. Ser sujeto es formar parte de un ecosistema de comunicacion. Ser sujeto
es poder ser autonomo posibihdad que radica en la brecha de emergencia de la subjetividad emancipatoria, en
los potenciales de resistencia y en la fuerza de proposicion. Esta autonomia se da dentro de tradiciones,
mundos significativos, historias y memorias, proyectos y esperanzas. Por ultimo ser sujeto para Rebellato es
vivir la experiencia de la contradiccion. Porque pese a que nos duela la autonomia también se construye
contra quienes crean condiciones dadas para nuestra existencia.

Por ultimo una aclaracion; en este punto y principalmente en el anterior hemos trabajado desde analisis fisico
matematicos que de alguna manera hemos traspolado a los fenomenos sociales, en tal sentido Rebellato
destaca como necesario repensar las teorias de la complejidad desde la subjetividad, pues en el mundo

humano no hay sistemas ni autoorganizaciones, ni autonomia, sin sujetos.



3.c- Proyecto ético de la liberacion

En varios tramos de este recorrido reflexivo me he enfrentado a las hmitaciones propias de un trabajo que
resulta ambicioso y que requiere un gran trabajo de sintesis, articulacidon y consistencia. Debo destacar, por
consiguiente, que el tramo que aqui comienza me resulta particularmente arduo en el sentido de buscar
configurar una especie de confluencia de los tramos anteriores y defimir el nudo problematico hacia el cual
esta dirigido el aporte final de la presente monografia.

Presento como objetivo de este tramo la intencion de retomar desde construcciones actuales el pensamiento
filosofico latinoamericano en su contenido critico, emancipador y popular. Dicha eleccion se sustenta en la
conviccion sobre la necesidad de adoptar, como profesionales, un contenido ético fuerte que guie nuestro
accionar, “refundando” la esperanza y fortaleciendo poderes colectivos. Resta aclarar que sera un atisbo a la
diversidad de autores que han apostado a construir un pensamiento con validez universal que resiste y

propone alternativas a la hegemonta neoliberal

Surge en América Latina la Filosofia de la Liberacion a principios de la década de los setenta. Se alza como
un nuevo discurso filosoéfico, cuyos antecedentes remotos los encontramos en el humanismo socratico, el
estoicismo, la tradicion judeo-cristiana, en América la obra de Fray Bartolomé de las Casas, los idedlogos de
la gesta de la independencia; como antecedentes proximos tenemos a Hegel, Marx, Heidegger, Marcuse, la
escuela de Franckfurt, y en nuestro continente, la Sociologia de la dependencia, la teologia de la liberacion,
Frantz Fanon, Salazar Bondy. Y la experiencia de la Revolucion cubana, la Revolucion estudiantil-popular en
el 68. Se trata de la filosofia de la liberacion latinoamericana. Uno de los precursores mas importantes de esta
corriente es Enrique Dussel, argentino, a quien muchos le reconocen el enfoque mas universal e integral de
esta propuesta filosofica.

Segin Rebellato en los aiios 70 dicha corriente filosofica no escapaba al contexto politico argentino y se
encontraba en proceso de maduracion y busqueda de nigurosidad, especialmente si la comparamos con la
teologia de la liberacion que por ese entonces habia logrado una identidad definida.

Cerutti®* afirma que no podemos hablar, quizas, de una ‘filosotia constituida'. Es preferible referimos mas
bien al 'pensar’ en cuanto saber reflexivo que se vuelve para tematizar dialécticamente la 'praxis’, que es
primera y radicalmente historica. Para Fornet-Betancourtla filosofia latinoamericana es una forma que se
configura histéoricamente en modelos que no excluyen posibles modelos distintos en el futuro.

Antes de llegar a la actuahdad de la filosofia latinoamericana de la liberacion haremos un punteo apenas
minimo de algunas caracteristicas peculiares de la misma, de la mano de Fornet-Betancourt™: El

descentramiento de la razén filosofica como paradigma para el acceso del filosofo al mundo. Lo que

4 Cerutti-Guldberg, H: Filosofia de la Libcracion Latinoamericana, México, UNAM, 1991

@ Fornet, Belancourt, R; La filosofiade la liberaciéon cn América Latina, en: S0( afios después. Estudios de Filosofia
Latinoamericana. México: UNAM. 1992.



equivale a decir que el acceso al mundo se busca ahora por la insercion directa y comprometida en la
praxis histérica y por el reconocimiento del pobre, el oprimido, como sujeto historico de la reflexién
filosofica.

LLa relativizacion de la propia posicion, para ponerse a la escucha de la verdadera situacion de la
comunidad y poder ejercerse asi la reflexion basada en la vida real de la comunidad, provocada en y por la
praxis historica que busca la liberacion anulando las situaciones de opresion y dominacion reconocidas por la
conciencia critica de ese momento como determinantes de la circunstancia americana.

La disposicion a practicar el quehacer filosofico en perspectiva interdisciplinar, por lo que se debe de
entender no sélo la consulta de otras ciencias, sino también la consulta de reservas cognoscitivas del pueblo,
tales como sus cuentos, leyendas, mitos, etc

La reorgamzacion de la filosofia desde el contexto de las experiencias de liberacion como filosofia
practicada, en todos sus campos, en perspectiva de liberacion.

Agregaria al decir de Dussel la consideracion del oprimido como un problema ético.

Es importante destacar la concepcion de método que propone Dussel; el método "analéctico”, en tanto
oposicion a la dialéctica: ésta parte de la negacion de la negacion; la analéctica parte del otro como
afirmacion, y luego, desde la afirmacion del otro, se da la negaciéon de la negacion. Es la dialéctica; pero
afirmando el valor mas alla de la negacion, la dialéctica como momento posterior

Rebellato encuentra en estos ultimos arfios la existencia de un desarrollo maduro y riguroso de la filosofia de
la liberacion. En la cual identifica diferentes avances teoricos en el marco de un nuevo escenario historico.

En primer lugar y en palabras de Rebellato™ “el acercamiento ydiscusion de la filosofia de la liberacion con
corrientes filosoficas representativas de la reflexion ética contempordnea. Dicho acercamiento se verifica
superando tanto una perspectiva eurocéntrica como una perspectiva provincialista.” ldentificando a Dussel
como principal exponente de este avance. En este punto propongo integrar reflexiones recientes de Dussel
publicadas el pasado afio, quien apunta directamente a negar el mito europeo de la modernidad descubriendo
la “otra-cara™ oculta y esencial a la modernidad: El mundo periférico colonial, el indio sacrificado, el negro
esclavizado. la mujer oprimida, el nifio y la cultura popular alienadas, todos victimas de una modermidad
culpable de actos irracionales y sistematicos. Propone entonces apuntar hacia una “trans-modernidad™
como proyecto mundial de liberaciéon donde la Alteridad, la “otra-cara co-esencial de la modermidad se realice
igualmente. Una co-realizacion “Alteridad-Modernidad”, co-realizacion solidaria, analéctica, donde el
caracter emancipador de la modernidad racional europea es trascendido o superado por un proyecto mundial
de Iiberacion de su alteridad negada como nuevo proyecto de liberacion politico, economico, ecoldgico,
erotico, pedagogico, religioso, etc.

Otros avances que Rebellato 1dentifica son. La tarea investigativa de filosofos y tedlogos europeos

identificados con la perspectiva de la liberacion, ejemplo el filosofo y tedlogo italiano Giuhio Girardi, quien

70 Rebellato. José Luis; La encruci jada de la élica, Ed. Nordan, Montevideo, 1995. pag. |54
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incursiono en temas como el marxismo, la categoria de sujeto y de pueblo y el concepto de liberacion entre
otros.

También le resulta significativo el desarrollo de una filosofia de la liberacion con relacion a un abordaje de
tipo politico relativo al caracter de la democracia y de las utopias, con un claro representante en el tedlogo
Franz Hinkelammert.

Por ultimo afirma Rebellato que no se puede hablar de filosofia de la liberacion sin referimos a otros
pensadores latinoamericanos principalmente al educador popular Paulo Freire, definiendo un vinculo
estrecho entre filosofia de la liberacion y una educacion popular liberadora que interviene en la primera con
su propuesta metodologica tundada en las etapas del ver, juzgar y actuar.

La Filosofia Popular de la Liberacion es propuesta por Giulio Girardi”' como una bisqueda sobre el sentido
de la vida y la historia, realizada desde el punto de vista de los oprumidos y las oprimidas como sujetos,
busqueda que tiene como sujetos potenciales a todas las personas y particularmente a los sectores populares,
busqueda que se realiza con una metodologia adecuada a la cultura popular y que valora los movimientos
populares, particularmente hoy los indigenas, negros, campesinos, y femeninos, como fuente de inspiracion.
La misma se distingue, para Girardi, de la filosofia latinoamericana cuya preocupacion es la de superar la
dependencia intelectual y moral de las grandes mayorias de las personas, y pretende trazar un camino de
liberacion a este nivel

Girardi identifica como eje de la liberacion integral de la humanidad el rescate de nuestra capacidad y de
nuestro derecho de defimir autonomamente el sentido de nuestra vida, nuestro sistema de valores y de
construir asi, también nuestra identidad. La filosofia popular de la liberacion se define por el intento de
armonizar dos sectores esenciales de la hberacion: el personal y el politico. La conquista de la autonomia
intelectual significa para el pueblo el rescate de la confianza en si mismo, en sus recursos morales y en
sabiduria intelectual, por tanto en su capacidad de promover alternativas, politicas y economicas, primero a
nivel local

En cuanto a Hinkelammert” y la utopia, éste realiza dos afirmaciones: La primera refiere a que las utopias
son condicion humana. Ningun pensamiento humano jamas podra ponerse fuera del horizonte utopico aun
cuando intencionalmente pretende un pensamiento de un «realismo sin utopia», de manera no-intencional
reproduce sus propios horizontes utopicos. Lo que hay que discutir, por tanto, es la necesidad de una relacion
realista con la utopia y sus horizontes La negacion de la utopia jamas es realista.

La segunda afirmacion: la utopia es la conceptualizacion de una sociedad mas alla de la condicion humana.
La condicion humana como limite de la posibilidad humana conlleva como su otra cara la imaginacion de una
sociedad mas alla de la condicion humana. Por esta razon, la utopia es condicion humana. La negacion de la

utopia es una rebelion en contra de la condicion humana igual como lo es la pretension de realizarla.

i Girardi, Giulio; Filosofia popular de la liberacion, Fundamentacion de la democracia y Refundacién de la izquierda
revolucionaria, en Filosofia Latinoamericana Globaliizacién y Democracia, Editoriat Nordan, Montevideo, 2000. pag. 54
™ Hinkelammert, Fronz; Ponencia presentada en el X111 Congreso de Teologia de Madrid, septiembre de 1993. Publicado
en Revista Relat, N°98, 1994
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Las mismas ciencias empiricas contienen la dimension utopica. Por eso, la pretension de poder reahzar la
utopia como mas alla de la condicion humana no choca con ninguna ley de las ciencias. Las ciencias no
sirven para criticar a las utopias. Al contrario, las utopias modernas sin excepcion aparecen en nombre de las
clencias empiricas.

Paulo Freire” sugiere un proceso de trabajar el conocimiento partiendo de la pobreza y de la carencia sin
limitarlas Es un proceso de conocimiento en el que el ser humano es asurmdo en su poder de superar o
romper la limitacion la pobreza y la carencia. Y es un rompimiento colectivo. Es una superacion solidaria,
Piensa que el mejor camino pasa por la invencion de la alegria. Aquella satisfaccion que surge de un trabajo
que desintimida. Aquella alegria que brota de la catarsis cultural, es una alegria pedagogica porque ella
“desentorpece”(estimula)

Educador debe ser competente y valiente, también debe tener mucha paciencia y perseverancia, una sana
insamdad (tener el coraje para romper las estructuras) y la alegria de saber por ejemplo que somos mejores
que la sensata rutina institucional.

Visualiza que nuestra cultura profesional, intelectual es de énfasis grafica (libresca) y muchas veces se
superpone sobre la oralidad de los grupos populares. Muchas veces no percibimos y no logramos sumarmos a
otra forma de procedimiento cognoscente, otra manera de proceder epistemologico. Nos imponemos de mas y
entendemos de menos.

Nuestros conceptos son mediadores, puentes entre la inteligencia y la experiencia vivida. ellos iluminan
contenidos ya presentidos en el interior de la practica. Trabajar con la pobreza no es santificar a los pobres,
no es desvalorizar los métodos de trabajo. m es menospreciar la inteligencia humana porque esta impregnada
de pobreza y carencias.

Para Rebellato en el actual contexto de hegemonia neoliberal adquiere relevancia una ética de la digmdad. La
digmidad es un valor fundamental de una ética de la autonomia y de la hberacion, sobre todo en un momento
historico donde la negacion de la vida, trastoca todos lo valores. Una ética de la dignidad se construye desde
las identidades y los lazos comunitarios. Unir dignidades, tejiendo redes recuperando colectivamente el
ejercicio de la pregunta como requisito fundamental del poder popular como liberacion.

Los movimientos sociales contrahegemonicos han logrado articular las diversidades asegurando su
fortalecimiento y expansion. Lo vemos en el movimiento indigena que se expresa en muchos lugares de
nuestra Ameérica latina, pero que adquirio una fuerza desafiante en el movimiento zapatista de Chiapas. Lo
vemos también en el movimiento de los sin tierra que ha logrado articular la lucha por reivindicaciones
concretas, las acciones de ocupacion de tierras, el proyecto de reforma agraria, el desarrollo de subjetividades

y los procesos de una educacion liberadora ligados a estas luchas.

Ly Freire, Paulo ¥ Nogueira. Adriano: Que fazer, Teoria e Pratica em Educagao Popular. Editora Vozes, Brasil, 1989.
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Considero que la re-creacién de una cultura de los oprimidos, del “otro”, asentada en la autonomia
individual y colectiva, sera una de las claves del surgimiento de sujetos sociales que apunten a la
emancipacion humana.

Concibiendo nuestra sensacion de incompletud, de incertidumbre, de desasosiego (Fernando Pessoa) como
positiva, como creadora, como movimiento que promueve la creacion. Es la elaboracion de la complejdad
como herramienta para el cambio de actitud, de la ética predominante, de la historia.

Es participar en la construccion de diversas formas de articularse en redes y en vinculos distintos segun la
libertad de experimentacion que debemos procurar, te jer las redes que nos hagan mas libres, “redes para vivir
mejor”. Lo altermativo es promover la esperanza, espacios de experimentacion. La utopia en el espacio de lo

realizable en el cotidiano desde la dimension de lo creativo, lo complejo, lo diverso, lo multiple.

3.d- El Trabajo Social fortaleciendo poderes colectivos

En el segundo eje del presente trabajo reflexionamos en tormo a la situacion actual del trabajo social
enfocando en dos corrientes del trabajo social fundamentadas en racionalidades distintas y contrapuestas,
pero no claramente delimitables: la razén instrumnental y la razon sustantiva, Reconocimos sentimos
identificados con la razon sustantiva, la cual nos compromete éticamente desde una dimension politica
ineludible.

Desde la dimension politica creemos que la globalizacion neoliberal, debe ser entendida como la coyuntura
en la cual el Trabajo Social participa de cara a un nuevo siglo.

Netto™, planteo que para el Trabajo Social en esta coyuntura de globalizacion neoliberal, deben darse tres
niveles de competencia en miras de la participacion profesional en este siglo que comienza, estos niveles son:
la competencia técnica, la competencia teorica y la competencia politica. Vuelvo a expresar que en este
trabajo el énfasis ha sido puesto en la iltima, la competencia politica y esta desde la reflexion ética.

Para Lucia Barroco’ la politica es la forma de realizacion de los valores éticos y la libertad es el principio
tundamental de la ética. La ética, por consiguiente, no es solo un conjunto de valores y principios smno la
capacidad de (re)crearlos y esa capacidad es especifica del hombre Con esto quiero afirmar que toda ética
profesional independiente de las formas particulares a través de las cuales se realiza, se vincula a proyectos
profesionales y sociales e interfiere en la realidad (re)produciendo valores sociales y politicamente dirigidos.
Y cuando hablamos de liberacion y de practicas emancipadoras, nos preguntamos ,cual es el rol del
trabajador social? jHacia quien y para qué, van dirigidas nuestras practicas profesionales? ;Como actuamos

frente a la disyuntiva aparente entre un trabajo social transformador y la normatividad dada por el contexto

™ Nelto, J. P.; Transformagoes Socictarias e Servigo Social. en Scrvigo Social & Sociedade. N° 50. abril 1996
™ Barraco, Lucia: Etica. dercchos humanos y servicio social en el Mercosur, Ponencia para ¢l Seminario Nacional de
Uruguay sobre ética, Montevideo. 30 de Mayo de 2000,



institucional? Ahora bien: jcomo reformulamos el mandato mstitucional para construir una demanda desde
los sujetos que efectivamente los posicione como tales?

Respuestas muy dificiles de plantear desde el papel puesto que comprometen demasiado la practica
profesional, de todos modos es claro que refieren a decisiones de caracter moral, es decir deliberante, pues
ahora sabemos, que el caracter cientifico de la profesion no nos liberara de la obligacion de elegir, de tomar
posicion.

Es reconocer que estamos ubicados en un lugar de poder, y desde una institucion que intenta regular ese
poder. Estamos planteando una reflexion sobre el "poder" como 4mbito importante de la accion profesional,
en tanto actores €tico-politicos.

Ciertamente realizar una opcion por la transformacion social, por aportar las voces de los sujetos, nos ubica
en un plano de tenston, de no-comodidad con la institucion, de nsatisfaccion, el desafio ético creo que se
encuentra en no vivirlo como una eterna division, sino buscar redimensionar la institucion desde las voces de
los sujetos, y desde la reflexion colectiva con otros compatiieros profesionales, sabiendo que nuestro lugar en
la division del trabajo nos colocaria en el “borde™, como lo que une y separa.

Unos de los objetivos principales, quiza no explicitado hasta ahora, de esta monografia es el de lograr una
posicion como futura profesional en este mundo convulsionado e incierto en el cual debo insertarme.

Me defino, entonces, por un accionar profesional orientado al fortalecimiento de sujetos individuales y
colectivos en sus luchas contrahegemonicas, en la busqueda de la recuperacion de sus voces, de su digmdad,
de su autonomia.

Me defino por "un proceso de autoconstitucion de sujetos sociales y personales que potencia las diversas
formas de poder como capacidad para acompaiiar, servir, construir y crear desde uno mismo, con otros y para
otros. Como oposicion, su logica es la de la resistencia al empobrecimiento, la exclusion, la precarizacion y la
muerte. Como fuerza positiva, su logica es la de la autoestima, el reconocimiento, la solidarndad, la
autoproduccion de autonomias para generar vida diversa y mejor. Su referente por lo tanto no es la
hegemonia, sino la articulacion constructiva sobre la base del reconocimiento tanto de las diferencias como
de la posibilidad humana de construir un proyecto liberador, plural y comun"”

Destaco como otra motivacion subyacente de la monografia y también como dato de la reahdad el hecho de
que numerosos estudiantes y trabajadores sociales en ejercicio participen en encuentros y talleres de
Educacion Popular, tendencia que se viene dando de tal manera en los dltimos afios que en algunas
oportunidades los orgamizadores de dichos eventos se han visto obligados, por respeto a la
interdisciplinaniedad, a imitar la concurrencia de estudiantes y profesionales de Trabajo Social. Destaco
como ilustrativo lo sucedido en los primeros Encuentros Nacionales de estudiantes de Trabajo Social en los

anos 97 y 98, donde la Educacion Popular tuvo un papel central en los mismos.

7 Gallardo, Helio; “Neoliberalismo en América Latina™. Poncncia prescntada en el 1 Congreso Universitario Internacional
dc Trabajo Social, San José, Costa Rica, julio dc 1996, Foro Electronico Sura N° 17, dic. 1997, pag. 6.
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En lo personal y luego de realizar esta investigacion, encuentro en la Filosofia Popular de la Liberacion, la
Etica de la Liberacion, en la Educacion Popular y en la integracion que estas han hecho de la revolucion
paradigmatica, un referente ético fuerte, critico, coherente, propositivo, amplo y dinamico que mira con los
ojos bien abiertos hacia el futuro sin descuidar el presente. Los reconozco cerca de las luchas sociales que
marcan el comienzo de este siglo reflexionando y caminando por un mundo justo y solidario de la mano de la
esperanza.

Cuando hablamos de fortalecer los movimientos y las luchas sociales no es un planteo desde las ilusiones
utopicas, sino desde las experiencias concretas, que las hay a gran escala como puede ser Chiapas, el MST,
Villa el Salvador en Peru, la revolucion del Arco Iris en Ecuador, pero también estan cerca donde nosotros
estamos nsertos, en la busqueda a las soluciones concretas de nuestra poblacion, en esas busquedas tambien
se conjugan la esperanza, la creatividad y la posibilidad de construir redes. Siguiendo en lo social el principio
hologramatico de Morin, no seria necesario esperar al cambio estructural, para entonces 1niciar el cambio que
deseamos realizar, las partes (los pequerios actos de solidaridad y creatividad individual y grupal) deben
anticipar la transformacion del todo considerando que los espacios democraticos deben construirse desde
abajo. En esas blisquedas también se hace necesario el rol de un trabajador social comprometido con ellas con
la intencion de resignificarlas, resituarlas, fortalecerlas. En lo personal valoro las luchas sociales sea en la
escala que se presenten como un tesoro de la humanidad. Y valoro muchisimo la construccion de colectivos
profesionales que apunten desde un humilde papel protesional a fortalecer el surgimiento de la “pregunta”
como alternativa a la resignacion.

Por eso aunque se nos tache de anticapitalistas romanticos (Netto)77 o de profesionales marginales (Netto)
creo que es necesario actuar con el pesimismo de la razon y el optimismo de la voluntad. Pesimismo en el
sentido de reconocer el contexto neoliberal adverso y sus implicancias en la protfesion caracterizada por
varios autores en crisis enirentada a intentar sobrevivir a un escenario lleno de incertidumbre, en el cual su
desplazamiento y desempleo se hacen sentir en gran parte del continente.

®ptimismo al considerar que la participacion del Trabajo Social, debe avocarse al plano politico, generando
la autoconstitucion de sujetos y movimientos sociales. la resistencia a la explotacion y el empobrecimiento,
asi como a la muerte, participando en la construccion de un proyecto liberador, plural y comdn.

Antes de finalizar me interesaria brindar algunos aportes que considero aportan a delinear un proyecto
liberador desde la Educacion Popular, aportes que fueron construidos en un encuentro de educacion popular
con Romualdo Dias™ ( brasilefio, discipulo de Paulo Freire) donde nos proponia actuar en nuestras practicas
de acuerdo a tres compromisos: ético, estético y politico. El compromiso ético retiere a la defensa de la vida
y de la esperanza donde estas fueran amenazadas. El compromiso estético tiene que ver con nuestro cuerpo,
con nuestro cuidado fisico y mental, recuperando la gracia de la vida y nuestro sentido del limite, puesto que

nuestro cuerpo es comunicador y a la vez creativo. El compromiso politico corresponde con el compromiso

" Netto, J. P.: Op. Cit.
B Apuntes tomados del Encuentro de Educacion Popular con Romualdo Dias, Colonia Valdense, Setiembre. 2000
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de participar en la construccion de espacios democraticos, redes de vinculos, espacios de poder colectivo.
Estos compromisos constituyen un punto de apoyo, certeza dentro de la incertidumbre.

En dicho encuentro se definio al trabajador social, en nuestro caso, como un radar que descubre seiiales de
vida y crea entonces redes de vinculos, descubre a la gente que dice con su voz, con su cuerpo, como sea, que
quiere vivir, partiendo en muchos casos del dolor de la rabia como motor primero. Teniendo en cuenta que
nos relacionamos continuamente con la precariedad de la vida, pero desde un compromiso con la prudencia,

9 e

“no puedo todo™ “también tengo miedo”, reconocer el tener miedo como un derecho.
Nos preguntamos como construir utopias desde el paradigma de la estética. Lo principal: una postura ética
fuierte, el otro en primer lugar con un accionar promoviendo su apertura, trabajando con los sueiios de la

gente conjugados con los nuestros. Fortaleciendo los colectivos,

. Peroel pueblo riene la colectivamente, resignificando las luchas, es decir valorizarlas, protegerlas
vida y para él,
el meridiano de la
felicidad pasa por creacion y la diversidad.
lo cotidiano.
Oscar Jara

Considerar los colectivos en permainente movimiento que promueve la

Reconocumnos el cotidiano como lugar de fortificacion de la esperanza, de la

construccion de la utopia de una vida digna. Es muy importante considerar a
las personas como deseantes, con deseos y suefios que existen y estan latentes.
Quiero incluir a modo de un pequefio homenaje un mensaje de José Luis Rebellato” dedicado a los
trabajadores sociales publicado luego de su fallecimiento:
“Hay una responsabilidad insustituible en los trabajadores sociales. Ellos y ellas se encuentran en contacto
permanente con el dolor y sufrimiento de la gente, pero también con sus anhelos y alegrias: con sus deseos y
esperanzas. l.a verdadera reconceptualizacion del Trabajo Social ain no ha terminado. Mds bien tiene un
camino largo por delante. No es una etapa, es mas bien un proyecto. Empieza dia a dia en la medida en que
creenos que el protagonismo de los sujetos populares requiere revisar a fondo nuestros enfoques teoricos.
nuestras metodologias, nuestra forma de investigar y sistematizar. Y, sobre todo, en la medida en que es un
proyecto que se nutre en nuestra capacidad de ser educadores de la esperanza, de una esperanza que cree en
las posibilidades humanas de cambiar la historia. Puesto que la historia no ha terminado y la historia no
tiene fin."
Para finahzar debemos pensar que la hbertad es una tarea por cumplir y un problema a resolver. Es
importante sefialar el hecho de que se estan generando nuevos espacios de libertad y de esperanza, ya que de
esta manera empezamos a sustraernos a lo negativo para construir nuevos mundos siempre posibles. En estos
tiempos de desesperanza no es poco, ya que como plantea el filosofo itahano Toni Negn “7odo
encantamiento ha terminado: con ello el reino de la posibilidad reside por entero en nuestras comunes y

potentes manos”

i Rebellato, José Luis: Etica de la Liberacion. Ed, Nordan- Comunidad. Montevideo, 2000, pag. 74.
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Sintesis Articuladora

Las intenciones del presente trabajo que aqui culmina nunca se acercaron a la idea de aportar
conclusiones en el sentido de lo acabado. Intentamos recorrer un camino de preguntas que nos
llevaran a otras preguntas, desenmascarando, asi, las coherencias disfrazadas para aproximarmos a
los cuestionamientos que develan comple jdades inciertas cargadas de posibilidades.

Partimos de anahzar la realidad historica en el contexto de la globahzacion neoliberal. donde
encontramos que dicho modelo no puede ni debe justificarse desde punto de vista alguno, mucho
menos desde el ético, desde el cual propone el egoismo utihtarista y la competencia eficiente como
valores ejemplares, dejando de lado el parametro humano.

En una segunda instancia nos abocamos a reconocer cuales son los caminos que transita la profesion
de Trabajo Social como colectivo en el contexto neoliberal desde una mirada en sentido ético-
politica, donde aparece una tendencia fuerte al instrumentalismo que se distancia de un proyecto
profesional orientado por valores que apuntan a la emancipacion.

En la parte final nos centramos en reconocer la necesidad de un cambio de paradigma que se
corresponda con la realidad para luego adentrammos en las nociones de lo complejo, diverso,
dinamico, incierto, creativo, autoorganizativo, disipativo, nociones que provienen de otras ciencias,
que releemos en las ciencias sociales desde la subjetividad y lo vincular.

Encontramos a la esperanza como tinica certeza dentro de este mundo de incertidumbres, puesto que
habilita a la pregunta, a un sentido abierto de la historia, a trabajar en redes, a un cambio de
subjetividad creativa.

Nos acercamos al pensamiento filosofico latinoamericano que considera al oprimido como un
problema €tico y nos centramos en su desarrollo actual incorporando las categorias de lo complejo y
lo relacional a los componentes criticos, emaricipadores y populares de una ética de la hberacion
centrada en la digimndad y la autonomia individual y colectiva.

Por Ultimo y articulando todo lo anterior apunto a una definicidon profesional, apoyada en una
orientacion ética fuerte que sostenga una practica fundamentada en la autoconstitucion de los
sujetos y en la consideracion de las personas como deseantes pasando del deseo-carencia al deseo-
fuerza.

Es asumir las responsabilidades de un accionar profesional sin dejar de ser cientificos y la de
reconocernos sujetos integrantes del contexto historico que vivimos participando de esta manera en
la construccion de colectivos que fortalezcan las redes sociales y apunten a la emancipacion,

configurando un accionar profesional cimentado en tres compromisos: ético, estético, y politico.
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