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Prologo

“Estamos avanzando para el logro de una mejor articulacion
y coordinacion de las politicas sociales (...) no obstante
todavia falta mucho por recorrer, no hemos aiun logrado
resolver las falencias y vacios existentes en materias de
algunas coberturas y servicios sociales (...). Por ello, una vez
mds resaltamos Ila importancia de una planificaciéon
articulada de las politicas sociales, en tanto la coordinacion

de su implementacion es un paso ineludible.”

(A.S Christian Mirza. Revista Regional de Trabajo Social N° 37; 2006)




Introduccioén

El siguiente documento constituye la Monografia Final de Grado, la cual
tiene como objetivo cumplir con lo exigido curricularmente para acceder al
egreso de la Licenciatura en Trabajo Social, correspondiente al Plan 2009 de la
Facultad de Ciencias Sociales, de la Universidad de la Republica.

En esta oportunidad, la temética escogida para dicha Monografia es la
Discapacidad en Uruguay, y su relacion con las Politicas Sociales
implementadas en el pais. En este sentido, el tema seleccionado son las
politicas sociales en torno a la discapacidad en el Uruguay, con especificidad
en el departamento de Tacuarembd. Dicho analisis se centrara en todas
aquellas politicas sociales impulsadas por el Estado a nivel nacional durante
los ultimos dos gobiernos progresistas; particularmente, la forma en las que se
incluyen a las personas en situacion de discapacidad en dichas politicas; para
luego llevar el andlisis a la particularidad del departamento de Tacuarembo.

Bésicamente, apunta al re-conocimiento de la discapacidad, destacando
la Ley N° 18.651, la cual forma parte de lo que hace al amparo legal de esta
poblacion en el pais, dirigida a la Proteccion Integral de las Personas con
Discapacidad. La misma expresa:

“Articulo 1°. (Objeto de la ley). Establécese por la presente ley un
sistema de proteccion integral a las personas discapacitadas,
tendiente a asegurar a éstas su atencion médica, su educacion, su
rehabilitacion fisica ,psiquica, social, econémica y profesional y su
cobertura de seguridad social, asi como otorgarles los beneficios, las
prestaciones y estimulos que permitan neutralizar las desventajas
que la discapacidad les provoca y les dé oportunidad, mediante su
esfuerzo, de desempefiar en la comunidad un rol equivalente al que

ejercen las demas personas.” (Ley N° 18.651, 2010)

Por lo tanto, y teniendo en cuenta lo expresado anteriormente, se
reflexionara brevemente acerca de la discapacidad, delimitando a ésta como

objeto de analisis en el contexto de las politicas sociales en nuestro pais. De




esta manera, se considera a la misma como una de las categorias analiticas
centrales, la cual mediara todo el trabajo a realizar.

Para tener un primer acercamiento de la realidad en que se encuentran
las personas en situacion de discapacidad, se puede decir que a lo largo de la
historia son muchas las formas que se han utilizado para hacer referencia a
esta poblacion. Esto refleja no solo aspectos diferentes de las caracteristicas
de estas personas, sino que también manifiesta la manera en que son
consideradas y calificadas por parte de la sociedad. Por ejemplo, términos
como “invalido”, “deficiente”, “discapacitado”, “retrasados”, “incapaces”, etc.,
hacen hincapié en las diferencias con las personas consideradas “normales”, y
ademas manifiestan en si mismo un caracter peyorativo que se ha intentado
superar con el tiempo.

En este sentido, cuando se habla de este término, claramente y sin
dudas se alude a una distincion entre lo “normal / anormal”, enmarcado dentro
de una ideologia de la normalidad, propia de la Razén Moderna. Por lo tanto,
cuando se habla de “anormales” se hace notorio visualizar la concepcién que
se tiene acerca de las personas que poseen alguna deficiencia, tomandoselas
como individuos que no se encuentran dentro de los “parametros de la

normalidad”, por lo que deben ser “corregidos”. Es decir:

‘En esta perspectiva de construccion del discapacitado como
diferente (...) es el Otro el que se distingue, el que se aleja de lo
Uno, convirtiéendose en distinto. El nosotros, que refiere a los no
discapacitados, se constituye en ‘la medida” para establecer si el
otro es diferente. La diferencia es la distancia de lo ajeno con

respecto a lo mismo.” (Almeida, Angelino; 2007: 2)

Desde esta ideologia de la normalidad de la Razdén Moderna, estos
“‘anormales” deben ser guiados y encaminados hacia esa normalidad,
estableciéndose de esta manera parametros de valoracion acerca de lo que se
considera bajo el término "normal” y "anormal”. Todas aquellas personas que
se encuentran situadas con el rotulo de "anormales”, no estan dentro de los

parametros de normalidad, sino por fuera de lo que seria la "ley natural”.




Todo esto constituye una mediacién en lo que refiere a la construcciéon
de la discapacidad, ya que estas personas son percibidas como los
“diferentes”, los “anormales”, lo cual limita su condicién de sujetos de derecho.
Esta construccion de la discapacidad desde los parametros comparativos,
ubicando en un lugar de superioridad a unos y en lugar de inferioridad a otros,
condiciona la participacion de los mismos en todos los ambitos de la sociedad.

En relaciobn a esto se podria decir que las personas en situacion de
discapacidad, generalmente, son ubicadas dentro de una minoria, un colectivo
apartado, diferenciandolas del "resto” de las personas; es decir, aquellos que
se sienten parte de una sociedad en donde lo "diferente” no es integrado ni
incluido. Muchas veces, ese "discapacitado” es visto solamente como un
"discapacitado” y no se lo toma en cuenta como una persona que siente, que
tiene deseos, expectativas, responsabilidades, derechos, obligaciones, etc.,
como todas las demas personas de la sociedad.

En efecto, las personas no nacen con “discapacidades”, nacen con una
deficiencia, con determinadas caracteristicas biologicas, y dependiendo de eso,
es que se le atribuye el rotulo de “discapacitados” y se los ubica en una
situaciéon de discapacidad. Es decir que no son conceptos sinénimos ni
similares. Mientras la deficiencia alude a un concepto de caracter biolégico, por
su parte la discapacidad refiere a una construccion social; es decir, que es la
sociedad quien “discapacita” a ese “otro”, transformando esa deficiencia en una
situacién de discapacidad. Se visualiza en este caso a la discapacidad como
algo externo al individuo, siendo la sociedad quien "discapacita”, limitando su
condicion como sujeto de derecho. Por esta razén es que se atribuye a estas
personas el concepto de “personas en situacion de discapacidad”, ya que ésta
resulta de la responsabilidad colectiva, de la carga atribuida a ese “otro
diferente”.

Ahora bien, teniendo en cuenta esto es que se entiende que hay
diferentes formas de concebir a la discapacidad. Por un lado, mediante el
modelo médico y, por otro lado, a través del modelo social. Mientras el modelo
meédico entiende a la discapacidad como un problema individual causado por
una enfermedad y por la cual la persona debe ser rehabilitado a través de un

tratamiento médico; por su parte, el enfoque social considera a la discapacidad




exclusivamente como una construccion social, entendiendo la situacion singular
y colectiva como parte de un entramado complejo.
En esta oportunidad se considera interesante traer a colacion los aportes

de Indiana Vallejos, quien sostiene:

“Se plantean dos enfoques: el enfoque medico ve a la discapacidad
como una enfermedad y como un problema exclusivamente
personal, que requiere asistencia meédica y rehabilitacion individual,
con el fin de la adaptacion a su nueva situacién. Por otro lado, el
enfoque social, no ve a la discapacidad como un problema personal,
sino desde el punto de vista de la integraciéon social de los individuos

y de las interacciones con el medio.” (Vallejos; 2006: 26)

Ahora bien, una vez expuestas estas ideas, se considera realizar
algunas fundamentaciones acerca de la eleccién del tema. El mismo se asienta
en el interés personal que surge a partir de haber cursado la practica pre-
profesional realizada durante los afios 2011 y 2012. Dicha préctica, se enmarca
en la asignatura Proyectos Integrales, correspondiente al Plan de Estudios
2009. Ambos afios de préactica se desarrollaron en el espacio de supervision
Escuelas Especiales del Area Discapacidad del Departamento de Trabajo
Social, dentro de un proyecto de extensiéon universitario: “Fortalecimiento del
Area Social en Escuelas Especiales’.

La idea de retomar esta tematica y orientarla en la particularidad de las
politicas sociales y su concrecion en el departamento de Tacuarembd, se debe
a que la estudiante es oriunda de ahi. Por otra parte, el tema de las politicas
sociales despierta un especial interés, en tanto su concrecion y materializacion
en esta poblacion concreta. Asimismo, la eleccion de dicho tema se oriento a
gue no hay antecedentes acerca del mismo, particularmente desde la disciplina

de las Ciencias Sociales.

En lo que refiere al enfoque teodrico-metodoldgico para el abordaje de
esta tematica, se toma como referencia la matriz histérica-critica, teniendo en
cuenta la perspectiva de Kosik (1967). Segun dicho autor, se entiende que la

realidad esta en constante movimiento, lo cual implica cambios y rupturas. Lo
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que se procura en esta monografia, entonces, es conocer y comprender el
fendmeno, realizando diversas aproximaciones al mismo, a través de rodeos
metodologicos para captar la realidad. Por lo tanto, se busca trascender la
cotidianeidad de manera de re-descubrir la esencia de esos fenomenos. Por
ende, se hace necesario trascender lo fenoménico, el mundo de la
pseudoconcrecion y de esta manera lograr aproximarse a la esencia misma de
la realidad.

Por lo tanto, los fendmenos que se presentan en un primer momento,
demuestran solo una apariencia, pero de manera oculta lo que se encuentra es
la esencia del mismo. Es decir, no es que se presente de forma separada, sino
gue apariencia y esencia son una unidad en la realidad y para atravesar esas
apariencias se requiere una ruptura con lo fenoménico. Esto es lo que
conforma para el autor el "mundo de la pseudoconcrecion”, entendiendo a esto

como:

"El conjunto de fendbmenos que llenan el ambiente cotidiano y la
atmésfera comun de la vida humana, que con su regularidad,
inmediatez y evidencia penetra en la conciencia de los individuos
agentes sumiendo un aspecto independiente y natural forma el

mundo de la pseudoconcrecion.” (Kosik; 1967: 27)

Asimismo, Kosik propone una distincion entre "cosa en si", la cual
entiende como lo fenoménico, y por otro lado la "cosa para si" donde la misma
permitira conocer por medio de un proceso de objetivacion mediado por ese

conocimiento y apropiacion de la realidad. Es decir:

"El hombre para conocer las cosas como son en si mismas, debe
transformarlas antes en cosas para si; para poder conocer las cosas

como son independiente de él (...)." (Kosik; 1967: 40)

Teniendo en cuenta este enfoque tedrico- metodologico, lo que se
buscara a lo largo de este documento es indagar sobre los dos conceptos
centrales; esto es, Discapacidad y Politicas Sociales. Se analizard, a través de
diversos rodeos, las politicas implementadas desde el Estado hacia las
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personas en situacion de discapacidad y como se incluye a estas personas en
dichas politicas sociales, de manera de poder captar la realidad. Si bien las
politicas sociales se implementan a nivel nacional, esto da a pensar que se
deberian llevar a cabo de la misma forma en todos los departamentos del pais.
Por lo tanto, a través de los diversos rodeos, lo que se buscard en esta
oportunidad es ver si realmente esto es asi, y si sucede en el caso especifico
de Tacuarembd. Justamente lo que se analizara en este trabajo si se
implementan a nivel departamental las mismas politicas que a nivel nacional.
Mediante esto se buscara superar lo fenoménico, la lectura simplista de la
realidad, considerando a la realidad en su totalidad y movimiento.

Por tanto, considerando lo anteriormente dicho, en este documento se
buscaré trascender la cotidianeidad, superando el caracter lineal de la realidad,
entendiendo que ésta esta en constante movimiento. Teniendo en cuenta esto,
se podria decir que esta monografia se estructurara en tres capitulos.

Como se menciond anteriormente, la delimitacion del objeto gira en torno
a dos categorias centrales de analisis: por un lado, a la discapacidad; y, por el
otro, a las politicas sociales. Entonces, el primer capitulo, se centrara en los
aspectos tedricos. Se buscara ahondar sobre las politicas sociales, retomando
el concepto abstracto de las mismas. Asimismo, se describirdn cuales son las
politicas sociales llevadas a cabo en Uruguay en relacion al tema de la
discapacidad, a nivel nacional durante los dos gobiernos progresistas. De
manera de profundizar en esto, se realizara una entrevista a la Directora de
PRONADIS, con el fin de conocer cuales son las politicas sociales
implementadas desde el Estado a nivel nacional en relacién a la tematica
seleccionada.

En un segundo capitulo, se tratara de realizar una aproximacion
analitico-reflexiva en relacion a las politicas sociales en torno a la discapacidad,
centrandose a nivel departamental. Esto es, como se da la implementacién de
estas politicas en el departamento de Tacuarembd, de acuerdo a los gobiernos
de corte progresista y liberal. Como se mencion6 anteriormente, lo que se
buscara analizar en el presente capitulo es si todas las politicas sociales que
se implementan desde el Estado a nivel nacional, se llevan a cabo a nivel
departamental; o sea, si esto realmente ocurre y si las personas en situacion de

discapacidad de la ciudad de Tacuarembd son beneficiarias de las politicas que
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el Estado promueve para ellas. Las entrevistas en este caso se realizaran en la
Comision Departamental de la Discapacidad, de la ciudad de Tacuarembo.

En relacién al tercer capitulo, éste se enfocara en el trabajo de campo
realizado en el centro APADISTA (Amigos y Padres de Discapacitados de
Tacuaremb0). Basicamente, se buscara el contacto con las familias de los
“beneficiarios” de las diversas politicas sociales, de manera de poder escuchar
la voz de los actores involucrados. Con ello se pretende recurrir a la
singularidad conceptual, en relacién al campo empirico trabajado a lo largo de
todo el documento.

Finalmente, se describen las principales reflexiones que se obtienen del

documento, articulando todos los contenidos trabajados.
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CAPITULO I

“Politicas Sociales en torno a la Discapacidad a nivel nacional”

“El camino es largo y probablemente fatigoso, pero también nos arroja luces y
satisfacciones al ver que los resultados se traducen en la mejora del
bienestar de la poblacién, en la mejora de los servicios y prestaciones, en la
medida que de las mismas se benefician aquellos que mas lo necesitan. Esta
es la razén de ser de la coordinacion y articulacion de las Politicas Sociales.”
(A.S Christian Mirza. Revista Regional de Trabajo Social N° 37, 2006)

1.1) Formas de concebir las politicas sociales.

Para dar comienzo al presente capitulo, y como se menciondé en la
introduccién, en dicha seccion del documento, se comenzara por realizar un
analisis acerca de la concepcidon de las politicas sociales, y luego se buscara
determinar una tipologia acerca de las mismas.

Previo a conceptualizar dicho concepto, se considera interesante
determinar los impulsos histéricos que fueron decisivos para el desarrollo de
las politicas sociales. En relacion a esto se considera que para comprender el
origen de las mismas se hace necesario contextualizarlas dentro de lo que se
conoce como "cuestion social", entendiendo a ésta como el conjunto de
problemas sociales, politicos y econémicos que se dan en la sociedad
capitalista a partir de la contraposiciéon de dos clases fundamentales: la clase

trabajadora y la clase burguesa. Se entiende a la cuestion social como:

"(...) el conjunto de problemas politicos, sociales y economicos que
el surgimiento de la clase obrera impuso en la constitucion de la
sociedad capitalista. Asi, la "cuestidon social" esta fundamentalmente

vinculada al conflicto entre capital y el trabajo." (Netto, 1992:5)

Tomando como referencia los aportes de Pereira, es en el Siglo XIX, con
la formacién de una nueva clase de asalariados industriales, que con su

"miseria” material y a través de movimientos reivindicativos dieron lugar al
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surgimiento de una serie de medidas de proteccion social y el establecimiento
de la legislacion social, entendiendo de esta manera que la nueva clase
emergente hace notar la necesidad de un sistema de proteccién social. Por lo
tanto se considera importante resaltar que las politicas sociales tienen como
objetivo principal atender las secuelas de la cuestion social, y todas aquellas
manifestaciones econdmicas, sociales y politicas que ésta genera. De esta
manera se entiende a las politicas sociales como aquellas herramientas
necesarias para amortiguar los impactos del sistema capitalista. Entonces, la
funcién central de las politicas sociales es la "correccion” de las secuelas, es
decir los efectos negativos de la cuestion social, propiciando soluciones
adecuadas a dichos problemas sociales.

Trayendo a colacion a Pastorini (2014), la misma sostiene que para
entender las politicas sociales es necesario discutir sobre la cuestion social. De
esta manera, entendiendo la cuestion social, se consigue entender a las
politicas sociales y por lo tanto a la profesion del Trabajo Social. La autora
sostiene que debe existir una relaciéon dialéctica entre Cuestion Social, Politicas
Sociales y Trabajo Social. En este sentido, concibe que la cuestion social es
aguel conjunto de problemas que emergen en la sociedad capitalista, y por tal
razén es el Estado quien debe intervenir en esos problemas propios de ésta. La
autora sefiala que la cuestion social es una forma de entender el origen y
génesis de la profesion. De esta manera, destaca que la disciplina del Trabajo
Social cumple una funcién interventiva, ya que busca atender y dar respuestas
a parte de las manifestaciones de la cuestion social, teniendo injerencia en la
realidad. Por tal razon, destaca la importancia y el vinculo existente con las
politicas sociales.

De este modo, aparece el Estado para dar respuestas a esas
manifestaciones a través de la implementacion de las diferentes politicas

sociales. En este contexto, se entiende a las politicas sociales como:

"Aquellas modernas funciones del Estado capitalista de producir,
instituir y distribuir bienes y servicios sociales catalogados como
derechos de la ciudadania. Por lo tanto, se trata de una politica
asociada a un patron de organizacion social y politica que, desde

fines del siglo XIX, y mas precisamente después de la Segunda
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Guerra Mundial, se fue distanciando de los parametros del laissez-
faire y de las antiguas leyes contra la pobreza para transformarse en
un esquema de proteccion social que incumbe al Estado la decisiva
responsabilidad por el bienestar de los ciudadanos." (Pereira;
2000:149)

Asi, se considera a las politicas sociales como conjuntos de acciones por
parte del Estado orientadas a intervenir y actuar sobre los problemas sociales,
politicos y econdmicos, las cuales tienden a corregir situaciones desfavorables
y de desventaja para algunas personas. Es decir, son instrumentos que
apuntan a accionar sobre la arena social, dirigidas a atender y resolver aquellos
problemas que se manifiestan en la arena social.

Continuando con los lineamientos de Pastorini (2000), la autora interpreta
que las politicas sociales pueden ser analizadas a través de dos perspectivas
diferentes, a saber: la perspectiva tradicional y la perspectiva marxista.

Desde la perspectiva tradicional, se entiende a las politicas sociales
como "concesiones" cuyo objetivo principal es restablecer el equilibrio social
minimo, corrigiendo los efectos negativos de la acumulacion capitalista. Estas
son vistas como mecanismos de distribucion que se utilizan para mejorar las
condiciones de vida de las personas o reducir las desigualdades sociales y
politicas de aquellos que se ven afectados debido a que los recursos son
escasos. Desde la perspectiva marxista, la comprende como aquella que
apuesta a un espacio de luchas sociales y de clases, considerando elementos
politicos, econdmicos y sociales.

La diferencia radica y se funda en la idea que para la clase dirigente las
politicas sociales tienen estrecha relacion con la permanencia de relaciones
sociales y economicas, mientras que para la clase trabajadora las mismas son
consideradas medios para alcanzar mejores condiciones de vida. Teniendo en
cuenta ambas perspectivas, se considera que las politicas sociales pueden ser
interpretadas de forma diferente segun los intereses de cada clase social, lo
cual da lugar a asumir de diversas maneras a las politicas sociales.
Claramente, se observan dos posturas contradictorias: mientras la primera
destaca el caracter de distribucion apuntando a una mejor calidad de vida de

las personas; por su parte la segunda menciona un caracter de control que
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poseen las politicas sociales para legitimar el orden, destacando dentro de esta
postura una relacién multiple. Esta involucra tres actores fundamentales: por un
lado, las clases hegemonicas; por otro lado, el Estado “intermediador” y en
tercer lugar las clases trabajadoras y subalternas como usuarios de las

politicas sociales.

"Esto significa que las politicas sociales no pueden ser vistas como
meros instrumentos de prestacion de servicios (pensando
exclusivamente su funcién social), sino que también es necesario
analizar su contraparte politica como mecanismo de legitimacion de
orden; y econdmica, que se refiere principalmente al abaratamiento
de la fuerza de trabajo a través de la socializacion de los costos de
su reproduccion. Y a la intervencion en el aumento de la demanda
efectiva.” (Pastorini; 2000: 10)

A partir de esto, se destaca que las politicas sociales plantean una vision
mas amplia que trasciende esa idea de que las mismas apuntan solamente a
brindar bienes y servicios a la poblacién, entendiendo por lo tanto que las
mismas cumplen una funcion mucho mas amplia y compleja

Para los fines de la presente Monografia, las politicas sociales no son
entendidas como concesion del Estado a las clases subalternas, sino como
producto de concesiones y conquistas; es decir, que las mismas constituyen un
fenbmeno mas complejo que involucra otros actores. Se comparte con
Pastorini (2000) entender las politicas sociales desde una perspectiva de la
totalidad considerando elementos econdmicos, sociales y politicos; y como un
proceso mas amplio que una relacion de sujetos exclusivamente. De esta
manera se sintetiza dicho proceso dialéctico como "Demanda-Lucha-
Negociacién-Otorgamiento". Por lo tanto, no se puede entender a las politicas
sociales ni como beneficios del Estado, ni como logros de la clase trabajadora
exclusivamente, sino que debe superar la categoria “concesion-conquista” e
incorporar la categoria "demanda-otorgamiento”.

Desde esta perspectiva, se entiende que la sancion de la Ley N° 18.651
de "Proteccion Integral para las Personas con Discapacidad”, superé esa

relacion "concesion-conquista” dando lugar a lo que la autora considera el
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binomio "demanda-otorgamiento”, donde a través de esto se visualiza que un
grupo de personas presionan y demandan, esperando cambios en torno a la
tematica por parte del Estado, y de esta forma se incluyan en la normativa del
pais.

Dentro de esta misma matriz, se destacan, a su vez, los aportes de

Andrenacci y Repetto (2006), quienes se refieren a las politicas sociales como:

"Aquellas politicas publicas que tienen por objeto de intervencion
comun los problemas sociales. (...), incluyen a todas aquellas
intervenciones publicas que regulan las formas en que la poblacion
se reproduce y socializa (...), y que, ademas protegen a la poblacion
de situaciones que ponen en riesgo esos procesos o neutralizan los
efectos "no deseados" de los mismos.” (Andrenacci y Repetto;
2006:2)

Por lo tanto, teniendo en cuenta esto, y yendo en consonancia con los
aportes de Pereira y Pastorini, cuando se habla de politicas sociales, se alude
al conjunto de instrumentos y acciones implementadas por el Estado orientadas
a atender a la ciudadania en su conjunto, buscando una mejora en las
condiciones de vida de aquellos sectores sociales que presentan mayores
privaciones. Mediante las politicas sociales, se busca corregir los efectos
negativos producidos por la desigualdad en diversas esferas de lo publico.

Estos autores establecen una clasificacion en cuanto a tres modalidades
de Politica Social, a saber: la politica de trabajo, la de servicios universales y la
politica asistencial. En lo que refiere a la politica de trabajo, se ubican bajo
esta aquellas acciones que tienden a regular las relaciones laborales asi como
también atender los riesgos del ciclo economico, (es decir, el desempleo,
enfermedad, vejez y muerte). Un segundo conjunto de intervenciones de
politica social la constituye la politica de servicios universales, esto es, aquella
que alude a la provision de servicios basicos de salud, educacién, e
infraestructura social. Finalmente, la politica asistencial consiste en
transferencia de bienes y servicios a los grupos de poblacion que no pueden
resolver su reproduccién social a través del trabajo. Aquellos que se

encuentran por fuera del mercado porque su condicién no se los permite, son
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los "merecedores” de asistencia publica, dentro de los que se ha situado a las
personas en situacion de discapacidad, junto a otros colectivos de alta
vulnerabilidad. (Andrenacci y Repetto, 2006)

Ahora bien, referirse a politicas sociales, implica pensar que hoy dia
existe una gran tension entre los principios de universalidad y focalizacién. No
solo se da una transformacion en su funcionalidad, sino también una alteracion
en su extension e importancia. Esto define claramente uno de los perfiles mas
importantes en cuanto a las transformaciones de las politicas sociales ya que
hoy en dia éstas se encuentran cada vez mas direccionadas a grupos
especificos de la poblacion.

Las politicas sociales pueden estar orientadas a toda la poblacion
(universales) o dirigirse a solucionar algin problema de un grupo especifico de
la poblacion (focalizadas). Cuando se habla de politicas sociales universales,
se alude a aquellas prestaciones en donde el Estado beneficia a todos los
ciudadanos, independientemente de su situacion econdmica; es decir, que el
acceso a los servicios se extiende a todas las personas sin tener en cuenta el
ingreso de cada una de las personas, considerando a éstos como
indispensables para participar plenamente en la sociedad. Por el contrario, las
politicas sociales focalizadas son aquellas que se restringen a un subgrupo
dentro de la poblacion, es decir, supone el acceso de servicios y beneficios de
un segmento determinado de la poblacién, entendiendo a este segmento como
el mas vulnerado y que presenta mayores privaciones, siendo éste portador de
alguna caracteristica determinada.

Ahora bien, de modo de poder realizar una breve contextualizacion
acerca de las politicas sociales en Uruguay y poder comprender cual ha sido el
devenir de las mismas en nuestro pais, se considera necesario remontarse
hacia la década de los ‘90. A comienzos de dicha década, frente a una crisis
econdmica que lo que buscaba era revertir el modelo de desarrollo, se
realizaron algunas transformaciones y modificaciones en la Matriz de
Proteccion Social en Uruguay. Se destaca que Uruguay presencio una reforma
de orientacion de corte liberal en cuanto a las politicas sociales; es decir que
dicha reforma estuvo caracterizada por la reduccion del papel del Estado en
areas de proteccion social, en donde se fomentaba la participacion del mercado
y la familia como ambitos de produccion de servicios. (Midaglia; 2000: 18)
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Claramente se visualiza como las mismas varian de un pais a otro asi como
también de acuerdo al momento historico.

Sin embargo, es a fines del Siglo XX e inicios del Siglo XXI, que se da en
América Latina una fuerte presencia de los gobiernos de izquierda. Estos
gobiernos manifiestan una gran necesidad de revertir el papel del Estado, es
decir rever sus formas de intervencion, de manera tal de poder incidir sobre los
fuertes niveles de desigualdad y pobreza que caracterizaban al continente. En
este contexto de politicas neoliberales y enmarcado por un gran crisis
econdémica en el afio 2002 que repercutié en diversas arenas de lo publico, es
que en Uruguay asume el primer gobierno de izquierda en el afio 2005,
continuando su segundo periodo en el afio 2010, situacion inédita desde la
restauracion democratica en 1985. El gobierno del Frente Amplio significé un
cambio histérico en lo que refiere a la politica uruguaya. Se entiende que por
primera vez luego de un siglo y medio de vida institucional, un partido politico
que no era considerado como “tradicional” accede al poder. (Midaglia, Antia;

2011) Con respecto a esto, Midaglia y Antia sostienen:

“La oleada de gobiernos de izquierda y/o progresistas que tuvo lugar
entre fines del siglo XX e inicios del XXI en América Latina puso de
manifiesto la necesidad de reconsiderar las formas de conduccion
politica, en particular las relacionadas con el tratamiento de los
costos sociales vinculados a la puesta en practica del nuevo modelo
de desarrollo.” (Midaglia, Antia; 2007: 132)

En este sentido, se entiende que desde la asuncion del gobierno de
izquierda, sus discursos politicos se distancian de los postulados
caracteristicos del neoliberalismo, tales como la focalizacion, privatizacion,
refilantropizacion y remercantilizacion de servicios basicos. La asuncion del
gobierno de izquierda en Uruguay marca aspectos que se diferencian

sustancialmente de las anteriores intervenciones de corte neoliberal.

"Es comun escuchar que las izquierdas, en particular en América
Latina, han propuesto e implementado revisiones importantes en los

sistemas de bienestar, como respuesta a los profundos cambios que
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ésta area experimento luego de la época de dominio de los modelos
neoliberales.” (Midaglia, Antia; 2007:463)

La llegada de este gobierno a nuestro pais fue de la mano con la
discusion de la limitacion de politicas focales impulsadas para la reduccion de
la pobreza y la indigencia promovida durante la década de los noventa. De esta
manera, el universalismo de las politicas sociales fue concebido para inclinarse
a politicas de inclusion social, destinadas a ofrecer no solo soluciones a
situaciones de mayor exclusion. Es indiscutible que cuando asume esta fuerza
politica, hereda un pais que se caracterizaba por el aumento de las
vulnerabilidades sociales, fruto de un proceso de la crisis econémica y social
que sufrio el pais en el afio 2002. Por lo tanto, estos dos gobiernos de izquierda
en Uruguay, incorporan en su agenda publica, implementar politicas sociales
que estén comprometidas con lo que implica la “cuestion social”. En este
sentido, el gobierno propone una nueva forma de pensar lo social, priorizando
de esta manera conceptos como “exclusion”, “ciudadania” e “inclusion social’.
De esta forma, su orientacion se dirige al aumento de la intervencion estatal en
los distintos campos sociales. (Midaglia, Antia; 2007)

Por lo tanto, estos gobiernos progresistas a diferencia de los
neoliberales, han enfocado su preocupacion en la construccién de democracias
participativas, inclusivas y equitativas, comprendiendo la esfera politica, social,
cultural y econémica, constituyendo los sectores sociales mas vulnerados, el
centro de su atencion en lo que refiere a planes de inclusion y equidad. Se
entiende que la actual Administracion se diferenci6 de las anteriores,
redefiniendo el papel de la esfera publica en el campo social. Con respecto a

esto se hace acuerdo con lo que plantean Midaglia y Antia:

“La reforma social no se agotdé en el campo publico sectorial, sino
que también abarco una serie de servicios dirigidos a sectores de
poblacion especificos, los que ocupaban un lugar marginal en el
antiguo esquema de bienestar uruguayo. Es asi que se
reformularon, a la vez que se inauguraron, un conjunto de

programas Yy proyectos exclusivamente disefiados para abordar
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problematicas asociadas a las vulnerabilidades de ciertos grupos
etarios (...).” (Midaglia, Antia; 2007: 137)

Se considera que la llegada del gobierno del Frente Amplio generé un
cambio en la estrategia politica con la creacion de politicas publicas e
instituciones disefiadas para la reduccion de la pobreza e indigencia, asi como
también para la expansion y ampliacion de la cobertura de servicios de salud,

educacioén, entre otros. Retomando los aportes de estas autoras:

“Un balance de la gestién social de la Administracion indica cierta
tendencia a la jerarquizacién de iniciativas orientadas a mejorar las
condiciones de vida de los sectores mas vulnerables, al tiempo que
se tiende a promover una mayor equidad.” (Midaglia, Antia; 2007:
131)

Por lo tanto, se entiende que este gobierno llegé con el objetivo de
actuar en combate a la miseria y pobreza. Se propuso implementar reformas de
diferentes orientaciones, siendo unos de sus principios fundamentales la
justicia social. Mediante su intervencién, estos gobiernos de caracter
progresistas buscaron mejorar la situacién de los mas desfavorecidos y lograr
mayores niveles de equidad social. De este modo, las reformas promovidas por
los gobiernos de izquierda en Uruguay tuvieron como objetivo mejorar los

niveles de desigualdad social en el pais.

‘La busqueda de mecanismos que aliviaran las complejas
problematicas sociales comenzé a formar parte de la nueva agenda
politica.” (Midaglia, Antia; 2007: 468)

En este sentido, se entiende que el desfavorable contexto social en el que
el gobierno de izquierda asumio, jugdé un papel fundamental a la hora de dar

respuestas e implementar lineas de accion en torno a esas situaciones.
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1.2) Politicas Sociales destinadas a personas en situacion de

discapacidad en el Uruguay progresista

En Uruguay, hace mas de un siglo que las personas en situacion de
discapacidad han sido excluidas por parte de la sociedad, segregados en
espacios de socializacion asi como también recluidos en instituciones
"especiales". Es por esta razon que se entiende que su situacion social ha
determinado en muchos casos la vida de estas personas, siendo sus familias y
ellos mismos los responsables de buscar y encontrar alternativas ante tal
situacién. De esta manera, lo que se intentara realizar en esta parte del
documento, es un analisis y descripcion acerca de los parametros sociales que
se establecen sobre dicha tematica, asi como también las acciones y politicas
sociales implementadas desde el Estado para dichas personas a partir de la
asuncion del gobierno de izquierda.

Previo a dar cuenta acerca de esas politicas sociales, se considera
importante destacar la relevancia de la Ley N° 18.651, de febrero de 2010, la
cual dicta normas de proteccion integral a personas en situacion de
discapacidad amparando a dichas personas en nuestro pais. Mediante esta
Ley se deroga la Ley 16.095, de Octubre de 1989, cuyo objeto también era un
sistema de proteccién integral de personas “discapacitadas”. La actual Ley, en

su Articulo 1° (objeto de la ley) expresa:

“Establécese por la presente ley un sistema de proteccion integral a
las personas discapacitadas, tendiente a asegurar a éstas su
atencion médica, su educacion, su rehabilitacion fisica ,psiquica,
social, econémica y profesional y su cobertura de seguridad social,
asi como otorgarles los beneficios, las prestaciones y estimulos que
permitan neutralizar las desventajas que la discapacidad les provoca
y les dé oportunidad, mediante su esfuerzo, de desempefiar en la
comunidad un rol equivalente al que ejercen las demas personas.”
(Ley N° 18.651, 2010)

De acuerdo a lo recabado en la entrevista, se destaca que las politicas
sociales que implementa el Estado, a través del Ministerio de Desarrollo Social
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(MIDES) en temas de discapacidad, son desarrolladas por medio del Programa
Nacional de Discapacidad (PRONADIS). En relacién a este Programa, se

menciona que el mismo tiene como mision principal:

"Desarrollar acciones politicas focalizadas y transversales sobre
discapacidad desde la perspectiva de derechos, es decir, impulsar la
inclusion de las personas en situacion de discapacidad desde un
enfoque positivo basado en las capacidades.”

(www.pronadis.mides.qub.uy)

En este sentido, el mismo se encuentra abocado a mejorar la calidad de
vida de las personas en situacion de discapacidad, entendiendo que a través
de la capacitacion de éstas se puede lograr su inclusion.

Tomando como referencia la entrevista realizada a la Directora del

PRONADIS, se destaca que, para acceder a las politicas sociales,

"...necesitamos saber quiénes son sujetos de las politicas de
discapacidad por lo tanto para nosotros es importante identificar de
alguna manera la poblacién.” (Entrevista realizada a Directora de
Pronadis, Mayo de 2014)

En el caso de la discapacidad, esta poblacién abarca desde aquellas
personas que poseen una deficiencia hasta aquellas que tengan barreras en el
entorno a la hora de desarrollar su vida cotidiana. Por lo tanto, con respecto a

las politicas sociales llevadas a cabo por este Programa, Bagnato sostiene:

"Entonces, por un lado, centramos en el tema de identificar las
personas con sus necesidades, cuales son con discapacidad o en
situacion de discapacidad y cuales no, cuales tienen problematicas
vinculadas a otros temas y, por otro lado, politicas apuntadas a la
accesibilidad y al entorno." (Entrevista realizada a Directora de
Pronadis, Mayo de 2014)
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http://www.pronadis.mides.gub.uy/

Considerando esto, se destaca que a la hora de pensar en politicas
sociales para este colectivo, PRONADIS enfatiza ademas de la personas en
situacién de discapacidad, politicas destinadas al compromiso de accesibilidad.

"(...) obviamente lo que queremos llegar es a las personas que
tienen menos posibilidades de acceder por si mismos, entonces
desarrollamos una estrategia que llamamos "Uruguay sin barreras"
que tiene que ver con identificar a una persona con discapacidad y
donde vive, y un equipo de valoracion va a su hogar y valora la
situacion de discapacidad y de dependencia." (Entrevista realizada a

Directora de Pronadis, Mayo de 2014)

De acuerdo a esto, se busca trabajar en situaciones particulares que
llegan a través de distintos organismos, organizaciones u Organizaciones No
Gubernamentales (ONG). Se busca identificar aquellas demandas de quienes
tienen menos posibilidades y asi apostar a esas personas, trabajando con un
grupo de valoracién (médicos, psicllogos y trabajadores sociales), los cuales
se encargan de realizar entrevistas domiciliarias a estas personas, evaluar la
situacién en la que se encuentran y detectar sus necesidades y las de sus
familias, valorando su situacion de discapacidad y dependencia. En este
sentido, esta estrategia tiene como objetivo principal la inclusién de las
personas en situacion de discapacidad en la sociedad y garantizar el
cumplimiento de sus derechos, siendo la poblacion objetivo todas las personas
en situacion de discapacidad del territorio nacional sin restriccion de edad. De
esta manera, se prioriza aquellas personas en situacién de discapacidad que
presenten mayores barreras sociales para el desplazamiento y su inclusion.

Por otra parte, y continuando, Bagnato expresa:

"Dentro de nuestra jurisdiccion esta el tema del otorgamiento de las
"ayudas técnicas" que para nosotros es un componente importante
de lo que es mejorar la autonomia de las personas." (Entrevista

realizada a Directora de Pronadis, Mayo de 2014)
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Estas consisten en fondos que estan destinados a la compra de ayudas
técnicas, como por ejemplo sillas de ruedas, bastones, audifonos, etc., para la
poblacion de bajos recursos. Es un componente fundamental ya que son
necesarias para la realizacion de sus actividades de la vida diaria asi como
también permiten a estas personas la posibilidad de comunicacion como forma
de poder participar de la vida en la sociedad. Estas ayudas técnicas son
consideradas medios que facilitan la independencia de la persona y el
desarrollo personal.

Se considera que quienes pueden acceder a las mismas son todas

aguellas personas del territorio nacional con bajos recursos.

"... a su vez verificamos que no tenga la cobertura esa persona de
otro lugar como BPS o como Tutela Militar, que son dos organismos
gue también dan prestaciones.” (Entrevista realizada a Directora de
Pronadis, Mayo de 2014)

Asimismo, Bagnato sefiala que el Centro de Ayudas Técnicas:

"Tiene el “Laboratorio de Ortopedia Técnica” para las personas
amputadas de sus miembros inferiores. Es un convenio que tenemos
con Cuba. Tenemos tres técnicos cubanos y ahora hay tres
uruguayos que se estan perfeccionando en Cuba que ya terminan la
capacitacion y vuelven con la intencion de que en algin momento no
sigamos dependiendo de Cuba." (Entrevista realizada a Directora de
Pronadis, Mayo de 2014)

A través de éste las personas de bajos recursos econOmicos pueden

acceder de forma gratuita a las protesis de miembros inferiores.

"Por otro lado tenemos a cargo la responsabilidad, la rehabilitacion
de la discapacidad visual (...) entonces para eso tenemos el Centro
Tiburcio Cachon que lo que hace precisamente es rehabilitar.”

(Entrevista realizada a Directora de Pronadis, Mayo de 2014)
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El Centro de Rehabilitacion “Tiburcio Cachon" atiende a jovenes
mayores de 12 afios y a aquellos adultos con deficiencia visual que sean
usuarios de sistemas de salud, ya sea publico o privado. Este centro funciona
con un equipo de profesionales el cual esta conformado por oftalmologos,
psicologos, trabajadores sociales y otros técnicos especializados.

Dentro de este Programa promovido por el MIDES, se destacan grandes
areas de trabajo, a saber:

» Género y generaciones: Hace énfasis en lo que refiere a la mujer y
discapacidad, abriendo una linea de trabajo en donde confluyen la
discapacidad y el género, fundadas en la equidad y participacion. Mediante
este trabajo, se realizan acciones relacionadas a la imagen y autoimagen
tanto de hombres como de mujeres en situacion de discapacidad y la
inclusién de éstos en el mercado laboral. También se busca enfatizar en la
violencia basada en género y situaciones de desventaja propias de la

discapacidad.

» Accesibilidad: ElI “Programa Compromiso Accesibilidad” busca incluir y
jerarquizar la accesibilidad en su agenda publica, promoviendo acciones y
compromisos para transformar las ciudades. Las acciones se enfocan en la
mejora de la accesibilidad fisica, creacion de rampas, difusion de la
informacién y comunicacion para todos los habitantes de tal manera de
generar una sociedad sin discriminacion, mas inclusiva y democrética. Se
trabaja fuertemente en relacion a la “Guia de Accesibilidad para Eventos
Culturales” promovido desde el MIDES y MEC, la cual trata de un
documento destinado a aquellos productores artisticos, instituciones asi
como emprendimientos culturales, el cual presenta recomendaciones para
desarrollar eventos accesibles. Ademas, se busca el disfrute sin barreras

de las personas en situacion de discapacidad. (Pronadis; 2014)

» Cultura, deporte y recreacién: Se promueven diversas actividades como
por ejemplo la formacion de lideres comunitarios, instancias de

sensibilizacion, adaptacion de materiales y medios de informacion artistica
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y cultural accesibles (por ejemplo, peliculas subtituladas). También, se

promueven cursos de formacion de intérpretes de Lengua de Sefias.

» Educacién y empleo: se busca la inclusion socio-laboral de las personas en
situacion de discapacidad en el mercado. En este sentido la estrategia
pretende articular de forma compartida con empresas publicas, privadas y
sociedad civil, apoyar programas mediante la sensibilizacion y capacitacion
para que de esta manera sea posible la incorporacion de personas en

situacion de discapacidad en la esfera productiva.

» Comunidad vy territorio: Cuenta con referentes del Programa en todos los
departamentos del pais. De esta manera, se da apoyo a las Comisiones
Locales Departamentales a través de la Comision Nacional Honoraria de la

Discapacidad.

Ahora bien, teniendo en cuenta las diferentes politicas sociales para las
personas en situacion de discapacidad y de modo de reflexionar acerca de todo
lo mencionado a lo largo del capitulo, entendiendo la relacion existente entre
Cuestion Social, Politicas Sociales y Trabajo Social se podria decir que
claramente se visualiza como a través del PRONADIS, entendiendo a éste
como un Programa promovido desde el Estado, se busca dar respuesta al tema
de la Discapacidad en el Uruguay. Esto es, implementando diversas acciones y
politicas para atender las demandas e intereses de este colectivo.

Desde la disciplina del Trabajo Social, como ejecutores de esas diferentes
politicas sociales, se entiende que ésta es una profesion que es demandada
para intervenir en la realidad, en este caso atendiendo a personas en situacion
de discapacidad. De esta manera buscando reintegrar a estas personas en la
sociedad, ya que muchas veces son excluidas desde todos los ambitos. De
acuerdo a esto es que el profesional del Trabajo Social buscara eso,
promoviendo politicas de accesibilidad, de educacion y de empleo, a través de
las ayudas técnicas, etc. Por lo tanto, seran responsables de reproducir esas

politicas implementadas desde el Estado y asi desarrollar su ejercicio
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profesional, contribuyendo a la inclusion de las personas en situacion de

discapacidad en la sociedad.

26




CAPITULO Il

“Tensiones y encuentros entre las politicas sociales a nivel nacional y las

especificas en Tacuarembo en torno a la discapacidad.”

“Coordinar y articular las Politicas Sociales:
un camino dificil pero necesario”.
(A.S Christian Mirza. Revista Regional de Trabajo Social N° 37; 2006)

Es interesante destacar que en el segundo periodo de gobierno con la
sancion de la Ley 18.651 de “Proteccion Integral de Personas con
Discapacidad”, se resuelve el pasaje de la Comision Nacional Honoraria de la
Discapacidad, organismo que funcionaba bajo la jurisdiccion del Ministerio de
Salud Publica, al Ministerio de Desarrollo Social, de tal forma de trasladar el
tema de la discapacidad vista desde un modelo médico hegemodnico, a un
Ministerio que trabaja y centra dicha tematica desde el area social. Con
respecto a esto resulta importante destacar un punto interesante que refleja
cambios en cuanto a la forma de concebir la discapacidad, la cual representa
un hecho importante. A partir de esto, se resuelve el pasaje de la CNHD al
Ministerio de Desarrollo Social, ya que la misma funcionaba dentro del
Ministerio de Salud Publica. Esto da indicios acerca de una nueva intervencion
hacia el paradigma social, ya que el problema deja de estar en el seno del
Ministerio de Salud Publica, para ser colocado en el organismo que se encarga
de articular y coordinar acciones en materia de politicas sociales.

Ahora bien, retomando la Ley 18.651 “Proteccion Integral de Personas
con Discapacidad”, la misma estipula que asi como debe existir una Comision
Nacional Honoraria de la Discapacidad que se encargara de “la elaboracion,
estudio, evaluacion y aplicacion de los planes de politica nacional de
promocién, desarrollo, rehabilitacion biopsicosocial e integracion social del
discapacitado”, (Ley 18.651; 2010:4), también:

“Exceptuando el departamento de Montevideo, en los demas
departamentos de la Republica habra una Comision Departamental
Honoraria de la Discapacidad.”(Ley 18.651; 2010: 4)
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Las mismas tendran entre sus cometidos estudiar, proyectar y aconsejar
al Poder Ejecutivo y a los Gobiernos Departamentales todas aquellas medidas
necesarias para la aplicaciéon de la ley, asi como también hacer efectiva la
aplicacion de los programas formulados por la CNHD. Asimismo, apoyar y
coordinar las actividades de las entidades privadas que orienten sus acciones a
favor de las personas en situacion de discapacidad, y a través de los medios de
comunicacion promover el uso efectivo de los recursos y servicios existentes

para estas personas. (Ley 18.651; 2010)

“Esto que yo te estoy hablando es en general, pero con este
panorama te das cuenta el lugar que ocupa la discapacidad en la
organizacion, dentro del Ministerio. Es decir, bueno, donde esta y
qué importancia tiene.” (Entrevista a Referente de Programa de la

Comision Honoraria Departamental de Tacuarembd, Mayo 2014)

Teniendo en cuenta lo expresado por el referente, este gobierno se
propuso generar cambios en la manera de intervenir y atender el tema de la
discapacidad. Se entiende que las politicas sociales que el Estado lleva
adelante, plantean nuevas estrategias de atencién a la poblacion en varios
aspectos que hacen a la construccidn de la ciudadania, tales como la
educacién, la salud, entre otros. A partir de la asuncién del primer gobierno
progresista, se han generado en el pais cambios en materia de politicas
sociales, buscando lograr una mayor articulacién, coordinacion e impacto de

las mismas sobre los colectivos mas vulnerables.

“PRONADIS no era una division, no tenia referentes territoriales
claros, no tenia presupuesto dentro del MIDES para desarrollar y
ejecutar politicas y llegar a territorio, era un programa mas... que se
ocupaba mas bien de la parte de rectoria y de disefio de algunas
ideas pero no tenia la capacidad de ejecutar, no ejecutaba. Y bueno,
ahora es la cuarta division dentro de la Direccion de Desarrollo
Social. Es un indicador de la prioridad que tiene la discapacidad a
nivel del MIDES.” (Entrevista a Referente de Programa de la

Comision Honoraria Departamental de Tacuarembo, Mayo 2014)
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Tomando en cuenta estas palabras, claramente se visualizan cambios en
cuanto a la forma de concebir la discapacidad y la importancia que dicha
tematica esta adquiriendo. Todo esto da la posibilidad de mirar la discapacidad
no solo desde el punto de vista médico y de rehabilitacién de las personas,
relacionada a un estado de salud; sino que se la ve desde una mirada integral
que incorpora aspectos sociales, politicos y econémicos. De esta manera, ya
no aparece reducida exclusivamente al campo de lo biolégico, sino que

empieza a reconocerse la dimensién social que atraviesa a la discapacidad.

“Recién ahora nosotros a nivel territorial empezamos a sentir de
alguna manera que PRONADIS vy las politicas de discapacidad del
MIDES estdn como mas presentes a nivel territorial. Ahora,
recientemente, (...) pero no habia un respaldo institucional digamos.”
(Entrevista a Referente de Programa de la Comisién Honoraria

Departamental de Tacuarembd, Mayo 2014)

Se reflexiona que recién luego de la reestructura en el Ministerio,
especificamente en el segundo periodo de gobierno, es que la discapacidad
estd mas presente en la agenda publica. Es a partir de este segundo periodo
que se visualizan determinadas acciones desarrolladas en materia de politicas
sociales para las personas en situacién de discapacidad, con una orientacion
hacia la atencién de aquellos colectivos mas vulnerables. Se busca superar
situaciones de exclusion social, promoviendo diferentes areas de inclusion
social. Sin dudas, desde la llegada de esta fuerza politica al gobierno, se ha
proclamado dentro de sus propositos fundamentales la necesidad de atender
de manera inmediata a aquellos colectivos de la poblacion mas vulnerables,
destacandose dentro de éstos la atencion a las personas en situacion de
discapacidad.

Por lo tanto, es posible reconocer que a partir de la asuncion de los
gobiernos progresistas en Uruguay se destacan ciertos cambios y revisiones
respecto a la tematica de la discapacidad. En este sentido se entiende que la
discapacidad no resultaba un tema central para los gobiernos anteriores, era

visualizada como un tema del que “debian ocuparse los que la padecian”. Esa
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falta de preocupacion y desconocimiento acerca de la tematica, implico y
genero la ausencia de muchas politicas por parte de gobiernos precedentes.
En el afio 2005, con la asuncion del primer gobierno progresista en nuestro
pais, y particularmente en el segundo periodo (2010-2015), se origin6 una
reforma social del Estado y de las acciones llevadas a cabo, siendo la
discapacidad uno de los ejes sobre el cual se decidié trabajar con énfasis. Esto
da lugar a que dicha tematica adquiera relevancia e importancia en la agenda
publica, reflejandose dichos cambios en la actualidad.

Se destaca que la propuesta de estos gobiernos de corte progresista
toma como ejes centrales: sensibilizar a la poblacién, fomentar la inclusién de
las personas en situacion de discapacidad en diversos ambitos tales como los
laborales, educativos y eliminar todas aquellas barreras que limiten el acceso
de dichas personas a estos ambitos.

En este sentido, todo lo mencionado tiene estrecha relacion con el
“Sistema Nacional Integrado de Cuidados en Uruguay”, propuesto desde el
gobierno nacional, destinado a las poblaciones mas vulnerables como lo son la
vejez, la infancia y la discapacidad. Se entiende que a través de este Sistema
se visualiza la importancia de implementar politicas de cuidados considerando
a las politicas sociales como parte de los derechos humanos de las personas
en lo que refiere a la equidad social, de tal forma que a través del desarrollo de
este Sistema Nacional Integrado de Cuidados se amplia la matriz de proteccion
social. Mediante este Sistema, se busca atender las demandas de cuidados de
las personas méas vulnerables de tal forma de asegurar sus derechos,
contribuyendo al bienestar asi como a la reduccién de desigualdades de
género y sociales.

Profundizando en el area de la discapacidad, la matriz estatal brinda
servicios y prestaciones tradicionales de salud, educacion, y de la seguridad
social, asi como también desarrolla programas para facilitar el acceso al
empleo y estrategias para incentivar la contratacion desde el Estado. (Sistema
de Cuidados; 2014).

Ahora bien, como se indica en la introduccion del documento, en el
presente capitulo se realizara una aproximacion analitico-reflexiva en relacion a
las politicas sociales en torno a la discapacidad especificamente a nivel

departamental, intentando reflexionar sobre los encuentros y tensiones
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existentes entre lo que se espera a nivel nacional, y lo que realmente sucede a
nivel departamental. De esta manera, en lo que refiere a las politicas sociales
llevadas a cabo en Tacuarembo:

“Hemos trabajado mucho el tema de la accesibilidad, viste que es
fundamental. Aca solamente hay un banco publico, el Banco de la
Republica, y el Hospital que son accesibles... BPS, recién este afo
hizo una rampa para el local central porque tampoco tenia. Esto lo
trabajamos mucho.” (Entrevista a Coordinadora de Comisién

Honoraria Departamental de Tacuarembd, Mayo de 2014)

Teniendo en cuenta lo expresado, se podria decir que el tema de la
accesibilidad es una de las areas fundamentales que prioriza la Comision
Honoraria Departamental de Tacuarembd para trabajar en la ciudad; es decir
jerarquiza el tema de la accesibilidad en su agenda publica. Se nota
recientemente la creacion de rampas, en algunos organismos de la ciudad,

como en el caso de BPS, Hospital y BROU. Sin embargo, el Referente resalta:

“Lo que pasa que aparte de la falta de recursos, la Intendencia
tampoco tiene una politica de discapacidad, no tiene, no trabaja, asi
como no tiene de juventud por ejemplo, menos la tiene de
discapacidad. Hemos mandado nota desde la Comisién a la Junta
para que la Junta ponga el tema como interés departamental y
tampoco tuvimos apoyo de los Ediles. Aca no hay apoyo. Esto nos
cuesta un montén, porque hay temas que no se pueden trabajar
desde un lugar solo, requieren de la voluntad politica, de muchas
instituciones. Si dependiera de nosotros seria mas facil, pero es mas
complejo por ese tema de la intendencia, capaz hay temas que
estan en nuestra agenda pero si esas cosas no se construyen de
manera colectiva y no hay apoyo es mas dificil." (Entrevista a
Referente de Programa de la Comision Honoraria Departamental de
Tacuarembo, Mayo 2014)
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Teniendo en cuenta todo lo que se propone y se espera que se cumpla en
materia de politicas sociales a nivel nacional para las personas en situacion de
discapacidad, y lo que realmente se lleva a cabo a nivel departamental de
Tacuaremb0, se visualizan ciertas contradicciones y tensiones. Se entiende
que si bien existe un compromiso e interés por parte de la Comisién Honoraria
Departamental por trabajar y enfatizar en el tema de la Discapacidad, sin
embargo se denota que a la hora de implementar las politicas sociales en el
departamento surgen ciertas dificultades e inconvenientes.

Por un lado, se plantea esa falta de recursos desde la Comisidon Honoraria
Departamental, y a eso se le suma la falta de una politica institucional desde la
Municipalidad de Tacuarembd asi como la ausencia de colaboracién y ayuda
desde la Junta Departamental, lo cual claramente refleja una falta de
participacion efectiva, y condiciones institucionales a nivel local.

Esto deja entrever que existe un desajuste respecto al tema de la
discapacidad en la Intendencia, no se trabaja para impulsar cambios en cuanto
al tema. Esta situacion refleja que se esta ante una Municipalidad que esta
priorizando y jerarquizando otros aspectos que consideran que son MAas
importantes, dejando de lado y postergando a un segundo plano el tema de la
discapacidad, lo cual repercute en esta poblacion ya que no existe en la ciudad
acciones transformadoras que fomenten el ejercicio de la ciudadania, de los
derechos de este colectivo, y por tal forma no se cumplen los derechos
sociales, politicos, culturales y urbanos de estas personas.

Por otro lado, todo este panorama genera que las politicas sociales para
las personas en situacién de discapacidad no se estdn implementando de
manera correcta en Tacuarembd. Esto no da cuenta a los ejes centrales a los
gue apuesta el gobierno central, en lo que refiere al Sistema Nacional Integrado
de Cuidados, ya que no se esta cumpliendo con el objetivo al cual apunta dicho
sistema, esto es, atendiendo las necesidades de cuidados de uno de los
grupos mas vulnerables, como lo es la discapacidad. Claramente esto ocasiona
tensiones y contradicciones entre las politicas sociales nacionales desde lo que

Se espera que ocurra, con las politicas sociales especificas en Tacuarembo.

"Aparte, como ellos piensan que estas personas no son

consideradas como algo productivo, tampoco interesa, porque no me
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va a dar nada, entonces no voy a gastar en las personas con
discapacidad. Y es como que hay ahi un error grande, en esa
lectura, porque son personas que viven y consumen todo en
realidad, van a consumir salud, educacion, vivienda, todo.”
(Entrevista a Referente de Programa de la Comision Honoraria

Departamental de Tacuarembd, Mayo 2014)

Con respecto a dicho punto, se considera importante resaltar esa
construccion social que existe sobre la discapacidad, adjudicandole de esta
manera una etiqueta a esta poblacion, considerandolas como personas que no
son “productivas” al sistema capitalista, afectando de esta manera el proceso
de desarrollo social y la construccién de su identidad, asi como también la
concepcion de sus derechos. Claramente esa construccion social se ve
reflejada en la imagen que la sociedad tiene con respecto a estas personas,
pensandolas como “diferentes” en relacion a un “nosotros”, teniendo en cuenta
aguello que se considera como normal. En este sentido, se interpreta que se
esta posicionando desde un modelo médico para el cual, “la discapacidad es
un término genérico que incluye déficit, limitaciones en la actividad y
restricciones en la participacion. Indica los aspectos negativos de la interaccion
entre un individuo con una condicién de salud y sus factores contextuales
(factores ambientales y personales)” (CIF/OMS/OPS/,2001:206), en donde se
toma esa “condicion de salud” como un problema, una limitante. Desde esta
perspectiva la discapacidad es considerada “un problema derivado de las
condiciones de salud individuales y de deficiencia de algunos sujetos cuyos
cuerpos se apartan de los canones de la normalidad” (Vallejos, 2005: 17). Sin
embargo, la contracara a dicho modelo, es el social, en donde se define la
discapacidad “como una produccion social, inscripta en los modos de
produccion y reproduccion de una sociedad. Ello supone la ruptura con la idea
de déficit, su pretendida casualidad biolégica” (Vallejos, 2007:3), visualizando a
la deficiencia no como la que compone en si la discapacidad, sino a las
barreras que la misma sociedad establece a las personas que se encuentran
en esta situacion.

En relacion al transporte colectivo recientemente incorporado en la

ciudad, plantea:
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"En Tacuaremb6é no habia transporte urbano, recién ahora se
compraron y no tienen accesibilidad para las personas con
discapacidad. El Unico que tiene micros que si son accesibles es
APADISTA, pero es para transportar los nifios que van al centro,
pero no es para todo publico." (Entrevista a Coordinadora de la

Comision Honoraria Departamental de Tacuarembo, Mayo 2014)

Considerando las palabras de la Coordinadora de la Comision Honoraria
Departamental de Tacuaremb6 se podria decir que los transportes de la ciudad
no son accesibles para todo publico, Unicamente son accesibles aquellos
micros que brinda el centro privado APADISTA, por lo que esto da cuenta que
aguellas personas usuarias de sillas de ruedas que no concurren a ese centro y
gue quieran trasladarse de un lugar a otro en la ciudad, no pueden hacer uso
del transporte urbano, de tal forma que el ejercicio de sus derechos claramente
se ve limitado por la falta de accesibilidad en la ciudad. Esto limita fuertemente
el desplazamiento de dichas personas de un lugar a otro, lo que hace que los
mismos estén obligados a depender o recurrir a otras personas para lograr su
desplazamiento. No contar en la ciudad con un transporte accesible y
adecuado para esta poblacion, refleja un obstaculo en lo que hace a su
cotidianeidad. Por lo tanto, se considera que la ciudad no logra satisfacer las
necesidades de las personas en situacién de discapacidad, para poder
desarrollar sus vidas de manera autbnoma. Esto, sin dudas, refleja como lo
mencionaba la Coordinadora, la falta de una politica de discapacidad desde la
Intendencia Departamental, donde las necesidades de esta poblacién no logran
ser incluidas en la l6gica urbana.

Se entiende que el hecho de que la Municipalidad esté jerarquizando
otros ejes en el departamento y postergando a un segundo plano el tema de la
discapacidad, afecta de manera directa a esta poblacién. En relacién a los

centros educativos,

"No se cuentan con rampas tampoco en los centros educativos para
ninos en sillas de ruedas. Aca enfrente tenemos la escuela de

Discapacidad Intelectual, la 118, y no tiene rampa ni por aca, ni por
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18 de Julio.” (Entrevista a Coordinadora de la Comision Honoraria
Departamental de Tacuarembd, Mayo 2014)

Haciendo referencia a este punto, se podria decir que asi como no se
cuentan con rampas en todos los organismos publicos y no publicos, tampoco
se cuentan en los centros educativos. Al no tener rampas, no hay espacios y
centros educativos inclusivos para personas en situacion de discapacidad sin
importar la edad, ya que no se cuenta con el adecuado desarrollo de
infraestructura para el acceso al espacio urbano. Se entiende, por lo tanto, que
estas barreras impuestas en el medio urbano afectan la vida de esta poblacion,
considerando que son obstaculos que generan cierta imposibilidad para
desempeiiar determinadas tareas deseables. El propio espacio urbano esta
limitando el desarrollo autbnomo de las personas, exponiéndolas a situaciones
de desigualdad y exclusién social.

Nuevamente queda reflejado a través de estas apreciaciones las
diferentes tensiones entre las politicas sociales a nivel nacional con respecto a

las especificas en Tacuarembd. Haciendo referencia a los edificios expresa:

"Acd en Tacuarembd hay edificios pero no son adecuados para
personas en sillas de ruedas. Tenemos un muchacho en silla de
ruedas que esta en unas viviendas, esta en el tercer piso. La madre
cada vez que quiere bajarlo tiene que llamar a la policia, va la policia
para que lo ayuden. No, no, esto no puede ser. ;Como vos le vas a
dar un tercer piso a una persona discapacitada en sillas de ruedas?"
(Entrevista a Coordinadora de la Comision Honoraria Departamental

de Tacuarembo, Mayo 2014)

Reiteradamente se refleja a través de estas palabras la falta de
accesibilidad; y a cémo el ejercicio de los derechos de las personas en
situacion de discapacidad se encuentra limitado. Y en relacién a las veredas de

la ciudad para personas ciegas:

"El ordenamiento de las veredas de los comercios, eso no se

cumple. Tenés comercios que ocupan media vereda con motos,
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bicis, cajones y para la persona ciega es imposible." (Entrevista a
Coordinadora de la Comision Honoraria Departamental de

Tacuarembd, Mayo 2014)

Notoriamente, se puede concluir que Tacuarembd no cuenta con una
ciudad inclusiva, ya que el transporte no es accesible a todo publico, los
edificios no cuentan con ascensores adecuados, solamente algunos lugares
disponen de rampas necesarias, y los comercios de la ciudad no respetan el
ordenamiento de las veredas para personas ciegas. Se reflexiona entonces
que, la ciudad no estad capacitada para permitir la circulacion y apropiacion

autonoma de esta poblacion. En relacién a esto ultimo:

"Y acd en Tacuarembd tenemos dos canales locales y no tienen
traductores de Lengua de Sefias, aca ahora hay cursos si, en la
Universidad sali6 una Tecnicatura de Lengua de Sefas pero muy
poca gente ha estudiado eso, al cine por ejemplo no puede ir una
persona sorda, ahora se empezé hacer acé en el Departamento de
Cultura obras de teatro y menos que pueden ir.” (Entrevista a
Coordinadora de la Comision Honoraria Departamental de

Tacuarembo, Mayo 2014)

Claramente, se aprecia la falta de informaciéon y concientizacién de la
sociedad de Tacuarembs acerca de la importancia que tiene la Lengua de
Sefas para poder comunicarse con las personas sordas. Esto se refleja en que
si bien se promueven tecnicaturas, hay falta de interés por parte de las
personas por estudiar dicha lengua. En este sentido, se entiende que el hecho
de que la municipalidad esté jerarquizando otros ejes antes que la
discapacidad influye a la hora de no contar en la ciudad con personas
dispuestas a estudiar la lengua. Actualmente, en Tacuarembd se dispone de
dos canales locales que no cuentan con intérpretes y por lo tanto el ejercicio de
los derechos de las personas sordas se ve obstaculizado. Esto también se
refleja, por ejemplo, a la hora de concurrir al cine o ver las obras de teatro que
ofrece el Departamento de Cultura de la ciudad. Se considera que eso también
forma parte de la falta de accesibilidad.
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De este modo, se concluye que las politicas sociales en relacién a la
accesibilidad no estan siendo llevadas a cabo en la ciudad, ya que desde la
Intendencia Municipal se estdn priorizando otros aspectos, lo cual da a
entender que la discapacidad es aplazada a otro plano. Se entiende que si la
Municipalidad jerarquizara el tema de la discapacidad, y la diversidad fuese
contemplada, se lograria mayor inclusion de esta poblacion, y de esta manera
la accesibilidad pensada desde este ambito dejaria de ser un problema. Es
importante destacar que si bien la Municipalidad de Tacuarembdé no forma
parte de MIDES, sin embargo este panorama repercute en la implementacion
de las politicas sociales.

Continuando, desde la Comisiébn Departamental de Tacuarembd se

sostiene:

"lgual para mi Tacuarembo6 es como que esta avanzado en temas de
discapacidad, y tiene un actor clave a nivel de sociedad civil que se
encarga de atender a esa poblacion, APADISTA es increible, es
privado recibe fondos internacionales de todos lados, entonces
tienen tres camionetas, un local de primera con sala de
conferencias, tiene piscina climatizada, gimnasio. (...) Atiende a 300
gurises, es decir que si no existiera APADISTA ¢a donde va esta
gente? En este momento tenemos una institucion que trabaja muy
bien. Nosotros desde el MIDES no tenemos una politica que tenga
una cobertura tan grande y si quisiéramos desarrollar un proyecto
como ese no tendriamos el presupuesto como para hacerlo desde el
MIDES vy el Estado.” (Entrevista a Referente de Programa de la

Comision Honoraria Departamental de Tacuarembo, Mayo 2014)

Teniendo en cuenta esto, es interesante resaltar un punto que adquiere
relevancia y no debe ser ignorado, lo cual permite ver que a pesar del
panorama existente actualmente en Tacuarembé en torno a la discapacidad, y
el desajuste que existe en torno a eso, se cuenta con un centro privado que
merece distincién, como es el caso de la Asociacién de “Amigos y Padres del
Discapacitado de Tacuarembo6” (APADISTA). Se podria decir que si bien desde
el ambito publico no se esta priorizando y jerarquizando el tema de la
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discapacidad como un eje a ser tenido en cuenta desde la Municipalidad, sin
embargo a nivel privado se encontré desde una Asociacion Civil trabajar con
esta poblacién de manera de poder avanzar en temas de discapacidad. Asi, se
cuenta con una institucion privada que funciona de forma muy eficiente y
dispone de una cobertura muy amplia para trabajar con este colectivo, que Ssi
no fuesen al centro, estarian en su casa.

Si bien desde lo publico no se estan implementando las politicas
sociales en el departamento, contar con un centro que trabaja la discapacidad
de manera muy potente, genera en cierta forma un panorama mas alentador
que permite ver que en realidad el tema de la discapacidad no es algo que esté
estancado en Tacuarembd, sino que muestra cierto avance con respecto al
tema, al menos en el &mbito de asociaciones civiles que trabajan al respecto.

El tema de contar con transportes accesibles desde APADISTA, con una
piscina climatizada, con un gimnasio para que estas personas puedan hacer
uso de esos servicios, da lugar a pensar que si se esta trabajando el tema de la
discapacidad, y a través de esto, se estan promoviendo y fomentando los
derechos de las personas en situacion de discapacidad, mejorando la calidad
de vida de los mismos.

Ahora bien, con respecto a las ayudas técnicas:

"Aca trabajamos mucho con las ayudas técnicas, sillas de ruedas,
bastones canadienses, audifonos, todo eso también se hace a
través de PRONADIS, el tema de las protesis también. Si se llevan a
cabo en la ciudad (...). Todo eso se trabaja desde la oficina y
siempre hay demandas.” (Entrevista a Coordinadora de la Comision

Honoraria Departamental de Tacuarembo, Mayo 2014)

Teniendo en cuenta esto, se podria decir que si bien se aprecian ciertas
contradicciones en cuanto a las politicas sociales entre lo que se espera a nivel
estatal y lo que ocurre a nivel departamental, como se menciono anteriormente
en el caso de las politicas de accesibilidad, también se constata que a nivel

departamental las ayudas técnicas en Tacuarembd si estan siendo llevadas a
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cabo de tal forma que se estan proporcionando a diversas personas audifonos,

bastones, sillas de ruedas y sobre todo protesis.

De manera de ir culminando con este capitulo, desde la Comision

Honoraria Departamental se propone que:

"Habria que trabajar en diferentes areas, y son procesos que a
veces no estan acompasados, primero con respecto a la vision
cultural que es comun de la gente acerca de la discapacidad, como
primer punto, es decir como los ven." (Entrevista a Referente de
Programa de la Comision Honoraria Departamental de Tacuarembd,
Mayo 2014)

Dado que se parte de un posicionamiento que considera a la
discapacidad desde un modelo social, se puede visualizar en el discurso de
este actor, como es concebida la discapacidad para la sociedad en general. La
concepcion acerca de la discapacidad esta permeada por el modelo médico
hegeménico. Por este Ultimo se entiende aquel que ha prevalecido en las
sociedades occidentales modernas.

Se considera que las personas en situacion de discapacidad son
colocadas en un ambito de vulneracién de sus derechos. Es un colectivo que,
retomando a Foucault (1990), se aleja de los parametros de normalidad
socialmente establecidos. Siguiendo la idea de normalidad, dicho autor afirma
qgue ésta es definida por el poder hegemonico, debido a que la constitucion de
las ideas de “normalidad” y “anormalidad” ha jugado un papel muy importante

en la modernidad.

"Nosotros tuvimos un taller hace poco de Barriendo Barreras, habia
una persona ciega que en realidad uno le habla como si fuera bobo
no. Hasta que no cambiemos como eso. Justamente eso es lo que
hace que, si tenés que decidir entre dos personas vas a elegir al que
VOS pensas que es mejor. Y vos pensas en funcién de la visién que

tenés de las cosas; construis tu visibn en base a prejuicios que
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tenés." (Entrevista a Referente de Programa de la Comisién

Honoraria Departamental de Tacuarembd, Mayo 2014)

Con respecto a esto, se trae a colacion aportes de Foucault (1999),
quien plantea que a partir de la Modernidad surge una distincion entre lo
considerado “normal” y aquello que es considerado “patolégico”. Esto ultimo
refiere a lo que esta fuera de los parametros socialmente establecidos como
‘normales”. Aquellos que no cumplen con los parametros “normales” se
convierten en “anormales”, y por ende deben ser “normalizados”. Esta
distincion entre sujetos “normales” y “anormales”, segun lo planteado por
Foucault (1999), se relaciona con aquellos sujetos que son portadores de un
estado, por tanto, todo sujeto portador de un estado deja de ser considerado
“‘normal”. Teniendo en cuenta que “un estado” para el autor va desde una
patologia hasta una accién impulsiva o una conducta “desmedida”. Esto hace
que todo aquel sujeto portador de un estado, no contribuya al orden que
requiere la modernidad, sino que por el contrario distorsione el progreso
anhelado.

Lo que se percibe a través de las palabras del referente de programa
territorial es justamente esa construccidn social que existe acerca de la
discapacidad, basada en prejuicios de la sociedad en general, tomandolos a
estos como "bobos" y como un "problema”. Entonces, hasta que no se cambie
la "visién" que se tiene acerca de las personas en situacién de discapacidad,
esta diferenciacién seguird generando procesos de exclusién propios de las

sociedades modernas donde se busca normalizar al “diferente".

"Y después una puesta mas de desarrollo a nivel mas integral me
parece (...). Hay muchisimas personas que estan en una situacion
de discapacidad que vos crees que son unos bobos y que en
realidad pueden tener una productividad para la economia a nivel
departamental y eso podia aportar al producto, desde una vision
reaccionaria la cuenta esta mal hecha eso también hay que poner
arriba, sobre la mesa, y la gente como eso lo tiene naturalizado."
(Entrevista a Referente de Programa de la Comision Honoraria
Departamental de Tacuarembd, Mayo 2014)
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A modo de seguir desnaturalizando lo expresado en el discurso del
referente territorial, claramente se visualiza cOmo esa construccidén social que
se tiene sobre la discapacidad, y esa vision tan naturalizada por parte de la
sociedad, influye mucho a la hora de incluir a estas personas en el ambito
laboral, asi como también a la hora de considerarlos como aporte para la
economia.

Como forma de dar un nuevo “rodeo” y de reflexionar acerca de lo
antedicho, se cree pertinente retomar lo que hace al "campo de los posibles” de
las personas en situacion de discapacidad de Tacuarembd. Por consiguiente, lo
explicitado anteriormente adquiere relevancia al considerar que de esta manera
se esta restringiendo el “campo de los posibles” de esta poblacién en la ciudad.

Es asi que, siguiendo con la realizacion de “rodeos”, se intenta ver de
qué manera esta reduccion del “campo de los posibles” impacta en lo que
constituye la “cotidianidad” de este colectivo. El cuestionamiento refiere,
principalmente, a cuales son las posibilidades que se ofrecen a la reproduccion
de estos “seres especificos”, siendo tan acotado el abanico de propuestas para
los mismos. Esto adquiere mayor peso en el entendido de que se produce una
exclusion y una reduccion del “campo de los posibles”, llevando a que sean

también excluidos del ambito laboral.

“Todo hombre se define negativamente por el conjunto de los
posibles que le son imposibles, es decir, por su porvenir mas o
menos cerrado.” (Sartre, 1963: 80)

En este caso, se considera que esta "definicion negativa" esta
claramente establecida desde lo hegemodnico; la demarcacién, entre lo
"aceptado" y lo "excluido”, lo "normal" y lo "anormal", se realiza en funcion de
las necesidades del sistema capitalista, y de lo que éste requiere para su

produccion y reproduccion. Es decir: hombres utiles, productivos, funcionales.
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CAPITULO 1II:

“Escuchando la voz de los "beneficiarios" Tacuaremboenses.”

“El sistema de Seguridad Social en Uruguay se integra por varios organismos
publicos y privados que se encargan de brindar prestaciones a la poblacion,
como forma de responder a las necesidades y riesgos sociales mas urgentes.
Es un sistema entrelazado y complejo (...).”

(Manual Interactivo de BPS; 2011)

De acuerdo a lo mencionado en la Introduccion del documento, el
presente capitulo se centrard en un andlisis reflexivo en torno a la informacion
recabada durante las entrevistas realizadas a las familias de los “beneficiarios”

de las diferentes politicas sociales pertenecientes al Centro APADISTA.

"Acé en Tacuarembo tenemos a APADISTA, un centro de ayuda que
trabaja con personas con discapacidad,(...) hay diferentes talleres,
de pintura, cocina, manualidades, mausica, piscina, computacion,
huerta organica, creo que es un lugar lindo que trabaja bien, y sobre
todo es un lugar donde ellos tienen donde estar y sentirse bien, y
gue se sienten personas que pueden hacer algo, y que no estan y
los tenés en una casa, en APADISTA tienen sus actividades, sus
trabajos. Ellos forman parte de la sociedad, y por tal manera son
tratados asi en APADISTA." (Entrevista realizada a madre de

adolescente que concurre al Centro APADISTA, Junio 2014)

Teniendo en cuenta los discursos por parte de las familias que hacen uso
de dicha organizacion, es interesante destacar la conformidad acerca del
trabajo realizado y servicios brindados desde APADISTA. También resaltan el
compromiso desde la institucién por brindarles un mejor bienestar, asi como

también un lugar que permita ampliar su desarrollo individual y social.

"Acé atienden mas de 200 y pico de personas, y yo estoy encantada,
primero porque tiene un centro donde ir acad en Tacuarembo,
segundo porque esta recibiendo una atencion (...) Toda la semana
va a APADISTA, y yo estoy encantada la verdad, quienes tenemos
hijos discapacitados no sé si acd saben apreciar bien el centro que

42




tenemos, yo la verdad admiro el trabajo realizado desde APADISTA,
las cosas fabulosas que tienen, tienen un lugar que cuando salen de
la escuela especial pueden ir, tienen camionetas, las vienen a
buscar, los traen, ella es muy privilegiada." (Entrevista realizada a

madre de joven que concurre al Centro APADISTA, Junio 2014)

Considerando las palabras de las familias, se entiende entonces que
desde APADISTA se fomenta el trabajo de la inclusion social para las personas

en situacion de discapacidad.

"Yo creo que APADISTA funciona muy bien porque los gurises
quieren ir, aparte de ser un centro que fomenta la autonomia es un
centro que eleva la autoestima de los gurises, eso es muy
importante porque ellos se sienten en ese lugar incluidos, se sienten
que forman parte de la sociedad y de algo (...).” (Entrevista realizada
a madre de adolescente que concurre al Centro APADISTA, Junio
2014)

Asimismo, las familias reflexionan que:

“"La persona que hizo y pensé a APADISTA tuvo una excelente idea,
excelente lo que brinda, los que critican es porque no tiene hijos ahi
adentro, porque hay que tener hijos ahi para saber el servicio que
brindan, que una ciudad como Tacuarembd tenga un centro asi es
ideal, porque aca no hay nada mas, estoy muy conforme con
APADISTA" (Entrevista realizada a madre de joven que concurre al
Centro APADISTA, Junio 2014)

Ahora bien, en lo que respecta a las diferentes politicas sociales, se

expresa.

"Sé que el Estado te da una pension por discapacidad. Actualmente
mi hija la tiene. Cuando era chica tenia asignacion doble. También

existe una ayuda del transporte para llevarla a la escuela, tenia la
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ayuda de la camioneta. Estoy al tanto de los trabajos para ellos, por
ejemplo en TA-TA sé que hay, pero nunca la puse a trabajar,
ademas sé que existe un Programa de Turismo Social, en donde se
brindan paseos, esta la Colonia de Vacaciones de Raigon, en San
José, y ellos disfrutan una semana todos juntos, estd muy bueno
eso." (Entrevista realizada a madre de nifia que concurre al Centro
APADISTA, Junio de 2014)

Se visualiza que desde las familias, ni a nivel nacional ni departamental,

surge como primera politica social aquellas que tengan que ver con el MIDES,
sino que lo que por el contrario, lo que se registra es en un formato de
prestaciones sociales otorgadas desde BPS. Esto quiere decir que las familias
de APADISTA actualmente son “beneficiarias” de las prestaciones sociales que
brinda dicho organismo, desconociendo aquellas politicas sociales
implementadas desde el MIDES para personas en situaciéon de discapacidad.

"Yo recibia pensiéon por discapacidad, pero me la sacaron. Y ahi
pienso que falld6 el Estado. Porque el hecho de que yo tenga un
trabajo y que la pueda mantener evidentemente que si, yo la puedo
mantener, pero también era evidente que el dinero que yo recibia
por ella, era por ella e iba todo para ella, porque ella queria
comprarse sus cosas.(...) No recibi6 mas el beneficio porque
supuestamente yo tenia mi sueldo y podia mantenerla, aunque yo
considero que los nifios discapacitados deben recibir siempre esos
beneficios, porque tiene una discapacidad severa que la va
acompanfar toda su vida. Yo creo que en ese sentido fall6 el Estado
(...)." (Entrevista realizada a Madre de nifia que concurre al Centro
APADISTA, Junio de 2014)

Nuevamente, a través de este discurso, se observa el desconocimiento

acerca de las politicas sociales brindadas para personas en situacion de

discapacidad desde el MIDES, ratificando de esta manera las prestaciones

sociales otorgadas desde el BPS.
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"Yo considero que es de gran ayuda la pension. Ella es una nifia que
todo se le antoja, a ella le gusta tener sus cosas, es una pension
destinada para ella, (...) Para mi la pensién es muy util porque ella
tiene su dinero, (...) tiene su plata y se lo compro. Eso es muy
importante, ella es de decir me gusta eso me gusta aquello, (...) es
una plata que le pertenece a ella y cada gasto pido una nota. Mi hija
tiene las cosas y no pasa necesidades ni nada, el dinero es para su
manutencion." (Entrevista realizada a Madre de adolescente que
concurre al Centro APADISTA, Junio de 2014)

A partir de esto se destacan varios puntos interesantes. Por un lado, se
observa que la pension por invalidez forma parte de un beneficio el cual le
corresponde a la persona y estad siendo destinado a la misma, asi como
también se observa esa conformidad por parte de la familia acerca de la ayuda
que otorga la pensién para su hija, ya que es un dinero que esta siendo
destinado a proporcionarle a la persona todo aquello que considere necesario
para desarrollar su vida, manutencion y mejorar su calidad de vida.

Por otro lado, otro de los aspectos que se considera importante destacar
refiere a poder relacionar lo que se plantea a nivel nacional y lo que ocurre
actualmente a nivel departamental con relacion a todo lo mencionado por parte
de las familias de APADISTA.

A través de esto se observa que desde el MIDES se promueven politicas
sociales para personas en situacion de discapacidad con el objetivo de llegar a
esa poblaciéon fomentando sus derechos y buscando mejorar su calidad de
vida, a través de la promociéon de sociedades y ciudades mas inclusivas. A
nivel departamental, como se observo a lo largo del documento, se genera un
panorama contradictorio, ya que actualmente en TacuarembsO existe un
“‘desajuste” en cuanto a la temética, debido a que la municipalidad, segun lo
establecido por la Comision Departamental de la Discapacidad, esta
jerarquizando otros aspectos antes que la discapacidad. Se entiende que si
bien la Municipalidad es ajena a MIDES, sin embargo, ello repercute e influye a
la hora de pensar en los objetivos propuestos desde MIDES a nivel nacional.

Se considera que este horizonte existente en la ciudad repercute en las
familias del Centro APADISTA, ya que las mismas no logran apropiarse de
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tales discursos institucionales, desconociendo las propuestas desde el MIDES.
Por tal razon se generan ciertas confusiones a la hora de diferenciar entre

politicas sociales y prestaciones sociales.

"Yo creo que la pensién era de gran ayuda, porque servia para que
ella entienda que tenia su dinero, y siempre se destinaba a lo que
ella necesitaba, si habia que comprarle championes, ropa, ropa
interior se compraba, primero eso, después lo demés se destinaba
para terceros." (Entrevista realizada a madre de adolescente que
concurre al Centro APADISTA, Junio de 2014).

En este sentido, se considera importante diferenciar lo que se entiende
por politicas sociales y prestaciones sociales.

Retomando el concepto de politicas sociales establecido en el Capitulo 1
de este documento, se entiende a las mismas como el conjunto de acciones e
instrumentos por parte del Estado que apuntan a operar sobre la arena social;
las cuales estan orientadas a intervenir y actuar sobre los problemas sociales,
politicos y econémicos existentes en la sociedad. Esto es, resolviendo aquellos
problemas que se manifiestan en esa arena social. A través de esto, tienden a
corregir las situaciones desfavorables y de desventaja de algunos sectores
sociales. Por lo tanto, se entiende que las mismas atienden a la ciudadania en
su conjunto buscando mejorar la calidad de vida de los diferentes sectores
sociales que presentan mayores privaciones.

Por otro lado, se entiende a las prestaciones sociales como:

“Conjunto de medios y técnicas, organizadas juridicamente,
utilizadas como instrumentos o herramientas para asegurar, en
forma razonable, la igualdad de oportunidades y una mejor calidad
de vida.” (Manual Interactivo de BPS; 2011: 50)

Para poder acceder a las prestaciones sociales se deben cumplir dos
requisitos: por un lado, se establece pasar por alguna de las “situaciones de

riesgo” como, por ejemplo, enfermedad, discapacidad, desempleo, vejez y
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maternidad; y, por otro lado, estar afiliado al sistema y pasar por determinados
controles y declarar ingresos y egresos.

Asimismo, se considera importante destacar que las mismas se clasifican
de acuerdo a tres criterios diferentes. Por un lado, aquel que refiere al aporte,
por lo que de acuerdo es éste, las mismas pueden ser de dos tipos:
contributivas (requiere de aporte previo) y no contributivas (no requiere de
aportes previos). Otro criterio para clasificarlas refiere a como se proporcionan
dichas prestaciones, por lo que dentro de éste, se otorgan a través de dinero
(pago en efectivo), mediante especies (lentes, audifonos, protesis) o a través
de servicios (atencion a la salud, centros vacacionales). Por ultimo, se
encuentran las prestaciones segun el tiempo en que se proporcionan, las
cuales pueden ser de corto plazo (atencién médica, subsidios) o de largo plazo
(jubilaciones, pensiones de invalidez).

Ahora bien, en relacion a estos dos conceptos se puede reflexionar que
si bien no son sinénimos, tanto las politicas sociales como las prestaciones
sociales apuntan a un solo objetivo: atender a la ciudadania en su conjunto,
particularmente a aquellos sectores que presentan mayores privaciones, como
lo es la discapacidad. A través de ambas se busca una mejor calidad de vida
para las personas en situacion de discapacidad, asi como también la igualdad
de oportunidades. Por lo tanto se observa que, si bien ambos conceptos son
diferentes y no son sinGnimos, sin embargo se complementan uno al otro.

Llevando dicho caso a las entrevistas realizadas a las diferentes familias,
se reflexiona que las familias del Centro APADISTA no logran reconocer mas
qgue lo que hace BPS y especificamente en lo que refiere a la pension. Lo cual
da a entender que no consideran a MIDES como otro organismo encargado de
prestar cobertura social por lo cual consideran que tanto BPS como MIDES
forma parte de lo mismo. Se reflexiona también que reducen los beneficios de
BPS uUnicamente a la pensién, desconociendo las demas prestaciones tal como
las ayudas técnicas y transporte.

Por tal razén, esta confusién generada entre ambos conceptos, hace ver
a las familias que todas aquellas politicas sociales implementadas desde
MIDES para las personas en situacion de discapacidad queden opacadas y
reducidas Unicamente a lo que proporciona BPS, esto es, que todo aquello
planteado por MIDES a nivel nacional y departamental queda escondido detras
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de lo que propone BPS. Estas confusiones ocasionadas deja entrever que las
familias consideran Unicamente a BPS como el organismo encargado de
brindar prestaciones sociales a personas en situacion de discapacidad,
desconociendo aquellas politicas sociales brindadas desde otro organismo
como lo es MIDES.

Se visualiza que aquellas politicas sociales propuestas desde MIDES
gue son materializadas e implementadas en la ciudad son, por ejemplo, las
ayudas técnicas otorgadas para mejorar la autonomia de las personas. En este
caso se entiende que estas politicas sociales se materializan a través de las
diferentes protesis, audifonos, bastones y sillas de ruedas. Con respecto a
esto, es importante destacar que tanto BPS como MIDES, ambos organismos
brindan ayudas técnicas, pero como se menciond anteriormente, muchas veces
el trabajo desde MIDES queda reducido Unicamente a lo que brinda BPS, por
tal razon, desconociendo las politicas sociales proporcionadas desde este otro
organismo.

En el caso de la accesibilidad, y tomando en cuenta el panorama
existente en el departamento, se visualiza que dicha politica no se esta
llevando a cabo en la ciudad. Esto se refleja materializado, por ejemplo, a
través del transporte publico. EI mismo no es accesible para el desplazamiento
de las personas en situacion de discapacidad, siendo Unicamente accesibles
aguellas camionetas pertenecientes al Centro APADISTA.

Se reflexiona, entonces, que todas estas politicas sociales brindadas
desde el MIDES para esta poblacién son desconocidas por las familias de
APADISTA, siendo de Unica nocidn aquellas prestaciones no contributivas
brindadas por BPS, como por ejemplo la pensién por invalidez y la asignacién
doble. Esto genera que las familias no distinguen entre un organismo y otro,
considerando de esta manera que ambos forman parte de lo mismo; lo cual
deja entrever que todas aquellas politicas sociales otorgadas desde MIDES,
queden “escondidas” Unicamente detras de BPS.

De modo de realizar un nuevo rodeo, se da espacio a reflexionar acerca
de la distancia que se genera y existe entre los derechos particulares de las
familias y las obligaciones universales por parte el Estado.

Cuando se habla de derechos y particularmente de las personas en

situacion de discapacidad, se entiende que las mismas son ante todo “sujetos
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de derecho”, es decir poseedoras de derechos. En este sentido se comparte

con la Ley nacional cual expresa que:

“Las personas con discapacidad gozardn de todos los derechos sin
excepcion alguna y sin distincion ni discriminacion por motivos de
raza, color, sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de otra
indole, origen nacional o social, fortuna, nacimiento o cualquier otra
circunstancia, tanto si se refiere personalmente a ellas como a su
familia.” (Ley 18.651; 2010: 1)

Por lo tanto, tomando como referencia lo establecido en la Ley 18.651 de
“Proteccion Integral de Personas con Discapacidad”, se entiende que las
personas en situacién de discapacidad gozaran de los mismos derechos que
las demés personas, sin distinciones. Mediante la misma se establece un
sistema de proteccion integral para asegurarles la atencion médica, educacion,
rehabilitacion fisica, social, econdmica, psiquica y profesional, asi como
otorgarles los beneficios para neutralizar sus desventajas. (Ley 18.651; 2010)

Se entiende de esta manera que las obligaciones del Estado son la
contrapartida de los derechos para ésta poblacion, es el Estado quien debe
velar por garantizar a toda la poblacidén y particularmente a los sectores mas
vulnerables (discapacidad) una cobertura digna, de manera de asumir dicho
compromiso. De esta forma, se considera que sera responsabilidad del Estado
el amparo de sus derechos en la medida necesaria y suficiente de forma que
permita ampliar la promocién de los mismos asi como también su desarrollo
individual y social. Cuando se habla de derechos para esta poblacién, se refiere
a derechos tales como la salud, la educacion, la vivienda, la seguridad social, la
insercion laboral, etc.

Por tal razén, se visualiza dicha distancia entendiendo que sera el
Estado quien garantice y promueva esos derechos a través de sus
obligaciones; es decir, mediante la implementacién de los diferentes programas
y politicas sociales.

Como forma de concluir este trabajo, se entiende que a pesar del
contexto existente en Tacuarembd acerca del tema de la discapacidad, se
encontré desde una Asociacién Civil como APADISTA trabajar dicha temética
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de manera de brindar una mejor calidad de vida promocionando y fomentando

sus derechos asi como también buscando una mayor inclusion social.
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Reflexiones Finales

Teniendo en cuenta todo lo trabajado a lo largo del documento, se
reflexiona que de acuerdo a lo que se espera que se cumpla en relacion a las
politicas sociales implementadas para las personas en situacion de
discapacidad, y lo que efectivamente sucede a nivel departamental, se
visualizan contradicciones y tensiones. Se reflexiona que si bien existe un
compromiso por parte de la Comisién Honoraria Departamental por trabajar la
tematica de la discapacidad en la ciudad, no obstante, se observa que a la hora
de la implementacion de las mismas, se constatan dificultades.

Se visualiza un desajuste en torno a la tematica ya que existe una
ausencia de recursos por parte de la Comision Honoraria Departamental, a lo
cual se agrega a esto otro problema: la falta de una politica institucional desde
la Municipalidad del departamento. Se entiende que esto puede estar
relacionado con la idea de que la Intendencia de Tacuarembd esta
jerarquizando otros aspectos, pasando a un segundo plano el tema de la
discapacidad.

Por otro lado, si bien se entiende que la Municipalidad es ajena a
MIDES, no obstante este horizonte repercute en la implementacién de las
politicas sociales. Esto da a entender que en Tacuarembd las politicas sociales
para las personas en situacién de discapacidad no se estan implementando
como deberian; lo cual genera ciertas contradicciones con lo que se espera
gue se cumpla, y lo que realmente sucede en el departamento.

De acuerdo a los discursos de las familias del centro APADISTA, se
observa que existen ciertas confusiones en cuanto a los conceptos de politicas
sociales y prestaciones sociales, asi como también en relacion a BPS y
MIDES. Con respecto a las confusiones generadas, hace ver a las familias que
las politicas sociales brindadas desde MIDES queden reducidas y opacadas
Gnicamente a lo que proporciona BPS, entendiendo que ambos organismos
son lo mismo y por tanto, desconociendo a MIDES como otro organismo
encargado de prestar cobertura social y desconociendo su trabajo en relacién a

las politicas sociales.
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Por lo tanto, se concluye que se generan ciertas contradicciones y
tensiones entre lo que se propone a nivel nacional y lo que realmente sucede a
nivel departamental. Las politicas sociales no se estan implementando como
deberian por tal razon existe cierto desorden en cuanto a la discapacidad, lo
que lleva a pensar que la tematica se encuentra estancada en Tacuarembo. A
partir de este contexto se reflexiona que se estd ante un departamento que
presenta una sociedad poco inclusiva que no logra satisfacer las demandas de
dichas personas y por lo tanto sus derechos estan siendo vulnerados.

Mas alla de este panorama y las contradicciones existentes entre las
politicas nacionales y departamentales, se observa que desde una Asociacion
Civil como APADISTA se logra trabajar de forma eficiente y potente el tema de
la discapacidad. Esto da a pensar que en realidad la tematica no es algo que
esté estancado en Tacuarembo sino que por el contrario, se visualizan grandes
avances con respecto a la misma. Esto se observa a través de los discursos de
las familias del Centro quienes no solo sostienen una gran conformidad con
APADISTA, sino que también destacan el compromiso existente desde la
institucion por fomentar los derechos de esta poblacion asi como también

brindarles a través de sus servicios una mejor calidad de vida.
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