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"En re.<10/ución, el decia tales CO!ias, que si no fueran por lo.f grandes gritos 

que daba cuando le tocaban o a él se arrimaban, por el hábito que traía, por la 

estrecheza de su comida, por el modo en que vivia, por el n<> querer dormir sino al 

cielo abierto en el verano y el invierno en los pajares, como queda dicho, con que 

duba tan claras señales de su locura, ningun<> pudiera creer sint> que ertJ uno de 

los más cuerdos del mundo". 

Miguel de Cervantes Saavedra 

-INTRODUCCION-

Este documento  se  e n m arca en los  requ i s i tos  académicos d e  l a  

L i c e n c i a t ura e n  Trabajo S o c i a l  , d e  l a  Facu l tad d e  C i e n c i a s  S o c i a l e s ,  de l a  

U n i v e r s i dad d e  la R ep ú b l i c a .  

S e  p ropone a n a l izar cómo desde vanos enfo q u e s  teóricos,  a f ines d e l  

s i g l o  XX, s e  h a  puesto e n  d uda q u e  l a s  formas p ec u l i ares d e  comporta m i ento 

des i gnadas en e l  lenguaje usual  como " l o c ura" const i t uyan una e n t i dad 

obj e t i v a m ente d i scernib le ,  y que se tra ta  en c a m b i o  de u n a  construcción 

socia l ,  d i versa mente  defi n i d a  por d i s t i ntas  sociedades,  y ea e l  caso d e  cada 

una, e n  d i s t i n tos  m o m e n to s .  La defi n i c i ón d e  La  " locura" a d q uiere entonces, 

s e n t i do e n  el i n t e r i or de cada episteme ( l a  manera como cada é poca d e fi n e  lo  

que ha de reconocer como saber verdadero) lo  c ua l  e x c l uye q ue h ay a  d e  ser 

con s i derada como una noc ión  fija y u n i versa l me n t e  v á l ida . 

L a  presente  mon ografía se  propo n e ,  dentro d e  este  m arco teór ico, poner  

d e  man i fiesto a l gunos  de los me can i s m o s  y procesos re lacion a l e s  q ue las  

soc iedades  y l a s  c u l t uras han  p uesto e n  j uego para  constru ir  la categoría 

" locura'' y para atr i b u i r l a  a determ i n ados t j p o s  d e  comporta m i entos  y a s u s  

actores.  

Creo n ecesario ac larar que l a  real izac ión  d e  este trabajo se  ha 

enfrentado a p roblemas b ib l i ográficos i m p o r tantes,  ya q ue en e l  á m b i t o  

espec í fico  d e l  Trabajo Soc i a l ,  e n  n uestro m e d i o ,  poco es  l o  q u e  se  ba p o d i d o  

rescatar acerca d e l  tema. L a  b i b l i ogra fí a  p s ic o l ó g ica o p s i q u iá tr ica es  l a  m á s  



abundante ,  y n o  es fác i l  retraduc i r  sus a portes a J  l e n guaje y la manera d e  

pro b l e m atizar l a  r e a l i d a d  q u e  e s  propia d e  nuestra profesió n .  U n  a v a n c e  m ayor 

e n  este c a m i n o  e x i g i r í a  un trabaj o  interdis icplinario i nasequible para lo  que 

n o  es sino u n a  m o nografía fi n a l  de grado .  

MOTIVOS PARA ELEGIR EL TEMA: 

E x istieron vanos m otivos que determinaron l a  se lecc ión d e l  tema.  

Subjetiva m e n t e  h e  sen t i do i n terés por  e n tender  a qué se llama "locu ra", q u é  

,1u1ct0s y mandatos nos imponía esta cal�f1cación en relación con sus 

destinatarios, a qu ién o a qué podfa resultar provechoso o funcwnal este 

proceso de atrib ución. La observación cot id iana  m e  l levó  a prestar a tenc ión  a 

aque l l as cosas q u e  juzgaba "normal es", pero q ue eran consideradas por ot ros 

como "loc ura" .  

Nació as í  l a  idea d e  cuest ionar la  manera d e  como e l  término " l o cura" es  

ut i lizado para  fac ilitarnos e l  enfrentamiento con determinadas "realidades" 

inqu ietantes. Ta l vez este et1quetam1ento nos exime de ciertas 

responsab1l1dade.'>. en tanto seres h umanos comprendidos en una determmada 

sociedad. pero tamb ién cuanto Trabajadores Soc1Gles. E s  así más fác i l  l lamar 

" l o cura" a lo  d i fere n t e ,  a lo  desconocido,  en vez d e  enfren t arnos c r í t i c a m e n t e  

y responsablemente  a l  desafío con tenido e n  t a les situacion es.  Podr i a  dec irse 

que se naturaliza l a  con ducta del "loco" desde q u e  se la considera como un 

fen ó m e no natura l : se cosifica una red de comportamie ntos h u ma nos dentro d e  

l a  cua l  se inscribe e l  "loc o'', y así se esconde l a  existencia d e  una trama d e  

rel aciones q u e  nos i m p l ic a .  A su v ez e l  " loco" iaternaliza este rót u l o  para toda 

su vida, enaj e nando su c o n d i c i ó n  de persona c apaz d e  transformar su e n torno 

y de transformarse . Lo irresponsab i l iza, nos irresponsab i l iza .  

.,. ·" 



JUSTIFICACION DEL TE MA ELEGIDO: 

La Sa lud M e n t a l  h a  s ido h i s tór icamente  un área de i n serc ión laboral  

para los  Trabaj adores S o c i a l e s ,  un campo donde e l  t rabajo i nterd isc iplín a r i o  

cobra real  i mportanc ia ,  compart i d o  tanto p o r  e n fermeros,  m é d i c o s ,  ps icólogos,  

psiquiatras,  t rabaj adores s o c i a les,  y otras  profe s i o n e s .  

E n  es te  campo e l  Trabajo S o c i a l  debe  t e n e r  un ro l  c laramente  d e fi n i do ,  d o n d e  

l a  c r í t i c a ,  e l  espír i t u  democrát ico,  l a  s o l i dar idad,  e n t r e  o tros, c o n formen los  

va lores  or ientado res  de esa práct ica  e n  l a  cua l l a s  personas sean  

i nt erdepe n d i e n tes ,  confro n t e n  las  d i ferenc ias  y a s u m a n  sohdar i a m e n t e  su 

respon sabi l i dad .  

E l  trabaj a r  con l a  " locura ", s i  se me perm i te la  expre s i ó n ,  i mp l i c a  t ra baj ar  c o n  

personas  reales y concretas,  con  sujetos  de derecho,  respecto  a q u i e n e s  e l  

Trabaj o  S o c i a l  deberá cuidar de n o  conver t i rse  e n  un e le m e n to "mora l i zador", 

o de control pol í t i c o, y e n  c a m b i o  ha d e  buscar con esos sujetos ,  l i b erar su 

propia r i queza humana y contr ibuir, c o m o  actores soc ia les ,  a e n r i q uecer  las  

redes s o c i a l e s  e n  que  están i n m ersos y a l canzar  e l  reconoc i miento  d e  su 

con d i c i ó n  de  seres  h um a n o s .  

E s  un d e safío t a m b i é n ,  para e l  Trabajo S o c i a l ,  aunque d i fí c i l ,  n e c e s a r i o ,  e l  

busca r  generar c o n s t a n t e m e n t e  e n  l a  conc i e n c i a  c o l e c t iva, e n  l a  s o c i e d a d  e n  

general ,  otra act i tud fre n t e  a aque l l a s  s i tuac iones  que s e  presentan c o m o  

d i ferentes ,  c o m o  desconoc idas,  que n o  sean l a s  d e  rechazo, d e  e x c l us i ó n ,  d e  

evi t a c i ó n ,  e t c . ,  s i n o  de aceptaci ó n ,  compre n s ión,  i n c l us i ó n ,  e s  d e c i r, las  d e  

s e r  parte en e s t o  que s e  h a  presentado h i s tó r i c a m e n te c o m o  l o  i n-no m b rado, l o  

desconocido,  Jo  d e  "otros". 

La "locura" es un tema social, se inserta en un plexo de problemas sociales. 

en más de un sentido de esta expresión. por lo tanro es objeto irrenunetable 

de interés para el Trabajo Social y por ello se just�fica que aquí sea tomado 

como tema de 1ndagación. 



OBJETIVOS: 

A m ed i d a  q ue el trabaj o  h a  ido avanzando,  l o s  obj et i vos tenta t i v a mente 

establec idos en l a  propuesta de m o n o grafí a  f i n a l  se b a n  m odif ic ado, s i n  

abandonar  por e l l o  l a  inten c i ó n  o r i g i n a l  del trabajo. E n  defi n i tiva ,  q uedan 

for m u l ados en los siguiente términ o s :  

;. GENERAL: 

•!• E xplorar, desde el punto de v i s t a  del Trabajo S o c i a l ,  l a  

problemát i c a  soc ia l  q u e  gira en  torno de l o  soc i a l mente  

designado como " l o c ura", con vistas a proponer a l g u n os 

l i n eamientos a tener en  c uenta en u n a  estrategia d e  

in tervención m á s  adec u a d a .  

,. ES PECIFICOS: 

•:• E xaminar críticamente l o s  supuestos epi stemo l ó g ic o s  

subyacentes a l a  problemát ica  c o n s i derad a .  

•!• E xaminar cr í ticamente l a s  c a m biantes concepciones de 

la  locura,  en tanto c o n t ribuyentes a c onfigurar los m od o s  

d e  v er l a  loc ura en n uestra soci ed ad, y d e  actuar respecto 

a e l l a .  

•:• Examinar las  deter m i n a c i ones rec í procas discernib l es ,  en 

n uestra sociedad,  entre la c o ncepc i ó n  d o m i na nte acerca d e  

la  l o c ura, l a s  for m a s  de i ntervenció n  prescr i tas  a s u  

respecto, l a  forma c o m o  estas con cepciones y acciones 

i n ciden en la  cons trucci ó n  del  seU de q u ienes son 

defi nidos como locos,  y l a  preservación de una i mágen 

hegemónica de normalida d .  



•!• Reex a m i n ar las  concepci o nes más h a b i tuales de l a  l ocura 

desde el Trabajo S o c i a l ,  y sugeri r  l ineamientos básicos 

para su rev i s i ó n .  

ORGANJZACION DEL TRABAJO: 

El capí tulo  J comienza por estab lecer a lgunos supuestos epistem o l ó g i c o s  

sobre l o s  cua les se apoya todo e l  trab ajo. A p artir d e  e s t a  b a se, i ntroduce los  

conceptos centra les de l a  i ndagac ión ,  especificando qué se ent iende a qu í  por 

Soc iedad, y qué por " Locura".  Se perfi l a  a s í  e l  m arco teór ico  dentro del cual 

se desarro l l a  e 1 presente trabaj o .  

E l  Capí tulo  I T  d e  l a  m o n ografía c o n s i s te e n  un recorrido por l a  h is t o r i a  

de " l a  locura",  como forma de ayudar a comprender mejor cómo h a  ! legado a 

ser l o  que nuestra época cree que es.  

El  Capí tulo  I I I  retom a  el pro blema de la  rela c ió n ,  c ierta mente c o m p leja 

entre " Locura y Soc iedad",  procurando despejar a l guno de los  problemas  

nuc leares de l a  i n vest igac i ó n .  

E l  C a p í tulo I V  s e  detiene e n  especi ficar l a  m i t rada d e l  Trabajo S o c i a l  

sobre e l  tema propuesto ,  t a n t o  e n  l o s  aspectos teóricos como e n  l os referidos  a 

la  prá c t i c a .  

Las  reflex iones fina les a portan m á s  u n a  propuesta d e  i11ves t i gación e 

i n terven c i ó n  futura, sugerida  p or el modesto trabajo aquí real izado,  que de 

c l ausura o c o n c lus ión ,  s i n  dej ar de evalua r  el l o gro de los objet ivos  

i n i c i a lmente propuesto s .  

6 



-CAPITULO 1 -

ACERCA DE LOS SUPUESTOS: 

Cuando defi n i m o s  u n  obj e to de i nv e s t i gación, más a l l á  de l o  d i ch o  

queda u n  campo d e  supuestos no d eclarados,  s i  e s  q u e  l legan  a s e r  a dv ert i do s  

por e l  propio i nv e s t i gador.  Por l o  m e n o s  h a y  d o s  gra n d e s  categorías d e  

s upuestos ,  orga n i zadas en torno a dos c l a s e s  de pregu n t a s :  

,. ¿ C ó m o  es  pos i b l e, s i  l o  e s ,  q u e  obtengamos conoc i m i e n to d e l  m u ndo? 

[C uest ión  epis temológ ica :  acerca del s a ber] 

,,. ¿Qué t ipos de cosas e x i sten  rea lmente  en e l  m u n do? [Cuestión o n t o l ó g ica: 

acerca del  s er] 1 

E l  orden de pre sentación d e  estas preguntas  puede i n d ucir a creer que primero 

debe ser respo n d i d a  l a  cuest ión epi s t e m o l ógica ,  y s ó l o  después l a  o n t o l ógica.  

Parece "lógico", e n  e l  s e n t i d o  cot i d i a n o  y n o  técnico de esta e xpre s ió n .  

S i n  e m b argo, cada u n o  d e  n osotros "sabe" acerca del m u n d o  por l o  m e n o s  lo 

s ufic i e n te co mo para s u b s i s t i r  en  é l ,  m uc h o  a n t e s  de refl e x ionar  acerca de este  

conoci m i e n t o .  L a  especie h u m a n a  e laboró complicados saberes a n tes d e  

p l a n tearse c o n  n i t idez  cua l q u i e r  refl e xión epi s t e m o lógica.  La  i n q u i e t ud 

epi s t e m o l ógica n o  precede a l o s  conoci m i e n tos, s i n o  q u e  surge d e n tro d e l  

proceso de conocer. 

Cada una de estas preguntas  i nd i c a  una de l a s  vert ie n t e s  por donde transcurre 

este capi t u l o .  Pero, por lo d icho,  pueden ser l e íd a s  en cua l q u i e r  orden .  Al f i n  

d e  cuentas  se  s o s t i e n e  l a  u n a  a l a  otra . 

1 Cf Hughes y Sharrock, J 999: l 7-26 

7 



1.1-SOBRE LOS SABERES Y SUS CONSECUENICAS PRACTICAS: 

S i  a l guna vez bastó con dec l arar que u n a  i nvest i g a c i ó n  se pretend í a  cient(/ica 

para que se entendiera de q ué c l a s e  de conoc im iento  se trataba,  ya n o  es a s í .  

La  c i enc ia  se propuso c o m o  u n  s aber fie l  a l  o bjeto, como s i  l a s  c u a l i dades de 

éste determ i nasen l o  q ue de é l  se pud iera dec ir cient(ficamente. La c ie n c i a  s e  

presentaba como saber objet ivo,  y b uena parte de s u  m etodología  estaba 

c o n fi gurada para asegurarse de la expu l s i ó n  del  suje10. concebido c o m o  fuente 

de d is tors i ón .  

Pero el s uj eto m i s m o  h a  ter m i n a do s iendo objeto de la  c ienc ia ,  porque la  

c i e n c i a  ha  conseg u i do h acer hegem ó n i c a  en n u estro t iempo l a  i dea de que J o s  

s uj etos  y s u s  i deas s o n  parte del m i s m o  m u ndo, n o  escapan a é l .  Los 

res u l t ados de la i n vest i ga c i ó n  c i en t í fi c a  acerca del conoc i mien t o  h a n  

term i n ad o  por ser realmente i n q u i etan tes . 2 

E n  referenc i a  a este proceso,  puede ser ú t i l  a tender a l a  relac ión  q ue, según 

propone H u m berto Eco,  l i g a  a la mente3 y el mundo : el h o m bre, a través de 

este d isposi t i vo, se enfren ta  al m undo c o m o  s i  estu viera fuera de é l ,  dando 

in terpret a c iones desde ese l ugar s in  c o n s iderar que t a m b i én é l  forma parte del  

m is m o .  Como i n terpretadora de ese mundo, debería no solo hablar  de éste, 

s i n o  t a m b i é n  referirse a si m i s m a  como parte del m u n do, y del proceso por e l  

cua l ,  s iendo parte de l o  i n terpretado, puede s in  embargo func ionar  como 

i n térprete. 

E l  m i smo autor, al referirse a esta rela c i ó n  de la mente con el m u ndo,  o b serva 

la desmesura entre l a  i na barcab le m ul t i p l i c i d a d  de J os event o s  m u n d an o s  y Ja 

l i m i t ac i ón del n úmero de l o s  sím b o l o s  de que d ispone l a  mente para 

represen ta r los . 

2 Estas ideas han sido desarrolladas a partir de comunicaciones personales del Prof. 
Antonio Pérez García. 

3 Dispositivo dotado de símbolos, que le permite organizar proposiciones que le sirven para 
las descripciones del mundo,  como un procedimiento d e  interpretación de éste. ECO, 
Umberto: 1 997, 46. 



D i c h o  e n  e l  l e n guaje de l a  teor ía  d e  s i stema s ,  e l  mu n do c o n t i e n e  muc h í s ima 

más var iedad q u e  l a  que puede contener u n a  repre s e n t a c ión d e l  mun do .  E s  u n a  

cuest ión de c omp l ej i dad,  d e  grados irred u c t i b l e s  d e  compl ej i dad. 

Lo c u a l  impone todavía  otra c o n c l us ión .  En l a  medi d a  en q u e  n i n g ú n  "mapa" 

( c u a l q u i e r  saber  a cerca de a l go)  es  comp l eto,  dos o má s mapas d i s t i n t o s  de un 

m ismo objeto n o  t i enen porqué ser  rec íprocamente e x c l uyentes .  Puede  ser q u e  

c a d a  u n o  d e  e l l o s  aprehenda,  bajo l a s  c o n d i c i o n e s  d e  u n a  determinada  

subj e t i v i dad, a l g u n a s  c u a l i dades  bajo l a s  c ua le s  e l  mismo o bjeto s e  

man i fi e s t a .  E s t a  concepc ión v a  más a l J á  d e  u n a  mera teoría  d e l  error o d e  l a  

men t i r a .  No t i e n e  porqué d arse q ue sólo u n o  sea verdadero y ve raz, m i e n tras 

q u e  l o s  o tros son fa l so s ,  men t i rosos o ambas cosas .  Cada uno puede ser 

verdadero, parc ia lmente .  La espec ifi c ac ión d e l  p u n to de vist a  d e l  s ujeto  y d e  

sus  c o n d i c i o nes d e  produ c c ión de conoc i m iento  se  v u e l ve imperio s a .  

As í  podemos entender  e l  hecho d e  que d i ferentes eventos mundanos,  desde 

d i ferentes  perspe c t i vas ,  podr ían ser i u terpretados por l o s  mi smos s ímbol o s .  

S i  bien "eso" a l o  que nos referimos, n o  p u e d e  s e r  s i n o  lo  q ue s e  dice d e  

m u c h a s  maneras o de una  manera general izada ,  q u e  imp l i c a  una  e lecc ión,  u n a  

pers p e c t i v a ,  c a b e  d e c i r  q ue e stá sujeto a revi.sión, a n uevas  conjeturas sobre l a  

conven i e n cia d e  usar u n a  u otra imagen o e s q uema .  

"Cualq u i e r  palabra s e  con vierte en com:epto desluciendo en su pálida 

universalidad las diferencias e n t re las cosas f u nda m entalmente desiguales: 

así pensamos q u e  ante la m u lt iplicidad de las h<�jas indiv iduales existe una 

hoja p rimordial .. -1 (por ej . ) ,  usada con refere n c i a .  

E s  necesar io  p l a n tear, como lo  h a c e  e l  mi smo a utor q u e  s i  e s  "aceptado 

el prin cipio de q u e  del ser se hahla sólo de muchas maneras, ¿qué es lo q u e  

n o s  impide c reer q u e  todas las perspecti vas s o n  huenas. y que p o r  tan10, n o  

s ó l o  e l  s e r  s e  n os presenta como e.fec/o del lenguaje s i n o  q u e  es radicalmenle 

efecto del lenguaje y nada más ... " 5. Creo q ue s i  se a ceptara e sto, c aeríamos 

4 ldem,: 54. 

5 l d e m.: 57. 
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en u n a  especie de espira l  s in s a l i d a .  A ú n  presentándose como efecto del 

leng u aje el ser no lo  es en el  sen t i do de que el lenguaje lo  c o nstruye 

l i bremente. '' El Lenguaje n o  construye el ."ier ex n o vo: lo interroga, 

encontr ando siempre y de alguna manera algo ya dado (aunque estar ya dado 

n o  s ignifica ser ya fin ito y completo) "6. H ay q ue s a l i r  a l  enc uentro de ese ser, 

h a y  que "interrogarlo, experimentar sus resisten cias. captar sus aperturas. 

sus alusiones nunca demasiado explícitas" 7. 

Cuando nos enfrentamos a ese a l go ( material, abstracto,  e tc . ), e x iste u n  

momento d e  reacc i ó n  de los  sent idos que  e s  i nd i sc u t i b le ;  es e l  m o mento e n  

q ue l a  c u a l idad s e  m e  presenta c o m o  c ua l i da d  de algo; este algo s e  c o n v ierte 

en premi s a  de cua lqu ier otra i n ferenc i a  e n  e l  sen t i do de q ue sé q ue, en todo 

caso hay  u n  "Objeto D i n á m i co" que está desencadenando l a  cadena de m i s  

respuestas; e n  este punto,  empieza e l  tra bajo d e  l a  i nterpretaci ó n  y ,  en e l  

m o mento e n  que e l  j u i c i o  percept ivos s e  estab i l i z a ,  t o m a  forma, y s e  resuel ve 

e n  l a  form a c i ó n  del  "Objeto I n mediato"9. E n  c ierta med i d a  este Objeto 

I n med iato escapa a la i n d i v i d u a l i da d  de l a  percepc i ó n ,  p o r q ue en cuanto  

i nterpretable y a  es p ú b l i co ,  i n tersubjet iva:  n o  nos l o  d i c e  todo del  o bjeto . 

H a b l a r  de lo  q ue es,  q u iere dec i r  h acer c o m u n i cab le l o  q ue del  ser c on ocernos; 

pero conocerlo, y c o m u n icar lo ,  i m p l ica  e l  recurso a lo genér ico,  q ue es ya un 

efecto de sem i o s i s ,  y depende de una segmentac ión  de l  c o n te ni d o .  

N osotros creemos que conocemos l a s  cosas segú n  e l  tes t i monio ú n i c o  d e  los 

sen t i d o s ,  pero n o  son s uf ic ien tes,  porq ue es necesario el entendimiento, q ue 

reflexione sobre lo que los  sen t i dos acaban de prop oner. Este entend i m iento 

no con struye la s i m p le deter m i n ac i ó n  de un objeto pos ib le,  s i n o  q ue h ace el 

objeto, l o  cons truye como Objeto I n mediato ,  y en esta a c t i v idad (de por s í  

proble mática )  procede por tanteos .  

6 ldem,:  64. 

1 Id e m , :  67. 

8 En tendido como el reconocimiento no inmediato, sino mediato d e  u n  objeto. Basado en 
Eco, Umberto, 1997 
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N ombrar es  e l  pr imer acto soc ia l  q u e  nos c o n v e n c e  d e  q u e  todos reconocen 

i n di v i d uos var i ados,  en momentos d i fere n t e s ,  como ocurre n c i a  del  mi smo t i p o .  

E l  p a s o  a u n  térm i n o  gen ér ico nace d e  l a  e x i ge n c i a  soc i a l ,  para poder 

desan c l ar e l  n ombre d e  " l a  s i t uación" y a n c l a r l o  a l  t i p o ,  en tanto "Tipo 

Cognitivo ''( TC)  10. 

A s í  asociamos un conten ido  a l a  expres ión " l oco",  generahzando,  por  q u e  e s  

así como nos en tendemos,  e s  dec ir  u n  tem a  d e l  l e n g uaj e .  

A u n q u e  l o s  TTCC ( T i p o s  Cogn i t i vos) sean p r i vados,  e stán some t i dos 

c on t i n u amen te a l  control  p úb l i co ,  y e l  conj un t o  d e  Ja  soc iedad n o s  educa  paso 

a paso a adecuar J o s  n u e st ros a l os aj enos .  Los  TTCC se vuelven p ú b l i c o s  

p o r q u e  en e l  c u r s o  d e  la  educac ión s e  n o s  e n s eñan,  r e v i s a n ,  corngen ,  

e n r i q u e c e n ,  según e l  estado d e l  " a rte sanc ionado" por J a  comun i d ad. 

La Psico logía  Cogn i ti va h a b l a  a menudo d e  n uestra capac idad  d e  pen sami e n t o  

como fundada sobre l a  p o s ib i l i da d  de una organizac ión  categor i a l .  L a  idea  e s  

q u e  e l  mun d o  d e l  q ue tenemos e x p e r i e n c i a  está compuesto  por t a l  c a n t idad d e  

o bjetos  y aconte c imientos  q u e  s i  t uviéramos q u e  i de ntific ar los  todos y 

nombrar l o s  uno a uno,  n o s  ver íamos abogados por  l a  c om p l ej i da d  d e l  

amb i e n t e ;  por l o  cua l ,  l a  ú n i c a  forma d e  n o  convert i r no s  e n  "esclavos d e  l o  

part i c u l a r" está e n  n uestra capac i d a d  d e  "categorizar", es  decir ,  d e  configurar 

como e q u i v a l entes cosas diferentes  agru p a n d o  o bj e t o s  y acontec imi e n tos  en 

c l a s e s .  

¿ Pero q u é  p a s a  c u á n d o  e s t a  c ategorización l a  a p l i camos p a r a  refer irnos a seres 

h umanos,  a q u i e n e s  podemo s l l egar a e s t i gmat izar, a r e c l u ir, a s eparar de l a  

soc iedad? .  E n  estos  casos  confi g u rar como e q u i v a l e n te s  cosas  d i fere n t e s  (más 

a l l á  de l a s  d i ferenc i as pro p i a s  d e l  i n d i v i d u o  como t a l ,  ú n i c o  e irre p e t i b l e) ,  y a  

dej a r í a  de s e r  u n  probJ ema atr ib u i do a l a  l i n güís t i c a  ( q u e  J o  puede s e r  a l  

p r i n c i p i o) ,  y p a s a r í a  a ser  y a  u n  problema d e  í n d o l e  soc i a l .  

9 Se trata del objeto tal  como es representado, e n  e l  aspecto e n  que se piensa. Basado en 
Eco, Umberto, 1997 
10 E n tendido como: referente, tipo, imagen, prototipo, etc. que se convierte en una especie 
de model o  para reconocer a otros miembros que compartan con él a l g u n as pro piedades que 
se consideran salien tes; "fenómeno de semiosis perceptiva". Basado en Eco, Umberto . 
1 997. 
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Este  probl ema d e l  l e n guaj e  ( y  con e l  n u e s tro aparato cognit i v o )  n o s  l l eva a 

h a b l ar y a p e nsar por genera l i a ,  esto es  q u e  r e unimos i nd i v i duos  e n  conj untos ,  

pero como n o  s e  puede  c omba t i r  ( n i  e s  mi i n t e n c ión  h ac e r l o) c o n t ra l a s  

i n e r c i a s  d e l  len guaj e ,  debe q uedar  c laro q u e  estas  "voces c lasifica tor ias" n o  

contr ibuyen  i nmedi atamen t e  a dec i rnos  q u e  u n a  cosa  es,  s i n o  c ómo s e  ordena 

j e rárq u i camente e n  u n  s i st ema d e  conceptos bás icos  y conceptos  

superordenador y subord i nados .  . Lo c u a l  m i t i ga e l  efecto c o n fu s i o n a l  

p ro d u c i d o  p o r  e l  exceso de var iedad prese nte e n  e l  mu ndo,  e n  re lac i ón c o n  l a  

i n e vita b l e  p obreza de n uestros mapas cog n i t i v o s .  C a d a  evento,  c a d a  i n d i v i d u o, 

cada s i n g u l ar i d a d  pueden ser  c l a s i ficados,  es  decir, u b icados  e n  e l  orden q u e  

e l  l e n g uaj e fac i l i ta .  A s í  pasamos d e  la  experiencia d e  c a o s  q ue nos 

proporc iona  e l  fl ujo impredec i b le de las  impre s i ones sensoria l e s ,  a l a  

e x p e r i e n c i a  d e  c o smos, de pertenecer ( e l  o bj eto, n u estra e x p e r i e n c i a  d e  é l ,  

nosotro s )  a u n  mundo provisto d e  orden y s e n t i d o .  

C i e r t o  grado d e  orden e n  e l  e n t o r n o  ( c ierta  estab i l i d a d  de J o s  componentes  d e  

e s e  e ntorno q u e  afectan a l  s i stema v i v i e n t e )  es  i n di s pe n s a b l e  p a ra q u e  un ser 

vivo pueda organizar s u  comport ami ento  y asegurar s u  s u b s i s t e n c i a  y su 

reproducc i ó n .  Al  redu c i r  var iedad (al  c o n s t r u i r  mapas cogn i tivo s ) ,  e l  ser 

v i v i e nte  i n trod uce  ord e n .  "Categoriza",  aunque no d i s p o n ga d e  u n  l e n gu aj e  

s imb ó l i co ,  e n  l a  m e d i d a  e n  q u e ,  med i ante  aprend iz aj e ,  r e d u c e  l a  e norme 

var iedad d e l  e ntorno a la re la t iva  s imp l i c i d a d  de s u s  mapas cogn i t i vo s ,  d e  

modo ta l  q u e  l a  percepción a c t u a l  de c iertos  i n d i c i o s  act i va o inh ib e  a c ciones 

específicas  para cada  c i rc u n s t a n c i a .  Este proceso i n c l u y e  tamb ién  

d i s p o s i c i on e s  "soc ia les", encami nadas  a l ograr e l  aj uste  rec í p roco de l  

comportamiento  d e  unos i n d i v i d u o s  en presencia d e  otros. S i  e l  mapa es  

dema s i ado pobre o demas iado erróneo,  o s i  las  c o n dic i o n e s  de l  entorno var ían  

exces i vame n t e ,  d i sminuyen las  p o s i bil idades  d e  sobrevi v i r  y d e  reprod u c i rse: 

así d e  s imple  es la forma d e  operar d e  la  s e l ec ción n a t u ra l .  

E n  l e  caso d e  los  seres humanos,  e l  l e n g u aj e  i n troduce u n a  n ue v a  d imens ión:  

no s ó l o  e x iste e l  problema de l ograr un aj uste e ntre e l  entorno y s u  "mapa'·, 
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s i n o  q u e  en e l  entorno se produce un d e s do b l a m i e nto, e n tre l o  q u e  

c lás icamente  d i s t i ngu i rn o s  c o m o  naturaleza y cu/Jura. 

Del  lado d e  l o  que pro v i e n e  de la n a t ura leza (de l a  heren c i a  gené t i c a  y 

del apren d i zaj e pres i m b ó l i c o ) ,  l o s  procesos son semejantes a los  q u e  operan 

e n  e l  n i v e l  del comporta m i e n t o  a n i m a l  preh u rn a n o  e s tud iado por los e t ó l o go s .  

E n  e s t e  p l a n o ,  nuestros sentidos juegan un rol preponderante a l a  hora de 

representarnos un ohjeto, y es claro que no nos permiten construir una 

representación del objeto tal como es, sino visto a través de los esrrechos 

filtros que nuestro organ ism o les impone: lo que vemos no es rodo lo que es, 

sino, en todo caso. lo que puede impresionar a los receptores de la rellna y 

así para cada uno de los otros sentidos. Entonces, s1 de los dalos sensonales 

dependemos. lo ún ico que tenemos como información es el efecto que "algo en 

el m undo " produce sobre cada uno de n uestros "sensores ",  y como es fácil 

comprender, esta información es bastante limitada y n1 Sl(/Uiera está 

organ izada según el orden que pueda existir en el objeto, sino con aquél c¡ue 

va adquiriendo a lo largo de un procesamientu cere b ral complejís1mo y que 

escapa por completo al control de la conciencia. Este proceso no es 01ro que 

el  de la construcción n e u roflsiológica del "objeto" perceptivo, que.  como es 

claro, no está determinado ún icam ente por lo que el objeto (real) es. smo en 

no pequeño grado por lo que la estructura del proceso perceptivo impone. 
11 

Tengamos  en c u e n t a  q u e  en este  proceso d e  l a  "construc ción" del  objeto 

percepti vo, j uega también  u n  papel  prepondera n t e  n uestro apre n d i zaje no 

m e d i a d o  por e l  l e n guaj e ,  en exper ienc ias  pro p ias d e  cada  s uj e to ,  exper i e n c i a s  

pre y postnata l  d e  cada ser h u m a n o .  S i  c o m o  e s  sab i do ,  l o s  i n d i v i d uos v i v i m o s  

rodeados de i n teracciones  y é s t a s  a s u  v e z  demarcan n u e stra form a  d e  

"conocer"; i n teracc i o n e s  q u e  se  d a n  d e ntro de u n  m arco soci a l ,  actuando 

también  como factores  codeterm i n a ntes e n  l a  "construcc ión
,
. d e l  objeto, s e  

comp l ej iza aún  más e l  t e m a .  

De l  l ad o  de la cultura, e l  l e n g uaj e s i m b ó l i c o  o frece u n  i n stru mento q u e  a n te 

todo,  e n r i q uece i nc o m parab lemente  la  c a l i da d  de los  "mapa s", más a l l á  d e  los 

11 PEREZ GARCIA, A n tonio; comunicación personal. 



l í mites  d e  l a  e xperiencia i n d i v i d u a l .  Los procesos que tran.\for man los datos 

sensoriales e n  una represen/ación cvnc1ente del objeto impl ican la 

inte rcon exión con una especie de "enciclopedia" don de se reg1sl ru. en form a  

discursiva, n ues tra visión del m u n do12. Pero gran p arte d e  l o  q u e  s abemos h a  

s i d o  apre n d i d o  p o r  med i ación d e l  l e n guaje, s i n  q u e  n i n g u n a  experi e n c i a  

personal  permita  someter lo  a prueba d irecta .  Más  a ún: u n a  parte importante d e  

l o  q u e  sabemos acerca d e l  mundo soc ia l  e n  q ue v i vimos, depende d e  l o  que s e  

n o s  h a  d i c h o  q ue e s  este  mundo,  e n  e l  a c ierto o e n  e l  error.  Cuando d e c imos 

que a l go tiene sen11do para nosotros,  es  porque h emos podido  dar le  un l ugar 

dentro d e  esa "en c i c lopedia" .  Por c ierto,  hemos abandonado e l  terreno d e  la  

re lac ión e n tre el  ser ( h umano) v i v i ente  s i n g u lar,  desde que l a  "en c i c lo p e d i a" 

e s  un prod ucto d e l  hombre soci a l .  

G rac i a s  a esta  inc l u s ión d e l  i n d i v i d uo en l a  trama d e  l a  socialidad, mediada 

por  e l  l e n guaje, se perfi l a  otra  pote n c i a lidad ( y  otros l ími tes) del  

cono c imi e n t o :  e n  este  n i v e l ,  permite hacer  s imu l aciones menta les ,  procesos 

virt u a l e s  de e n s ayo y error que n o  impl i can  riesgo p a ra la s u b s i st e n c i a  

i n div i d u a l .  L a  c ircunstanc i a  p a s a  a ser  s i t ua c i ó n :  u na repre sentación d e  

escenar ios  p o s i bles,  den tro de l o s  c u a l e s  e l  s ujeto s e  reconoce como a c t o r  y 

entre J os c u a l e s  puede e le gir s u  c urso d e  a c c ión y c o n fer i r le  sent i d o .  JJ Pero 

entonces  el conoc imiento  ( y  el c o n o c im i e n to c i e n t í fi c o  d e  manera emine nte) 

ya n o  e s  un acto  so l i tar io  de un sujeto  s i n g u lar, sino un proceso q u e  n o  puede  

ser  s i n o  soc i a l .  C o n  las serv id umbres que  es to  implica :  nuestra  vis ión de l  

mundo n o  nos pone  en presenci a  d e l  mundo,  a secas, sino a n te un mundo 

socia lmente constru ido .  

C ie rtame n te ,  a l  aceptar  esta  forma d e  concebir e l  c o n ocimiento es tamos 

ren u n ciando a l  reduc c i o n i smo s imp l i ficador q u e  caracter izó un momento de l a  

cie n c i a, p a ra i n gresar a l  terreno d e l  pensamiento comp lejo, q u e  "abre n ue vas 

perspectivas para pensar lo h umano. q u e  111c/ uyen la pos1hilidad de arllcular 

12 ldem. 

13 La idea aquí exp resada proviene de Pablo Navarro: El holograma soda/, Barcelona. 
Sig l o  XXI de España Editores. 1994, es pecialmente 125-127. 
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en m odelizaciones dinámicas lo que en la modernidad .fue concebido como 

comportamientos estancos: la racionalidad, la emoción. el senumienlo, la 

imaginación, la acción .. que nos permite pensarnos a nosotros mismos como 

unidades heterogéneas y abiertas al intercambio, en permanente interacción 

cun otros individuos y con el medio; constructores de la percepción del mundo 

pero con una considerable ayuda de su parte "14. 

E l  pensar  c o m p l ej o  no q uiere  d e c i r  t e n er u n  pensam i en to omn i sc i e nt e ,  

s i no u n  pensam i e n to q u e  s a b e  q u e  s i e mpre e s  loc a], u b i c ad o  e n  u n  t ie m p o  y e n  

un m o m ento, n o  e s  e l  p e n s a m i e n to c o m p l e t o  s i n o  a q u e l  q u e  s a b e  de antemano 

q u e  s iempre h a y  i ncert i d u mbre,  proponiéndose l ograr una  r uptura tota l  con e l  

''dogma t i smo d e  l a  c erteza". Cabe d i st i n g u i r  e n t re l a  c o m p l ej i d a d  d e  l a  

"re a J.idad" y e l  paradigma de l a  comp lej idad,  q ue e s p e c i fi c a ,  como y a  s e  h a  

v i s to,  u n a  forma d e  pensar  " l o  rea l" .  

Lo "rea l"  aparece ante  e l  observador como dotado d e  u n a  var iedad  inagotable  

y e l  para d igma d e  la  c o m p lej idad a cepta ser iamente  q u e  lo  "rea l"  e s  c o m p l ejo ,  

y que  L a s  opera c i o n e s  c o g n i tivas ( espec i a l m ente  la  c i e n c i a )  deben respetar esa  

c o m p l ej idad,  s in  dar  por  s u p uesto que u n  mode lo  más  simp l e  es  d e  antemano 

prefe r i b le só lo  por  s u  s i m p l i c i d a d .  

E l  t e m a  de la  c o m p l ej i dad en l a s  refoca l izac i o n e s  d e  las d i st i n ta s  

d i s c i p l i na s  c i e n t í fi c a s ,  h a  l l evado a l  i n terés por de sarro l l a r  este  para d i g m a  

para e l  cono c i m i e nto,  c o n s i de rado p o r  m u c hos  c o m o  "un n uevo método para 

el saber "15, es a s í  q u e  este  paradigma p la n tea u n a  forma d e  a bordaj e ,  una 

manera de pensar  Jos p ro b l e m a s  h u manos .  

Este  m i s m o  autor expresa que hemos aprendido a pensar separado, por una  

forma d e  pensar  q u e  s e  impone en nosotros desde n ue stra i n fanc ia ,  evita ndo 

as i  pensar el  tema de la  c o m p l ej i d a d .  E s t a s  formas  d e  p e n s a m i e nto,  que nos 

l l ev a n  a pensar  por separado, a ocu l tar l o s  grand e s  prob l e m a s ,  obedece a un 

determin ado paradigma i n s t a urado e n  nosotros,  donde  se  c ree ver l a  rea l idad,  

1 4  Najman ovich, citada por A l  vez, Ma. Noe l :  2001, 5 8 .  

15 M o r i n .  E. Citado p o r  A l  vez, Ma. No el: 2001, 58. 



pero e n  r e a l i dad l o  q u e  vemos es  l o  q u e  e l  paradi gma nos p i d e  ver, o c u l ta n d o  

a sí l o  q u e  e s e  m i smo paradigma n o s  impone n o  ver. 

Vue l vo sobre el problema básico q ue n o s  trajo a e stas refl e x i o ne s  ¿podernos o 

n o  conocer  lo  real? 

Para no e ntrar e n  deta l l es, a grandes rasgos podría d e c i rse  q ue estas  miradas  

c o n frontan a q u ienes  sost ienen  que n ue st ras  represen t a c i o n e s  de l o  "re a l "  

están determi n adas d e  a l g u n a  manera p o r  l a  c u a l i dades  d e l  o bj e t o ,  contra 

q u i e n e s  p o s t u l a n  que n uestras  representac i ones d e l  mundo son constru i d as d e  

a J g u n a  manera por J a  a c t i v i da d  d e l  suj e to. E s  a sí q u e  desde J a  mirada 

construccion ista se i n s i ste e n  que una  gran parte (o la  t o t a l i d ad) de n uestra 

exper ienc i a  v i v i d a ,  y del  mundo que h a b i tamos, han d e  ser c o n s i derados como 

soc i a l me n te c o n stru idos,  es  decir,  resu l tantes  de u n a  a ctiv idad  d e l  sujeto 

cognoscente, y n o  mera i mpres ión del  o bjeto  externo sobr e  la cera b la n d a  d e l  

s i stema cogn i t i vo .  

L o s  denominados "rea l i stas"  u " objet i v is tas",  e n  e l  campo d e  l a s  C ienc i as 

Soc i a l e s ,  t i e n e n  t a l  vez s u  máxima expres ión e n  e) p o s i t i v i smo encabezado por 

Durkheim.  Con un i de a l  de o bj e t i v idad,  la o b servación de l os h e c h o s  a través 

d e  "un l e n g u aj e  d e  o bservac ión" es  su más i mport a n t e  b a l uarte .  Se s ostie n e  

que a través de es te  " l e n g uaj e  d e  observación" e l  o b servador p uede h a c e r  l a  

descr i p c i ó n  de los  h e c h o s  a t r a v é s  d e  datos d e  l o s  q u e  p u e de estar 

abso lu tamente seguro, y a  q ue descr ibe  l o  q u e  h a  s i d o  o b se rvado eD forma 

d i rec ta .  Pero l a  descr ipc ión  imp l i ca c i erto grado de categorización,  as í  sea 

h e c h a  por  debaj o  del  umbral  de l a  conc i e n c i a :  reconocer un p u n t i to  l umin oso 

en la  n o c h e  como una  estre l l a  n o  es tener l a  sensac ión  v i s u a l  d e  una estre l l a ,  

srno in1erpre1ar u n a  sensac ión v i s u a l  como pert e n e c i e n t e  a l a  categoría 

"estre l l a" . La i n terpretac ión  ( s ubj e t i v a  y soc i a l ,  i n separab l e me nt e ,  por Jo q ue 

d ij e  antes)  es tá  y a  a c t i va e n  l a  percepción.  

Las  ideas ( t a l  como u s amos corrientemente la  palabra)  s o n  p ú b l i cas : se  

encuentran h a b i t u a lmente c i rc u l a ndo en púbJico.  Pueden ser  propuestas,  

c r i t icadas,  rech azadas, tomadas en cuenta .  Las  ideas  no e x i s t e n  e n  e l  vacío .  

H ab1ta n  dentro d e  u n  marco soc i a l .  
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Estas ,  ideas,  pa l abras, generan t a l  como se e x p l i c i t ó  a n t eri ormen te, u n a  

c l a s i fi c a c i ó n  a través d e  la  categoriza c i ó n ,  y e n  e l  c a s o  q u e  n o s  atañe u n a  

c l a s i fi c a c i ó n  e n tre person a s .  L a  propia  i d e a  d e  "ser h umano",  la  i d e a  q u e  

t e n g o  de mí mi sma e x is te  en  m i  i n tercambio s i g n i fi c a t i v o  c o n  mi e ntorno 

soc i a l ,  y quedan c o n d i c i o nadas por é l .  Me reconozco como es ta  persona q u e  

soy, d e c l aro mi i de n t i dad,  c o n  l o  q u e  h e  h e c h o  d e  l o  q u e  m e  h a n  d i c h o  q u e  

soy. Y a l  asumir m i  i de n t i dad,  m e  i n c l uyo e n  u n a  categoría soc ia lmente  

constru i d a .  En es te  s e n t i do ,  l a s  personas son productos  d e  procesos d e  

constru c c i ó n  soc i a l .  

Esta c la s i ficac ión e ntre person a s ,  las agrupa e n  "c lases  d e  personas".  Son 

c l as e s  i n teract i va s .  N o  se  refiere aquí  a q u e  las  personas sean  " i n teract i vas''. 

Obvi amente las  personas interac t ú a n  con otras personas y de i n n umerables  

manera s .  " "interact ivo" es  un nuevo concepto que no se aplrca a la  gente, 

sino a clasificaciones. a clases. a las clases que pueden influ1r en lo que se 

clas�fica. Y debido a que las clases pueden interactuar con lo que se clasifica, 

la misma clasflicación puede ser modificada o reemplazada. "16 

A e s t a  a l t ura creo q ue n a d i e  d u d a  en sostener q ue l a s  person as son c o n c i e ntes, 

con capac idad d e  autoc o n c i e n c i a ,  de un conocimiento  de s u  entorno s oc i a l ,  

q u e  son agentes ,  ac túan ,  pero debe q uedar c laro q u e  l o s  c ursos d e  acc ión q u e  

e l i g e n ,  s u  forma d e  ser y h a s t a  d e  ac tuar, d e  n i n g u n a  ma nera son 

i n d e p e n d i e n t e s  de las  d escrip c i o n e s  d is p o n i b l e s  q ue según  sean éstas  

c on d i c i o nan su a c t u ar. 

"El I n ter puede suger ir la forma en que pueden interactuar la c/asijicaci6n y 

el individuo clasificado, la forma en que los actores pueden llegar a 

conocerse a sí mismos como siendo de una clase, aunque sólo seu por ser 

tratados o institucionalizados como de esa clase. y de es/e modo tener 

experiencia de sí mismos en ese sentido "17. 

16 Hacking, Jan: 2001 , 173. 

171dem: 175. 
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Los térm inos  de c lases  in teract ivas  se  a p l i c a n  a seres h u ma n o s  y s u  

comportam i e n t o .  I n teractúan c o n  l a s  p ersonas a l a s  q u e  c l a s i fi c a n .  Son 

t ér m i n os-c lase que presentan u n  e fecto  b u c J e ,  esto es,  que t ienen  que ser 

revisados porque las personas c l a s i ficadas  de c i erta  manera c a m b i a n  e n  

respuesta a s u  c l as i fi cac ión .  

"Puede haber  interacciones poderosas".  L o  q u e  se  sabía  sobre las  personas de  

una  c l ase puede c o n verti rse en fa l so porque l a s  personas  de esa  c l ase h a y a n  

c a m b i a d o  l o  q u e  creen de sí m i sm a s  en v i rtud  d e  cómo h a n  s ido  c J a s ificadas o 

debido a cómo h a n  s ido tratados por  ser c la s i fi cados  as i .  Hay u n  e fecto b u c l e .  

E s  a s í  q ue las  personas consc ientes  d e  s í  m i s m a s  q u e  s o n  l o s  o bjetos  d e  l a s  

c i e n ci a s  soci a les  p ueden comprender c ó m o  s o n  c l a s i ficadas  y repensarse a s í  

m i s m a s  e n  consecuen c i a .  

" Muchas de nuestras clas �f'icaciones de las personas son valoralivas. 

Las clasificaciones e valúan q u ién está dando problemas o teniéndolos. 

prohlemas considerados siempre con respecto a algo. De ahí que presenten 

clases cargadas de valores, clases de cosas que hacer y no hacer. Clases de 

p e rsonas q u e  hay que ser o no hay que s e r. En b uena parle como consecuencia 

de los valores incluidos en la clasificación, las personas c/as�ficadas según 

esas clases cam b ian o reaccionan actuando sobre la clase " ª�. 

Podemos decir  entonces  q u e  m u c h a s  veces a l  categorizar a l a s  personas e n  

razón de a lgu n a  c aracterí s t i c a  fís i c a ,  soc i a l ,  d e  c o n d u c t a ,  y a l  obrar respecto a 

e l l a  e n  fu nc ión  d e  t a l  c ategoriza c i ó n ,  J o  q u e  estamos h a c i e n d o  e n  r e a J i da d  e s  

reafi r m ar, y h a s t a  a c t i v ar cond uctas e n  e l  otro q u e  lo  aj usten  a l a  c la s i fi c ac i ó n  

q u e  s e  l e  atri b uyó .  

Qui ero i n troducir  la  posib i l i dad  d e  q ue a l go p ue d a  ser, a l a  vez,  

socialmente constru ido y n o  por e l lo m e n os rea l .  S i  h ab l a mo s  d e  u n  e fecto 

b u c l e  d e  ac uerdo a l  cual  la c l a s i fi c a c i ó n  refe r i d a  a una  persoua puede 

contri b u i r  a c o n firmarse a s í  m i s m a, a l  generar o c on firmar  i d en t i dades  

conformes a lo  que pre d i c e ,  entonces  es tarnos h a b la n do d e  q ue a l go q ue es  

1� l d e m :  2 1 6. 
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soc i a l mente  constru ido ( l a  c la s i fi cac i ó n )  e s  t a m b i é n  "rea l "  ( l le v a  a 

comportarse t a l  como l a  c l a s i fi c a c i ó n  predice ) .  

N o  sólo s e  produce u n  cambio  e n  l a  " m a nera d e  ver e l  objeto", s m o  

t a m b i é n  " e n  e l  m o d o  d e  s e r  de e s e  objeto" ,  d e s d e  q u e  a q u e l l o s  objetos  ( de 

conoc i m i ento)  q u e  son s uj e tos,  t i enden a model arse,  e n  m ayor o e n  m e n or 

m e d i d a ,  e n  fu n c i ó n  de las  i m ágenes d e  s í  q u e  e l  " e sp ejo"  d e  l a s  

categori zac iones  s o c i a l e s  l e s  d e v u e l v e .  

Pero e n t o n c e s ,  s i  h a b l a m o s  d e  u n  e fecto b u c l e ,  n o  c r e o  q u e  d e b a n  ser  "esas " 

personas por s í  s o l a s  q u i e n e s  deban moverse ( s i  a s í  l o  q u i eren)  de ese  lugar  

q u e  se  les  d i o ,  s m o  que como responsab les  d e  t a l  "categoriza c i ó n  -

e s t i g m at i za c i ó n ", somos nosotros ( l os q u e  c l as i ficamos)  q u ie n es debemos 

b 
. 1 9  rever n u e stro nom rar, n u estro c ategonzar.  

C a m i n o  q ue se  i n i c i a  en el  l ugar donde podemos permi t i rnos  dudar de 

las c ategorías  s o c i a l e s  q u e  h e m o s  h e c h o  n ue stras (o q u e  nos han hecho suyos) ,  

es  decir ,  " . .  siempre que alcanzamos alguna conclusión general a partir de  la 

evidencia de sus m uestras particulares, podríamos alcanzar una conclusión 

opuesta usando las m ismas reglas de inferencta. pero con diferentes 

preferencias en la clas�ficac:ión " 20. 

E l  n úc leo  d e l  trabaj o  se  h a  de constru ir  sobre l a  base  d e  estas  sospechas 

onto lóg icas  recogidas como fruto de un i ntento  por responder  a una pregunta 

e p i s t e m o l ó g i c a .  Ya h a b í a  a n t i c i pado que n o  eran fác i l e s  d e  separar ambos 

p l a n o s .  

1 . 2 -EX PLORACION TEORICA SOBRE EL USO QUE AQU Í SE DA A 

ALGUNOS TERMINOS RELEVANTES: 

Cabe comenzar ac larando,  en b e n e fi c io d e  l a  propuesta,  a l g u n o s  

conceptos a los  q ue refieren dete r m i n ados térm i n o s  u t i l i zados e n  e l  

19 E s ta c l a s i ficación q u e  aca bo de hacer parece contrad icto r i a  con e l  e s p í ritu d e  l o  q u e  
escribo,  p e r o  cabe a c l a r a r  q u e  s e  hace necesaria a l o s  efectos d e l  tra baj o .  

20 Hacking, Jan:  2 0 0 1 ,  2 12 .  
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p l anteam iento  de los  obj e t i v o s  del  presente trabaj o ,  para poder  a s í  l legar a 

comprender m ej o r  l o  q u e  l l a m am o s  " locura" y s u s  determi n a c i o n e s .  

E l  h a b l a r  de sociedad,  ( t é r m i n o  q u e  se  u t i l izará con frecu e n c ia e n  este 

trabaj o ) ,  refiere  a ese "conjunto de personas q u e  conviven y se relacionan 

den t ro de un m ismo ámbito cultural, del grado q u e  sea " 2 1 ,  q u e  puede  tener  l a  

capacidad d e  i n fl u i r  e n  l a  determ i n ac ión  d e  " l a  J o c u ra".  Sociedad q u e  se  v e  

a travesada por ideo log ías ,  val ore s ,  creencias,  poder  p o l í t i co, c u l t u r a l ,  e t c . ,  

i mperantes en cada momento  h i s tór ico y e n  cada sociedad d e  modo d i ferente .  

E s e  conj u nto d e  personas  se  i n t erre l ac i on a ,  i n teractúa,  c o n formando una  trama 

d i n á m ica y coord i n ada d e  r e l ac i o n e s  y acc iones ,  u n a  "red", por la  c u a l  c ircu la  

una  m u l t i p l i c idad de d iscursos .  E s  así  que  d i s c ursos,  acciones,  

representaciones,  se  entre lazan,  const i tuyendo los  e l e me n t o s  b á s icos  d e  toda 

soc iedad .  Se trata entonces  d e  una u n idad de re lac iones  s u fic i e n t e m e n t e  

desarro l l ada c o m o  para contener,  poten c i a l m e n te ,  la  tota l idad  d e  l as acc iones  

y representaciones  compart idas  por  las  personas q u e  d e  e l l a  par t ic ipan,  

m e d i ante  l a  construcción,  reproducc ión,  y t ransforma c i ó n  con t i n u a  de 

m ú l t i p l e s  redes parc ia les  como ser :  grupos,  fam i l i as ,  organizaciones,  etc . .  

Es tas  acciones ,  re lac iones ,  d iscursos ,  e t c . ,  d a n  poder a los  h o m bres;  poder q ue 

n o  s e  d is t r ib uye homogéneamente ,  J o  q u e  s u m a  una  red d e  j uegos d e  poder a 

toda esta  t rama . . 22 

Los actores e n  l a  red socia l  n o  son como son por dete r m i n a c i ó n  genét ica o por 

m ad urac i ó n  e n  un vacío soc i a l ;  " l ocos" y "cuerdos",  y todos los grados q u e  

c a b e n  e n  s u s  extremos,  h a n  s i d o  arrojados  e n  esa  red c o n  u n  e q u i p a m i e nto 

bastante e l e m e n t a l  y fle x i b l e ,  que se  va prec isando,  expandien d o ,  ajustando a 

l o  l argo d e  l a  exper jenc ia  d e  v i d a  e n  soc iedad .  ''Locura" y " c or d ura",  e mergen 

entonces,  desde un sustrato b i o p s í q u ico,  p e ro se  configuran a l o  largo de u na 

exper ienc ia  soc ia l  i n mersa en todo lo  q u e  s e  d ice,  acerca d e  todo,  e n  ese 
. . 

m i s m o  espac i o .  

21 Diccionario Grij a l b o :  1 5 5 4 .  

22 C o n cepto d e  Soc iedad des a r r o l lado gracias a l o s  aportes. p o r  e ntrevista pers o n a l .  del  
Prof. Ant o n i o  Pérez García. 



Esta  ac laración conceptual  e s  vál i da para entender q u e  e l  c aso de l a  " locura" 

remi te  s i m u l tánea y c o m p l e m e n tar iamente  a tramas d e  acc ión y a tramas  d e  

representac ión  s o c i a l ,  entre lazad a s .  L o  q u e  hace " e l  l oco", l o  q u e  s e  hace  con 

"el  l oco", l o  q u e  se  hace "de l  loco",  deben ser  textos  l e i do s  a l a  luz d e  l a s  

correspon dientes  representac iones  d i scurs ivas ,  dentro d e  l a s  c u a J es a d q u i ere 

sent i d o .  

Otro de l os conceptos q u e  merece su ac larac ión ,  e s  acerca d e  q u é  

estamos h a b l ando cuando dec imos  "determ i n a c i ó n" d e  l a  "Joc ura" .  E n  s í  

refiere a l a  a t r i b u c i ón con respaldo p s i q u iátr ico o s i n  é l ,  d e  l a  cond i c i ó n  d e  

" locos" a c iertos i n d i v i d u o s ,  con comport a m i e ntos pec u l i ares,  q u e  pueden 

l l evar, ( ta l  categorizaci ó n ) ,  a Ja  i n ducc ión  de trastorn os p s í q u i c o s  "rea les" .  

Pero  a l  h a b l ar de " locura"  se hace  necesar io  para  s u  compre n s i ó n ,  un  

mayor desarr o l l o  concept u a l ,  ya q u e  como se verá h a  s i d o  un t érm i n o  bastante 

d iscut ido  hasta  hoy en d í a .  

A l  referi rnos  a la  " locura,  genera l m e n t e  se  a d v i erte q u e  tanto este  

térm i n o  como e l  d e  "enfermedad m e n ta l" ,  -han s i do u t i l izados-

i n d i s t i n t arn ente  como s i n ó n i m os" . 23 

En e l  presente trabaj o  se  denotará por  m o m e ntos s u  s i n o n i m i a ,  q u e  se  h i zo 

necesana ya q u e  se  i n tentó  respetar l a  term i n o l o g í a  m anejada  por  l o s  a utores 

consu l tados .  

E l  hab lar  d e  "enfer medad menta l "  nos rem it e  a u n  mode lo  m é d i co,  

m i e ntras  q u e  a l  hab lar d e  " locura",  en cambio,  e l  tema e s  d i s p u t a d o  a la  

M e d i c i n a  por otras  d i s c i p l i n a s  modern a s :  la  p s ic o l o g í a , l a  soc i o l o gía,  l a  

pol í t ica,  l a  l i teratura,  e tc .  

S igu iendo a l  autor, puede dec irse  que  l a  idea  d e  l a  loc u ra como 

s i n ó n i m o  de e n fermedad menta l  aparece como una manera  d e  red u c i r  e l  

fen ó m e n o  a un área médica e n  e l  s e n t i do c l ín i co ,  como todas  las  

enfermedades .  

23 0a m igel l a, L u i s :  197 1,  1 1 3 .  



Dos mot i v a c i o n e s  se  pueden encon trar detrás de es ta  concepc ión : u n a  ser ía  l a  

d e  l i m i tar  e l  objeto  d e  es tud io ,  ( l a  l o c ura) ,  a u n  área  abarca b l e ,  para fac i l i tar  

e l  es tud io  y l a  ap l i cac ión de determ i n a d a s  t é c n i c a s ;  es  a s í  que e l  e n fo q u e  

m éd i c o  de la  l o c u r a  d e t e r m i n a  l a  apar ic ión  d e  l a  P s i q u i a t r í a  corno d i s c i p l i n a  

c i e n t íf ica ,  l o  c u a l  c o n fi g u r a  u n  avance contra  l a  i r ra c i o n a l i dad d e  l o s  e n foques  

sac ros o supers t i c i os o s .  Otra mot i vac ión,  podr ía  d e c irse que  refiere a q u e  un 

modelo médico c l á s i c o  busca obvi ar q u e  una "enfermedad menta l"  puede n o  

e s t a r  determ i n ada por c a u s a s  i n fecc i osas, metaból icas  o g e n é t ic as ,  c o m o  l a s  

d e m á s ,  s i n o  q u izás ,  por trastornos en la  re lac ión e n t r e  l a s  personas,  o por una 

i m po s i c ión del  l e n guaj e  ante determi nados comporta m i e n tos�  y el decir  esto 

i m p l i car ía  un act i tud  c r í t i c a  a cómo, dónde,  y por qué las personas se  

re l a c i o n a n  entre s í ,  se  d i cen de ta l  o c u a l  for m a ;  o sea  una pos ic ión c r i t i c a  

a n t e  l a  c u l t u ra y l a  soc iedad,  c o s a  q u e  m u c h o s  prefieren e v i ta r. A s í  j n fl u y e  e l  

punto de v i s t a  ideo lógi co,  fi l osófic o  y c u l t ura l  d e l  obse rvador, y h ay e n foques  

teór i c o s  d i ferentes  en depend e n c i a  de los  d i st i n to s  m o v i m i entos i deo lógic o s  

d e  c a d a  época.  

El  autor  propone que al  h a b l ar de la L o c ura se  debe tener  e n  c ue n t a  lo 

a n t e d i c h o ,  o sea tomar e l  mode lo  médico ( u bicado dentro d e  un desarro l l o  

h istóri co), e 1 r  i n tegrá n d o l o  con l o  s o c i o - c u l tura l  e n  u n a  confrontación 

constant e .  

S i  part im os de l  supuesto d e  q u e  todos l o s  fenóm e n o s  soc i a l es s o n  

com plej o s ,  d o n d e  e l  pensar en forma c o m p l eja se  hace  necesarío a u n q ue 

d i fí c i l ,  donde l o s  a bordaj e s  de acción deben responder  a d i ferentes  

perspect i va s ,  en s ín t es i s  donde e l  fenómeno no puede ser a pre h e n d i d o  desde 

un so lo  punto d e  v is ta ,  debemos cons i derar entonces  l a  pos i b i l idad  d e  

i n terpretac iones  d i ferentes  sobre un mismo fe nómeno que pueden d e  una  u 

otra for m a  ser i nc o m p l etas por s í  s o l a s  pero poten c i a l me n te v á l i d a s .  

La d i sputa e x i s tente  entre l a s  d i ferentes profes iones  o áreas d e  est ltd i o  con 

respecto a la " l o c ura" deber ían  dej arse d e  lado,  b uscando desde las d i ferentes  

perspe c t i vas q u e  se  puedan dar ,  una  lect ura y por  ende un a bordaj e  

e n r i q u e c i d o  a través del  tra bajo i n terdisc i p l i nar io .  S e  trata d e  personas, d e  

seres concretos y reales ,  respecto a q u i e n e s  l a  i nterv e n c ión pro fesiona l  debe 



apuntar  a la  m ejora e n  l a  c a l i dad de v i d a  y por e n d e  t odo aport e  sea d e l  p u n t o  

d e  v i st a  q ue s e a ,  e nr i q uece l a  i u t ervenc i ón h a c i é n d o l a  t o t a l i zadora,  p o r  as í  

decir lo ,  d i r i m i e n do p o s i b l e s  abordaj e s  "parc i a l izados".  

L a  base d e  u n a  concepc i ón de la  locura  p arece  ser l a  i dea d e  

"norma l i dad" :  lo  loco sería lo p s í q u i c a m e n t e  "anormal",  c o n  toda u n a  s e r i e  d e  

v a r i a c i o n e s  c u a n t i  y c u a l i ta t i vas q u e  i r í a n  d e  l o  cas i  n o r m a l  a l a s  desvia c i o n e s  

m á s  groseras .  

S urge i nm e d i at a m e n t e ,  s r n  e m bargo, la  n e c e s i d ad d e  prec i s ar m e3or e stos 

conceptos,  pues,  ¿ q ué e s  lo normal  y para q u i é n ?  y por otra parte,  ¿q u i é n  y 

cómo,  m arca la  d i fe re nc i a  e n tre l o  normal  y l o  anor m a l ? .  

U n a  c l ara de l i m i t a c i ó n  e n tre  éstos,  a u n q u e  tra n q u i l i zadora, e s  bastante  d i fí c i l  

en  m uchos  casos .  E s  de observac i ó n  frec u e n t e  lo  d i fic i l  q u e  puede  sernos 

m uc h a s  veces saber s i  a l g u i e n  que tratamos (en la  c a l l e ,  en e l  trabaj o ,  etc . )  es  

normal  o no .  L a  frase " fu l a no e s  l oco" u otras s i m i l ares  son  d e  las m á s  

fre c u e n t e s  en e l  l é x i co cot i d i a n o .  Pero s i  nos pregu n t a n  q u é  e s  u n  hombre 

normal  p s í q u i c a m e nte  , en  genera l  n u estra  respuesta  es  bastante  vaga .  Como 

se verá, en  l a  h i s tor ia  de la locura,  s í n tomas que para nosotros son i nd ic e  d e  

e n fermedad e n  otras épocas  o e n  otros pueb los  son n o r m a l e s  y viceversa .  

Resul ta  e n tonces  q u e  ' ' lo psíq u i camente n o rmal depende e n  alto grado de la 

concepción imperan/e en det erm inada sociedad y si esa sociedad dice de 

alg u ien q u e  es u n  enfermo no es porque esa persona presente determinados 

s íntomas,  iguales en todos los enfermos m en tales, sino porque se determina si 

el s ujeto cumple con un m ín im o  de integración y de aptitud fu ncional dentro 

de esa soci edad o si sus alteraciones, por e l  contrario. lo convierten en una 

especie de cuerpo ex/raño dentro de ella ". J./. 

A s í  e n c ontramos,  por ej e m p l o ,  q u e  en l a  p r i m era m i tad de)  s i g J o  XX, 

con l o  q u e  se l l a m a  la segunda revo l uc ió n  p s i q u i át r i c a ,  l a  ideol ogía i m pera n te 

p l a n teaba q u e  l a  e n fermedad m e n t a l  era d e s v i a c i ó n ,  desaj uste o inadaptac ión  a 

normas o va lores soci a l me n t e  l e g i t i m ados .  
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E s  "aormal"  todo a q u e l  "que se aj usta a l as normas ,  regla"25, por t anto es  

cons iderado "anormal"  todo aquel  q u e  se encuentra  "no acorde con la  

norma . . .  Defi c iente  fí s i co o menta l"  e n  ta l  categoria  encontrar íamos a los  

" 1  oco s "26. 

Se hace necesario considerar  la  conceptua l i za c i ó n  m anejada por  l a  

O rg a n i zación M u n d i a l  d e  l a  S a l u d  ( O . M . S . ) , l a  q u e  expresa q ue u n  i n dice d e  

s a l u d  m e n t a l  s e r í a  " la  adaptación del  i n d i v i d uo a u n a  v ida  sa t i sfactor ia  y ú t i l  

en s u  m e d i o  s o c i a l " .  Desde e s t e  concepto c a b e  preguntarse o du dar, ta l  c o m o  

lo  hace  L u i s  D a m i g e l la ,  de q u e  l o  más  sa 110  sea la  adaptac ión  a u n  med i o  

socia l ,  q u e  ev identemente  n o  e s  a l go fijo e i n m u ta b l e ,  n i  m u c h o  menos 

in mej o ra b l e .  

Entonces,  s i  s e  acepta como í n d i c e  d e  anor m a J  i d a d  l as respuestas  d ivergentes  

a l  s i s t e ma soc i a l ,  cabe preguntarse cómo se separa la  locura d e  otras formas 

d e  conductas marginadas,  q u e  pueden i r  desde l a  d e l i n c u e n c i a ,  la  v io lenc ia ,  

e t c .  E s  a s í  q ue para a l g unos "todos son  locos" .  E s t a  pregunta  pretende  quedar  

abierta ,  q u izás para ser  tomada y desarro l la d a  e n  a lgún otro  trabaj o ,  tratando 

a s í  de acotarnos a los  o bj e t i vos d e l  presente documento .  

Como for m a  de i r  resumiendo se  ha  v is to  l a  i n fl ue n c i a  d e  l a s  normas y 

valores s o c i a l e s  i m perantes  e n  cada sociedad a l a  hora de d e fi n i r  q u i é n  e s  

" loco", esto cruzado, entretej ido ,  p o r  un t e m a  d e l  l en gu aj e ,  tema c o m pl ej o ,  

t a n  c o m p lejo como l a  rea l i da d .  

C o n  t o d o  e s t o  h a b r í a  entonces  q u e  d e fi n i r  l a  anorm a l i da d  d e s d e  u n a  

n o r m a l idad m uy d i fí c i l  de e ncontrar, q u e  c a s i  ser ía  una  concepción i d e a l ,  ( y  

no u n á n i m e  n i  u n í vo c a )  d e l  h o m b r e .  

D e fi n i r  l o  normal  y lo  anormal ,  s i g n i fi c a  establecer  j u i c ios  d e  valor  

basados en d i s t i ntas  c u l t uras .  "La defin i c ión de l a  " locura " es s iempre cosa 

social q u e  var ía,  según los lugares y los t iempos, es la sociedad la que 

2 �  D i ccion a r i o  Grij a l b o :  1 2 1 4 . 
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establece de acue rdo con sus valores dom inantes la dis t in c ión e n tre lo norm a l  

-y l o  anorm a l - :  l o  que s e  p o n e  aquí e n  juego es un m odelo psicosocial del 

h o m b re y las va/oraciones q u e  en este intervienen. están siempre relacionadas 

con las dist in tas estructuras psicopolíticas , .·:17. 

La exp lorac ión de l o s  conceptos  fun d a m e n ta les  q u e  art i c u l a n  l a  

i n ves t igac ión  no nos h a  l l e vado, por l o  t a n to, a l a  c erteza . Tal como nos había  

s uced ido con  e l  e n foq ue e p i s t e m o lógico,  e l  on to lóg ico  n o s  abaDdona e n  l a  

i nc e r t i d u m br e .  O nos obl i g a  a u t i l izar l a  d u d a  como i n stru m e n t o  d e  

i n d a g a c i ó n ,  e n  J u gar de t e m e r l a  como amenaza d e  i n seguri dad .  L a  

i n c e r t i d umbre e s  l a  con d i c i ó n  de par t ida .  

27 Gramaj o ,  E v a :  ( A utores Vari o s ) :  1 9 9 8 ,  4 5 .  



-CAPITULO l l-

HAC IENDO HISTORIA: 

La pregunta sobre la n a t u raleza de la " locura" nos ha r e m i t ido,  al fin de 

cuentas  a un v i aj e  por l a  h i s tor ia .  E s  necesar io reconocer q u e  e l  l u gar  q u e  és ta  

h a  ocupado e n  la soc iedad,  ha  i d o  var iando h is t ó r i c a m e n t e .  E l  camino  v a  d e  l o  

m í t i c o  a lo  c i e n t í fi co, d e l  azote a l a  a s i s te n c i a ,  d e  h e c h iceros y e xorci zadores 

a P s i q u iatras y P s i c ó l ogos,  de l a  hoguera al  m a n i c o m i o ,  d e  lo absurdo a u n a  

m o t i va c i ó n  i n c o n s c i e n t e ,  d e  la i n u t i l i dad a J a  fu n c i ó n  soc i a l .  

Esto n o s  perm i t e  reconocer e l  saber  y e l  poder e n  relac i ó n  a l a  l ocura e n  

d i st i n tos mome ntos d e  l a  h i s tor ia  caracter izada p o r  e l  s is tema d e  creenc ias 

i m perante,  e l  avance de l a  c i e n c ia ,  e l  desarr o l l o  d e  l a s  práct icas  y e l  cr i ter io  

con  q u e  se  i mp o n í a  e l  poder  pol í t i c o ,  e l  poder  t é c n i c o  y e l  poder 

adm i n i s trat i vo;  determ i n a n d o  a través del  '' l ugar" que se  daba a la  l oc ura,  s u  

fun c i ó n  s o c i a l .  

C o m o  se verá ,  desde e l  c o m i enzo de l a  h u m a n i dad,  l a  l oc u ra h a  desempeñado 

d i versas  fu n c i o n e s  dentro d e  la  sociedad.  

E n  un pr inc i p i o  a l  n o  poderse j ust ificar s u  or igen se  le  atr ibuyó un poder  

d i vi n o ;  más tarde,  a l  perc i b i rse  como desorga n i z a c i ó n  socia l  y p e l igro  para e l  

Estado,  l a  conc i e n c ia médica denominó e n fermedad d e  la  n at uraleza l o  q u e  

entonces  solo era recono c i do e n  e l  m a l estar  d e  l a  soc iedad.  U n a  v e z  n o m i n ada,  

e l  poder hege m ó n ico  ej erc ió  sobre e l l a  su d o m i n i o  d e  acuerdo a s u s  

concepc iones  é t i cas ,  morales  y p o l í t icas .  Act u a l m e nte  ya e s  i n negable  q u e  l a  

l ocura e s t á  l i gada a l  entorno s o c i a l ,  y e n  part i c u l a r  a l  c o n texto ét i co .  E s t e  

concepto i m p l i c a  e l  apartam i e n t o  de u n a  n o r m a  c l aramente  defi n i da .  Pero 

cómo se determ ina  esa  n o r m a ? .  La m i sm a  debe estar  necesar iamente  e xpresada 

no solo e n  conceptos médi cos,  s ino t a m b i é n  e n  términos  ps icosoc ia les ,  

e p i s t e mo l ó g i c o s ,  j u r íd i c o s  - p o l í t icos ,  y económicos ,  redefi n i e n do a la l oc u ra 

desde una n u e v a  fu n c i ó n  dentro d e  la  soc iedad .  



E n  l o s  a l bores d e  J a  h u ma n idad,  e l  h ombre primi t i v o  so lo  podía  mirar en dos 

d i r e c c i o n e s :  h a c i a  fue ra, a J  macrocosmos ,  donde la  natura leza arrec iaba  c o n  

s u s  fuerzas c iegas ,  arb i trar i a s  y c a p r i c h o s as ;  o h a c i a  dentro,  s u  microco smos ,  

donde s u  pro p i a  nat ura leza  s e  poblaba d e  a fectos  profundos,  pán ico ,  angust ia ,  

i ra ,  confi rmando s u  v i ve n c i a  ín t ima y o r i g i n a l. 

Surgen e n tonces ,  para e l  ser p rimitivo,  l a s  categor í a s  d e  l o  s agrado y J o  

profa n o ,  e n  q u e  s e  d i v i d e  s u  amp l i o  campo d e  e x perienc ia s .  E n  l o  profa n o  

estaba i n c l u id o  t o d o  lo  q u e  se  refer ía  a s u  s e n tido p ragmático d e  Ja vida .  E n  l o  

s agrado, todo l o  q ue se  refería a l a s  furias n a t u r a l e s ,  a l o s  mister ios  d e l  

m u n d o  fí s ico  y a l o s  d e  su propio mundo í n t imo, q u e  escapaban a t o d a  forma 

de dom i n a c i ó n .  

Aparece as í  la  magia como i n t e n t o  para d om i n ar l o  s agrado y s u s  incógnitas .  

L a  re lación sincrét i c a  e ntre e l  ma crocosmos y e l  microcosmos, esa  a n a logía  

í n tima y o c u l t a  entre  esas  dos  categor ías ,  e s  u n  princip i o  mág i c o ,  cuyo residuo 

se encuentra en c i v i l izac iones  más e v o l u c i onadas  y q u e  con l leva  a una  

divi sión d e l  mundo y de l espac io en zonas  d es favora b l e s  y zo n a s  favorables,  y 

se  entronca con o tro p r i n c i p i o  arca ico,  e l  d e  i n c l u sión y e l  d e  e x c l u sión .  D e  

esta  manera surgen las práct i cas  d e  l a  magia b l a n c a ,  q u e  ten d í a n  a l a  i n c lusión 

y a la part i cipac ión  y d e  la  mag i a  n egra que t e n d í a n  a la  e x c l u sió n .  

L a  prác t i c a  mágica tra s c i e n de l o  i n d i v i d u a l ,  pasa  a l  v í n c u l o  y s e  inst i t u y e  e n  

l a  fam i l i a, e l  c l a n  o J a  t ribu, q ue pos i b i l i t a n  l a  inc l usión d e  q uien  comparte l a  

misma cosmo v i s ión  y e l  orden b asado e n  la  cooperación y la  c o n secuente  

e x c l u s i ón de qu ien  no comparte  los mismos p r i n c i p i o s ,  t e n i é n d o l o  por 

descon o c i do y desfavorab le  para los in tere s e s  de l a  c omu n i da d .  Es a s í  como se 

comienza a demarcar desde los comi e nzos de la h umanidad Ja separación d e  

todo a q u e l l o  q u e  s e a  extraño,  i n e x p l i ca b l e ,  q ue no c umpla c o n  l o  es tab lec ido 

por e l  orden impera n t e .  

La fi gura d e l  mago e n c a r n a  l a s  fu erzas d e  la  natura l eza q u e  se  q u i e re n  

d om i n ar, d a n d o  ori gen a J o s  r i t u a les  mág i c o s ,  q u e  c u l m i n a b a n  en e l  c ontagio 

gru p a l .  E s t a  alta tens ión  emo c i o n a l  tra í a  c omo r es u l tado l a  a l i e n a c i ón d e l  

depos i tar io  y s u  a l ej amiento  d e l  grupo, porque d e b í a  hacer  l a s  veces  de 



cata l i zador emoc i o n a l .  L a  s i t ua c i ó n  se  reso lv ía  por  e l  pr rnc 1p 10  de e x c l u s i ó n ,  

c u a n d o  no d i rectam ente a través d e l  sacr i fi c i o  fís i c o  d e l e n c arnado.  

E n  a l gunas  c o m u n i dades ,  es ta  gran concentrac ión de energía  se  canal izó,  para  

s u  descarga, hac ia  objetos  o a n i m a l e s  q u e  eran ofre c i d o s  como o bjetos

ofr e n d a .  Un eje m p l o  c l aro es  e l  macho cabr io  d e  los  p r i meros r i t ua les  

agr a n o s .  

E ste resabio r i t ua l  de J a  soc iedad  pr i m i t i va parece encontrarse aún  e n  c u l t uras 

e v o l u c ionadas ,  donde l o s  n i ños abandonados,  los locos,  los d i scapac i tados,  l o s  

pobres y t a n t o s  otros marg in ados se  han t ransformado,  p o d r í a  d e c i rse,  en los  

c h i vos e m i sar ios 28 de n uestra época .  Como v í c t i ma s  p ro p i c i a tor ias  c u m p len la  

fun c i ó n  d e  v á l v u l a  de escape  de las  c o m u n i da d e s ,  que  los  condena  a la  

exc l u s i ó n ,  l a  e x t ra nj e r í a  o la  m uerte ,  para q ue e l  grupo rec upere e l  supuesto 

e q u i l i br i o .  

La m a g i a ,  a s í  c o m o  la  brujería,  d ieron a l  hombre una teor ía  para 

e xp l i car  las  c a u s a s  q u e  provocaban l a s  e p i d e m i a s ,  los  desastres d e  l a  

natura leza ,  l a s  desgracias  person a l e s  y l a  m i sma muerte ,  y l o s  métodos para 

enfrentar los .  E l  comporta m i e nto d i ferente e n  las  personas  q u e  se apartan de 

las normas i n s t i t u i das en el  grupo, se  tran sfor m a  en un m i s te r i o  o u n a  amenaza  

s i m i l ar e s .  Aparecen l o s  conceptos  d e  poses ión  d i ab ó l i c a  y l o c ura,  i n te n ta n d o  

b r i ndar  u n a  e x p l i c ac i ó n  a estos c omporta m i e n tos .  

A q u e l l a  soc i edad pr i m i t i va rea l izó un s a l to cua l i t at i v o  que le  perm i t i ó  

pasar d e l  pensam i e n to m ág i c o  a l  pensam i e n t o  m i t i c o .  A h o r a  l a s  fuerzas d e  l a  

nal ura leza  c o m i e n zan a person i ficarse,  van  tomando l a  for m a  d e  d ioses  

an tropo morfos ,  q u e  son  los  nuevos  arquet ipos  d e  v a l or. L o  c u a l  n o  q u i ere 

d e c i r, s in embargo, que el  pensam i e n t o  m á g i c o  haya desaparecido,  sus ti t u i d o  

por e l  q u e  ahora emerge .  Cada i ns ta n c i a  sobre v i ve a l a  pérd i d a  d e  la 

begem o n i a ,  y permanece margi n a l ,  por lo menos  hasta q ue n o  se  dan 

c i r c u n s t a n c i a s  que l e  perm i te n  retomar protago n i s m o .  

28 S uj e to . .  q u e  se h a  h ec h o  cargo d e  l a s  a n s i edades d e l  g r u p o .  PICHON - R lVIRER,  E. :  
] 99 5 .  4 7 .  



En esta  n ueva cosm o v i s i ó n ,  e l  hombre se propone transformar l o  desconocido 

e n  l o  conoc i d o .  Así  e l  m u n d o  se d i v ide e n  las  categorías  d e  l o  fam i l i a r  y l o  

extratio.  Y para i n tegrar l o  desconocido,  debe transformar lo  e n  fam i l iar .  

Pero  es ta  tendenc i a  a comprender lo  desconocido term i n a  por  i n t e grar  e l  

m un do e n  un todo estruct urado y este p roceso desemboca e n  e l  ú l t i m o  sa l to  

c u a l i ta t i vo a l a  soc iedad rel ig iosa ,  con  su p ec u l i a r  teogo n í a  y su teo log ía .  

En  e l  s ig lo  X V I I  comenzó a decaer  e l  poder  d e  la  I g l e s i a  y la  

cosmovis ión r e l i g i osa del  m un do,  con la  a t r i b u c i ó n  de super ior idad a l a  razón 

y la  experi e n c i a .  S urge e l  pensamiento  c i e n t í fi c o ;  el cono c i m ie n to a u m e n t a  e l  

poder d e l  h o m b r e :  " C i e n c i a  y poder h u mano,  c o i n c iden",  d e  a l l í  q u e  "saber e s  

poder".  En este n uevo orden ( l a ico  y c i e n t í fi co ) ,  t a m b i é n  e x i s t ía n  j n d i v i d uos 

"descontentos",  " i n c o n form is tas"  que no aceptaban los  valores  i m p uestos por 

la  sociedad,  t ra n s formándose e n  e n e m i g o s .  A estos e n e m igos  i nternos se los  

rot u laba como " locos" y a parece, la  I n s t i t u c i ó n  P s i q u i át r ica ,  para  proteger a la  

sociedad d e  este p e l igro .  "El  enc i erro a gran escala  de l os d e m e ntes",  como L o  

defi n e  M ic h e l  Foucau l t29, comienza en e l  s i g l o  X V l l ,  es d e c i r  en e l  preciso 

m o m e n t o  en que l o  c i e n t í fi c o  com i enza a ganar terre n o .  

Para ser consid erado " loco",  e r a  sufic i e n t e  ser abandonado,  neces i tado,  pobre 

o rech azado por los  padres o la  sociedad.  

Las personas e ran encerradas,  n o  para r e c i b i r  a t e n c i ó n  m é d i c a ,  s ino que e l  

i n t e n to era l a  protección d e  l a  sociedad y e vi t a r  l a  des i n tegra c i ó n  d e  l a s  

i n s t i t u c i on e s .  

L a  i n s t i t uc ión p s i q u i át r i c a  s e  m an i festó c o m o  s ucesora de l a  T n q u i s i c i ó n 30, 

dada s u  func i ó n  de "control social y afirmación ritualizada de Ja ét ica social 

dom inante " ' 1 •  

E s  revelador q u e  aún después d e  l a  R e vo l uc i ó n  Francesa,  los  

" ind i v i duos asocia les",  las  " prost i t u tas", " e n fermos m e n t a l e s '' y 

"de l i n c ue n tes'' fueran rec l u idos e n  una  m is m a  i n s t i t u c i ó n .  E l  est i g m a  c o m ú n  

29 Citado por Abraham, A :  ( Autores Varios): 1 998, 1 53. 
30 T r i b u n a l  creado en el s i g l o  X n ,  " d e st i n a do a la persecución de la herej í a " - G R J J A L B O 
D l C . :  9 4 5 .  E s  d e c i r  d e  t o d o s  q u i enes s o s t u v ieran u n a  p o s i c i ó n  con t r a r i a  a l a s  c o m ú nm e n te 
aceptadas por la l g l e s i a ,  orden i mpera n t e  en ese m o me n t o .  

·' 1 G r a m aj o ,  E v a :  1 99 8 ,  1 5 2 .  



era q u e  por ser d i fere n tes ,  deb ían  ser m argi nados .  N o  se  t e n í a  en  c ue n t a  J a  

espec i fi c i d a d  d e  cada  caso,  porque e n  real i d ad n o  era  es to  J o  q u e  i m po rt aba, n i  

tampoco s e  rep lanteaba l a  n e c e s i d a d  d e  marginar  a q ui e n e s  eran  d i feren t e s .  

L a  repre s ión  de l a  m e n d i c idad y l a  vaganc ia  e m p ieza a for m a r  parte d e  

u n a  i n terven c i ó n  sobre e l  c uerpo c o m o  prod uctor .  Aqu í  t a m b i é n  l a  l ó gica d e  l a  

rec l u s i ó n  v a  a j untar  progre s i v a m e n t e  a locos,  i n v á l i dos y m e n d igos . M ic h e l  

Foucau l t  en " E l  n a c i m i e n t o  d e  l a  c l í n i c a "32, h a  s e ñ a l ado l a  c o i n c i d e n c i a  

estructura l  de l a  m e d i c i n a  y l a  econom i a  t a l  como se c o n s t i t u y e n  e n  e l  s i g l o  

X J X ,  a p a r t i r  d e  u n a  c o m ú n  referencia  a l  v a l o r  centra l  del tra baj o ,  como 

fu n d a m e n t o  de la  r iq ueza y e q u i v a l e n te de s a l u d .  En n uestra sociedad,  en  l a s  

soc iedades d e  h o y  en d í a ,  atravesadas d e  a l g u n a  for m a  p o r  e l  c a p i t a l i s m o  

i m perante ,  l a  d e fi n i c ió n  d e  l a  norma t i ende  a c o i n c i d i r  c o n  l a  producc ión;  

c u a l q uiera  q u e  se  u b i q u e  a l  margen de Jas  expectat ivas  d o m i n an t e s  e n  es te  

c a m p o ,  pasa  a ser rotu lado como i n adaptado.  

A modo de resumen puede dec irse  q u e  Ja "'bruj a "  y e J  .. Joco"  son  dos 

ent i dades que se  c o n v i erten e n  fi guras  a menazantes ,  por  l o  que deben s er 

exc l u idos de la  soc iedad :  muerte  en l a  h oguera o rec l u s i ó n  e n  e l  m a n ic o m i o ,  

c o m o  rem i n i s c e n c i a  d e  p r i n c i p i o s  p r i m i g e n i o s  q u e  t i e n d e n  a m a rg i n a r  todo 

aque l lo q u e  se  a lej e  de la n o r m a  soc i a l m e n t e  i n s t i t u i d a .  

La I nq u i s i c i ó n  y l a  P s i q u ia t r í a  I n st i t u c i o n a l  se  desarrol laron desde d i s t i n t a s  

c i r c u n s t a n c i a s  económi cas,  mora l es ,  c u l t ura l e s ,  s o c i a l e s  y pol í t i ca s .  S u s  

m e d i o s  s o n ,  s i n  e m b argo, s i m i l ares en l a  m e d i d a  en q u e  v e m o s  q u e  cada 

organ i za c i ó n  "art i c u l a  s u s  métodos  opre sivos e n  t é r m i n os terapéu t i cos" .  E l  

obj e t i v o  d e l  i n q u i s i dor e s  sa l var e l  a l m a  d e l  h e reje y m a n t e n e r  l a  i n tegr idad d e  

l a  C r i s ti a n dad;  e l  p s i q u i atra restablece l a  s a l u d  m e n t a l  d e J  p a c i e n t e  y protege 

a l a  soc iedad de la  d e m e n c i a .  D e  la  atr i b u i d a  a l os " locos",  d e  la  t e m i d a  por  

los  "cuerdos" .  

32 Citado por Abraham, A ;  (Autores Varios): 1 998, 1 54. 



La persecuc ión  de las  b ruj as  y d e  los  locos  m a n i fiesta  l a  i n t o lera n c i a  soc ia l  y 

son s i gnos de expres ión  d e l  poder, que n e c e s i t a  exc l u i r  para m a n tener  l a  

hege m o n í a .  

E l  h o mbre h a  u t i l i zado, a l o  Largo d e  l a  h i s tor ia ,  d i versos métodos para t ratar  

los  a n t a go n i s m o s  socia les  e i n terperson a l e s ,  métodos q u e  t ie n e n  muchas v e c e s  

en c o m ú n ,  e l  uso d e  l a  fu erza.  Pero e l  h o m bre,  j us t a m e n t e  por  su capac i dad  

rac i o n a l ,  no so lamente  se  l i m i t a  a coacc ionar  y opri m i r, s ino  q ue debe dar 

exp l i c a c i o n e s  y j ust i fi c a c i o n e s  desde sus d i s t i n tos  l ugares d e  poder. 

Es entonces  donde el térm i n o  " l ocura" es d e  gran u t i l i da d .  

1 1 



-CAPIT U L O  1 1 1 -

LOCURA Y SOC I EDAD . . .  : 

El dife renciar personas, aquellas a las que supuestamente la cabeza les 

funciona b ien y las personas que padecen de un mal funcionam iento de la 

misma (los sanos y los enferm os) . otorga una sit uación de pri vilegio 

lógicame n t e  para los primeros. La c/aszficación tradicional de las 

"enfermedades mentales " encasilla a las p e rsonas bajo delerminada 

categoría pato lógica. est igmatizándolas y condicionando sus posibilidades 

fut u ras de evolución y transformación. 

Si lo  anorma l ,  lo pato l ógico,  es u n a  pert urbac ión  '·d e l  fu n c i o n a m ie n t o  h u m a n o  

i d e a l " ,  h a y  que  d e fi n i r  e s t e .  N o  s e  es  l o c o, s in o  p a r a  u n a  sociedad d a d a .  L a  

colecti vidad e s  l a  q u e  proporciona la defin ición d e  la locura, la q u e  impone el 

ideal  a través del cual dehe tratarla. la que p roporciona los o�je1ivos q u e  

debe buscar. 

A m e n u d o ,  h a b l a r  de locura e s  h a b l ar de trasgre s i ó n ,  exceso,  pasaj e ,  

etc . ;  todos tér m i n o s  q u e  a d q u ieren  s ign i fi c ado respecto de o t r o  q u e  l o s  regu l a .  

L a  h i stor i a  n o s  m uestra  q ue l a s  soc iedades c a l i fi c a n  y c l a s i fi c a n  l as d i s t i n ta s  

m a n i fe stac i o n e s  q u e  en e l l a  c o n v i v e n ,  e n  orden a l o  q u e  p r e v i a m e n t e  fue 

es tab l e c i do como aceptable ,  desechab le ,  p r i o r i t a r i o ,  proh i b i do .  

La n o c i ó n  de " loco",  a u n q u e  n o s  c u este  aceptar lo ,  r e m j t e  a c r i t e r i o s  d e  

"adapt ac ión  soc ia l'',  ( s i n  q ue rer desconocer  con e s t o  l a  e x i s t e n c i a  d e  c a s o s  e n  

donde  la  presen c i a  d e  pato log ías  s i n  d u d a  t ie n e n  u n a  base b i o l ó g i ca ) .  Curarse 

s i g n i fi c a  "entrar de n uevo e n  l a  fi l a s  de los  b ieupensantes" .  

E l  p r i n c i p i o  fu n d a m e n t a l  d e  locura,  i l ustra  c u a l  es  e l  p r m c 1 p 1 0  q u e  

gob i e r n a  l a  c o n c e p c i ó n  d e  q ue s e  es  norma l .  Para q u e  u n a  p e rsona  s e  c u re h a y  

q u e  poner le  u n  c h a l e c o  d e  fuerza, h a y  q u e  tener lo  bajo v i g i l a n c i a  hasta  q ue 

apren d a  q ue h a y  c i ertas cosas  q u e  se  pueden d e c i r  y otras no,  como lo  saben 

las  personas n o r m a l e s .  Q ue hay c i ertos actos  que n o  se  pueden rea l i zar,  t iene  



q u e  a prender a c o m portarse d e  c ie rt a  manera .  L a s  personas q u e  e fect ivamente  

l ogran hacer  esto podrán terminar  s i e n do c o n s i deradas personas sanas .  O sea ,  

los  sanos ,  los  q ue se  comportan d entro d e  c iertos l im i t e s ,  son las  personas  q u e  

t i e n e n  los  com portam i e ntos aj ustados dentro de c i er ta  var i a c i ó n  e n  lo q ue e l  

s i st e m a  d e  l e g a l idad d e  l a  c o n d u c t a  norm a l  e stablece para cada adulto d e  cada 

c u l t u r a .  

A e s t o s  comporta m ientos  se  los  p uede d e n o m i n a r  "prescriptos"n, 

entend iendo por esto,  a lo  q ue está  determin ado por e l  s i s t e m a  lega l  v igente  

d e  cada grupo, q u i e n e s  se  encuen tran en d icho grupo están cons t i t u j dos por 

conductas d e  lo  q ue está b ie n  hacer, d e  l o  que está bien pen sar, d e  l o  que es tá  

b ie n  s e n t ir,  e s  dec i r  los  "norma l e s " .  

La sociedad necesita discriminar todo aquel q u e  no se ajuste a n ormas 

establecidas por ella, en su interés por mantener el "orden ·· y la 

" s eguridad " ,  y es este interés el q u e  justifica los m u ros 1ns11 1ucionales y la 

segregación. Todo aquel que m uestre un rasgo dife rente ya sea por cultura,  

idea. credo. o personalidad, puede llegar a ser excluido. 

E l  e n cargado de l l evar  a cabo t a l  e x c l u s i ó n ,  e n  e l  t e m a  q u e  n o s  atañe,  es  

e l  poder m é d i c o  p s i q u i á t r i c o .  Poder, e n t e n d i do como contro l ,  como l a  

pos i b i l i d a d  de i n fl u i r, defi n ir ,  e n  e ste  caso,  q u iénes  son los  " locos" .  Claro está  

que este  poder  es  tamb i é n  dado por e l  resto d e  l a  soc iedad,  i nc l u i d o  e l  poder 

p o l í t i co ,  etc . ,  q u ienes  prefi eren atr i b u i r l e  c arácter de enfermedad a 

determin ados comport a m i e ntos q u e  a s u m i r  l a  pos i b le responsabi l idad  soc ia l  e n  

s u  d eterm i n a c ió n . L a  m e d i c i n a  h a  s ido e n t onces,  u n a  h erram i e n t a  d e  contro l 

u t i l izada h i s tór icamente por  l a  s o c i edad.  

Pero,  por  q u é  a los  médicos  y n o  a otras  áreas  s o c i a l e s ? .  E l  m é d i c o  

h is tó r i c a m e n t e  h a  t e n i d o  u n  poder sobre e l  c u e r p o  d e  l a s  personas 

i n c ue s t i o n a b l e  y respetad o .  H a  p o d i d o  m a n ej a r  la  l i be rtar  d e  los  m i smos  s i n  

ser s i q u i era  cues t ionado .  H i s tór icamente  además,  l a s  e nfermedades h a n  t e n i d o  

m u c h o  en c o m ú n  con  l a  subvers i ó n ,  o s i  d e  otra m a n era se  q u i ere l eer, t o d o  

acto subversivo h a  s i d o  considerado s í n d r o m e  de e n fermedad,  representando 

�' Cuello, C .  y otros; (Autores Varios). 1 998, 132. 
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amenazas externas a l  c uerpo i n d i v i d u a l ,  por un lado y a l  c u erpo s o c i a l  por 

otro . Al  cuerpo soc i a l ,  porq ue como ya se  dijo e l  ord e n ,  l a  segur idad,  e l  

e q u i l i br i o ,  no deben ser puestos en duda,  cosa que l o s  " locos" sue len  h acer.  E s  

e n t o n c e s  e l  h o s p i t a l  p s i q u iá tr ico  un g r a n  centro de poder,  desarrol l a d o  éste a 

través d e l  profe s i o n a l  m é d i c o  y a v alado por i n s t i t u c i o n e s  como l a  fam i l i a  d e l  

propio  " loco" .  

En e l  reconoc i m ie n to como " loco",  la  soc iedad,  por  i n terme d i o  de l  p s i q u i a t ra ,  

lo  u b i c a  en l a  categoría de l o s  "enfermos m e n t a l e s " .  

D e  e s t a  manera,  e l  personaj e  de l  m é d i c o  r e l e v a  a l a  a u tor idad fa m i l i a r  y a l a  

po l i c i a l ,  creando u n a  s i t uac ión part i c u l ar e i m pri m i endo a l a  e n fermedad d e l  

a s i l ad o  u n a  fi gura d iferente d e  l a  q u e  revi s t e  l a  e n fermedad m e n t a l  fuera de l  

a s i l o .  R e fiere esto a l a  "enfermedad i n s t i t u c i o n a l ", que  se  agrega a J a  

"enfermedad i n i c i a l ", defo r m á n d o l a  o fij ándo la  de u n  modo anorma l .  E s  u s u a l  

que s e  l e  rec o m i e n d e  a l  p s i q u i atra  la  t a r e a  d e  c urar y c u s tod i a r  a l  e n fermo,  

como s i  eso  fuera p o s i b l e .  A m b o s  térm i n o s  con fi gu ran u n a  contra d i c c i ó n .  

Q u i e n  d e b e  c u stod i ar y asegurar l a  m argin ac i ó n  d e l  e n fermo, d i fí c i l m en t e  

p u e d a  curar lo .  

E l  s is tema soc ia l  q ue busca marg i n a r  a a q u e l l a s  personas  q u e  s e  desvían d e  la  

norma,  ( e s  decir, de la  pauta o regla  q u e  dete r m i n a  como debe hacerse  a l go, o 

que conducta  debe seguirse)  se v a l e  d e  i n st i t u c i o n e s  (como e l  m a n i c o m i o  y l a  

cárc e l ) ,  entonces  éstas pasan a s e r  e s trategias d e l  s i s tema q u e  s i rv e n  p a ra l a  

conservación d e l  m is m o .  D i versos grados d e  v i o l e n c i a  se  ejercen bajo e l  

rót u l o  de "recursos terapéut icos" :  enc ierro, m e d i c a c i ó n  exces i va,  c h a l ecos  

q u í m icos ,  e lectroshock,  etc . ,  pasando a ser  formas severa s d e  repri m i r  J a  

a l terne ión de 1 orden fa m i  1 i a  r y soc i a l .  34 

Cabe ac 1 arar q u e  e l  tema de J o  i n s t i t uc i o n a l ,  refi r iendo con e s to a J o  q u e  pasa  

dentro d e  las  i n s t i t uc i o n e s  p s i q u i átr icas,  a s í  como l a  fun c i ó n  que  éstas  

c u m p l e n ,  req u e r i r í a  un c a p í t u l o  aparte  para s u  trata m i e n t o  y s in  q uerer 

desmerecer s u  i mporta n c i a  para e l  tema tratado, s e  ha d e c i d i do dej a r  d e  Jado 

34  Ver Anexo 1 ,  en cuanto a las diferencias valorativas entre el ambiente Comunitario y e l  Institucional. 
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s u  t rat a m i ento  e n  profu n d i dad,  por  lo  q u e  s u  referencia  puede  carecer  del  

a n á l i s i s  q ue a m  er i  tar í  a .  

E l  hombre  en tanto  ser soc ia l ,  crea organ izac iones  d e  convive n c i a  p ar a  

la  s a t is fa c c ión d e  l a s  neces idades  i n herentes  a s u  rea l iza ci ó n .  Establece  esta  

const ru c c i ón e n  base a un co ntrato socia l  q ue l e  i mpone  l i m i t ac i o n e s  y 

c o n d i c i o n a m ientos  a u n a  l i bertad i rrestr i c t a .  E n  es te  contexto n o  todos p ueden 

o q u i eren par t ic ipar de esta  construcc ión  c o l e c t i va y de l a  l e g i t i m a c i ó n  q ue 

e l  la h a c e  de los  c r i ter ios de l a  normal  ida d .  

Es tas  organ izac iones  d e  c o n v i ve n c ia,  pueden l legar  a const i tu i rse  e n  u n  

pro b l e m a  soc i a l ,  por  l o  tanto  e l  E stado h a  d e  tener  i n fl ue n c i a  d e c i s i v a  e n  la  

m a nera como se c o n c i be y se a fronta l a  p ro b l e m á t i c a  d e  a q u e J J o s  que se  

separa n ,  que no c u m p l e n  con  lo establec i do por  la  m ayoría  d e  la  soc iedad .  

Podr ía  d e c i rse  entonces ,  q ue u n  s i stema c e n t r a l  conduce  a l a  creac ión  de  

n úc l e o s  peri fér icos  d i spersos,  y a  que l a  s e l e c c i ó n  idea l  deja  "res iduos"  no 

in te grados e i n c l uso rechazados a c a us a  de los  p e l i gros q u e  representan para 

los v a lores aceptados por l a  m a s a .  

E n  c on trapo s ic ió n  a l a  " l ocura",  c o n s iderados p o r  m u c h o s  c o m o  

" fenómeno i nd iv i d u a l " ,  tendría mos a l a  s a l u d  menta l  como fen ó m e n o  

colect i vo.  E s t a  perspe c t i v a  cuenta  con  adeptos y detractore s .  

Según  Fromm, E . 35, m u c h o s  s e  res is ten  a sostener  l a  i dea d e  q u e  "la sociedad 

en su conj u n to p u eda carecer de un eq u ilib rio m en tal, y afi rman q u e  e l  

proble m a  de la  salud m e n tal de una sociedad no es sino el de los individuos 

" inadaptados ' ' ,  pero no el de una posible ;n adaptación de la c u llura 

m ism a . . . '' .  

Otros a d v i erten que e l  e n fermo m e n t a l ,  e l  " loco",  n o  es  un d esadaptado d e  la  

soc iedad s ino un " adaptado a las condiciones alien adas de l a  sociedad, 

porq u e  esta última presenta las condiciones de alienación en las q u e  todos 

estamos comprometidos enajenados en m ayor o m enor grado " . 36 

;� Citado por Castellanos, B. (Autores Varios): 1 998, 24. 
36 ldem.: 24. 
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S i  h a bl a m o s  de a l i en a c i ó n ,  como l o  p l a n tea u n a  de l a s  h i pótes i s  e x puestas,  

puede  dec irse ,  q u e  la  a l i en a c i ó n  p s i c o l ó g i c a  del  h o mb re e s  parte  de l  proceso 

total  d e  a l i e n a c i ó n  dado e n  d eterm i n adas con d i c i o n e s  h i s tór icas  - soc i a l e s .  Se 

trata de una pres ión  d e  l a  soc iedad global  que no s e  i nteresa por  l o s  

i n d i v i duos  s i n o  e n  c uanto  productores�  l o  i m portante  es  q u e  se  c u r e n  o n o  

m i e n tras l e  s e a n  ú t i l e s  ( re l a c i ó n  p l anteada c o m o  y a  se  v i o  p o r  M .  F o u c au l t ) .  

Cada s o c i edad deter m i n a  s u s  pautas  y normas  d e  fun c i o o a m i eoto d e  

acuerdo a u n  orden estab l e c i do para t a l  fi n .  Qu i e n  s e  precie  d e  pertenecer  a 

una sociedad,  debe observar estas normas i m p uestas  y mater i a l izar las  a través  

d e  s u  conducta .  Para eso  ex is ten  i n s t i t u c i o nes,  que s o n  las  e n c a rgadas de 

tra n s m i t i r  la l ó g i c a  comport a m e n t a l  y u b ic a r  a sus i ntegrantes den tro de sus 

fu n c i o ne s  espera d a s .  Así e n c o ntramos Ja  fam i l i a ,  la  i g l e s i a ,  e s c u e l a s  y todo 

aque l lo que fo rma parte d e  la  c u l t u r a .  E n  este sent i d o ,  así  como se es tab lecen 

sus  c o n d i c i o n e s  de i u c l u s i ó n ,  se  dete r m i n a n  fo rmas d e  respuestas para q u i e n e s  

i n t e n t a n  traspon er  l as barreras de lo  n o r m a d o .  Q u i e n  no l o g r a  responder c o n  

su c o n d ucta  a l  patrón q ue l e  c o n fiere su c o n d i c i ó n ,  se  l o  d e b e  a s i st i r ,  apartar,  

como se ha hecho h is t ó r i c a m e n t e .  Asist i r  y apartar desde el  saber y el  poder 

m é d i c o ,  a t ravés  de pol í t i ca s  más  q ue nada san i tar ias ,  no desde un e n foque 

i n t egra l soc i a l ,  lo  q ue pauta  cuá l  e s  e l  i n terés  y la  concepc i ó n  d e l  s is tema 

socia l  e n  s u  t o t a l i dad .  E l  médico  está  i n vest ido p o r  u n  "rop aje"  de autor idad 

que l e  perm i t e  coartar l a  l i bertad d e  q ll len  crea  n ecesar io ,  s 1 11 

c u e s t i o n a m i e n t o s .  E n  c a m b i o  e l  hacer lo  a través d e  p o l í t i ca s  soc ia les ,  d e  otros 

actores n o  tan recon o c i dos y aceptados como los m é d i c os ,  i mp l  i ca r i a  dar 

respuestas ,  ser más cu idadosos,  y por ende e l  orden y e l  e q u i l i br i o  s o c i a l  tan 

a n h e l ado,  correría r iesgo.  C l aro que e s  e l  orden soc i a l  q u ie n  lo defi n e ,  p e ro es 

a travé s  del  orden médico  que se hace e fe c t i vo .  R e s u l t a  entonces  más fác l l  

dec i r  d e l  " loco" q u e  e s  u n  e nfer m o ,  l l evando a s í  e l  tema a l  área  m é d i c a ,  q u e  

l legar a c ues t ionar  sus  compor t a m i entos  d e s d e  u n a  m i ra d a  m á s  soc i o l óg i c a ,  

q u e  i m p l i c a r í a  como ya s e  d i j o ,  u n  a n á l i s i s  c r í t i c o  a n t e  l a  c u l tura y l a  

soc i ed a d .  

"La locura e n to n ces const i t uye el res ultado de u n  inlenlo de integración a la 

realidad, fe nómeno relac ional, próximo a los condicivnamienlos socio 



políticos y c ultu rales, antes L¡ue a procesos del o rden de lo b iológico ". " . . .  es 

el resultado de un orden social que la crea. la define como una pert u rb ación y 

regula los mecanismos q u e  la aíslan y perpetúan,  creando en torno a ella 

ins ti tuciones que le son funcionales y las m odU'ica cuando dejan de se rlo ". 3 7  

E s  as í  como e l  s is tema s o c i a l  n e c e s i t a  de l a  l o c ura para s u  p erpetu a c i ó n ;  u n o s  

p o c o s  ( l os l o c o s )  j us t i fican  l as c o n d uctas ,  costumbres,  n o r m a s ,  va l ores ,  e t c . ,  

d e  m uc h o s  ( l o s  n o r m a l e s ) ,  és tos  a s u  vez  p o n e n  e n  marcha  m e c a n i s m o s  d e  

" i n c l us i ó n " ,  generando formas para as i m i l ar l a  l o c ura a las  n e c e s i d a d e s  d e l  

conj un t o .  

E s t a  soc iedad i n st i t u ida ,  i n te n ta opacar  s u  h e teroge n e i dad,  sus  d i ferenc ias ,  

tras e l  ve lo  de la  h o m ogeneidad,  lo  que por  l a  p ro p i a  c aracter í s t i c a  de  

autoconstrucc ión  se  le  escapa,  ya que l a  soc i edad entendida  como "poder 

despJegado h i s tór ico  soc i a l " ,  es  a utoconstru cc i ó n  cons tan te del  i n d i v i duo y de 

la  s o c i e d a d .  

Lo q u e  aparece como d i ferente en l a  s o c i edad,  seña la  e l  fracaso de L o  

i ns t i t u i d o  (su  fi s u r a ) ,  e n  l a  formación  d e  los  i n d i v i d uos q u e  m a n te ndrán esa  

soc iedad .  Lo i n s t i t u i d o  extraña  lo d iferente  con  e l  n o m bre d e  l o c ura 

(desorden,  trasgre s i ó n )  y en el  nombrar d e s m i ente  s u  fracaso,  s u  fis u r a ,  por  l a  

q u e  s i n  l a  desment ida  tendr ía  q u e  aceptar  s u  muerte ;  l o  c u a l  l e  resu l t a  

i mpensab l e .  

E l  l oc o  desde l o  d i ferente seña la  l a  m e n t i ra ,  e l  engaño d e  l a  h o m o ge n e i d a d  

q u e  toda sociedad i n t e n t a  de mostrar.  D e n u n c i a  la  h eteroge n e i d a d  c o n  s u  so la  

pre s e n c i a .  Denunc ia  l a  s i n  razón d e  la  razón d e  l o  i n s t i t u i do c o m o  homogéneo.  

R azón por  l a  c ua l  se  neces i ta  su rec l us i ó n ,  s u  s i l e n c i o .  

Loc ura entonces ,  c o m o  desafío a l  poder i n s t i t u i do, ( marcando e l  fracaso d e  

é s t e ) ;  c o m o  d e safío del  s ujeto s o c i a l  e n  s u  fun c i ó n  de actor  s o c i a l  mos trando 

su c a p a c idad  i n s t i tuyente ,  pud iendo o n o  desenvo lver  una  es trategia .  

Resumiendo,  e l  térm i n o  " loco", h a  servido para d e s ignar todo a q u e l l o  

d i ferente  en c a d a  soc iedad dada,  de acuerdo a l o s  poderes hegemónicos  d e  

'7 ldem.: 1 998, 24-25. 



turno,  y por ende  aceptados por la  mayor ía  d e  l a  soc iedad .  E s tas  práct icas 

h e g e m ó n i c a s  s e  sustentan sobre valores q u e  cons ideran a "lo diferente como 

una di.�función soc ial; por lo tanto.  peligroso para el equil  ibno y requerido 

d ' · . d t . I ºb/  "38 e exc us/On y . e s rucc1on en o pos1 e . 

Todo cuanto amenace  las  reglas es tab lec idas  debe ser red u c i d o  y a q u i etado.  

Q u i e n  se  a treva a pron u n c i a r  l o  d i ferente debe ser a c a l l ado y con finado a l  

o c u l t a m j e nto y a l  s i l e n c i o .  Este l ugar e s  e l  a dj ud i cado a l a  locura .  E n  tanto  s e  

d i v i s ó  s u  rol d e  d e n u n c iante  d e se n fadado,  s e  h i zo a c reedor a s u  rótu lo  d e  

" loc ura", desnuda  de t o d a  razón y s e n t i d o .  

N o  podría  dej arse de lado,  s i  b i e n  s u  demostración y p ro fund i zac ión  n o  

es  e l  o bj e t i v o  d e l  presente  t rabaj o ,  l o  p l a n teado por Cochrane,  R a y m o n d  e n  s u  

l i bro " L a  c r e a c i ó n  Soc ia l  d e  l a  E nfermedad M e n t a l " .  E l  m i s mo sost i e n e  que la  

creación d e  d ifere n c ias  e n  la sa lud menta l  d e  los  i n d i v i d u o s  d e  determi nada 

socjedad,  se ve a fectado por  los  fac tores s o c i a l e s  q u e  la  a t rav iesan.  Con esto 

se  q u iere dec ir  que s i  b ien l a  " loc ura" actúa como d e n u n c i an t e  de l a s  pos ib les  

fi suras  de la soc iedad,  e s tas  fi suras  cobran respons a b i l idad  en l a  crea c i ó n ,  por 

así  d e c .i rlo ,  d e  la " locura" .  Y es  más fác i l  el  rec l u ir a éstos que e l  a s u m i r  l a  

res p o n s a b i l idad  d e  s u  genera c i ó n  y reprodu c c i ó n .  L o  q u e  q u iere d e c i rs e  a q u í  

es  q u e  p o r  ej . :  una  sociedad c o n  m ayor d e n s i d a d  poblac i o n a l ,  con  u n  a u m e n t o  

crec ien te del  d e s e m p l e o ,  con  u n  E stado q u e  c ada v e z  s e  a í s l e  más d e l  t e m a  d e  

l o s  D e rechos H u manos,  con  d i sc r i m i n a c i ó n  rac i a l  y sex u a l ,  e s  d e c i r  t o d o  l o  

q u e  hace  a c i rc u n s t a n c i a s  soc ia l es ,  pueda trans formarse e n  los  i n div1duos  

como probl e m as c o n s i derados d e  orden patológico .  U n  c l aro eje m p l o  de l o  acá  

e x p u e s to ,  es  e l  tema d e l  l l amado "stress" a l  que  d ia r i a m e n t e  todo ser h u mano 

s e  v e  expuesto,  y donde su perpetuac ión e n  el  t i e m po puede l l egar a generar 

"desórdenes c o m portam en t a l e s" aún  mayores .  

S i  b i e n ,  como lo p l antea  e l  m i s m o  a u tor, ha s ido b a s t a n t e  d i s c u t i d o  e l  tema d e  

l a  i n fl ue n c i a  d i recta  d e  factores soc ia les  e n  l a  creac ión  d e  l a s  c o n s ideradas 

en ferme da de s mentales ,  aún  hoy no e x i s t e n  ac uerdos sobre e l  m i s m o .  

38 Hernández, J; citado por Gómez, Ma. y otros. (Autores Varios). 1 998, 90. 



-CAPITULO IV-

4.1-APOSTANDO AL TRABAJO SOCIAL: 

Para  come nzar con este  t e m a ,  se h a c e  necesano t e n er en c u e n t a  l a  

h i s tor ia  d e l  Trabaj o  S o c i a l  como profe s i ón . 

Dos t e s i s  e x i st e n  a l  respecto q u e  j ust j fi c an l a  a p a r i c i ó n  d e  l a  d i s c i p l i n a  

c o m o  t a l .  

L a  p r i m era, fun d am e n t ada p o r  e l  P o s i t i v i s mo ,  sos t iene  q u e  l as bases  d e  

l a  profe s i ón se  v i n c u l a n  con l a s  pr imeras  form a s  d e  ayuda,  car i dad y 

fi l a n tropía apenas d i fere n c i adas por su  modo d e  operar y s u  organ i zac i ó n .  

D i c h a  t e s i s ,  p u e de dec irse  q u e  t i e n e  u n a  v i s ió n  p a rt i c u l ar i sta o l o c a J i sta ,  y a  

q u e  c o n s i dera e l  surg i m i e n to d e l  Serv i c i o  S o c i a l  v i n c u l ado a l a s  o p c i o n e s  

part i c u lares ,  person a les  o c o l e ct i v o s  d e  l o s  sujetos  "fi lántropos 

profe s i o n a l e s "  en hacer  evol u c i o n ar,  s i s t e m a t i zar, o rg a n i zar, profe s i o n a l i zar, 

l a s  a c c i o n e s  q u e  ya desarro l l aban de for m a  a s i st e rn á t i c a, d esorganizada y 

vol u n ta r i a .  E s  a s í  q ue n o  a p arece a q u í ,  u n  a u á l i s i s  d e l  con texto s o c i a l ,  

econ ó m i c o  y p o l í t i c o  c o m o  c o n d i c i on a n t e  o determ i n a n t e  d e l  proceso d e  

creación d e l  S e r v i c i o  S o c i a l  c o m o  profe s i ó n ,  s i n  tener  a d e m á s  en c u e n ta l a  

re lac i ó n  con la  I n st i t uc i ó n  e m p leadora,  s i n o  q u e  a p e n a s  s e  v e  a l  A s i s t e n t e  

Soc i a l  y s us fun c i ones  en r e l a c i ó n  a l o s  "benef ic iar ios", a l o s  d e s t i natar ios d e  

s u  i n te rve n c i ó n .  

E n  r e l a c i ó n  a la  segunda  t e s i s ,  e n  l o  q u e  t i e n e  q u e  v e r  a l a  génes i s  d e l  

Serv ic io  Soc i a l ,  u b icada en u n  c o n texto c a p i t a l i s ta  l i gado a l  m a r x i s m o ,  s e  

en t i ende  e l  surg i m i e nto  d e  l a  pro fes ión  dentro d e  u n  proyecto p o l í t i c o  d e  l a  

c l a se d o m i n a n t e  y d e l  Estado,  p ro p i o  d e  l a  B urgues ía  y d e l  C a p i ta l i s m o .  

D e s d e  a c á ,  e l  A s i s ten te  S o c i a l  es  v i s t o  c o m o  u n  profe s i o n a l  q ue desa rr o l l a  u n  

p a p e l  c laramente  p o l í t i c o ,  c u m p l iendo u n a  fu n c i ó n  q ue según l a mamoto,  

Mar i lda ,  fue  creada para  part i c ipar de l a  reprod u c c i ó n ,  tanto  d e  l a  fuerza d e  

trabajo,  c ua n to d e  l a  i d e o l o g í a  i mperante .  



Se e n t iende  además ,  que e l  A s i s tente  S o c i a l  es  s o l i c i tado más b ien  por l a s  

fun c i o n e s  de cuño "educat i vo",  "mora l izador", y " d i sc i p l i o ador", e n  e l  

e n fr e n t a m i e n t o  d e  l a  "cuest ión  s o c i a l '' ,  apare ciendo a s í  como e l  profe s i o n a l  de 

la coerc ión  y d e l  consenso,  c u y a  a c c i ó n  recae e n  el  c a m p o  p o l i t i c o .  De esta  

m a n e ra aparece e l  profe s i o n a l  como ej ecutor ter m i n a l  d e  Las  P o l í t ic a s  

S o c i a l e s ,  o c u p a n d o  as í  u n a  pos i c i ó n  de subordin a c i ó n  e n  l a  d i v i s i ón soc i o  

técn i c a  d e l  t ra b aj o .  

A s í ,  e l  papel  d e l  As is tente  S o c i a l  n o  ser ía  m á s  q u e  i n t er m e d i ar entre u n  

Estado e m p l e ador y u n  s uj e to " benefi c i a r io";  d o s  sujetos c l aramente  

d i feren tes  en s u s  i n tereses,  lo  q ue provoca una  d i fi c u l tad para  establecer  

v í n c u l o s .  Esto se  resue l ve c reándose l a  i l u s i ó n ,  por  as í  d e c i r l o ,  de q u e  ambos 

i ntereses son semej a n t e s ,  o a l  menos c o m p l e m e n ta r i o s .  Se p ie n sa q u e  e l  

Estado y las  P o l í t i c a s  S o c i a l e s  buscan e l  b i e n  c o m ú n  y se  e nt iende  q u e  n o  h a y  

l u c h a  de c l ases ;  c a p i t a l i s t a s  y trabaj adores s e  benefi c i a n  u n o  a l  otro .  

En verdad,  e l  E s t a do C a p i t a l i s t a  neces i ta  dotar de l e g i t i m i da d  y acepta c i ó n  a 

su o rd e n  soc io  - económico  y p o l í t i c o ,  y para es to  n e c e s i ta r e d u c i r  l a  

i n c o n formi dad,  l a  i n sa t i sfac c i ó n  y m o v i l izac ión  popu lar  a través d e  l a  

c re a c ión d e  P o l í t i c a s  S o c i a l e s  e n  donde J o s  actores q u e  l a s  h a r í a n  e fe c t i va s ,  

deber ían  es tar  revest idos  de un ropaj e  q u e  d i s frazara su verdadera i de n t idad,  

i m p r i m i endo e n  su "cara v i s i b le "  una " i d e n t i d a d "  ( a t r i b u i d a ) ,  transportada d e  

la  fi l a n t r o p í a .  

Pero h a s t a  a q u í ,  se  preguntará n us tedes  c u á l  e s  l a  re l a c ió n  de lo  a q u í  

p l a nteado con l o s  obje t ivos  e s t a b l e c i d o s  e n  este  documento .  

Se creyó necesar io  es te  peq ueño acercamiento a l a  h is tor ia  d e l  "Serv i c i o  

S o c i a l " ,  n o  p a r a  a n a l i zar  l o  q u e  ya fue ,  s i n o  p a r a  comenzar a demarcar d e  a q u í  

en más  lo  q u e  en l o  personal  p i e n s o  deber ía  c o n s iderar e l  Trabajo S o c i a l  a l a  

hora d e  d e fi n i r  s u  r o l .  

Como b i e n  y a  se  d ij o  en e 1 p u n to "Justi fi c a c i ó n  d e  l a  e l e c c i ó n  d e l  tema'', e l  

Trabaj o  S o c i a l  debe,  y deberá tener  c o m o  desafí o  constante ,  e l  n o  convert i rse  

en un  e l em e n t o  d e  contro l  de l  d i scurso p o l í t i c o .  H i stór icamente se  e v i de n c i a  

l a s  permanentes  fl u c t u a c i o n e s  teór icas  q u e  h a n  t e n i d o  Jas  C ie n c i a s  S o c i a les  y 

por ende  en e l  Trabajo S o c i a l ,  q u e  lo  l l e va ron a cambiar  e l  e n fo q u e  hasta  

1 0  



centrar lo exc l u s i vamente  e n  e l  i n d i v i d uo, esto a ú n  hoy se ve e n  a q u e l l a s  

organ izac iones  soci a l es q u e  m a n t i enen  l a  t e n d e n c i a  a organ izarse e n  torno a 

éstos .  Cada caso se centra  e n  un " c l i e nte"  e n  part i cu l a r  q u e  neces i ta  ayuda en 

re lac i ón con un problema espec ífi c o .  La t e n d e n c i a  i n d i v i d ua l i s t a  y foc ahzada 

en l a  form u l a c i ó n  e i m p l e m e n t a c i ón de los  programas y p o l í t icas  soci a l e s ,  

a l z a n  u n a  barrera d i fí c i l  de sortear a los  i n tentos  d e  i n c l u i r  enfoques más  

i n tegra les ,  cons iderando a la  fam i l ia ,  e l  grupo y l a  c o m u n i dad,  es to  acen t u ado 

m u c h a s  veces por la urge nc ia  de los casos que atañen al  Trabajo Soc i a l .  C laro 

q ue e s  d i fí c i l  romper con l o  heredado,  pero n o  i m p o s i b l e .  E s  as í  que  se  hace 

necesano cons iderar  e l  a n á l i s i s  d e  a c tores soc i a l es c o l e ct i vos, formados 

part i e n do d e  segmentos socio - económicos  y p o l í t i cos ,  i n tegrados a un 

contex to como verdaderos protago n i st a s .  

De acá l a  pert i n e n c i a  de c o n s iderar a 1 tema propuesto e n  e s t e  trabaj o ,  y a  q u e  

s u  i n tervenc ión  d e s d e  Trabajo S o c i a l  s e  hace  necesar ia  a part ir  de u n a  v i s i ó n  

i ntegral  y t o t a l  izante .  

E l  " loco'' ,  como ya se  h a  d i c h o ,  e s  defi n i d o  as í  por  u n  orden  soc ia l  que  l o  crea  

y l o  def ine  como tal , p ud iendo var iar  d e  acuerdo a lo  que  los  poderes 

hegemónicos  determ i n e n  en cada momento  h i st ó r i c o .  El  Trabajo S o c i a l ,  

en tend ido  c o m o  d i s c i p l i n a  d e  lo  soc i a l ,  gestora d e l  h o m bre c o m o  actor soc i a l ,  

c o m o  protago n i sta  d e  s u s  cambios, como d i s c i p l i n a  q u e  consi dera l a  i n fl ue n c i a  

d e l  m e d i o  s o c i a l  e n  q u e  se  desarrol l a  e l  s e r  h um a n o ,  d e b e  s e r  cons iderada u n a  

d e  l as d i s c i p l i n a s  q u e  pueda i n sertarse c o n  una  m i rada c r í t i c a  y responsable  

en este  campo de la  "salud m e n t a l '' ,  b uscando sortear  la  i n fl u e n c i a ,  corno 

forma d e  lograr l a  auton o m í a  profes iona l ,  d e  l a  hege m o n í a  po l i t i ca de turno.  

Sus  o bj e t i v o s  como profes ión son necesar ios para tratar  d e  demostrar  la  

i n fl u e n c i a ,  la  d e term i n a c i ó n ,  q u e  j uega e l  o rden i m pera n t e ,  la  sociedad,  e n  

e s t o  q u e  s e  d i c e  e n  l l a m ar " l o c u r a " .  S i  b i e n  e l  Trabajo S o c i a l  es tá  s i tuado e n  

la  i n tersecc ión ,  podría  dec irse  a m odo d e  " b i sagra", entre e l  Estado y l a  

Soc i edad C i v i l ,  s i  b i e n  d i c h a  pos ic ión  e s  c o n fl i c t i va y t e n d i e n t e  a generar 

angust ias  y t e n s i o n e s ,  es necesario que sea tomada en c ue n t a  como una 

oport u n idad  para e l  fl ore c i m i en t o  de nuevos roles que c o n t r i b uirán a l  desafío 

de t rabaj a r  para el desarro l l o  d e l  ser h u m a n o  c o m o  t a l .  El tratar de q u e  sean 
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los  i n d i v i d u o s  qu ienes  desarrol l en un rol  a c t i v o  e n  la  s o l u c i ó n  d e  s u s  

pro b l e m a s ,  i m p l i c a  además,  c o m e nzar a erra d i c a r  d e fi n i t i va m e n te e l  corte 

as i s tenc i a l i s t a  y e n  ocas iones  m o ra l i zador del  Trabaj o  S o c i a l , que m á s  q u e  

provocar c a m b i o s  l o  q u e  h a c e  son "emparch ar" l a s  s i t u a c i o n e s  p ro b l e m á t i c a s  

s i n  proveer por  e n d e  una  s o l u c i ó n  v i a b l e  y duradera.  

E n  este  tema de la  " loc ura", as í  como e n  todas  las  t e m á t i c a s  q u e  trata e l  

Trabajo S o c i a l ,  es  de suma i mportanc ia  que e l  profe s i o n a l  no quede atrapado 

por las  i n s t i t u c iones  e m p l eadoras;  q u e  n o  se quede p r e n d i do d e  los  objet i vos 

de la  m i sma s i n  poder cues t ionar  su leg i t i m i dad;  que rompa con lo i n st i t u ido y 

que proponga un m o v i m i e n t o  i n s t i tuyente  con u n a  postura c r í t i c a  y d e  

constante  c u e s t i o n a m  i e n t o .  

E n  e l  á m b i t o  d e  la  "sal ud m e n t a l ", lo  q u e  y a  se  l l a m ó  J a  "enfe rmedad 

i n s t i t u c i o n a l "  es  muchas  veces también  d e c i s i va para los  Tra baj adores 

Soc i a le s ,  q u i e n e s  p ueden q uedar  atrapados,  p u d i e n do l legar a j ust i .f icar,  o más  

b ien  n o  c uest ionar  las  formas de tratam i en to y los  c r i ter ios  de a d m i s i ón d e  las  

m i s m a s .  E s  u n a  lucha  constante  frente  a la  l ns t i t u c i óu y a l os c r i t e r i o s  d e  

demarcac ión  c re ados por  la  soc iedad e n  gen e r a l ,  l u c h a  q u e  p ar a  l o s  

Trabaj adores Soc ia les  r a d i c a  e n  la  p o s i c i ó n  art i c u l adora,  fun dam e n t a l  p ara la  

defe n sa d e l  i n d i v i d u o  q u e  está  i n serto en una  deter m i n ada s o c i edad,  q u e  debe 

buscar  o b v i a m e n t e ,  no c aer en una  i ntervenc i ón i n d i v id ua l i s ta  y hasta  podr ía  

dec irse " i n s t i t n c i o n a l i s ta" .  

Como b ien  l o  es tab lece  e l  D i c c i o n a r i o  de Trabaj o  S o c i a l  e n  c u a n to a l  ro l  

de los  profe s i o n a l e s ,  u n a  d e  l a s  tareas q ue es te  debe rea l izar y q u e  en l o  

personal  c o n s i dero de gran i mportan c i a ,  refiere a l a  "promoción  d e  l o s  

c a m b i o s  i n sti t u c i ona les" .  C o n  e s t o  se  q u iere dec ir ,  a q u e l l a s  ac t i v i dades  

tendientes  a m ej orar e J  fu n c i o n a m i ento,  v a l orando l a s  carenc i a s  c u a l i tat i vas  y 

c u a n t i ta t ivas  d e  los  serv ic ios  soc i a l e s ,  con e l  fi n d e  mejorar los  y 

reorganizar los  y h a sta poder crear  l o s  q u e  fue ran necesari o s .  

L a  d e n u n c i a  c o n t i n u a  d e  l a s  s i t u a c i o n e s  " i n deseables"  q u e  e x is ten  e n  

deter m i n a das i n st i t u c i o n e s ,  t a m b i én d e b e  s e r  p arte del  t rabaj o  profe s i o n a l ,  

buscando a s í ,  además d e  m ejorar l as c o n d i c i ones d e  l o s  programas y p o l í t i c a s  

s o c i a l e s ,  e l  d e  d e fi n i r  un ro l  profe s i o n a l  q u e  puede l l a marse e l  d e  



"de n u n c i a n te d e  las  cont rad icc iones  de i n tereses" .  Con esto e l  Trabajo Soc ia l  

b uscará gu iar su ac t iv idad ,  h a c i a  la  mej ora d e  l a s  condic iones  d e  v i da de los  

i n d i vi d u o s  s i n  e n contrarse con m u ra l l as i ns t i t u c i o n a l e s  q u e  puedan l im itar  su  

q u e h acer  profe s i o n a l .  

Sabemos q u e  se  trata de una  l uc h a  d iar ia  y c o n t i n u a ,  d o n d e  l o s  poderes 

d e  t u rno ej ercen gran i n fl ue n c i a  a t ravés d e  las i ns t ü u c i o nes,  más  aún e n  l a s  

i n s t i t uc i o n e s  p s i q u iá tr icas  p o r  ser éstas l a s  q u e  d e b e n  s uj e ta r  l o  i n - no m b rado,  

l a s  que no deben dej ar  q u e  se  note  la h eterogeneidad de l a  sociedad q u e  se  

esconde tras e l  ve lo  de una  homogeneidad  deseada y sostenida  por és tos .  Todo 

esto,  acentuado además por la v i s ión del i ma g i n ar io  s o c i a l  acerc a  de los  roles 

d e  n u e stra profe s i ó n  corre muchas veces en con tra, p e ro c o n fí o  q ue e s  e n  esta 

l uc h a  d i ar ia  donde e l  Trabaj o  Social  deberá encon trar y buscar  los 

m e c a n i s m o s  q ue lo  l l even cada vez más a en m arcarse como una profe s i ó n  q u e  

busca la  "j u s t i c i a  socia l" .  

S in  desconocer l a s  pos ib les  d i fi c u l tades q u e  p uedan e x i s t i r, e n  lo  

persona l ,  me s i e n to d i spuesta  y compromet ida  con  es te  desafi o .  

4.2 -REFLEXIONES FINALES: 

E l  obj et i v o  p l anteado e n  e l  presente doc u m e n to, bu scó a n a l i zar  l a  

prob l e má t i c a  soc ia l  q u e  gira e n  torno d e  l o  soc i a l me n t e  des ignado como 

"loc ura".  De q ué forma se e s t i p u l a ,  se  acuerda,  s e  fij a,  de q ue se e s  "loco" en 

una determ i n a d a  sociedad,  y q ui é n e s  d e  a l g u n a  for m a  c o n t r i b uyen  en esta 

determ i n a c i ó n . 

E l  hecho de h a b l ar y d e  pensar p o r  gen e ralia como y a  se d ijo,  l le v a  a 

q ue configuremos  como eq u i valen tes cosas d i ferentes ,  agrupando asL 

acont e c i m i e n t o s  e n  c l a s e s .  Esto  e x p l ica  e J  hecho d e  que hoy e n  día es posi b le 

que los  hosp i t a l e s  p s i q u i á t r i cos se vean d esbordados de personas,  donde e n  

rea l idad  los  m o t i v o s  d e  i n ternación  fueron p r o b l e m á t i c a s  d e  í n d o l e  soc ia l ,  



agru pando as í  a todos q u ienes  presenten a l gu n a  caracter í s t i c a  q u e  se  l e  pueda 

atr i b u i r  a ta l  o cua l  c la s e .  D e  esta  forma c o n s t r u i m o s  a l  " loco" en fun c i ó n  d e  

q uizás  a l gu n o  d e  sus  comport a m i entos y a s u  v e z  e n  fu n c i ó n  de l o  q u e  l a  

sociedad establ.e c i ó  como parámetro d e  normal i d a d .  Es tos  compor t a m i e ntos  

q u e  nos  l l evan a ver  a ta l  o c u a l  persona como " l oca",  se nos  presentan como 

rea les ,  como p arte de esa  cat egorí a ;  l o  q ue n o s  perm i te agrupar  s i n  d i s t i n c ió n ,  

b aj o  J a  c l as i ficac ión  d e  "loc ura".  Se n o s  hace  m uy d i fí c i l  c ues t ionar  esa  

supues ta  r e a l i d a d ,  ya que  e l  hacer lo  i m p l i c a  reconocer q u e  se  trata nada más 

que  d e  una c o n struc c i ó n  socia l  de J a  q ue todos form a m o s  parte .  Este  n o  

c u e s t i o n a m i e n t o  n o s  fac i l i ta e l  e n frenta m i e n t o  a e s a s  s upuestas  "real i d ades",  

nos des - respon sab i l iza  d e  esa  constru c c i ó n ,  nos hace separarnos de las 

pos ib les  responsab i l idades que tengamos e n  su form a c i ó n .  

E l  h a b l a r  d e  " l o c u ra", n o  refiere a a q u e l l o s  c a s o s  q u e  presentan u n  

marcado deterioro m e n t a l ,  d e  l o s  c u a l e s  p o c a s  d u d a s  caben sobre s u  re lac ión  

con  l o  b i o l óg i c o ,  pero s f  refiere  a todas  aque l las  situaciones e n  las q u e  la 

concepción imperante ( i deo l ógica,  p o l í t i ca, c u l t u r a l ,  e tc . )  en cada sociedad, 

es quien determ ina si se es normal, o s i  se es " loco " .  E s  dec ir  s i  s e  presenta 

un grado de i n t egrac i ó n ,  de fun c i o n a l i d a d ,  de adaptación aceptable  p ara la  

soc iedad,  o s i  más b i e n  s e  presentan d i feren t e s  formas  de r e l a c i ó n ,  d e  

adaptac ión ,  a l a s  e s t a b l e c i d a s  por  l o s  poderes h e g e m ó n i c o s  d e  t u rn o .  

Con todo es to ,  puede decirse  q ue desde e l  m o me n to e n  q u e  l a  soc iedad 

establece q u e  e x is te  u n a  "norma l i dad"  aceptada e i m pera n t e ,  e stá 

es tab lec iendo l a s  formas de actuar, de s e n t i r, y hasta  de pensar  de los  

h o m b res�  proh i b iendo de antemano lo  d i ferente,  l o  e x traño,  lo  h eterogéneo,  y 

para hacer lo so lo  neces i ta i m pri m i r  e l  n o m bre de " loco" e n  a q u e l l o s  q u e  oseu 

h a b l a r  d e  más,  pensar d e  más,  gri t ar d e  más; logrando así  s u  s eparaci ó n ,  s u  

e x c l u s i ó n  y rec l u s i ó n  d e  l a  soc iedad .  

Pero para q ué ,  cabe pregun tarnos .  

Toda soc i edad l u c h a  por  su  e q u i l i b r i o ;  todo cuanto  J a  amenace,  la  

cuest ione ,  l a  d e n u nc ie  e n  s u  h e t eroge n e i d a d ,  m erece ser  rotu l ad o  y separado.  
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E l  nombrar  a l  " loco" como t a l ,  le  p e r m i t e  a J a  soc iedad s u  perpe t u a c i ó n ,  

s u  s uperv i v e n c i a ;  e l  no h a c e r l o  resu l t ar í a  aceptar  su h e teroge n e id a d ,  s u  

responsab i l i d a d ,  s u s  · 'fa l l as'',  en  su for m a c i ó n  como t a l .  

Como y a  s e  dijo, e s  l a  " locura" u n a  cons trucc ión  s o c i a l . S e  l e  a t r ibuye  

ese n om bre a a q u e l l o s  q ue c u m p le n  c o n  deter m i n adas c aracterí s t i cas ,  que  

h i s tór icamen te,  l a  soc iedad  ha  c o n s iderado como anorm a l e s ,  c o m o  

i nadaptadas,  en  fun c i ó n  de lo  q u e  deber la  s e r  e l  cornportam i e n t o  h um a n o  

i d e a  l .  

E s  a s í  como l a  soc iedad e n  general  separa a l o s  q u e  n o  c um p l e n  c o n  l o s  

r e q u i s i t o s  d e  n o r m a l idad  estab lec idos  por e l l a  m i s m a ;  e s  por t a n t o  J a  

responsable  e n  l a  construc c i ó n  d e  ta l  categorizac i ó n .  

Como se h a  v is to  l o  q u e  se  l l a m a  h o y  " l oc ura", a l o  l argo d e  l o s  

t ie m pos,  con d i s t i n tos nom bres y a tr ibuyendo d i ferentes  responsab i l i dades ,  h a  

s i do s i empre l l evada  a la  e x c l u s i ó n ,  a l a  separación d e l  resto d e  l a  soc iedad .  

Tal e s  responsabi l i dades  h a n  pasado desde la  d e n o m i n a c i ó n  d e  bruj o s ,  

h e c h iceros ,  e tc . ,  a s e r  cons iderados por  l a  c i e n c i a  c o m o  u n  problema 

i n d i v i d u a l ,  más  que  nada a part i r  de l a s  obras d e  Freud y s u  consecuente  

descubr i m ie n t o  de l  i nc o n s c i e n t e .  E s  d e c i r  que  s i empre  fue  c o n s iderado 39 como 

u n  mal  de otros ,  t ra ído p o r  otros ,  o generado por e l  i n d i v i d u o  m ismo,  desde y a  

e l i m i n a n do t o d a  responsab i l i dad ,  o i n fl u e n c i a  pos i b l e  d e l  resto d e  l a  soc iedad 

a t ravés  d e  s u s  pautas ,  s u s  d e fi n i c i o n es,  s u s  va lorac iones,  e t c .  S i  b ien  hoy en  

d ía  l a  i n fl ue n c i a  d e  lo  soci a l ,  en  e l  sen t ido  d e  que  e s  qu ien  demarca c u á l e s  

e s t á n  " locos'' y c u á l e s  no ,  es  p o r  m uc h o s  d e fe n d i d a, h a  q u e d a d o  pre n d i d o  e n  e l  

i m ag i nar io  soc i a l  l a  i de a  d e  s e g u i r  responsab i l i zando a l  i n d i v i duo c o m o  t a l  d e  

su  s u p u e s t a  l o c u r a ,  o de otras for m a s  de i n ad a p t a c i ó n  por  l o  q u e  se  requ iere l a  

i ns t i t u c i o n a l i za c i ó n  c o m o  forma d e  seguir  c o n  e l  orden a n he lado .  

Como b ien  ya se dijo, acerca  d e  que n o  e s  la  i n te n c i ó n  d e  este 

doc u m e n to el  demostrar  las p o s i b l e s  i n fl u e n c i a s  d i rectas  d e  los factores 

s o c i a l e s  e n  la creac ión  de las pert urba c i o n e s  compor t a m e n t a l e s  i n d i v i d u a l e s ,  

39 Ver e l  planteamiento d e  Fromm, E. en el Capítulo LTI. 



se cons idera q u e  d e  i g u a l  modo n o  debe dejarse d e  lado s u  expos i c i ó n .  C o n  

respecto a esto,  p u e d e  d e c i rse q u e  l a s  estructuras  menta les  d e  l o s  i n d i v id uo s ,  

t i en e n  c o m o  p r i n c i p a l  c aracterí s t i c a ,  e n t r e  otras,  para s u  forma c i ó n  y sostén ,  

los  v í nc u l o s  es tab lec idos  a l o  largo de cada h i s tor ia .  E n  e fecto ,  e l  proceso d e  

h u m an i za c i ón i m p l i c a  crecer y desarro l l arse  p s ic o l ó g i c a m e n t e  e n  u n  contexto 

determ i n ado por las  re lac iones  fam i l iares ,  c o m u n i tar ias ,  e tc . ,  cuya progre s i v a  

i n ternal izac ión  i r á  c o n s t i t uyendo y fort a l e c i e n do las  estructuras m e n t a l e s  d e l  

suj eto .  

Pero se  h ac e  necesano tener  e n  cuenta  las  c o n d i c i o nes sociopol í t i cas  y 

econ ó m i c a s  q u e  v i v e  hoy la  h u m a n i d a d .  La desocupac i ó n ,  e l  abandono d e l  

Estado de l as cues t iones  soc ia les  y l os Derechos H u m an o s ,  l a  sociedad 

tecnoburocrat izada,  la  profu n d i zación d e  las  d e s i g u a l dades ,  l a  creciente 

po lar izac ión  e n  la  producci ó n ,  l a  concentración de l a  a u t o n o m í a  y e l  dom i n i o  

e n  unos pocos,  e n  s i ,  l o  q u e  podr ía  l lamarse,  ( s i  s e  m e  p e r m i t e  e l  térmi n o ), l a  

"loc ura c o t i d i ana",  produce u n  i mpacto e n  l a  v i d a  d e  l a s  personas y e n  l a s  

orga n izaciones  s o c i a l e s ,  pud iendo l legar  a produc i r  i nes ta b i l i d a d e s  o 

perturbac iones  en e l  orden d e  Jo  relac i o n a l ,  lo  q u e  seguramente podrá ser 

denom i n ado técn i c a m e n te como " l o c ura".  Es entonces la locura el resultado 

de un orden social que lo crea, lo de.fine como una perturbación, creando para 

éstos los mecanismos de exclus ión . 

Con esto e s  posi b le pensar  y h a s t a  asegurar,  q ue m u c h a s  veces l o s  

l l a mados m a n i c o m i.os  comi enzan a poblarse por a q u e l l os, q u e  e x c l u i d o s  d e l  

c i rc u i t o  soc i a l ,  s e  i u ternan o son i n ternados,  por cues t iones  meramente  

soc i a l e s .  Es as í  q u e  los  hospi ta les  p s i q u i á tr icos  s e  ven d esbord a d o s  d e  

pro b l e m á t i c a s  de í n d o l e  soc i a l ,  p s í q u i c a ,  b i o l ó g i c a ,  e tc . ,  d i fi c u l t ando aún  más  

la  s u p uesta  tarea  d e  "curar" .  Se comienza a s í  a i dear un p arentesco entre  la  

" locura"  y otras  formas de conductas cons ideradas "asoc i a les" .  Se i n fieren 

en tonces que las práct icas  y las  i n st it u c i o n e s  que a l bergan a éstos ,  posea11 l a s  

m i s mas  c aracter í s t icas  y fun c i onam i e nto, ya q u e  p a r a  todos s e  t i e n e  e l  m i s m o  

o bj e t i v o :  e l  d e  adaptar los n ue v a m e n te a l  s i s t e m a  i m perante .  
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Como s eres h u m a n o s  de sarro l l ados ,  c r i ados ,  bajo determ i n a d o  

para d i gm a ,  n e c e s i t amos  d e l  e q u i l i b r i o  constante  d e  n ues tra soc iedad,  se  n o s  

hace  i m presci n d i b l e  v e r  l a  h o mogeneidad y a s í  n o s  resu l ta  más  fác i l  separar l o  

h eterogé n e o  s i n  c u e s t i o n am i e nto  a l g u n o .  Es enton c:es l a  sociedad q u ien 

deposita en e l  ind1v1duo la responsabilidad de .\U inadaptación. sin ser capaz 

de lograr una visión critica, cueslionadora de sus propios m odelos, de s us 

propias pau tas cult urales. facili tando as! su perpe t uación.  

U n a  a c t i t u d  c r í t i c a  ante la c u l t u ra y la sociedad,  ante las c aracter í s t i c a s  

q u e  e l la d e m a r c a  a l a  h ora de s e ñ a l a r  q u i é n e s  e s t á n  " J a c o s "  y q u i é n e s  n o ,  

debería  s e r  u n a  apuesta c o n t i n u a  e n  n uestra man era d e  pensar y d e  e n frentar e l  

m un d o .  Serv i r ía  para n o  caer bajo las  i m p o s i c i o n e s  d e  pen s a m i e nto,  ( p odr ía  

dec i rse ) ,  q u e  marca cada sociedad para s u  supe r v i v e n c ia .  E sto e s  pos ib le  a 

través de u n  c a m b i o  en nuestra  forma de ver y d e  pensar  los  problemas  

h u m a nos,  de a l guna  for m a  de-construyendo los  modelos  aprend i dos,  y a  que  la  

c e rteza c ierra las  posi b i l i d ades a l a  d i vers idad,  podr ía  decirse a todo l o  q u e  

i n te n ta s e r  i n s t i t u y e n t e .  

U n o  de l o s  m o d o s  de pensar l a  s a l u d  m e n t a l ,  s o s t i e n e  R úb e n  Ferro,  e s  

ponerse en l a  e ncruc ijada;  pon i e n d o  p a l a bras a l o  desconocido,  a l o  q u e  no s e  

sabe,  a lo  q ue n o  se  nombra,  o a l o  q u e  se  o c u l t a  porque n o  se  soporta . Pero 

como Trabajadores S o c i a l e s  debemos apostar p o r  escuchar l a  c u l t ura, 

recuperar la p a l a bra para que se fu nda en un proyecto p o l í t i c o  de 

tran s formación  h a c i a  la mejora d e  n u e st ro p u e b l o ,  y sobre todo h a c i a  l a  

e m a n c i p a c i ó n  d e l  hombre .  O como b i e n  l o  d i c e  C r i s t i n a  C u e l l o  ( y  o t ros) ,  esta  

probl em á t i c a  n o  debe ser  tratada desde una perspe c t i va fun c i o n a l i s t a ,  

a n u l a n d o  toda pos ib i l idad  creadora d e l  h om b re sobre las  contrad icc iones  d e  l a  

real i d a d .  

E s  necesar io  ej ercer u n a  c r í t i ca c o n s c i e n t e ,  e n  e l  s e n t i d o  d e  no a l i e n a r  

más  a l  h o m b r e  sobre s u  m undo,  d e  lo  q u e  e s t á ,  so lo  a s í  s e r á  p o s i b l e  l ograr l a  

e m a n c ipac ión  d e l  m i s m o .  

L o s  Trab aj adores S o c i a les,  c u a l q u i e r a  s e a  e l  c a m po d e  eJerc 1 c 1 0  d e  l a  

d i s c i p l i n a ,  deben necesar iamen te i n scr ib i rse  en " la comprensión del h umhre 



como un fin en sí n1 1smo . . . como sujeto capaz. rnteligente ,  que construye s u  

proyecto h istórico como proyecto de vida . . . rescatando con e l  otro e l  senlldo 

.rncial de la acción,  a fin de posibilitarnos dar otro nombre a n u estras 

potencialidades frustradas. que el de locura " .40 

" Rehacer la historia de la " locura " ,  el luRar que e.Ha ocupa, sus 

determ inantes. implica un pos1cionamiento.  Implica reconocernos en n u estros 

propws "hace res y decires " en un llempo h istórico donde la creación, el 

imagmario socrnl, lo tnsl l tuyente, lo rn-nom hrado, lucha por ahnrse camino 

en n u e vos nomhres que nos permitan reconocer, comprender al homhre como 

ser histórico,  en esa compleja red de sif!,n ificaciones sociales en la cual es a 

s u  ve= productor y producido . ,.n_  

"º Castellanos, B. (Autores Varios). 1 998, 28. 
� 1  B1degain, L. -Renms, M - (Autores Varios): 1 998, 36. 
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- A N E X O  1 -

D i ferenc i a s  valorat i vas  en tre los a m b i e n te s  c o m u n i tar io  e i ns t i t u c i o n a l ,  

p lanteado p o r  M a l tz m a n ,  D a n i e l  en su l i bro "Apoyo c o m u n i tar io  en S a l u d  

Menta l" .  

Am b i e n te C o m u n i t a r i o  A m b i e n t e  1 n s t i t u c i o n a l  

1 )  Poca to leran c i a  d e  l a s  conductas  1 )  Gran to leranc ia  d e  l a s  conductas  

d e s v i a d a s .  desviadas .  

2 )  Papel  i n depend iente ,  auton o m í a  2 )  Papel  depend ie n t e ,  c o n for m i d a d .  

i n d i v i d u a l .  A m b i en t e  compet i t i v o .  A m b i e n t e  au tor i tar io .  

3 )  P r e m i a  e l  desempeño deport i vo ,  3 )  Pre m i a  a l  pac iente  mode l o :  

ar t í s t ico ,  académi co,  e tc .  

4) R e fuerza los 

i n s tru m e n t a l e s :  

complac iente,  

"compe t i t i vo".  

c o n form is t a ,  n o  

p a p e l e s  4 )  R e fuerza e l  desempeño d e l  papel  

e m p l eado, in terpersonal  y la  capacidad d e  

e s t u d i a n t e ,  proge n i tor, e t c .  re lac ionarse con e l  terapeuta .  

5 )  Se toma m u y  en cuenta  l a  5)  Se toma muy en c uenta l a  

capacidad d e  desempeñarse como capacidad d e  aceptar  a l a s  person a s  

m i e m bros d e  u n a  fa mi l i a .  i n ve s t i d a s  d e  autor i d a d .  




