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INTRODUCCION

En el presente trabajo se realiza un analisis teoricos del juego como un instrumento de la
practica del Trabajador Social. Pretendemos exponer describir y analizar el juego en nuestra
profesion generando de esta manera una contribucion reflexiva del mismo.

Partimos del término Juego, por el sélo hecho de mencionarlo pareceria pertenecer
exclusivamente al mundo de los nifios. Este concepto, es trasmitido a través de las pautas,
valores culturales que se reproducen en la sociedad. Estos valores que se trasmiten en el hogar,
en la escuela, en las diferentes instituciones inciden negativamente en la liberacion de capacidades
creativas del hombre de nuestra cultura. También los adultos desarrollan actividades ludicas,
obtienen placer y disfrute.

Pretendemos a través del juego rescatar un instrumento placentero en el cual los participantes
desempeiian un rol protagonico. “Ei juego permite  un vuelco de todo ser y una liberacion
energética que se reconoce en la alegria que se siente y que se transmite al aspecto lidico” (1)
Estos sentimientos de alegria, de placer muchas de las veces estan relegados de los ambitos de
trabajo, se procura buscar solucionar los problemas sociales a través del uso de éste instrumento

Iudico en la practica profesional.

La tesina esta constituida por tres partes:

- La primera parte comprende el Marco Teorico del Juego, en éste planteamos definiciones que
permiten construir una delimitacion del campo de estudio que aborda la tesina, analizando a su
vez los conceptos que de las mismas surgen. Ademas se plantean una serie de teorias que
explican la tuncion y utilidad del juego.

- En la segunda se define en primer término “Trabajo Soc:al”, luego se desarrollan los
antecedentes histéricos del Trabajo Social en grupo, los supuestos, los elementos y etapas.
Finalmente se pretende articular los dos marcos Juego vy Grupos.

- En la tercera parte se iealiza una sintesis del analisis de las entrevistas realizadas a
Trabajadores Sociales que utitizan ¢f juego como un instrumento de ta practica profesional. Se
analiza a través de ejes temaricos que surgen de las mismas. Por iltimo con la informacion
recabada a través de las entrevistas vy la lectura de la bibliografia citada se extraen sugerencias y

conclusiones que permitei darle a la tesina un marco personal.



El proposito es brindar una vision general y actualizada del tema, tratando de hacer una

breve centribucion al mismo, desde el enfoque del Trabajo Social .

Sentimos la necesidad de agradecer a los profesionales que han contribuido con la
informacion y asesoramiento, a las tutoras que han acompanado todo el proceso, al Departamento
de Trabajo Social que siempre me recibe abiertamente, a mis familiares y amigos a todos les

agradezco el gran apoyo que me han brindado.

ACW.



OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERALES:

e Realizar un analisis sobre el juego como un instrumento, utilizable por el Trabajador Social,

como medio fundamental de expresion verbal, no-verbal y de liberacion de pensamiento.

e Extraer a través de la elaboracion del trabajo conclusiones y sugerencias del mismo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Analizar el juego como un instrumento, en base a la bibliografia citada, lograr exponer

conceptos, teorias que intentan una breve contribucion al Trabajo Social.

e Realizar un analisis del juego en su caracter liberador.

¢ Reconocer, plantear a través de los grupos la posibilidad de aprendizaje individual y colectivo

para un desarrollo integral del sujeto tanto social, como psicologico.

e Mediante la sistematizacion de los datos recabados por las entrevistas, analizar y articular los

contenidos y conceptos.



FUNDAMENTACION

En la fundamentacion se plantean dos interrogantes que se amplian y se desarrollan en el presente

trabajo :

a) ¢Por qué el juego?. Porque ha pasado a ser, actualmente, un aspecto olvidado de nuestra

realidad cotidiana y sin lugar a dudas muy importante. De este modo consideramos que el hombre
es Homo Ludens y que siempre esta creciendo, siempre tiene la posibilidad de aprender, siempre
descubre alguna nueva faceta dentro de la convivencia social. El juego es globalizador, porque
puede incidir en multiples aspectos de la realidad. Es estimulante, e incentiva funciones basicas
de retroalimentacion del ser humano para ajustarse a sus vivencias. También jugando, se esta en
mejor sintcnia con las funcioncs vitales y el sujeto se esta elaborando como ser que tiene

proyeccion.

b) ;(Por qué ubicamos el juego como un instrumento en la practica del Trabajador Social 7.
Se trata de un instrumento que, a partir de los afios 80, comienza a tener mayor impulso en las
distintas disciplinas del area social. El Trabajo Social no quedo fuera de esta realidad y lo
incorpora en su experiencia profesional. Cabe agregar que este instrumento les permite a los
Trabajadores Sociales una interaccién con los sujetos de forma mds agradable, mas directa. Asi
mismo les permite conocerse realmente tal cual son, asi como también los habilita a conocer y
abordar la problematica social. El juego permite mayor desinhibicion y mejor acercamiento entre
los sujetos, favoreciendo una comunicacion horizontal, entre el profesional y el sujeto. El
instrumento puede ser utilizado con diferentes poblaciones, con sujetos de distintas edades, y
en diferentes areas. Es por eso que podemos afirmar que el juego es un recurso multifacético. Se
puede utilizar con objetivos muy diversos: en el area de la salud, en terapias, en la educacion
formal o no formal, en la practica profesional de los Trabajadores Sociales. Compartimos con
José David que el juego “‘abre las posibilidades de ayudarnos los unos a los otros “ (2)

Cabe destacar que Herman Kruse en 1976 contempla al juego como altamente positivo, al
considerarlo una técnica de aprendizaje para la disciplina del TS, y agrega que existen
antecedentes del uso del juego también en otras disciplinas. Conoce una experiencia de un equipo
multidisciplinario, que se dedica a realizar cursos que abordan el desarrollo de la personalidad,
desarrollo del liderazgo y cuya metodologia exclusiva es el uso del juego, creado a tal fin, por
ese mismo equipo. Agrega que dicha técnica es utilizada en Europa para trabajar el tema racial,

desde una organizacion catolica, también se realizan juegos para adultos que tienen

=)



caracteristicas similares . Considera que los juegos sobre actitudes, valores y conductas,
también pueden tener ese doble uso; de aprendizaje para los integrantes del grupo y para el
profesional que trabaja con el grupo.'

Haciendo referencia al juego plantea Kruse; “Creo. sintetizandao. que las posibilidades son
infinitas, es asunto de imaginacion, de creatividad y , por supuesto, de conocer y comprender
las limitaciones del grupo hacia el cual esta dirigido ¢l juego’ 3y Comparto plenamente la idea
que el juego brinda maltiples posibilidades, a su vez, es necesario conocer las caracteristicas del
grupo con el cual se trabaja.

Podemos concluir diciendo que el juego nos acerca mucho a la matriz de la profesion del
Trabajo Social, fundamentalmente porque nos brinda la posibilidad de relacionamos y favorece el
acercamiento, la relacion horizontal, el considerar al otro como sujeto activo en todo el proceso

de transformacion de la realdad.

SUPUESTOS

Es necesario comenzar enunciando los supuestos con los cuales partimos en el presente

trabajo. Estos comprenden parte de la delimitacion del concepto de juego que abordaremos.

1) Partimos de [a base que el juego es un instruniento que se utiliza en la practica del Trabajador

Social.

2) Es conveniente precisar que éste instrumento es valido en algunas situaciones. Mediante un
previo analisis de la poblacion 6 grupo con ¢l cual setrabaja, se considerara cual es el

instrumento mas necesario de acuerdo a fa realidad .

3) En la categoria de juego que se analiza, no se incluye el deporte profesional porque éste uitimo
se ha convertido en un espectaculo, donde solo participa el deportista presionado porel triunfo -

dinero - status - y el profesionalismo.

"Kruse. Terman. Ef jucgo v las funciones docentes, planificar y cvaluar. Servicio de Documentacion
(Uruguay).N"5. Jul. 1970, pig 205-206.
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4) Se excluyen los juegos de azar ( quinielas, tdmbola, loteria, cinco de oro, etc.), ya que

consideramos que estan fuera del objeto de analisis.

S) Otro supuesto es el paradigma que enuncia la dicotomia entre trabajo y juego. Esta
dicotomia esta presente en el mundo moderno, ya que s¢ visualiza como dos aspectos separados

[

“el trabajo” y “ lo ludico”™. Es posible que la mencionada dicotomia se deba, a las
transformaciones sociales, economica, cientificas, tecnoiogicas que han contribuido a la
segmentacion y estratificacion de éstos elementos.

Socialmente se categoriza el juego en la postura de “no serio™, v el trabajo cn la de “serio”. Para
Fingerman los conceptos de “juego™ y “seriedad™ no son conceptos opuestos. El jucgo es una

R : : 2
actividad tan seria como cualquier otra .

6) Consideramos ademas que el contexto grupal es un ambiente optumo para desarrollar el juego.

7) También partimos de la idea que todo grupo tiende efectos sobre los sujetos que participan en

él. Estos efectos pueden ser: “terapéutico” y “eciucativo”.’?

ACLARACION: Las citas que aparecen a pie de cada pagina son parafrasis. Mientras que las

citas que aparecen de ¢ésta forma (1) constituyen citas textuales de los autores,

* Fingerman. G. El juego y sus proyccciones Sociales .Bucenos Aires.Editorial Atenco 1970, pag 35-36.
* Cirigliano- Villaverde. Dindmica de Grupos v Educacién. Bucnos Aircs.Editorial Hvinanitas. pig 42.
7



PARTE 1

1._MARCO TEORICO

. 1.1 JUEGO

En primer término se plantea algunas definiciones sobre el juego, a los efectos de exponer los

conceptos que mas se aproximan a la delimitacton y encuadre del tema.

1.1.2 ;QUE ENTENDEMOS POR JUEGO ?

El juego deriva del vocablo latino jocus, que significa diversion y también, “broma.” ()

Comencemos por la clasica definicion de Huizinga : “// juego es una accion u ocupacion
libre. que se desarrolla dentro de unos limites temporales v espaciales determinados, segun
reglas absolwamente obligatorias aunque libremente aceptadas, accion que tiene su fin en si
misma y va acompanada de un sentimiento de tension y alegria de la conciencia de “ser de
otro modo” que en la vida corriente. "5y Se comparte respacto del juego, que es una accion
fundamentalmente libre. Esta enmarcado en un contexto que lo delimita, que pauta algunas
condiciones. El juego se organiza a través de un sistema de reglas; sin éste no seria posible Ia
actividad. Las reglas deben ser libremente aceptadas. Recoiocemos que e} juego tiene un fin en
si mismo que la misma actividad le otorga.

En el marco de la tesina jerarquizamos el juego como un medio, es decir un instrumiento en el
campo profesional. Por lo que, sin restarle la importancia que tiene el juego cemo fin en si
mismo, no lo abordamos desde esta ultima oOptica. Posteriormente cuando se analicen las
caracteristicas se desarrollara este aspecto mas en profundidad.

Continuamos con Guillermo Keiher, quien contribuye al tema diciendo: “el juego es una de
esas aciividades del hombre que atraviesa las diferentes esferas de su ser v qre no puede
identificarse totalmente con (ni por tanto reducirse a) ninguna de ellas. I'n el juego ¢l hombre
combina movimientos fisicos. sentimicntos, imaginacion y vive una experiencia humana
original . Este autor, a diferencia de Huizinga, afirma que cl juego es una actividad
exclusivamente humana, mientras que Huizinga considera que los hombres y los animaies
poseen esa cualidad. No es nuestro objetivo abordar este altimo planteo del juego en los animales,
pero de igual forma es conveniente aclarario. El hombre, a diferencia de los animales poneen la

actividad Iudica emotividad, afectividad y construye su historia personal y grupal. Otro de los



elementos que menciona este autor es que las actividades ludicas no son especificas, sino que
son variadas, combinan movimientos, imaginacion y constituyen una actividad original. En
sintesis no se puede identificar con una actividad concreta, unica ni determinada.

Otro autor que nos aporta al tema es Juan Pablo Bonetti. El habla del juego liberador y lo
considera como una herramienta para el proceso educativo, lo ubica en una categoria de juego
dirigido. “L'/ juego es una actividad volusitaria, que no busca conscientemente otro resultado

que el placer derivado de la propia actividad._Hace referencia al_juego libre. I/ juego dirigido

es una actividad social donde los participantes intentan alcanzar determinadas  metas,

sufetandose a las normas que lo determinan, sugeridas per el educador para lograr sus

o0bjetivos."()  (E] subrayado es nuestro).

Para este autor el juego tiene capacidad de incidir “en 1res dimensiones: la social, la politica y
la cultural. ¢Por qué? Pues entendemos que es posible que individuo y grupos puedan ir
descubriendo  potencialidades creativas, rompiendo blogqueos personales y grupales que
impiden su accion; de hecho esta accion que ocurre en el campo social. tendra efectos en lo
politico y contribuira en el desarrollo de una nueva cultura. ")y La idea central de Bonetti es
que este tipo de juego brinda elementos para cambiar pequeiias cosas de la realidad. En otros
términos pretende, trascender lo merliato. Ademas propone generar cambios a tiaves del juego,
“en husca de una sociedad nueva’(9) como un instrumento en el campo profesional. Es
importante el rol que desempeiia el profesional que usa ¢l juego, ya que éstos por si solos no
producen cambios.

Dice S.J. Fritzen ... en los juegos podemos encontrar otras posibilidades como la integracion
de los grupos. Con frecuencia nuestras rclaciones con otros sufren bloqueos. inhibiciones,
eie.....Durante el juego grupal las tensiones disminuyen, se producen desinhibiciones, se crea
un clima de acercamiento. "(10) Se aiticulan estos dos conceptos tan importantes “juego’ y
“grupo”, ambos se retroalimentan mutuamente y contribuyen a la transfonmacion de !a realidad.
Cuando se menciona en la tesina el término juego, se hace referencia a la categoria de juego
liberador definida por J. P Bonetti . Este concepto es el que mas se aproxima a la acepcion que
sirve al Trabajo Social. Se puede enunciar una analisis critico con respecto a este autor por que
habla del juego, lo analiza , pero no lo define. A continuacion cn base a sus ideas intentaremos
reconstruir una definicion :

El juego liberador es una actividad dirigida que busca crear un ambito de
participaciéon, comunicacion, expresion y reflexion para generar procesos de

cambio hacia una sociedad nueva.
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Creemos necesario mantifestar que se entiende por “una sociedad nueva’. Acuilamos el
concepto de Rebellato el considera que el proceso para alcanzar ésta sociedad “abarca todas las
esferas de la realidad humana. l.a practica social esta enmarcada en éste proceso de cambio.
Hemos entendido la revolucion como un proceso de transformacion global, que comprende las
estructuras y la cultura, la vida cotidiana y la accion politica... Nada puede quedar ajeno a
esta lucha. si asumimos la tarea de constriir una sociedad nueva en todos los planos. “'(11)

En éste sentido podemos visualizar como un proyecto de una sociedad utopica, pero creo que es
necesario pensarla como tal y de ese modo enfocar nuestras acciones hacia dicha perspectiva.
Buscamos de éste modo una sociedad mas justa, mas equitativa para que los seres humanos

desarrollen plenamente sus capacidades y derechos.

Es necesario aclarar cuando se habla de ™ liberador”, qué se entiende por dicho
término. Segun el Diccionario Enciclopédico Hustrado Cervantes, dicho término seria sinonimo
de “Libertador”. Nos remitimos entonces a definir otro ténnino de la misma familia “Liberacion™
el cual aparece como contrapuesto a “no libre” tiene el sentido de “algo que hay que liberar”.

Hay pues un cuestionamiento a lo establecido y un proyecto a realizar. Ruptura, crisis, meta,
proyecto, camino hacia lo nuevo, he aqui las categorias que engloba y encierra el concepto de

liberacion. (12)

1.1.3 ANALISIS DE LOS ELEMENTOS QUE SURGEN DE LAS DEFINICIONES

Aqui de encuentran reunidos algunos de [os elementos mas destacidos de la actividad ludica
ellos son: libertad, reglamentacion; fin en si mismo; seutiniientos de alegria y de tension; mundo

original distinto al de la realidad, espacio y tiempo y cambio.

a) Libertad : en principio no se puede entender el juego sin libertad: ** no se puede otligar a un
Jugador a que participe sin que el juego deje de ser inmediatamente lo que es”, plantea
Caillois. 13y Podemos corroborar que Huizinga, Bonetti y Caillois coinciden en la caracteristica
liberadora que tienen el juego. Agregan ademas que es una actividad libremente aceptada por

todos los que participan.
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b) Regla: el juego tiene un sistema de reglas internas las cuales es necesario acatar al ingresar
en él. Compartimos que todas las actividades deben tener reglas inplicitas o explicitas para el

buen funcionamiento .

c) Fiu en si mismo: para analizar este concepto retom:amos una parte de la definicion de
Huizinga en la cual plantea que el juego tiene un *... fin en si mismo** (14) es decir, que el juego
por el juego mismo tiene como objeto propio, para quien participa, el objeto de ser disfrutado
sin ningan otro tipo de fin. En él se construye un objcto fruto de fa imaginacion y la creatividad,
en otros términos, Pércz Oliveras lo define como el “juego libre”. Esto lo vemos en los nifios ya
que cuando juega lo hace voluntariamente buscando placer.

Es necesario mencionar la diferencia entre ¢l concepto “jucgo como fin en si mismo™ o
* jyego libre”” y "juego como medio”. Desde el objeto de anqilisis, se considera el juego como
medio altemativo para lograr objetivos, para alcanzar metas.

En el marco de la metodologia profesional se comprende el juego como un medic
altemativo para que los grupos se comuniquen entre si, para conocer una determinada poblacion,
para liberar la expresion, entre otras, multiples posibilidades.

Como consecuencia de todo lo mencicnado i1o consideramos en este caso ¢l juego como un fin,

sin restarle su importancia como ta}

d) Sentimiento de alegria y tensidn : en el juego se 11os brinda la posibilidad de tension, de
excitacion de nuestros sentimientos, permitiendonos al mismo tiempo exteriorizarlos. .o que el
mundo cotidiano no nos da, el juego nos ofrece. Es la posibilidad de expresar los sentimientos y
exteriorizarlos de un modo mas libre.

En los grupos en que se utilizan juegos, se desata la posibilidad de expresion en myltiples
fornas, lo que permite canalizar diversas necesidades de fos miembros. Estas pueden ser

abordadas y se puede trabajar en tomo a su satisfaccion.

e) Mundo original : el mundo del juego es diferente al mundo real, es un mundo ficticio, existe
solo para quienes integran el juego, esta escindido del mundo cotidiano. Para Huizinga “£:/ juc go
se aparta de lavida corriente. Il juego no es la vida corriente o I vida propiamente

dicha "15). Este autor coincide con Kerber al decir que el juego es una experiencia humana
original. Kerber agrega que se incluyen en esta actividad movimientos, sentimientos ¢

tmaginacion para su desarrollo, y el juego contribuye a un mayor protagonismo.



f) Espacio y tiempo : cs necesario tener presente las condiciones del ambiente porgue ejercen
una influencia trascendental en la disposicion de las personas, para participar en las diversas
actividades ludicas. Por lotanto podcmos afirmar de acuerdo a las caracteristicas del espacio ,
éste puede ser habilitador o no.

Con respecto al tiempo del juego se marca una apertura en el cual aparecen cambios,
movimientos y culminacion. Al elegir la actividad es preciso tener en cuenta el momento y la

duracion para lograr el éxito deseado.

g) Cambio: segun Bonetti, * en cl ejercicio del juego jiberador siempre aparecen elementos para
cambiar pequeias cosas de la realidad. En este tipo de iuege esta presente otro elemento: el
cambio, el cual es fundamental para la profesion del Trabzjo Social, ya que siempre se procura

conocer la realidad y contribuir a su transformacion .

1.1. 4 TEORIAS SOBRE EL JUEGO

El juego no puede ser explicado por factores exclusivamente psicologicos, sociologicos, o
culturales, es por este motivo que las teorias citadas se complementan. Una teoria analiza el
aspecto psicologico, otra el aspecto biologico por lo que cada una analiza diferentes aspectos de
un mismo fenomeno.

A continuacion desarrollaremos algunas teorias sobre el juego, que desde hace mucho tiempo ha

stdo un tema de nterés, para las diversas ramas de la ciencia .

a)_Teoria del excedente de energia : (Spencer)

Esta teoria, sostenida por la mayoria de los psicologos del siglo pasado, es llamada “Teoria
del Excedente de Energia” tesis propagada por Spencer. El niicleo de tal teoria se encuentra en
lo que plantea Schiller. Paya éste ultimo autor, el hombre como los animales superiores, solo

b
Jjuegan cuando tienen un exceso de energia sobrante. “Li/ amumal trabaja cuando el motor de su
actividad ¢s ¢l desco de procurarse algo que le falta, y juega cuando ese motor es simpleniente

la riqueza. la abundancia de ficerzas, cuando por el acrecentamieinto de vida se excit a si

" Bonetti, Juan Pablo. Juego Culturay... Mdco EPPAL. 1992. pig 89
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mismo a la actividad.. "6y  Schiller distingue, “trabajo’y “juego”, el primero obedece a una
determinada necesidad que responde a un fin y el segundo a una necesidad interior.

Spencer explica el juego por el gasto de energia superflua . Plantea que ‘“‘encontramos
Jrecuentemente en los animales superiores una encergia vital que sobrepasa las necesidades
inmediaras .17y Por lo tanto quedando largos tiempos de ocio que pueden utilizar esa energia
superflua y asi gozar del juego gastandose en esfuerzo sin necesidad. Por consiguiente, los
animales juegan luego que tienen la necesidades primarias cubiertas. Queda planteada la
siguiente duda: ; Solo juegan los animales, y los hombres que tienen las necesidades basicas
satisfechas ?.

Partiendo de la teoria de Spencer podemos pensar que se juega cuando existe exceso de
energia o energia superflua que sc puede utilizar. Desde el objeto analizado se comparte las
criticas que se han planteado a esta teoria; porque se considera que mucha gente realiza juegos a
pesar de su escasez de energia fisica o mental.

Resumiendo lo expuesto, podemos decir que la teoria de Schiller-Spencer, nos habla de un
excedente de energia, ésta comprende parcialmente la explicacion de la naturaleza del juego,

porque abarca una explicacion fisiologica unicamente,

b)_La funcién bioldgica del juego :(Karl Groos).

La teoria que considera el juego como un ejercicio preparatorio para la vida “seria” fue
forinulada en 1896 por el psicologo aleman Karl Groos. Reconoce que la teoria del “excedente de
energia” no era suficiente para explicar la naturaleza del juego. Es por ¢se motivo que ubica al
juego en el area biologica, 1a que habia sido descuidada hasta entonces por los psicologos.” El
juego en la teoria de Groos ocupa un lugar mas general que en la de Spencer. Opina Groos “e/
juego es un preludio de la vida seria.”(8) Mediante el juego el nifio va aprendiendo
determinadas pautas que luego desempeiiara siendo adulto. La idea central de ¢sta teoria
establece: el hombre y los animales superiores estan dotados de numerosos instintos, que en el
acto del nacimiento aan no estan desarrollados. Es necesario desarrollar y educar estas aptitudes
innatas mediante el ejercicio del juego y a traves de todas las actividades que el niiio desempeiie.

Se mencionan tres ideas centrales:

1) Eljuego tiene como finalidad desarrollar instintos utiles para la vida ;

2) desarrollar los organos de su cuerpo (musculos, vision , entre otros).

* Ibid., Fingerman. G. El juego v sus proyecciénes Sociales. pag 15-16..
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3) Los instintos se deberan a la seleccién natural de cada ser (introduce la Teoria de
Instintos).
Plantea Groos que los niiios y los animales no tienen tendencia a reproducir todos los actos que
ven. Por ejemplo el pajaro no intenta nadar, si no que su instinto io conduce a volar. Imitan solo
aquello para lo que tienen una predisposicion hereditaria, es decir, un instinto para ejercitar en
su vida adulta. Expresa que el juego es la herramienta cque conduce a formar y desarrollar
aptitudes innatas en los nifios para su vida futura.® Las criticas 2 esta teoria se centran en que
Groos habla solo del juego en el niiio. Ademas se refiere al juego del niiio y del animal en forma
indistinta. Sin embargo, existen grandes diferencias entre ambas. Teniendo en cuenta la
valoracion subjetiva estos (ltimos aspectos anteriormente mencionados, no parecen de rigor
cientifico, porque el nifio, como ser humano, esta dotado de un grado dc inteligencia que se

adapta a situaciones que el animal no puede lograr, ya que crea, imagina e investiga.

c) Teoria de la catarsis y la tendencia antisocial

La teoria de la catarsis considera el juego conwo una valvula de escape de las emociones
reprimidas. Especialmente debe menciouarse a Claparéde, quien acentia un punto seialado ya
por Groos, tomando al juego como estimulo para el crecimiento de los organos y el sistema
nervioso. ' En el momento de nacer, los centros nerviosos no han logrado su estructura
definitiva, la estimulacion de los mismos se hace en forma de jnego; con esto no se excluye la
teoria precedente (Groos) si no que se la complementa. Harvey Carr psicologo estadounidense
formulo en 1902 que el juego desempeiia una utilidad mayor. Dentro de las funciones que
destaca es el “papel social . con esto quiere decir que los bailes, las reuniones “sirven para
desarrollar los sentimientos sociales. de solidaridad (19)

Lo que sostenia Groos es que existe cierto efecto calartico pero €l solo menciona ia edad del
niiio; es por eso que la teoria es parcialmente valida, en tanto que Carr no estratifica los grupos
etarios (en el juego) y habla en términos generales de éste fenémeno.

En resumen, el juego seria una especie de valvula de seguridad para dar escape a las
tendencias antisociales, lo que no contradice la teoria de Groos, st no que la complementa.

Se concluye, que el juego como instruiiento cumple una funcion muy importante en la
sociedad; dado que se puede transformar la tendencia antisocial, en potencialidades tales como

sentimiento, solidaridad y afecto.

%ibid.. pag17.
" Ibid.. pag 22.
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d) Teoria de la autoexpresion: (Buttler)

Buttler plantea en esta teoria que la forma de juego mediante la cual el hombre puede
satisfacer sus deseos es multiple y varia de acuerdo a cada persona, a sus facultades, sus
posibilidades mecanicas de conductas, su estado fisico, sus actitudes y habitos. A través del juego
la persona encuentra la satisfaccion de su deseo de lograr, compautir, crear, lo que expresa su
propia personalidad. La gran variedad de tformas adoptadas para satisfacer su deseo van a
explicar la complejidad de la naturaleza del hombre.

Esta teoria reconoce la naturaleza del hombre, su estructura anatomica v fisioldgica. su
inclinacién psicologica, su sentimientos de capacidad y su deseo de autoexpresion.

Seguin el punto de vista de Hart (aceptado por Buttler) el motivo de la vidaes “el gozo - la
verdadera dicha, la que el mundo busca en toda experiencia es actuar, hacer cosas,
funcionar.” 20

Si bien esta teoria es un tanto general comprende mas la realidad. Las anteriores centran el
analisis del juego en la energia superflua, en el incremento del desarrollo biologico, en el
desarrollo dc una funcion social. En la teoria de autoexpresion, como lo expresa su nombre, cada
uno expresa a través del juego lo que siente de acuerdo a sus caracteristicas y posibilidades

personales.



1.1.5 JUEGO LIBERADOR

Como se expresa en los objetivos del trabajo, se pretende analizar ¢l juego en su caracter
liberador, desde el perfil G optica del Trabajo Social. Desde lo profesional consideramos el juego
como un instrumento mediador para contribuir a una soctedad mas justa. Pareceriz una utopia,
pero las grandes transformaciones surgen de las pequenas cosas.

Esta categoria de juego denominada por Juan Pablo Bonetti “juego liberador’™ lleva
implicito en su matriz la posibilidad de cambio. Este, tiene su origen en I3 actividad lidica,
liberando sentimientos, emociones y pensamientos, mediante u:1a reflexion critica se generan
procesos de transformacion en la realidad. Es necesario agregar que “No todo juego, por el mero
hecho de ser juego es humanizador, positivo, liberador. Porque ¢en él “estan en juego”
elementos que brotan del inconscicente y que como tales escapan a la razon; pueden dar lugar a
expresiones agresivas, violentas. destructivas. "(21)

El hombre como ser social, que constituye una trama de vinculos en su mundo cotidiano, incide

en las distintas estructuras sociales, politicas y culturales, como a sus vez éstas inciden en él.

CARACTERISTICAS DEL JUEGO LIBERADOR

Entendemos el juego liberador como una actividad ludica que permite generar procesos de

transforimacion en la realidad. Pasamos a desarrollar algunas caracteristicas del mismo.

1) El juego como medio para generar la accion en el grupo. Cumple algunas funciones,

desinhibe, desbloquea, tiene la potencialidad de generar nuevos espacios de comunicacion, de
dialogo entre los sujetos. Para Fritzen “...durante el jucgo grupal las tensiones dismitnuyen . se
producen desinhibiciones, se crea un clima de acercamiento. *'(22).

Consideramos el juego como un medio instrumental que ayuda a alcanzar los objetivos
planteados en los grupos y en el trabajo profesional; fuuiciona como un dinamizador generando
conductas activas en los sujetos del grupo. El juego activa conductas de grupo “es el medio

eficaz para desarrollar al ser humano en su plenitud” (23)

2) El juego como medio de expresion . Es un medio activo que brinda la posibilidad de

expresion en todas las formas ya sea corporal, escrita, oral, musical y teatral. En nuestro trabajo

profesional muchas veces existen problemas de comunicacion con ios grupos con los cuales
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trabajamos. Si en la practica profesional nos limitamos solo a escuchar y no se observa todo lo
que nos comunica las caras, miradas, gestos, posturas corporales, tono de voz, empobrece, reduce
las posibilidades de conocer otras formas de expresion humana,

i Qué hace el Trabajador Social con todo éste camulo de informacion?. En primer término
reconocerla, valorarla, procurar canalizar esta informacion con los sujetos. Analizar la

informacion en relacion a las variables del contexto macro y las variables individuales.

3) El juego como medio de liberar sentimientos. El uso del juego permite expresar las formas de

sentir, ya sea verbal, gestual y corporal. De este modo aflora los sentimientos de alegria,
afectividad, risas, llanto, gritos, abrazos y caricias. Puede ser muy desestructurante, al expresar

lo que realmente siente .

4) El juego como medio de liberar pensamiento. El juego contribuye a liberar, a analizar, a

reflexionar, también a ser creativo, en ésta actividad no existen fronteras para la imaginacion y
la creatividad. Cabe agregar, que éste instriunento abre posibilidades de comunicacion directa,

horizontal, interactiva y ubica al otro en una situacion de igualdad.

5) El juego como generador de placer. “Jugar ¢s afiorar otra posibilidad. liso es la gran

ausencia del hombre de fines de siglo XX. Esta tan rodeado de posibilidades hechas realidad,
gracias al avance tecnolagico, informatico y telemdtico, que el espacio del suefio - juego se le
esta reduciendo a cero.’'(24) Nuestra sociedad cierra las posibilidades de desarrollar capacidades
ludicas. Poco a poco una fuerte censura la ha llevado a alejarse de! placer del juego. Intentamos
rescatar de esta forma los sentimiento placenteros que se dan en el juego, mediante un rol
protagonico “lil juego permite ut1 vuelco de todo el ser y una liberacion energética que se

conoce en la alegria que se siente y que se trasmite al aspecto ludico.” (25

6) Juego develador de conducta real. Muchas de las veces en nuestras experiencias practicas,

podemos observar que existe una dicotomia entre “lo que se dice” y “lo que se hace™ y lo que en
realidad esta expresando una determinada conducta. “L/ juego es un medio optimo para develar

esta diferencia y para trabajar con estas dificultades”.(26)

7) El juego como medio de cambio. Se produce el cambio en dos niveles :

- en un primer nivel seria mediante la actividad que genera una instancia “diferente que la vida
real”, se dan a conocer algunos de los aspectos mencionados en los parrafos anteriores.
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- el otro nivel comprende el individuo que proyecta cambios en su familia, en la sociedad.

Eil juego grupal permite llegar a un nivel de analisis, de reflexion que habilita generar nuevas
pautas y nuevas formas de actuar. De este modo concebimos el cambio como un proceso de
transformacion educativa.

Para concluir consideramos que los cambios se producen de forma progresiva, por lo tanto puede
incidir en lo emocional, psiquico y en lo social. Luego de superada esta dimension, estaria en

condiciones de incidir en otros niveles de la estnuctura macro social.

8) El juego como medio educativo. Se parte de la idea que la intervencion profesional debe

generar una transformacion en la realidad. La misma debe ser real, critica, por lo tanto debe 1r
acompaiiada de un proceso educativo. El profesional que desempefia el rol educativo posee un
saber un conocimiento, esto no significa que aceptemos una postura autoritaria, por lo tanto no
son iguales los roles del profesional que de los sujetos. Compartimos lo que dice Paulo Freire que
ambos “saben y aprenden en la practica educativa....no se puede enseniar sin aprender (27

La experiencia adquirida actuara como un eje fundamental en el proceso de grupo, en la
definicion de sus intereses, y en el involucramiento de cada uno. Por lo tanto se entiende que el
espacio grupal es generador de transformaciones mutuas .

Se considera en este sentido la educacion transformadora como la entiende Paulo Freire "ni la

educacion hace sola la transformacion, ni tampoco. la transformacion se hace sin la

educacion...” 44, Estos dos conceptos estan intimamente relacionados, por lo que se puede
concluir que la transformacion, para que sea eficaz, debe ir acompaiiada de un proceso
educativo. Desde un enfoque ético, * creemos que un proceso de transformacion abarca todas
las esferas de la realidad humana . La practica social esta emmarcada en este proceso de
cambio en pro de una sociedad nueva. Todas las estructuras de la sociedad son estructuras
pedagaogica, puesto que la accion orientada a la trans formacion de las estructuras es

pro fundamente educativa, " (29 Ambos autores, Rebellato y Freire, sostienen que la

transformacion debe orientarse desde la educacion. Todo esto forma parte del rol educativo que

puede desarroliar el Trabajador Social.
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PARTE 11

11 MARCO TEORICO: TRABAJO SOCIAL Y GRUPO

I1. 1.1 TRABAJO SOCIAL

Trataremos de ubicar primero la profesion y luego el surgimiento del trabajo con Grupos
en el Trabajo Social. Actualmente entendemos que “el T'rabajo Social es un disciplina cuyo
ohjetivo es la intervencion en la resolucion de los problemas sociales de individuos, familias,
grupos, unidades territoriales , organizaciones , movimientos sociales. Su intervencion se
realiza a nivel tanmto disciplinario como interdisciplinario™ (30)

El Trabajo Social mediante la intervencion cientifica, racional y organizada, en la realidad,
pretende conocerla y transfonmnarla, contribuyendo a elevar la calidad de vida de los sujetos.
Como se manifesto en la definicion de Trabajo Social, se incluye al grupo como sujeto de accion
profesional, como actor paiticipe en todo el proceso de transformacion de la realidad.
Recientemente el Trabajo Social ha conceptualizado al grupo como sujeto.

Se incluye al grupo como pilar fundamental del marco teorico, ya que consideramos que éste
permite analizar el juego en la practica profesional.
Partimos de la concepcion que el espacio grupal es el contexto optimo para el desarrollo del

juego, también del aprendiza je colectivo e individual.

11.1.2 ANTECEDENTES HISTORICOS DEL TRABAJO SOCIAL EN GRUPO

Para comprender el concepto de grupo sintetizaremos una breve reseiia histor:ca sobre sus
origenes en el Trabajo Social Se diferenician dos ctapas, la ctapa “pre-cientifica” y la
“cientifica”. En la primera etapa del Trabajo Social con Grupos, se comienza a trabajar en
Londres en los llamados Centros Scciales Comunitarios y en la Asociacion Cristiana, en los
barrios mas pobres. En Inglaterra en esa época las grandes concentraciones urbanas
desestructuraron la familia como un efecto persistente de la Revolucion Industrial, en pleno auge.
Tanto los nifios como los jovenes ha sido desplazados de éste modo del seno familiar necesitando

atencion.



En esta primera etapa se caracteriza el trabajo en grupos utilizando técnicas recreativas
como metodologia de trabajo, se pretende generar un proceso de socializacion con nifios y
jovenes. El grupo formo parte de un modefo de intervencion en la realidad y se entendio
“ como ambitos adecuados para el desarrolio personal.” 31y El objeto era la adaptacion del
individuo en los grupos y luego en la sociedad, focalizaban su trabajo en el analisis de las
situaciones individuales.*

El comienzo de la ctapa cientifica en “‘Servicio Social de Grupo” se ubica en la década del
30, su interés estaba centrado en lo terapéutico, en la recreacion y en lo educativo. En este
periodo surgen aportes teoricos, que pretenden dar respuestas a las difercntes secuelas tanto de la
Segunda Guerra Mundial, como de la crisis economica. Duraute la crisis del 29 y los afios
posteriores, los problemas tomaron una dimension masiva, por lo que el Estado debio prever
soluciones, administrar los recursos para solucionarlos. En éstos momentos el Trabajador
Social desempeiio un papel importante, analizé investigaciones particulares de cada individuo
utilizando el Método de Casos Individuales.

Paralelamente a este momento historico surgen los descubrimientos cientificos sobre grupo que
provienen de la Psicologia y la Psiquiatria .

La cientificidad fuc otra de las grandes preocupaciones, el sistematizar y teorizar. Como
consecuencia de dicha preocupacion con el Movimiento de Reconceptualizacion surge el Método
Cientifico. El Trabajo Social intervicne en la realidad mediante el uso de un Método Cientifico,
el cual esta ntegrado por una sucesion de etapas consecutivas, La primera se denomina
investigacion diagnostica, en ella se pretende conocer la realidad de los individuos con los cuales
se va a trababajar. La segunda se denomina planificacion, en ella como bien lo dice su nombre se
planifican las acciones a realizar; proyectandolas hacia el futuro y teniendo en cuenta no sélo la
fonmacion recabada sino también los objetivos propuestos en primera instancia. La tercera
etapa, denominada ejecucion se lleva a cabo mediante el analisis y la evaluacion de las acciones
con la intervencion de la realidad. Finalmente le sigue la evaluacion, proceso que se realiza a lo

largo de todo el camino, inclusive al finalizar, para conocer y evaluar los resultados alcanzados.

*Acchini . Clementina. Los grupos en Ia Practica Social. La Paz. 1987. pag 35.
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I1. 2.1 TRABAJO CON GRUPO

A continuacion desarrollaremos algunas definiciones y conceptos sobre el grupo.

Para Kisnerman “7'odo T'rabajo Social con grupos es una propuesta de trahajar junfos en
una situacion de encuentro - reencuentro, cara a cara, aqui y ahora para lograr una mayor
comprension de los procesos grupales y capacitarnos para operar en ellos. Is también una
invitacion a pensar, actuar y sentir en compaiia de otros "(32;

Para que suceda lo anteriornnente mencionado, es necesario que estén presentes, un conjunto de
personas que constituyen un grupo, el coordinador del proceso con un marco tedrico y finalmente
un conjunto de teécnicas y procedimientos que desarrollara en todo el proceso. Cada uno de ellos

es una parte importante del grupo como una unidad.

Para Gisela Konopka, los objetivos del trabajo Social con grupos son:

a- el desarrollo del potencial individual de cada persona.

b- el desarrollo de su capacidad de relacion, de functonamiento social y de accion social
Para esta autora los grupos de acuerdo a sus objetivos particulares se pueden clasificar en dos
categorias: segun el énfasis que se otorga a los objetivos.

a- Los grupos orientados hacia el crecimiento: son aguellos que centran su atencion en el

desarrollo de las potencialidades individuales de los miembros, para mejorar su capacidad de
relacion y funcionamiento social.

b- Los grupos orientados hacia la accion social: son aquellos que aspiran solucionar los

problemas sociales que los atafan. Ya sea buscando soluciones alternativas, o procurando

enfrentarlos organizadamente.”

Segun Toseland y Rivas consideran los grnupos definidos en la primera categoria como grupos
de tratamiento, los cuales se pueden centrar en lo educativo, en el crecimiento personal, en lo
curativo (rehabilitacion ) y socializacion.

Entre otros términos la ultima categoria estaria comprendida la tarea del grupo, porque centra
su interés en la necesidad de los miembros y ademas esta orientada a alcanzar los objetivos de la
organizacion que los promueve. Finalmente, es necesario agregar que los grupos y las formas de

trabajos varian con el tiempo y se adecuan a los contextos sociales.

9A_\'lwin.dc Barros, Nidia. Trabajo Social con grupos N* 28. Esc.Catdlica de Chile dc T.S. 1988 pig 4.
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Pichon Riviére también aporta al tema : “¢/ grupo es todo conjunto de personas ligadas
entre si por constante de tiempo y espacio y articuladas por su mutua representacion interna,
se plantea explicita e implicitamente una tarea, que constituye su finalidad.” 33y El grupo se
estructura a partir de la mutua representacion intema de sus miembros. Esta ligado porque
comparten necesidades comunes, las que pueden ser implicitas o explicitas. A través del grupo
se intenta alcanzar los objetivos que movilizan a los participantes. El rol del Trabajador Social
es muy importante porque hara el seguimiento de los procesos para procurar que los integrantes
resuelvan sus dificultades. Este debe tratar que e! grupo elabore cu propia organizacion de

acuerdo con objetivos compartidos y aceptados por todos.

3

Compartimos de esta manera que la experiencia ““ grupal es un encuentro con la vivencia,
con la comunicacion, con lo corporal. con la creatividad, con el enseitar- aprender, con todo
aquello que es en esencia. ser hombies. " (33) Lo que se busca es la transformacion en diferentes
niveles ya sea personal, social y cultural, a traves de los espacios grupales se puede consolidar

esos cambios.

Importancia del grupo en la vida del hombre

El hombre desde las primeras experiencias inmediatas en la vida social se sitiia en grupos
sociales tales como la familia que constituye un grupo primario. Luego forma parte de otros
grupos, llamados secundarios como los son los pares, los amigos etc.
El grupo tiene diversos significados, social y socio-economico en el medio y paralelamente tiene
significados personales para los individuos que lo integran.
Aprender a trabajar con grupos supone una maduracion personal, en cuanto permite a cada uno
conocerse en el ambito de un grupo, aprender una relacién, de interaccion con otros. “ Supone
una maduracion social en cuanto que cada uno puede realizar tareas junto con oiros, atender
las dificultades de la organizacion de trabajo. la interferencia de factores internos tales como
lo emocional. la comunicacion y los propios fenomenos grupales y también de factores
externos como momento , situacion , status del grupo, medio institucional y medio social en el
cual se encuentra éste."” (35
Los grupos siempre tienen una funcion social que cumplir como ja integracion del ser humano a

la vida adulta, la socializacion, la edi:cacion y la satisfaccion de las necesidades sociales.



Podemos agregar ademas, que la dinamica grupal otorga multiples impactos que de otra
manera no se lograrian si no fuera a través de él . '°
Se pone en evidencia la necesidad de tomar en cuenta los fenomenos grupales, tanto para entender
las conductas individuales y las grupales como para potenciar situaciones de aprendizaje y
cambio social.

De esta forma entendemos al hombre como una unidad biopsicosocial que tiene un
“cuerpo. una psiquis y es producto de una trama de vinculos.” (36) (El subrayado es nuestro)

Compartimos lo que plantea Durkeim, que el hombre es un “ser social”, producto de la

sociedad, que participa e integra diversos grupos en su vida cotidiana, y a partir de esas

relaciones que genera, se va constituyendo como “un ser social'(37)

11.2.2 ELEMENTOS DEL GRUPO

Bion sostiene que en todo grupo existe una estructura, un sistema de relaciones, las que
genera la dinamica grupal a partir de las relaciones que se establecen entre sus miembros.
Afirma que el grupo opera en una estructura que hace a la identidad del grupo, en ella diferencia
dos planos: el cual supone un aprendizaje que esta explicito y el de la base, en el cual
predomina la fantasia. En este marco aparecen supuestos, los cuales ciclicamente se repiten.
Esos supuestos son: dependencia, ataque y fuga y apareamiento.

En el supuesto de dependencia el grupo busca seguridad frente a lo desconocido, le solicita al
coordinador ;jqué deben hacer ?, ;como? y jcon qué?. Es una posicion pasiva, que busca
proteccion. En el supuesto de ataque y fuga, se manifiestan actitudes de cuestionamiento, de
ataque, de agresion éste se produce através de un portavoz del grupo y la fuga al interior del
grupo o en sub-grupos. Se caracteriza por ser una etapa conflictiva y de baja productividad.
Finalmente, el apareamiento es la etapa de opiniones encontradas entre los integrantes, éstos

forman parejas en funcion de la tarea.'’

Segun Bales, dentro del encuadre grupal el proceso de interaccion tiene dos areas. Ellas son:
el area socio-afectiva, y el area operativa.
La primera esta compuesta por las finalidades comunes, la accion colectiva y el sentido de
pertenencia. Incluye el clima psicologico que reina en el grupo, su moral que deriva de la

motivacion e interés por parte de la relacion entre los miembros. De este modo podemos agregar

" Mazzotti. Mariela y Rivero. Silvia, Documento N* 2 de Departamento de Trabajo Social, 1996.
"' Kisnerman. Natalio. Grupo Tomo Vi. Bs. As. Ed Hvmanitas. 1984. pag 31.
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que se conocen los impactos que los grupos otorgan :  “‘el incremento del respeto por las
diferencias entre las personas. Ll desarrollo de un clima cdlido y acogedor para favorecer el

desarrollo de la capacidad del dar y recibir . 38y Ello contribuye y complementa la tematica

del grupo y en éstos aspectos socio- afectivos crea un clima favorable de intercambio, de
comunicacion, de vinculo, y una mayor participacion. Ademas el marco grupal permite
utilizar el mstrumento del juego.

El area socio- operativa esta centrada en el cumplimiento de las metas, y vinculada a la tarea
del grupo. Expresa la conducta grupal, la articulacion de roles, simboliza el modo de liderazgo.
En ambas areas se entrecruzan factores intrinsecos y extrinsecos, que expresan factores intermos
del grupo y aspectos de la historia personal de cada uno.

En funcion de la tarea del grupo, el coordinador debe acompanar todo el proceso grupal para
lograr alcanzar la pretarea, tarea y proyecto. '> Para definir éstos conceptos citaremos a Pichon
Riviére, el cual seiiala tres instancias en el proceso grupal: pretarea, tarea y proyecto.

La pretarea es un largo proceso en el que se manifiestan, los miedos a lo desconocido, y a los
otros, lo que implica pensar, actuar y dejar cosas de lado en el proceso .

En la tarea el grupo aborda el objeto de interés comur, recibe informiacion la reelabora, la
trabaja , la enriquece y la critica. Se busca la cooperacion y es aqui que surgen los lideres.

Finalmente la instancia de proyecto consiste en programar, en producir, criticar y crear. Lo
que significa la resolucion de algunos problemas y necesidades. La conducta grupal expresa

“somos un nosotros’.

Hablando de grupos y conducta grupal podriamos hacer incapié en la base de formacion de los
grupos.

- De acuerdo a los momentos historicos que se viven se han constituido distintos grupos que
expresan las demandas de su tiempo. Por lo tanto cada grupo esta influido por su propia
historia, por consiguiente los grupos tienen diversos significado y se constituyen en cantidad y
tipo diversos.

- La necesidad del ser humano es que moviliza a vincularse en grupos que trasciende del grupo
familiar. La necesidad de aunar esfuerzos con otros para coadyuvar a los cambios que buscan en
la sociedad en que viven, producirlos y ser actores patticipes de ellos.

- Existe una tendencia a integrarse personas con caracteristicas similares. Esto corresponde

a la propia naturaleza del ser humano.

'2 Riviére. Pichén Ver en Kisnerman. TomoVi pag 18
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- Otros de los elementos que influyen en la formacion de los grupos es la motivacion, los
mtereses, fines tanto individuales como colectivos.

- El grupo logra consolidarse como tal cuando es percibido por sus miembros, es decir
cuando surge el sentimiento de *nosotros”grupal. Esta conciencia de grupo comprende “una
maduracion social en cuanto a cada uno puede realizar tareas junto con otros’ un sentimiento
de estar unidos. Estos elementos penniten autodefinirse con un nombre, diferenciarse de los

demas grupos.

112.3 VARIABLES QUE INFLUYEN EN EL GRUPO

Variables macro sociales: En todos los casos los grupos se encuentran ubicados en un entorio

social que los afecta, no existen grupos aislados. El grupo como sujeto constituye una trama de
vinculos y de relaciones con su entorno social.

El medio externo condiciona fuertemente a los grupos de tal manera que no es posible entender su
funcionamiento y sus caractcristicas particulares sin analizar este condicionamiento. Por esto
consideramos los aspectos culturales, historicos, institucionales, economicos, los cuales nos
permiten cntenderlos y trabajar con ellos. Estas variables macrosociales, a su vez se
mterrelacionan entre si, condicionan todos los fenomenos sociales ya sean grupales, o

individyales.

Variables individuales: Reconocemos la influencia que la sociedad tiene sobre los individuos,

pero tenemos ademas una potencialidad basica a nivel genético, que es propio de la especie
humana. Esas potencialidades son individuales, propias de cada persona que la diferencia de los
demas como ser (inico .

También influyen otras variables como pueden ser la edad, el sexo, caracteristicas que
corresponden a su personalidad, su experiencia de vida.

Todo las caractcristicas intervienen en el ambito grupal, cn todas las etapas que atraviesan el
grupo, incidiendo directamente, y a su vez el grupo incide sobre la vida de los individuos.

De esta manera se trata de articular los procesos microsociales también como expresiones de la

dinamica macrosocial.



[1.3.1 ARTICULACION DE LOS DOS MARCOS TEORICOS

JUEGO Y GRUPOS

Se pretende realizar una breve sintesis de la articulacién del mstrimento juego y el grupo
expresando sus vinculaciones y potencialidades.

El juego fue utilizado en el Trabajo Social, en la década del 50, como elemento socializador
y educativo por excelencia. La desventaja que se puede mencionar es que siendo un iznstrumento
tan rico solo se lo utilizo focalizado en la atencion individualizada.

En primer término queremos manifestar que el grupo es considerado un Sujeto de Accion
Profesional (S.A.P), el cual interactua y participa en la definicion del proyecto de trabajo
colectivo que articula las necesidades e intereses de los miembros del mismo.

El juego es un instrumento que puede considerarse en el marce del proceso metodologico que
permite intervenir en la practica profesional.

Compartimos lo que expresa José David “desde el punto de vista del Trabajo Social y de las
Ciencias Sociales afines es necesario redescubrir la importancia del juego en la actividad
grupal 39y

La experiencia grupal con juegos genera una relacion dialéctica, combinando creatividad ,
ensefianza y aprendizaje en todas las diversidades que éstas pueden comprender, buscando
siempre la transformacion de la realidad humana, en un proceso de coutocimiento, interpretacion,
y analisis en todo el proceso del método cientifico. Por lo tanto ¢l juego puede ser una técnica
que favorece a la dinamica de grupo. “L.a accion del juego es una estrategia que promueve, la
coordinacion de las acciones comjuntas, la ayuda real, la renuncia egocéntrica, y contribuye a

formar sentimientos morales propicios para la gestacion del hombre sano. ")

Kisnerman dice que considera el juego “como un recurso tactico ™ de intervencion en la
realidad, “tanto para disminuir la rigidez defensiva con que los miembros inician los procesos
de grupo como para visualizar distintas situaciones grupales. 41y  En su aplicacion se tendra
en cuenta tanto la realidad particular de cada grupo, como sus pautas culturales, roles, fines y
caracteristicas de los integrantes, en cada situacion particular y en cada problema, tal como es
visualizado por cada uno de ellos.

Se procurara la expresion de la persona real, compartiendo lo que dice Winnicott “c/ jucgo

es siempre una experiencia creadora y el individuo descubre su persona solo cuando se
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muestra creador’42) El individuo, en esta experiencia grupal con juegos, se va conoctendo,

conoce sus cualidades y la de los demas integrantes.

Retomamos algunas ideas de Kisnerman cuando plantea que utiliza el juego™ para lograr
informalidad que exprese necesidad”. Se trata de un elemento habilitador que posibilita la
manifestacion de las necesidades reales de los grupos. Ademas, considera al juego “como
variable independiente” que introduce en los grupos para conocer las “variables dependientes ™
que son las que nos interesan conocer como profesionales que acompaiiamos el grupo, también
agrega que los juegos son utiles para reducir tensiones.

Es necesario aclarar los términos definidos anteriormente: la variable independiente quién actua
como determinante en una proposicion y la variable dependiente actua como resultado en la

proposicion (43)

Kisnerman considera que ¢/ trabajo con grupos es también una invitacion a pensar,
actuar y sentir en compafiia de otros”. Considera la experiencia grupal “como una viviencia.
con la comunicacion ya sea corporal, creativa, que permita ensefiiar-aprender que expresa
todos las condiciones humanas “(+4y En el grupo surgen elementos de solidaridad, compaiiia,
trabajar juntos en comunicacion, ya sea ésta verbal o no verbal, permite enseiiar- aprender lo que

se genera es un ambito habilitador y constructivo.

José David plantea que los Trabajadores Sociales han repetido muchas veces que, dentro
de los multiples objetivos de los juegos, esta el ayudar a que la gente se conozca, favoreciendo a
los timidos, a los recién llegados que estan analizando el amibiente. Los juegos pueden ayudar a
“romper barritas”, sub-grupos y a “quebrar el hielo”. Entre los objetivos del Trabajo Social se
encuentra el desarrollo de la persona humana en su entomo social y contribuir a establecer el
nexo entre individuo y socicdad. A través del juego se posibilitaria la concrecion de los objetivos

mencionados.

Finalmente creemos importante mencionar entre los autores ya citados que han utilizado el
juego en el Trabajo Social, hacemos referencia concretamente a Kisnerman y David, quiénes han
utilizado el juego en el hambito grupal; lo usan como dos elementos que se complementan y se
relacionan favoreciendo el alcance y concrecion de los objetivos tanto a nivel profesional como
grupal e individual. Cabe agregar que muchas de las veces expresan éstos dos conceptos como un

binomio que se complementa y retroalimenta mutuamente.
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PARTE 111

11 ENTREVISTAS

HI. 1.1 ANALISIS

En la presente se realiza una sintesis del analisis de las entrevistas semiestructuradas
realizadas a Trabajadores Sociales que utilizan el juegos como instrumento de su practica
profesional. Estas entrevistas no pretender ser una muestra representativa del universo de
profesionales que utilizan juego en el Trabajo Social, sin embargo nos pernmite analizar

cualitativamente los datos de la realidad empirica.

El objetivo de las entrevistas es conocer datos del uso de dicho instrumento ladico en la
practica. Los mismos hacen referencia a la utilizacion del juego, fundamentacion de su uso,

resultados, poblacion, ventajas y desventajas del mismo.

Surge como necesidad el realizar esta técnica, ya que debemos recabar informacion
sobre Juego y Trabajo Social, dada la insuficiente bibliografia del mismo. Se realizan las
entrevistas a profesionales de instituciones con caracteristicas diferentes de manera que los datos
recabados nos brinden una vision representativa de la realidad. La pauta de las entrevistas consta
de una serie de preguntas (Ver ANEXO N° 1), las cuales fueron disefiadas con el fin aportar

informacion sobre el tema de la tesina.

111.1.2  EJES DE ANALISIS

A continuacion se exponen los datos descriptivos obtenidos en las entrevistas: estos
sirven de insumo para el presente analisis, cuyos ejes centrales son: Juego y Trabajo Social,

Poblacion y Resultados.

Resulta imposible citar todas las experiencias e informacion que recibimos de los
entrevistados, tratamos de resumir lo que para nosotros resulto mas relevante citar y profundizar

atraves de los ejes.



1) JUEGO Y TRABAJO SOCIAL En el presente eje nucleamos algunas de las preguntas que

consideramos estan comprendida en dicha tematica. (Entrevista N° 1,2,3,7.9,10,11) (Ver

ANEXO N° [)

En cuanto a la pregunta especifica : 1) ¢Utiliza el juego como un instrumento en su
practica? Creemos necesario manifestar que se realizaron las entrevistas exclusivamente a
profesionales con experiencias en el instrumento analizado, por lo tanto el resultado de la

primera pregunta es afirmativa en todos los casos.

Es compartido por todos los entrevistados que el juego *“‘es una herramienta muy valida
para la actividad educativa, tanto para la gente como para el profesional”(Entrevista N° 3 ) existe
un aprendizaje mutuo en quienes participan en él. “‘Es interesante como uno puede introducir una
serie de caracteristicas, de pautas de convivencia social, que se da en el juego” (Entrevista N° 3).
“Educar significa sacar de adentro, no significa meter cosas de afuera, por eso me parece una
herramienta valida™(Entrevista N° 3). Ya que todos hacen referencia a la actividad o tarea
educativa creemos necesario expresar que entendemos por dicho término desde la perspectiva del
Trabajador Social. La misima tiene como objetivo proporcionar elementos que permitan un
entrenamiento en formas organizativas, cooperativas y solidarias como un intrumento basico para
la resolucion de sus problemas sociales; el pleno desarrollo de las potencialidades humanas,

autoanalisis, reflexion critica y el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos.

Nos encontramos con dos valoraciones distintas sobre el juego, una es una concepcion
mas compleja y global, expresada por una de las Asistentes Sociales la cual valora *lo ludico
como una concepcion de vida”(Entrevista N° 1), la otra manifiesta que el juego es utilizado como

un instrumento en el campo profesional.

En la tercera pregunta : ;Con qué frecuencia lo utiliza? De las respuesta de los
entrevistados se deduce que las personas que tienen mayor experiencia en el uso del mismo son

las que mas lo utilizan, con mayores variantes, en multiples situaciones.

Con respecto a su uso existen diferentes opiniones “se puede utilizar en cualquier ambito,
generalmente grupal y también en entrevistas individuales™ (Entrevista N° 3). Pero también
tenemos otras valoraciones “es un instnimento muy delicado y no es facil de utilizarlo, es
necesario tener cierta preparacion y practica previa para su desempeiio’””; “parece sencillo pero
tiene su comple jidad en el momento de su ejecucion’(Entrevista N°1). Es importante resaltar que

toda técnica para ser utilizada debe de conocerse, saber como se utiliza en el momento oportuno y

fundamentalmente tener claro los objetivos que se quieren alcanzar.
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Algunos de los aspectos positivos y negativos: Comenzaremos por desarrollar los
elementos positivos : segun los propios entrevistados se fundamenta el uso del juego por las

siguientes causas:
- ... “porque habilita una relacion horizontal”(Entrevista N°1), de “igual a igual”(Entrevista N° 2)

-... “en el juego se sienten protagonistas, participes, se integran y generan mayor comunicacion”

(Entrevista N°2)
- ...“el juego es un medio que moviliza muchas cosas”. (Entrevista N°2)

En una situacion concreta el profesional interviene en actividades lidicas con niios para
observar caracteristicas y elementos de las conductas, para entender cada situacion particular.
Otra de las entrevistadas utiliza el juego para analizar, discutir la situaciones con la poblacion
con la cual trabaja . .‘“con el juego se puede organizar, planificar y evaluar”. (Entrevista N°4)
De acuerdo a lo manifestado anteriormente entendemos que se puede utilizar el juego en todas las
etapas del Método Cientifico, ya que lo utilizan en el diagnostico, planificacion, ejecucion y

evaluacion.

El juego es “un instrumento para desestructurar las conductas mecanicas de las
personas”, “‘es una buena herramienta para desprogramar”, “posibilita un ambiente distendido,
genera mayor intercambio, mejora la comunicacion y a su vez genera mayor participacion e
involucramiento en la tarea”. (Entrevista N°3) El mundo del juego es un mundo diferente que el

real, nos genera placer, es ademas habilitador, cambia la disponibilidad y otorga mayor apertura.

En dos entrevistas se fundamenta el juego en su practica profesional porque se considera
que éste incluye otros elementos expresivos “lo corporal, el movimiento, lo gestual, son elementos
que se ponen en juego en la comunicacion™. (Entrevista N°4, 3) Afirman ademas “todo el
lengua je no-verbal enriquece muchisimo la comunicacion en los grupos, también otorga un
enriquecimiento mutuo tanto del profesional como del sujeto™. (Entrevista N°4) Por lo tanto en
base a lo mencionado anteriormente por los entrevistados podemos decir que mediente el uso del

juego se puede expresar lo que, piensan y vivien quienes participan en él.

Mediante el juego “se escuchan, cooperan y trabajan en grupo para transformarse en un
nosotros grupal”. (Entrevista N° 2 ) Surgen los aspectos de solidaridad en funcion de una tarea en
comun. El juego pennite el desarrollo de las potencialidades de la persona y cumple funciones
tale como el desarrollo de sentimientos y solidaridad que Harvey Carr (pag 13 ) denomina

“papel social”,
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Otras opiniones que surgen de las entrevistas son:

- “con el juego he descubierto que se despierta en la gente determinados procesos de
transformacion”, “despierta naturalidad, creatividad y originalidad de la misma persona”.

(Entrevista N° 3)
- “integra personas con capacidades diferentes”. (Entrevista N°2 )

- “crea un clima de buen humor para el trabajo, y cuando la gente esta comoda produce, crea, se
involucra y participa.”. (Entrevista N° 3) Surgen los elementos de cambio transformacion con
una metodologia activa creativa, original. Se puede destacar los elementos psicologicos y

sociales que favorecen el cambios de los sujetos de accion profesional.

Con respecto a la pregunta 9) ;Cree que es un insirumento viable en nuestra
profesion ? ;Por qué ? Opinan frente a la viabilidad : - “que es un instrumento util porque

sirve para incorporar otros elementos a la comunicacion, es un instrumento riquisimo”.

- “Lo uso porque me parece que el juego es una herramienta sumamente valida en el sentido de

poder apostar un poco a la espontaneidad y la naturalidad de la gente” (Entrevista N°3).
- “Porque incorpora otros elementos a la comunicacion” (Entrevista N° 4).

- “es una buena herramienta para el profesional, para mantenerse vivo, creativo, en continua

busqueda de otras técnicas”. (Entrevista N°3) Apoyandonos en ésta ultima frase expresada por

uno de los entrevistados vemos que el juego exige al profesional a buscar nuevos elementos

técnicos a adecuarse a cada situacion particular, a mantenerse vivo y creativo.

Surgen en forma reiterada la necesidad que los profesionales se capaciten en el uso del
juego ya que desde la metodologia del Trabajo Social es utilizado como un medio instrumental.
También puede ser usado como medio pedagogico, generando nuevas pautas y cambios en el

medio social.

En segundo término desarrollaremos los aspectos negativos : en este aspecto nos
detendremos a analizar las desventajas y resistencias que presenta el juego para los

Trabajadores Sociales.

Comenzaremos con las desventajas, una de ellas seria “usar el juego como fin en si
mismo’'(Entrevista N°4). Por el contrario todos sabemos que éste es un instrumento de maltiples

potencialidades y de esa manera solo se esta explotando minimamente.



Otra desventaja es que “puede ser un instrumento muy desestructurante”, es necesario
hacerse cargo de los elementos que surgen de é€l, ya que “no es una técnica facil, no debemos
utilizarla porque si, sino por el contrario debemos tener presente y bien claros los objetivos de la

propuesta’. (Entrevista N° 4)

De la informacion recabada en las entrevistas surgen otro tipo de desventajas que
obstaculizan el desempeiio del juego, como las fuertes estructuras institucionales, resistencia en
los profesionales frente a éste tipo de propuestas, la incorrecta utilizacion y cuando las consignas
no son claras. En ello no nos extenderemos ya que estas desventajas que aparecen no son

propias del instrumiento cn si mismo.

Pasamos ahora a analizar el segundo aspecto negativo, las resistencias.

La mayoria de los entrevistados manifiestan no haber obtenido resistencias en el desempeiio del
juego. Sin embargo una de las Asistentes Sociales plantea que un grupo con formacion
universitana, manifesto resistencia a la propuesta ludica, de lo que se puedo expresar la siguiente

hipotesis: a mayor nivel educativo, mayor resistencia para la utilizacion del juego.

En contraposicion cuando menor es el nivel educativo de la poblacion, menor es la resistencia
frente al juego. De lo manifestado por la Asistente Social (Entrevista N° 4) consideramos que
seria interesante hacer un estudio, o una investigacion cientifica de éste fenomeno, a los efectos de

comprobar o refutar la mencionada hipotesis.

Otro tipo de resistencia que se pueden plantear con las propuestas ludicas son las que
denominariamos mas frecuentes: resistencias al cambio, a lo nuevo, a lo desconocido. La
resistencia al cambio, a lo desconocido es natural que se manifieste en las personas, en los
grupos, frente a una situacion actuamos en base a nuestros propios esquemas referencial de
conocimientos de ideas, valores (historia social). El miedo a la perdida a ser atacado por aquello
que es desconocido son conductas que expresan un sentimiento de inseguridad y defensa. Todos
estos elementos actiran directamente en ta practica e inciden en la conducta de las personas. El
Trabajador Social si observa este tipo de resistencias haciendo una lectura corporal podra
intervenir aclarando la situacion tratando de distender el cluna de tension. Como dice Moreno “e/
proceso de liberacion es manifestacion operacional de al espontaneidad”1s) Este proceso

implica liberar el cuerpo y las emociones.



2) POBLACION : Los profesionales entrevistados han trabajado con niiios, jovenes, adultos,
ancianos, grupos de mujeres, comisiones de padres, de vecinos, con equipos técnicos, con grupos
de cooperativas de viviendas, con enfermos psiquiatricos; entre otros, de alli que podemos ver la

gran variedad y complejidad de éstas poblaciones y como el juego se puede adaptar a ellas.

Por lo anteriormente manifestado ya que el juego es un instrumento que el Trabajador
Social utilizar con diferentes poblacivnes, diversas edades y caracteristicas de los grupos muy
diferentes. El juego se puede utilizar con objetivos y metodologia diversas, por éste motivo es que

lo consideramos un instrumento sumamente flexible.

Desde el punto de vista del Trabajo Social es importante conocer la poblacion con la cual se va
ha trabajar, sus caracteristicas, su historia particular, el momento que estan viviendo, sus propias
inquietudes, demandas. Teniendo en cuenta todos estos puntos, podremos evaluar las futuras

acciones, planificar y construir un proyecto de accion en forma conjunta,

3) RESULTADOS Seiialan los entrevistados que han obtenido satisfactorios resultados con el

uso de éste instrumento. Algunas de las opiniones manifiestan: “han logrado bucnos resultados en
la comunicacion, en la integracion de los grupos”. Les ha permitido conocer la realidad,

generando polémicas, discusiones e intercambios con respecto a algunas tematicas en particular.

A traves del jucgo sc ha logrado cambiar ciertas conductas, asumir nuevos roles trabajar
en parejas y en sub-grupos. Todo ello se logro utilizando el juego como instrumento movilizador
y generando un ambiente estimulante para producir cambios. Fueron “descubriendo como las
personas tienen tesoros escondidos”. “La desinhibicion los ha hecho mostrarse tal cual son”,
“expresando originalidad y espontaneidad” (Entrevista N°3) Se han logrado “resultados de
procesos educativos muy positivos”.(Entrevista N° 2) “En la actividad pueden reir disfrutar que
estan haciendo algo *, “cuando un grupo esta comodo de buen humor, va generando cosas,

muchas mas espontaneas que el grupo que esta forinal y obligado™. “El juego ayuda a crear éste

tipo de ambitos™. (Entrevista N° 3)

En conclusion ef juego posibilita un incremento en las relaciones personales, fortalece el
rol educativo, genera placer, felicidad, un desarrollo de la creatividad y contribuye a la
produccion en general. Sin embargo no todos son resultados positivos ya que éste instrumento

tiene limitaciones propias.
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Relaciones del estudiante con los entrevistados: En cuanto a nuestra relacion con los
entrevistados podemos afirmiar que desde un principio fuc muy positiva. Desde los primeros
contactos telefonicos que se realizaron para acordar el dia y la hora de la misma hasta el propio
encuentro. En todos los casos hubo una buena disponibilidad para brindar la informacion
solicitada, un ambiente de cordialidad y amabilidad por parte de los Trabajadores Sociales

entrevistados.

En lo personal traté de tener siempre presente las palabras de Robert Barker “/as buenas

entrevistas comienzan con buenas relaciones entre entrevistador y su cliente. " (16)

A modo de conclusion podemos afirmar que las entrevistas realizadas nos brindaron un
conocimiento de la realidad del Juego en el Trabajo Social y un amplio enriquesimiento personal.
Si bien ellas no abarcan todo el universo de profesionales, nos permitieron lograr los

objetivos esperados.

Finalmente nos gustaria agradecer la buena voluntad de los profesionales; Ester, Blanca,
Alejandro y Cecilia, quiénes concedieron parte de su tiempo para poder realizar las entrevistas

mencionadas. Las cuales, aparecen en el anexo N° 2 | estando a disposicion para ser consultadas.



CONCLUSIONES GENERALES

A) CONCLUSIONES:

Podemos decir que el largo proceso de construccion y elaboracion de la tesina, mediante
la recopilacion bibliografica, lecturas, la delimitacion del tema y recabar datos de la realidad a

través de las entrevistas, me permitio un amplio aprendizaje desde lo personal.

El presente trabajo fue desarrollandose en un continuo movimiento de avances y
retrocesos, dudas e incertidumbres que llevaron a una reformulacion del proyecto inicial, en
tanto se gestaron nuevas lecturas del fenomeno. Poco a poco fuimos incorporando un bagaje

teorico en base a lecturas y discursos que fueron nutriendo nuestras ideas.

Uno de los obstaculos que se nos presento fue la insuficiente bibliografia existente en
nuestro medio del Juego en el Trabajo Social. Mediante la elaboracion de la tesina se pretende

realizar una pequeia contribucion al tema.

Referente a los objetivos: creemos que se logro exponer teorias, conceptos, definiciones
que permiten reflexionar sobre el tema analizado. También se logro recopilar y analizar los
diferentes aspectos del juego liberador. Obtuvimos datos de la realidad del juego, sefalando sus
ventajas y sus limitaciones propias, permitiéndonos reafinnar lo ya mencionado en el marco
teorico. En lo particular consideramos que los ob jetivos propuestos inicialmente se han

alcanzado, en su gran mayoria.

Creemos importante destacar que los resultados obtenidos a través de las entrevistas nos
brindaron la posibilidad de recoger discursos, vivencias, opiniones de los diferentes profesionales,
las cuales nos aportan una riquisima informacion. Las entrevistas realizadas otorgaron una gran
variedad de informacion desde lo metodologico. Las mismas resultan una experiencia altamente
positiva y gratificante ya que fueron realizadas en forma paralela junto a la elaboracion del

presente trabajo.

Destacamos la gran creatividad de los profesionales, los cuales son capaces de crear
juegos de acuerdo a la realidad en la cual actian. Ademas nos confirman a partir de su
experiencia que lo usan como medio instrumental que ayuda a alcanzar los objetivos, abriendo de
esta manera las posibilidades de ampliacion en el Trabajo Social. Los juegos son motores

especificos de una dinamica particular que promueve la solidaridad, la comunicacion, el
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intercambio, por lo que podemos decir a modo de conclusion que el juego potencializa los valores

humanos y puede contribuir a mejorar la calidad de vida de los sujetos.

En la primera parte citamos algunas definiciones que consideramos importante analizar y
confrontar. Segun los diferentes autores, surgen algunos términos de fora reiterada como
“libertad™, “regla”, “fin en si mismo”, “sentimiento de alegria y tension”, “mundo original”,
“espacio, tiempo” y “cambio”. La profundizacion de dichos términos nos penniten una me jor
comprension de los elementos y conceptos que estamos manejando. Las teorias expuestas intentan
brindar una explicacion sobre las diferentes posturas tedricas en cuanto a enfoques y perspectivas

del tema.

Entendemos el juego como un instrumento para el Trabajo Social, por lo que se
considera una actividad humana coordinada por un profesional, la cual tiene un sistema de reglas
que son libremente aceptadas. En el mismo, el hombre combina movimiento, sentimientos,
creatividad y originalidad. Uno de los roles que debe desempeiiar el profesional es orientar las
acciones hacia el logro de objetivos y metas del grupo. Todo esto ha permitido visualizar que el
grupo es un espacio optimo para cl desarrollo del juego. Es importante considerar desde la optica
del Trabajo Social todos los factores emocionales y psicologicos que se expresan en la actividad
ludica, los cuales complementan y enriquecen tanto al grupo, como los individuos que lo integran

y al profesional.

Realizamos un marco conceptual del Grupo como uno de los pilares que sustenta,
habilita y favorece el desarrollo del juego. El grupo ha sido para el Trabajo Social uno de los
espacios muy ricos y feértiles para el desarrollo profesional a nivel interimedio. El uso del juego en
éstos espacios posibilita y contribuye a un mejor desempeio del instrumento, no descartamos la
posibilidad del uso de juegos en el trabajo individual. Por otra parte pensamos que el grupo ha
desarrollado actividades que incrementan las posibilidades de generar procesos de cambios dentro

de su realidad cotidiana, siendo los sujetos los protagonistas de éstos cambios.

Es necesario afimiar que el Juego y Grupo constituyen un binomio que se complementa,

por lo tanto seria interesante investigar en la practica desde la disciplina del Trabajo Social.

La tesina ha abordado el tema a nivel tedrico, asi como también ha comprendido los

datos empiricos de la realidad, mediante el uso de las entrevistas.

En sintesis, consideramos que éste trabajo es una pequeiia aproximacion a la realidad del
juego, el cual seria importante continuar profundizando, ya que éste permite multiples

abordajes.
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B) SUGERENCIAS:

Sugerimos promover espacios grupales con propuestas lidicas, es de esta forma que el
Trabajador Social tiene la posibilidad de generar espacios de cambios enmarcados en un proceso
educativo, con un clima solidario, fratemo, en busqueda de ccnstruir una sociedad mejor.

[

Compartimos lo que plantea Bonetti . intentemos ir introduciendo juegos con mensajes
distintos. apostemos a ofras formas de comunicacion, posibilitemos vivencias distintas en lo
ludico. como las afectivas. cooperativas. capaces de liberar posibilidades creativas 'y

expresivas’ 47y

El rol del Trabajador Social comprometido con “la tarea educativa debe desempeiiar con

responsabilidad sus acciones en cuanto a valores éticos y morales .” (ANEXO N° 1)

Reafirmamos con gran conviccion que la transfonnacion de ia realidad debe darse a partir de un
proceso de educacion transformadora, porque censideramos que los cambios deben partir de los
hombres con una conciencia critica y reflexiva “‘conocer es conocernos y conocer es optar, se
establece asi un movimiento hermeneutico lo que favorece la transformacion de las estricturas.
Conocer es transformar y fransformarse. " (48)

Teniendo en cuenta que tanto el Trabajador Social, como los Sijetos de Accion, estan inmersos

X3

en una sociedad, no podemos olvidar *“...e/ valor educativo del juego. También su importancia

Jundamental para el desarrollo tanto fisico como espiritual. "(49)

Sugerimos la utilizacion del juego en el Trabajo Social en los distintos momentos del
método cientifico. Compartimos con los entrevistados la necesidad, de crear espacios de
capacitacion profesional que profundicen el tema del juego y conjuguen los dos niveles teorico -

practico.

Consideramos necesario la sistematizacion de las experiencias ludicas que desde el
Trabajo Social se realicen, que contribuyen a generar un analisis critico que permita el desarrollo

teorico del tema .

Proponemos el juego en el marco de una metodologia activa que promueve la uiciativa,
la creatividad y el cambio en la practica profesional. Reconocemos que esta propuesta de trabajo
moviliza y produce resistencias que elentecen los procesos de cambio pero el ejercicio de la

misma amerita un desafio. De ésta forma compartimos lo que nos dice uno de los entrevistados



el juego es “una herramienta para el profesional, para manteaerse vivo, creativo, en continua

bisqueda de otras técnicas”(ANEXO N°3)

Creemos que el juego esta enmarcado en una modalidad diferente de abordaje en la

practica profesional, en el cual sc pueden construir nuevos espacios laborales.

Finalmente, ya que nuestro trabajo se realiza con el Hombre, genéricamente hablando, no
podemos dejar de mencionar al homo sapiens, el cual anliela el saber y el conocimiento, al

homo faber, fabricante de cosas y al homo ludens,” tal como lo definio Huizinga .

A nivel personal, se nos abre un nuevo interés que nos involucra e invita a seguir
investigando tanto a nivel teoérico como practico ya que el tema desarrollado en ésta tesina nos ha

motivado a continuar haciéndolo.
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