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Discapacidad y Mundo del Trabajo

El logro de la igualdad de oportunidades para todas las personas con
discapacidad
sin ningun tipo de discriminacion,
es una contribucion fundamental al esfuerzo mundial
de movilizacion de recursos humanos,
es parte de la democracia e
igualdad social por la que se lucha.
AGUILAR (2003)



Discapacidad y Mundo del Trabajo

INTRODUCCION

La presente monografia tiene como objetivo cumplir con lo establecido
curricularmente para dar por finalizada la Licenciatura en Trabajo Social, de la
Facultad de Ciencias Sociales, de la Universidad de la Republica. El mismo centra
su atencién en la realidad sociolaboral de aquellas personas que presentan alguna

discapacidad en el Uruguay actual.

Frente al tema se han propuesto diferentes modelos conceptuales para
explicar y entender la discapacidad y su funcionamiento. Esa tension puede ser
expresada en una dialéctica de “modelo médico” frente a un “modelo social”. El
modelo médico considera la discapacidad como un problema personal directamente
causado por una enfermedad, trauma o estado de salud, que requiere de cuidados
meédicos prestados en forma de tratamiento individual con profesionales. Por otro
lado, el modelo social de la discapacidad considera al tema, principalmente como un
problema creado socialmente (mas alla de las deficiencias que si son personales) y
esencialmente como una cuestion de la integracion de las personas en la sociedad.
La discapacidad no es un atributo de la persona, sino un conjunto de condiciones,

muchas de las cuales son creadas por el ambiente social. (KIPPER, 2003: 16)

Es desde este “modelo social” que intentaremos introducirnos en el problema
de la exclusion social, de la que suelen ser objeto las personas con discapacidad,
las cuales son etiquetadas, estigmatizadas, por el solo hecho de ser diferentes, y

colocadas en una posicién de inferioridad.

Las personas con discapacidad, siendo en teoria sujetos de derecho, no
gozan de los mismos (por lo general), dandose una inexistencia de igualdad de
oportunidades, como por ejemplo en el ingreso al mercado de trabajo. Se hace
necesario mencionar la obligacion de los Estados de garantizar igualdad de

oportunidades para que se haga efectiva la igualdad de derechos.
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Para los fines del presente trabajo, se parte de una determinada concepcién
de discapacidad, lo cual implica reconocerla como una construccion social. En este
sentido, se considera pertinente retomar las palabras de Juan Andrés Boedo,

definiendo discapacidad como:

“..circunstancia personal y hecho social resultante de la interaccion de un
entorno inadecuado pensado para el parametro de individuo “normal” con la
diferencia que presentan algunas personas, es una manifestacion mas de la
diversidad humana, que una Sociedad inclusiva y abierta ha de acoger como
elemento enriquecedor que ensancha la humanidad y le agrega valor.” (BOEDO,
2006:2).

Esta definicibn enfatiza, asi, en las determinaciones sociales de la
discapacidad permitiendo concebirla como un problema social que involucra e
interpela a todos, trascendiendo la discapacidad como un problema

fundamentalmente biolégico.

El término discapacidad resulta pues una concepcion amplia, ya que presenta
diversos origenes, tipos y formas de manifestarse. Para el presente trabajo se
concibe a la discapacidad desde su generalidad, siendo su poblacion objetivo las
personas con discapacidad integrantes de la PEA (Poblacién Econémicamente
Activa). Se considera importante trabajar esta poblacién que esta en condiciones de
insertarse en el mercado laboral, tomando como recurso que so6lo un 19,6% de las
personas con discapacidad estan en actividad con respecto a un 62,4% de las
personas sin discapacidad; a su vez pensar en que condiciones logran obtener un

trabajo y el tipo de empleo.

La matriz tedrico metodolégica desde la cual se ha realizado el analisis, se
centra en el pensamiento histérico critico. Segun Kosik (1969), se entiende la
existencia de dos contextos, el de la realidad, donde los hechos se desarrollan, y el
de la teoria, donde los hechos adquieren una nueva expresion y son ordenados por

la razén totalizadora.
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Se puede decir, entonces, que el mundo es un lugar en el cual las cosas, los
significados y las relaciones son considerados como productos del sujeto, y él
mismo se revela como sujeto real del mundo social. Entonces, el mundo de la
realidad es el mundo en el que la verdad no esta dada, ni calculada indeleblemente
en la conciencia humana, es decir es el mundo en el que la verdad deviene. Por lo
tanto, el poder trascender el mundo de la “pseudoconcrecion” (en términos de Kosik)
es el proceso de creacién de la realidad concreta y la vision de la realidad en su
concrecién, desafio que intentaremos afrontar en el presente trabajo. Es decir: “el
pasaje de lo aprehendido inmediato, de lo fenoménico, a la cosa entendida y

explicada en su devenir, la esencia de la cosa misma”. (KOSIK, 1969: 49)

Estudiar la insercion en el mundo laboral de las personas con discapacidad
implica trascender el fenomeno en cuestion, de manera de poder ir develando su
esencia a través de la delimitacion del mismo en tanto reconocimiento de sus

determinaciones y mediaciones.’

En el Primer Capitulo se tratara la Modernidad. Esta época marca
profundamente en la historia, dejando importantes consecuencias en los diferentes
espacios de la sociedad. Dentro de la modernidad, época en que el cientificismo
cobra principal relevancia, la discapacidad, sus expresiones y la manera en que se

visualizd dejé concepciones que perduran hasta la actualidad.

En el Segundo Capitulo, se procura analizar la Cuestion Social y como ésta se

ha desarrollado a lo largo del siglo XX. De esta manera:

“La cuestion social esta directamente relacionada a la cuestion del trabajo, de la
organizacion y la movilizacion de la clase trabajadora. Al considerar la cuestion
social como expresion de las desigualdades y antagonismos de la sociedad
capitalista”. (PASTORINI, 1997: 66)

" En relacion a lo mencionado Vicente de Paula Faleiros explica: “Las mediaciones son
construcciones de categorias que permiten el analisis complejo de situaciones concretas, y no su
simple interpretacion abstracta aislada. La transformacion social es un proceso de mediaciones
complejas y no oposiciones rigidas”. (DE PAULA FALEIROS, 1992: 67)
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Estos cambios impactaron profundamente en la vida cotidiana de los sujetos,
sea por vivir conflictos en relaciéon al trabajo, o por sufrir otro tipo de exclusién de los
ambitos clasicos de integracion social. Viendo la categoria discapacidad como
construccién socio historica es que se puede considerar a las manifestaciones de la

cuestion social como determinantes para este proceso de conocimiento.

Se considera que en Trabajo Social es importante detenerse en la “cuestién
social", ya que esta profesion surge para trabajar, investigar, intervenir en los
problemas sociales emergentes de la misma. Se trata de una categoria central ya
que permite recuperar la perspectiva de totalidad evitando reducirse a las
problematicas concretas y fragmentadas, permitiendo ver los distintos procesos en

un momento dado, habilitando una mayor y mejor comprensién de la realidad.

De esta manera, se ingresa al Tercer Capitulo enmarcado en el Mundo del
Trabajo como ambito/realidad de alta complejidad con el cual la discapacidad

interactua y se enfrenta.

“La Exclusion social es un fendmeno multidimensional que superpone una
multiplicidad de trayectorias de desvinculacion. En tanto que el vinculo
dominante de insercion en la sociedad moderna lo constituye la integracion por
el trabajo, su transformacion adquiere preponderancia en las trayectorias de
exclusion social”. (BELIFORE, 1997: 80)

Por lo tanto, la categoria trabajo como mediacion analitica en el tema
propuesto es por demas significativa, entendiendo que la exclusién que sufren las
personas con discapacidad para insertarse en el mercado laboral contiene una carga
que va mas allad de poder satisfacer sus necesidades basicas; se ve resentida su
calidad de ciudadano, al ser descalificado como fuerza de trabajo, poseedora de
valor, como actores capaces de aportar a la vida social, y excluidos de los
importantes espacios de socializacién que el trabajo brinda. En el mismo capitulo se
abordara la realidad laboral en nuestro pais y la legislacién con la que cuentan para

hacer valer sus derechos.
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CAPITLILO I: MODERNIDAD Y DISCAPACIDAD

La Modernidad y sus caracteristicas

En este primer capitulo, se abordara el concepto de Modernidad como marco
y contexto de practicas sociales, que de alguna manera va impregnando de sentido

la historia; ademas de plantear la relacién con el concepto de discapacidad.

Remitirse a esto conlleva necesariamente la referencia al marco historico-

filosofico de la Modernidad y sus impactos en el desarrollo del tema en cuestién.

Para comenzar se puede decir que el concepto de Modernidad designa un
periodo cronoldgico que abarca los ultimos tres siglos. ElI concepto puede abordarse
desde distintos puntos de vista, aqui se tomara como un concepto historico-
filosofico, en la medida que aparece un criterio caracterizador de una determinada

época, a la vez que vinculado a rasgos de tipo normativo.

“Modernidad, enmarcada en un proceso, en un proyecto aun mas amplio, un

proyecto de caracteristicas transhistoricas, el proyecto iluminista, vinculado a
la idea del conocimiento, del rompimiento de la oscuridad y la reivindicacion de
la razon en busqueda de la autonomia del hombre, racionalizando las
relaciones con la naturaleza. La modernidad constituye una concepcion de la
sociedad que promueve un proyecto sociocultural hegemonico. Las
caracteristicas mas salientes de esta época es sin duda la valorizacion de la
ciencia (en oposicion a la religion) como medio de progreso de la Sociedad”.
(NETTO, 1996: 9-10)

Adorno y Horkheimer (1997) afirman que la relacién entre saber y poder

nunca se dio en forma tan estrecha como en la llustracion, el saber no aspira a la
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satisfaccion del conocimiento sino al método, al calculo para lograr asi mayor

dominio y explotacion no soélo de la naturaleza sino también del propio individuo.

La razén perdié su potencial emancipador para volverse un instrumento de
dominacién al servicio de la clase burguesa, volviéndose funcional al sistema por
ella impuesto. Por lo tanto, en esta época el poder y el saber adquieren una
importancia fundamental para la concrecién de ese sistema. Pero ese poder, en el
entendido de Foucault (1990), hay que pensarlo como una relacion y no como una

propiedad. Es una relacién de fuerzas que se establecen entre los individuos.

“El poder no es una institucion, y no es una estructura, no es cierta potencia de
la que algunos estarian dotados: es el hombre que se presta a una situacion
estratégica compleja en una sociedad dada.” (FOUCAULT, 1990: 113)

Siguiendo con el pensamiento del autor, el poder no se posee, sino que se
ejerce; del mismo modo las relaciones de poder son inmanentes a las relaciones
sociales, y son al mismo tiempo intencionales, es decir tienen estas relaciones de

poder un objetivo.

Se puede decir que este objetivo era lograr una sociedad disciplinada donde
sumergir a los individuos a reglas uniformes, eliminando las elecciones personales
en pos de una ley homogénea y universal. Esto servia a la clase burguesa para
“controlar” las manifestaciones de la cuestion social emergente en donde los

dominados se encontraban en un lugar desposeidos de todo derecho.

“...se habla de una razon instrumental, en tanto se convirtio en un medio no solo
para garantizar el sistema capitalista, sino también para observar y comprender
la vida cotidiana para luego disciplinarla, controlarla y dominarla, siendo el
positivismo su maxima expresion ideologica.” (COUTINHO, 1972: 7-8)

Se puede decir, por lo tanto, que en esta época prima la idea de “normalidad”
como una categoria que posibilita clasificar, ordenar y ubicar a los sujetos en un

intento de producir individuos dociles y utiles para el sistema. Esta “normalidad”
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considera la mayoria como una totalidad y el todo, como un todo homogéneo. Se
presenta como una categoria de senalamiento del propio “deber ser”, una
demarcacién entre un “nosotros” y los “otros”. Este sujeto normal es el modelo que

sirve para medir, clasificar y construir ese todo homogéneo.

Normal | Anormal

Las diferencias que las personas con discapacidad presentan respecto de los
parametros establecidos socialmente como “normales”, pueden ser consecuencia de
factores bioldgicos (como por ejemplo malformaciones congénitas), o pueden ser
consecuencia de factores sociales (como por ejemplo un accidente de transito). Sin
embargo, la manera de tratar al “diferente” es exclusivamente social, generando una

exclusion de los ambitos de socializacion.

Siguiendo con la idea de normalidad, si se toma en consideracion la
perspectiva de Foucault (1990), podria afirmarse que es definida por el poder
hegemédnico, ya que como plantea el autor, la constitucion de las ideas de
“‘normalidad” y “anormalidad” han jugado un papel preponderante en la modernidad.
Intentando profundizar puede decirse que la misma esta presente en todos los

ambitos de nuestra sociedad, en nuestra vida cotidiana.?

Foucault toma los conceptos de “nomal” y “anormal® como técnicas

especificas de control social:

? Entiéndase por vida cotidiana lo que plantea Agnes Heller en cuanto a que: “(...) es la vida de todo
hombre, la vive cada cual, sin excepcion alguna, cualquiera que sea el lugar que le asigne a la
division del trabajo intelectual y fisico. Nadie consigue identificarse con su actividad
humano/especifica hasta el punto de poder desprenderse enteramente de la cotidianeidad. Y s la
inversa, no hay hombre alguno, por “Insustancial” que sea, que viva solo |la cotidianeidad, aunque sin
duda esta le absorbera principalmente. La vida cotidiana es la vida del hombre entero, o sea el
hombre participa en la vida cotidiana con todos los aspectos de su individualidad, de su personalidad.
En ella se ponen en obra todos su sentidos todas sus capacidades intelectuales, su habilidades
manipulativas, su sentimientos, pasiones, ideas, ideologias.” (1985: 39)

10
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“Son conceptos que no solo aparecen constituidos socialmente a través de la
historia, sino que han sido constituyentes de lo social, en tanto tienden a
establecer lineas divisorias al interior de las relaciones sociales”. (FOUCAULT
apud MURILLO, 1997: 201)

Histéricamente las personas con discapacidad han sido objeto tanto de la
ignorancia como del temor, la vergienza y la compasion, resultando los “diferentes”,
los rechazados, los marginados y sujetos a diferentes formas de control social. Es
asi que los regimenes de dominacién han ido variando con el correr de los tiempos,
y las instituciones han ido adaptando nuevos mecanismos de accién; sin embargo,
constantemente emergen “dispositivos de control” que resultan menos evidentes.
(FOUCALT, 1976). Estos dispositivos (familia, escuela, sexualidad, etc.) estan en
relacion con el poder, porque este poder no “sujeta” a los individuos, los “fabrica”, los

“construye”.

De este modo, la modernidad plasmada como sociedad constituyd una
subjetividad y una forma de ejercer un control de esta subjetividad. Asi, el control de
las mentes y las conciencias permitid el control sobre los cuerpos y las practicas

sociales de los sujetos.

“La conciencia moderna tiende a otorgar a la distincion entre lo normal y lo
patologico el poder de delimitar lo irreqular, lo desviado y lo poco razonable, lo
ilicito y tambien lo criminal. Todo lo que se considera extrano recibe, en virtud de
esta conciencia, el estatuto de la exclusion cuando se trata de juzgar y el de la
inclusion cuando se trata de explicar. El conjunto de las dicotomias
fundamentales que, en nuestra cultura, distribuyen a ambos lados del limite las
conformidades y las desviaciones, encuentra asi una justificacion y la apariencia
de un fundamento”. (FOUCAULT, 1990: 14)

Como se expone, estas expresiones configuraron la relacién del sujeto con
las instituciones, con lo reglado de la sociedad, donde todo tenia que tener su razon,
una explicacion; nos preguntamos acerca de la concepcion de la discapacidad, que

exige en todo tiempo una nueva forma de mirar el mundo y sus nuevos problemas.

11



Discapacidad y Mundo del Trabajo

Recorrido historico del ser sujeto

Es importante realizar, con fines a este trabajo, un breve recorrido en la
historia con relacion al sujeto y las diferentes concepciones que han atravesado las
personas con discapacidad. Es asi que podemos ver como impactan las clases
dominantes y las instituciones de la época en la denominacion y tratamiento de las

personas con alguna discapacidad.

En algunas sociedades antiguas, estaba naturalizado el infanticidio cuando se
observaban anormalidades en los nifios y nifas; un ejemplo esta en el pueblo de

Esparta que, por su caracter ofensivo, no permitia miembros no validos.

Tras la aparicion de la iglesia cristiana, se condena el infanticidio pero se
alienta a atribuirles el origen de cualquier suceso sobrenatural y se les denominan
endemoniados o endemoniadas, personas poseidas por el demonio y otros espiritus

infernales, sometiéndoles a practicas exorcistas.

Durante los siglos XVII y XVIIl, a quien tenia una discapacidad se le
consideraba persona trastornada, que debia ser internada en orfanatos,
manicomios, sin recibir ningun tipo de atencion especifica. Se les denominaba

imbéciles, a-mentes, débiles mentales, diferentes, locos o locas.

A finales del siglo XVIII y principios del XIX, se inicia la institucionalizacién, de
modo especifico, de quienes tienen una discapacidad psiquica. Esto se debi a la
idea que habia que proteger a las personas “normales” de las “no-normales”. La
persona con discapacidad es separada, segregada, discriminada. Es en este siglo
que puede identificarse la conformacion plena de una conciencia biomédica, en
términos de Foucault, acerca de las personas con discapacidad. De esta manera, el
“diferente” era considerado un individuo extrafio, peligroso y vergonzante, siendo

temido, segregado y ocultado. Situacién que perdura hasta comienzos del siglo XX.
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Ya entrado el mismo, dicha condicién fue transformandose y la persona con
discapacidad fue considerada “disminuida”, es decir se convirti6 en un ser a
proteger, foco de la filantropia y excusa del asistencialismo. Sin embargo, es
importante mencionar que han habido corrientes desde mediados del siglo XX que
han avanzado en el reconocimiento de los derechos civiles, politicos y sociales de

las personas con discapacidad.

Estos avances denotan un gran trabajo, tanto en materia de Derechos
Humanos (Organismos Internacionales) como en el imaginario social colectivo,
desde donde las politicas sociales y en la vida cotidiana, ésta concepcién (persona

con discapacidad) determina y condiciona ciertas practicas sociales.

“La ciencia, la burocracia y la religion han jugado un importante papel en la
construccion de la discapacidad: como un yo roto, imperfecto o incompleto,
como un caso en el que es preciso intervenir y como objeto de lastima y caridad.
Ello ha conducido a reclamar un concepto del yo mas integrado, basado no
Solo en una vision del mundo empirica, mecanizada y burocratica, sino sobre
una vision del yo y de la sociedad integrada, interpretable y holistica. De esta
forma, puede ser posible una compresion mas universal de la discapacidad. Al
mismo tiempo, cuando vemos el aspecto de las actitudes sociales hacia la
discapacidad y las personas con discapacidad, incluyendo el modo en que la
gente informa sobre la discapacidad y su severidad, nos encontramos con lo que

parece ser una enorme variacion segun las culturas.” (SARAVIA, 2003: 15)

Discapacidad y sus camnbios en los wtltiinos asnos

En los afos setenta, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) se plantea la
necesidad de traspasar las barreras del proceso de la enfermedad e ir mas alla con
las consecuencias que la enfermedad deja en el individuo, tanto en su propio cuerpo

como las repercusiones en su actividad y en su relacién con el entorno.
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Por ello, en la Clasificacion Internacional de Deficiencias, Discapacidades y
Minusvalias (CIDDM), aprobada por este organismo en 1980, se propuso el
esquema: enfermedad, deficiencia, discapacidad y minusvalia. Asi, en esa época la

OMS definia discapacidad como:

“Toda restriccion o ausencia (debida a una deficiencia) de la capacidad de
realizar una actividad en la forma o dentro del margen que se considera normal
para un ser humano”. (EGEA, SARAVIA, 2003: 17)

Por su parte, entendia por deficiencia a:

“Toda pérdida o anormalidad, permanente o temporal, de una estructura o

funcién psicoldgica, fisiolégica o anatomica”. (EGEA, SARAVIA, 2003: 17)

Supone un trastorno organico, que produce una limitacion funcional que se
manifiesta objetivamente en la vida diaria. Se puede hablar de deficiencias fisicas,

sensoriales y psiquicas. Minusvalia, en cambio, se referia a

“..una situacion desventajosa para un individuo determinado, consecuencia de
una deficiencia o de una discapacidad, que limitaba o impedia el desemperio de
un papel (en funcion de edad, sexo y factores sociales y culturales). (EGEA,
SARAVIA, 2003: 18)

En mayo de 2001, la Asamblea Mundial de la Salud aprueba la Clasificacion
Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud (CIF), naciendo
como heredera de la CIDDM, del afio 1980, y como herramienta complementaria de

la Clasificaciéon Internacional de Enfermedades (CIE).

La Clasificaciéon Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la
Salud (CIF) se nos presenta, por tanto, como una valiosa herramienta a la hora de
elaborar cualquier tipo de documento que haga referencia a las personas e

instituciones relacionadas con estos términos.
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La CIF, a diferencia de su precedente (La CIDDM) tiene como objetivo
principal, "brindar un lenguaje unificado y estandarizado, y un marco conceptual para
la descripcion de la salud y los estados “relacionados con la salud”. (EGEA, SARAVIA,
2003: 19)

En esta nueva clasificacion se definen los componentes de la salud y algunos
componentes «relacionados con la salud» del «bienestar» (tales como educacion,

trabajo, etc.)"3

Por tanto, aunque no es ya mas un documento referido unicamente a las
personas con discapacidad, tampoco una clasificacion de "consecuencias de
enfermedades”, sino que ha pasado a ser una clasificacion de “componentes de la

salud”.

Alicia Saravia (2003) expone claramente la estructura que tiene la
clasificacién, ésta consta de dos partes: funcionamiento y discapacidad, por un lado,
y factores contextuales, por otro; cada parte tiene sus propios componentes. Resalta
algunos aspectos relevantes de esta nueva estructura: la CIF esta compuesta por
cuatro escalas: funciones corporales, estructuras corporales, actividades vy
participacién y factores contextuales; frente a las tres: deficiencias, discapacidad y

minusvalia, que componian la CIDDM.

Ademas, sugiere que la nueva clasificacibn de la OMS, por su caracter
multidimensional, puede resultar a simple vista bastante compleja en su estructura;
aunque manifiesta que en la practica de su aplicacion permitira una mayor precisién

conceptual y grandes beneficios a la hora de describir y clasificar la discapacidad.

En este nuevo marco conceptual se entiende por discapacidad:

“Los aspectos negativos de la interaccion entre un individuo con una condicion
de salud dada y los factores contextuales (ambientales y personales). Es un

termino genérico, que incluye deficiencias en las funciones y estructuras

* Euente: http.//www.sidar.org/recur/desdr//pau/not/cif.




Discapacidad y Mundo del Trabajo

corporales, limitaciones en la actividad y restricciones en la participacion. Al igual
que el funcionamiento, se entiende como una interaccion dinamica entre la
condicion de salud y los factores contextuales”. (CASADO, 2004: 5-13)

La CIF se fundamenta en el funcionamiento del ser humano, no solamente en
la discapacidad, es un modelo universal, no un modelo para una minoria, es un
modelo integrador, no unicamente medico o social, es un modelo interactivo, no
lineal, es inclusivo, no tiene en cuenta a la persona sola, sin su contexto; y es un

modelo intercultural, faciimente extrapolable a todas las culturas.

Demetrio Casado (2004) hace referencia a las diferencias entre CIDDM vy la
CIF, resaltando que sigue existiendo cierto paralelismo entre ambas, pero es notorio
el cambio en lo que refiere a la inclusion de los factores contextuales. Segun el
autor, en la misma ya no se enuncian tres niveles de consecuencias de la
enfermedad (deficiencia, discapacidad y minusvalia), sino que se habla de
funcionamiento como termino genérico para designar todas las funciones y
estructuras corporales, la capacidad de desarrollar actividades y la posibilidad de

participacion social del ser humano.

Se puede decir que frente al esquema causal y lineal que propone la CIDDM
de 1980, la CIF plantea un esquema de multiples interacciones que responden al
siguiente esquema: una condicién de salud, trastorno o enfermedad puede afectar a
las funciones y estructuras corporales, a la actividad o a la participacién. A su vez,
entre ellas se pueden influir reciprocamente y aparecen una serie de factores
contextuales que influyen en la condicion de salud, tanto ambientales como
personales, y que actuan sobre las funciones y estructuras corporales, las

actividades o la participacion.

A partir de esta exposicidon se plantean ciertas interrogantes que van de
alguna manera guiando el trabajo en "tiempos modernos”, ;no se estaran mirando
los nuevos problemas con viejos conceptos? ¢ No sera que se sigue identificando a
la persona con discapacidad fuera del sistema, segregada de los ambitos de

socializacion tanto educativos como culturales y sociales, discriminada como una
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persona no apta para convivir en esta sociedad cada vez mas individualista y con

caracteristicas neoliberales de competitividad y desarrollo cada vez mas exigentes?

Como se menciond en la introduccién, en el presente trabajo se intenta
visualizar la discapacidad en su generalidad, centrandose en los integrantes y
potenciales integrantes de la PEA. La finalidad es poder acercarse a los parametros
de la exclusion social y laboral que protagonizan las personas con discapacidad en
el mundo del trabajo como asi también develar los derechos sociales y laborales

existentes.
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CAPITULO II: CUESTION SOCIAL Y EXCLUSION

Cuestion social

En el presente capitulo se abordara la Cuestién Social en el entendido que
ésta nos permitira alcanzar una mirada totalizadora de la realidad en tanto constituye
una mediacion fundamental para explicar aquellas determinaciones que develan la

esencia del fendmeno en cuestion.

La Cuestién Social como concepto fue primeramente utilizado en Europa en
la tercera década del siglo XIX, por criticos de la sociedad vy filantropos ubicados en
los mas variados espacios del espectro politico. Adquiere su mayor significacién con
la Revolucion Industrial y la lucha entre intereses y conflictos antagdnicos entre las
fuerzas del capital y el trabajo. Como consecuencia, un aumento de la precarizacion
de la clase trabajadora y su subordinacién a los requerimientos de la acumulacion
capitalista. (ROZAS PAGAZA, 2001; 208)

Alejandra Pastorini define a la Cuestién Social como:

“Conjunto de problemas sociales, politicos y economicos que se generan con el
surgimiento de la clase obrera dentro de la Sociedad Capitalista. Se relaciona
directamente a las propias secuelas del orden burgués, es decir se refiere a los
aspectos derivados del proceso de constitucion y desarrollo del propio
capitalismo”. (PASTORINI, 2002: 1)

Es decir, la cuestion social condiciona directamente la vida social y sus

manifestaciones se desarrollan de diferente manera a través de determinados

momentos historicos y con caracteristicas propias, al decir de Netto, “por el nivel de
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socializacion de la politica o por las estrategias del propio capitalismo”. (NETTO,
1992: 15)

Frente a esta situacién, la clase trabajadora comenzé a realizar
reivindicaciones ante la acelerada acumulacion del capital en manos de la
burguesia. Esto se constituia en una amenaza para mantener el orden, por lo tanto
el Estado se ve demandado como un actor principal, instrumentando politicas que
atenderan algunas manifestaciones de la cuestién social. En este sentido, Marilda

lamamoto la define como:

“... expresiones del proceso de formacion y desarrollo de la clase obrera y de su
ingreso en el escenario politico de la sociedad, exigiendo su reconocimiento
como clase por parte del Estado y la Sociedad”. (IAMAMOTO, 1997: 91-92)

En este contexto, el Estado liberal se constituye en el soporte mas
importante del Capitalismo que legitima un orden y una clase social. Siguiendo con
Netto, el autor plantea que se registran cambios en la estructura social y el mercado
pasa progresivamente a ser la instancia en la cual se realiza la regulacién
econémica. Como consecuencia, la desigualdad y la pobreza creciente se convierten
en claras expresiones de la Cuestion Social. En este sentido, ésta desde sus
primeras manifestaciones, se presenta vinculada a la cuestién del trabajo, a la

organizacién y movilizacion de la clase trabajadora.

Una creciente industrializacion formé nucleos de poblaciones inestables y en
situacion de pobreza. Segun Alejandra Pastorini (2002), generd no sélo la miseria
desde el punto de vista material sino también moral. Con la consolidacién del
sistema capitalista, esta poblacion fue perdiendo espacios de reconocimiento de sus
derechos tanto civiles como laborales, disminuyendo su calidad como ciudadano.
Sin embargo, la clase trabajadora fue generando sus propios espacios de lucha los
cuales la legitiman y configuran un panorama historico - social que ha sido fuente de
innovadoras medidas y acciones por parte de actores sociales, como ser el Estado a

través de politicas sociales.
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Octavio lanni considera la Cuestidn Social como:

“El reflejo de las disparidades economicas, politicas o culturales, envolviendo
clases sociales, grupos raciales y formaciones regionales. Pone en cuestion las
relaciones entre amplios segmentos de la sociedad civil y el poder estatal... “la
misma fabrica del progreso fabrica la cuestion social (...) la misma sociedad que
fabrica la prosperidad economica fabrica las desigualdades que constituyen la
cuestion social”. (IANNI, 1996: 92)

Frente al avance de los modelos neoliberales las relaciones sociales
establecidas tendran como base la existencia de la diferencia y la desigualdad

implicitas en este modelo de desarrollo. Acorde a estas situaciones conflictivas:

“la cuestion social comienza a tomar estado publico, las medidas para
enfrentarla seran pensadas como mediacion entre la Sociedad civil y el Estado,
que refleja su doble caracteristica de coercion y consenso, de concesion y de
conquista”. (PASTORINI, 1997:70)

Estas intervenciones del Estado van orientadas para algunas manifestaciones
de la Cuestion Social, fragmentando las demandas, como forma de calmar aquello

que atente contra la cohesion y el orden socialmente establecido.

Luego de realizar una andlisis mas general de la cuestion social y sus

origenes, podemos decir que en Uruguay:

“..la cuestion social surge a principios del siglo XX con el surgimiento de la
conciencia de los trabajadores como clase con fuerza, a partir de sus
reinvindicaciones laborales, y de la forma en que el Estado se hizo eco en ellas,
o0 bien en que los partidos politicos buscaron obtener la adhesion obrera”
(GOYENECHE, 2003: 46)

Hoy, la cuestion social en Uruguay, tiene determinadas caracteristicas de
acuerdo al momento histérico y variables coyunturales que hacen que las principales

transformaciones en el mundo del trabajo pueden resumirse, segun Sarachu, “en la
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pérdida de dinamismo en la creacion de empleo, el aumento de la segmentacion de
la oferta y la demanda, y la fuerte polarizacion de las situaciones laborales”. (1998:
39)

Debates actuales acerca de la cuestion social

En la ultima década del siglo XX y hasta la actualidad se ha desarrollado una
fuerte discusion acerca de la “Cuestién Social” en términos de preguntarse si hay
una nueva cuestion social, si hay nuevas expresiones de la vieja o si sigue vigente la
misma. Estos debates se instauran en una sociedad que atraviesa transformaciones
relacionadas al proceso de globalizacién, que implica una concentracion del capital,

de la propiedad y del ingreso.

Los autores Rosanvallon, Monereo Pérez y Commaille defienden la idea de
que existe una nueva cuestion social, que data de la segunda mitad del siglo XX y

que sera sustancialmente distinta de la que se origind a mediados del siglo XIX.

Es desde fines de los anos ‘70 y principios de los ‘80 que el modelo de
desarrollo neoliberal irrumpe oponiéndose a la universalidad, igualdad y gratuidad de
los servicios sociales, sentenciando al Estado asistencialista como el principal
causante de la crisis econdmica y sosteniendo que el bienestar social pertenece al
ambito de lo privado y que sus fuentes naturales son la familia, la comunidad y los
servicios privados. Colocando asi un fuerte énfasis en la responsabilidad individual
en contraposicion a la responsabilidad del colectivo social frente al bienestar del

ciudadano.

Segun Rosanvallon (19995), tras el fin del Estado de Bienestar, lo que se
intenta ahora no es de rescatarlo, sino encontrar otras formas de regulacion social.
Existe una “nueva cuestién social” ya que la anterior, basada en una relacién capital-

trabajo, deja de tener vigencia.
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Con respecto al mismo punto, Monereo Pérez (1996) se enfoca en las
dificultades con las que se enfrentan las politicas sociales contemporaneas para dar

respuesta a una cuestion social cada vez mas compleja. Asi expresa que:

“La nueva cuestion social no remite solo a las tradicionales disfuncionalidades
de la sociedad industrial, sino también a nuevos fendomenos de exclusion y
situaciones de desventaja social derivados tanto de los cambios en la estructura
social como de la aplicacion de ciertas politicas sociales”. (MONEREO PEREZ,
1996: 226)

Segun estos autores, dentro de los “nuevos fenémenos” que determinan el
surgimiento de la nueva cuestion social son las nuevas formas de pobreza, nueva
exclusién social, desempleo de larga duracién, los cuales indican que se esta
produciendo una desintegracion de los principios organizadores de la solidaridad. Se
pone énfasis en centrarse en el nuevo derecho de insercion social, que facilitara la
integracion del ciudadano a la sociedad, resaltando la importancia del derecho al

trabajo, como contribucidén a un proyecto democratico de sociedad.

En este sentido, apoyado en Rosanvallon, Monereo Pérez dira que:

“El contrato social moderno no puede disociarse hoy dia enteramente del
empleo y de la efectividad del derecho al trabajo (...) la integracion pasa en parte
por el trabajo, y por el reparto del trabajo”. (MONEREO PEREZ, 1996: 234-235)

Los autores que defienden esta postura ponen su énfasis en el derecho a la
inserciéon, rearmar la solidaridad y redefinir el contrato social. Los clasicos espacios
de integracion estan en crisis (familia, escuela, trabajo), lo que genera una ruptura
social, dejando de ser un fendmeno pasajero. Para elios, es necesario politizar la

cuestion social, incorporando al debate a los ciudadanos.

Contrariamente a los que sostienen el advenimiento de una “nueva cuestion
social", encontramos la postura de Pastorini, lamamoto, Netto, entre otros. Este

ultimo afirma que lo que se pone en discusion seran las diferentes manifestaciones

[89]
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que adquiere la cuestién social de hoy, la capacidad que adquiere la sociedad para

enfrentarse a las mismas.

“Yo sostengo que no hay ninguna “cuestion social” nueva, lo que hay es que la
vieja causalidad encuentra hoy una sociedad donde el trabajo es cada vez
menos necesario para la reproduccion del capital. Hace 30 anos, procesos de
industrializacion intensivos abrian posibilidades de empleo;, hoy puede haber
procesos de industrializacion intensivos sin que ello implique el crecimiento de la
oferta de empleo. En una sociedad caracterizada por esto que no dejo de ser
capitalista ni industrial, las expresiones de la cuestion social son mucho mas
difusas, amplias e involucradoras que las expresiones antiguas.” (NETTO, 2002:
24)

Asi, lamamoto, al referirse a la cuestidén social hoy, la considera como:

“Conjunto de las expresiones de las desigualdades de la sociedad capitalista
madura, que tiene una raiz comun: la produccion social es cada vez mas
colectiva, el trabajo se torna mas ampliamente social, mientras la apropiacion de
sus frutos se mantiene privada, monopolizada por una parte de la sociedad. La
globalizacion de la produccion y de los mercados no deja dudas sobre ese
aspecto”. (IAMAMOTO, 1997: 72)

Para estos autores la relacion capital/trabajo encuentra hoy una sociedad
donde si bien la relaciébn de contradiccion se mantiene en vigencia, la diferencia
radica en las nuevas manifestaciones que adquiere y la capacidad de las sociedades

actuales para enfrentarse a las mismas.

En estas sociedades neoliberales, el Estado responde a la cuestién social,
mediante un proceso de focalizacion del gasto social publico a través del disefio de
programas sociales selectivos contra la pobreza. Esta nueva modalidad manifiesta
COmoO consecuencia una abierta segregacion social que provoca la agudizacién de
las heterogeneidades estructurales y una acentuacion extrema de la desigualdad y

la pobreza; no atacando las situaciones que las afectan.

89}
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Entonces, los llamados problemas sociales surgen cuando se instala la
cuestion social en la esfera publica y es legitimada por la accién social del Estado.
Ello es problematizado en tanto el Estado como instancia de fuerzas sociales, al
mismo tiempo, desarrolla acciones de caracter coercitivo y de consenso. Este juego
contradictorio es la dinamica que adquiere la atencion de la Cuestidbn Social en
distintos momentos histéricos. (ROZAS PAGAZA, 2001: 221)

Para abrir un panorama mas amplio tomaremos la exposicién que Castel
plantea sobre la cuestién social. El mismo se preocupa en mostrar que la cuestion
social se origina en el sigo XIX con el proceso de industrializaciéon y las
consecuencias que éste tiene. Segun el autor, nos encontramos frente a una nueva
version de esta cuestién social que desde su origen se viene presentando bajo

diferentes versiones, recolocandose y recomponiéndose constantemente.

En su trabajo sobre "La metamorfosis de la cuestion social” aclara que la
expresion cuestion social parte de la idea de que la misma se va redefiniendo de
acuerdo a los procesos histéricos. Asi, dira que la palabra “metamorfosis” no es
entonces una metafora empleada para sugerir que, por debajo del cambio de

atributos, subsiste la esencia misma. Por el contrario:

“Una metamorfosis hace temblar las certidumbres y recompone todo el paisaje
social. Pero las conmociones, aunque sean fundamentales, no son novedades
absolutas si se inscriben en el marco de una misma problematizacion”.
(CASTEL, 1997: 18-19)

Es asi que entiende la Cuestidon Social como: “la inquietud acerca de la
capacidad para mantener la cohesion social” (CASTEL,1997); y es en ese marco que
Su preocupacion se centra en la presencia cada vez mayor de sujetos en situacion
“desventajosa” en la estructura social. Se establece, por lo tanto, una relacion entre
el lugar que se ocupa en la divisién social del trabajo y la participacion en redes de

sociabilidad y en los sistemas de protecciéon que cubren a las personas.
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Es aqui la diferencia de Castel con los demas autores tratados. Asi, algunos
insisten en las diferencias entre lo antiguo y lo nuevo en la cuestion social y se
interesan en mostrar las novedades, Castel intenta mostrar que tal separacién no
existiria realmente y percibirla asi no permite verla como un proceso que muestra las
contradicciones inherentes al movimiento de la realidad. Se considera interesante la
postura planteada por los autores de la corriente latinoamericana sobre como
percibir la cuestion social en la actualidad, en el entendido que para las Ciencias
Sociales es importante comprender e intervenir en términos de procesos
retroalimentados continuamente, analizando la realidad en su totalidad sin perder de
vista el contexto socio-politico en el cual se inserta. De esta manera el propio

devenir historico impregnara de diversas formas las antiguas manifestaciones.

Discapacidad: ;Sinonimo de Exclusion?

Para profundizar y continuar la reflexion acerca del tema de la cuestion social,
es que se considera importante resaltar en este punto que en el marco de una
sociedad capitalista, la discapacidad y la exclusiébn son claras expresiones de la
cuestion social. Las personas que estan dentro de una sociedad que asiste a este
modelo de desarrolio neoliberal actual estaran expuestas a determinadas
situaciones de desigualdad suscitadas por el propio sistema, las cuales provocaran
la agudizacién de dichos fenémenos, entre otros, siendo que se esta hablando de

lugares asimétricos de vulnerabilidad de derechos.

Reconocer a la discapacidad como un problema social conlleva entonces su
necesaria atencion por parte del Estado, en el entendido de que todas las personas
deberian gozar de los mismos derechos ejerciendo plena ciudadania. Ahora bien, es
como resultado de un sistema neo-liberal que implementa politicas de caracter
compensatorio, paliativo, focalizado, que al mismo tiempo que apuntan a un sector
especifico de la poblacién, no incluye a aquellos que directamente no constituyen o
no forman parte del capital activo de la sociedad. Por lo tanto, se trabajara la

categoria exclusién social, como mediacion que echara luz al tema planteado.
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Ximena Baraibar (1999), recoge la multidimensionalidad de la exclusion social

desde tres aspectos: econdmico, politico y sociocultural.

La exclusion economica implica fundamentalmente dificultades o marginacion
al momento de acceder a bienes y servicios esenciales para una calidad de vida
digna, asi como dificultades de integracion al mundo del trabajo. Las personas con
discapacidad, han sido "clientes” de las prestaciones por parte del Estado, de lo
asistencial. Estas han sido consideradas incapaces para desempefiar cualquier tipo
de actividad, quedando fuera del mercado de trabajo, y teniendo como unica

posibilidad de ingreso lo proveniente de las pensiones.

Por otra parte, la exclusidon sociocultural abarca la marginacién de redes de

sociabilidad, asi como el no reconocimiento a nivel simbolico de las orientaciones

normativas y los derechos de aquellas poblaciones objeto de exclusion.

La_exclusion politica se centra en las dificultades de goce y ejercicio de

derechos civiles, politicos y sociales, asi como las dificultades de participacion en los
ambitos sociales de toma de decisiones. Los derechos civiles, constituyen las
garantias basicas de proteccion a la vida, igualdad y acceso a la justicia. Los
derechos politicos implican el acceso a la participacion en la toma de decisiones de
la sociedad. Los derechos sociales, son los referidos a la garantia de acceso
universal a bienes y servicios sociales basicos: salud, educacion y vivienda, pues

éstos son los pilares para lograr la igualdad de oportunidades.

Considerando lo anterior y teniendo presente los efectos de la Modernidad,
podemos decir que en busca de esa normalidad, y en nombre de ésta, las personas

con discapacidad han sido vulneradas en sus derechos civiles, politicos y sociales.

Se puede considerar que el punto en comun que poseen las distintas formas
de exclusion es en la imposibilidad de acceso al poder, es decir no poder influir en la

toma de decisiones.
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“Una Sociedad generara tanto mas exclusion, cuanto menos capaz sea de
producir sentido compartido por sus miembros y cuanto mas reduzca las
posibilidades de la mayoria de influir en el poder”. (AROCENA, 1996:1-10)

Mas alla de los conceptos clasicos de exclusion, es importante el aporte de
Xiberras que al incorporar la dimension simbolica permite comprender a las
personas que desde la normalidad son excluidas de sus valores, formas de pensar,

etc.

“En la sociedad moderna existen toda una serie de normas, entre los que se
encuentran quienes no parecen habilitados a participar del modelo normativo, de
lo que es “bien”, “bello”, “conveniente” o “competitivo”, puesto que practicamente
—como se observa- todas las esferas de la sociedad moderna parecen
subordinadas a estos niveles o limites de la normalidad que definen un insuceso
en relacion a la norma. Por lo tanto parece ser que dicho insuceso, en relacion a
la normalidad parece constitutivo de los procesos de exclusion”. (XIBERRAS,
1996: 24)

Como se trabajo anteriormente, la Modernidad dej6é instaurada una manera
de leer la realidad, impregnando la normalidad en todos los aspectos de la vida. Es
decir, aquellos que no cumplan con esos canones establecidos seran considerados
como los “diferentes”, una diferencia real aunque estigmatizada, cargada

valorativamente como algo negativo.

Juan Villareal (1996), en la misma linea de pensamiento que plantea Xiberras,
ha trabajado la exclusion social entendiéndola como un proceso social mediante el
cual cierta poblacion resulta colocada fuera de los principales espacios sociales de
intercambio: tanto de los mercados sociales materiales, como de los mercados
simbdlicos. Es decir, la exclusion social como un fenémeno complejo, que trasciende

la desigualdad econdmica.

Pareceria ser a partir de esta reflexion, que las personas con discapacidad
vivencian en la mayoria de los casos una mayor exclusion simbdlica, entendiéndose

que parte desde su nacimiento y etapas posteriores en cuanto a la socializacion,
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recreacion, educacion, integracion etc.

Ser un trabajador trasciende lo econémico. Es la inscripcion en la sociedad y
lo que define a los sujetos como tal, da identidad. Por lo tanto, al estar excluidos del
mismo se genera una exclusién social, ya que las personas con discapacidad
quedan relegadas basicamente al interior de sus hogares, generandose un

aislamiento, donde los vinculos seran cada vez mas escasos.

Con respecto a la participacion activa en la sociedad, las personas con
discapacidad en nuestro pais han tenido dificultades en lo que refiere a la
accesibilidad, capacitacién, competitividad, sumando un obstaculo mas para su
realizacion como ciudadano. Esta dimension lleva a reconocer que los excluidos
estan fisica, geografica y materialmente excluidos, pero también sus formas de ser,

pensar y sentir estan ausentes en el ambito simbdlico de la sociedad.

Esta exclusion a la que se viene haciendo referencia y que puede identificarse
con la situacion de las personas con discapacidad en la sociedad actual, tiene que
ver con la negacion de las mismas como sujetos de derecho. En efecto, la
discriminacién que los afecta no solo se observa en la falta de oportunidades, de
insercion laboral, de accesibilidad al transporte, comunicacién, acceso a bienes,
prestaciones sociales, sino que todo ello puede resumirse en la negacién del
derecho a la autodeterminacién de estas personas. Se les niega el derecho a elegir
su forma de vida, de comportarse, sus propios valores, ideas entre otros. De esta
manera no solo se estan vulnerando sus derechos, sino directamente se les esta

negando su caracter de sujeto de derecho.

Analizar la exclusibn en su totalidad implica una lectura que abarque un
amplio espectro, que se extienda mas alla de lo econémico, social, cultural, politico o
simbdlico. La realidad es un todo complejo donde se necesita entender las multiples
determinaciones que se encuentran en todas las situaciones que como Trabajadores

Sociales se tendran que abordar.
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En nuestra vida estamos de alguna manera excluidos de ciertos lugares e
incluidos en otros que propician de referentes para nuestra existencia. Al estar
excluidos del trabajo, la sociedad limita a las personas con discapacidad de un lugar
fundamental para todos. La realidad indica la discriminacién de las que son objeto al
momento de acceso al empleo. Las posibilidades reales de insercién laboral se

limitan a trabajos generalmente precarios que no permiten trascender y proyectarse.

Se entiende que el trabajo permite la socializacion de los individuos y su
participacion en la sociedad, aquellos sin trabajo corren el riesgo de perder el
sentido de identidad y pertenencia. Esta inutilidad social, los descalifica también en

el plano civico y politico, ellos no gravitan en el curso de las cosas.

“No estan conectados a los circuitos de intercambios productivos, han perdido el
tren de la modernizacion y se han quedado en el andén con muy poco
equipaje... Se ha perdido la identidad por el trabajo...”. (CASTEL, 1997: 417)

La ausencia de posibilidades de trabajo inhibe |la participaciéon de redes de
sociabilidad y de los sistemas de proteccion que cubren a los trabajadores, frente a
distintos riesgos de la existencia. Mas alla de la alienacion, aun hoy el trabajo, de
alguna manera dignifica al hombre. Trabajar significa participar, sentir que se esta

adentro, otorga un sentimiento de pertenencia.
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CAPITULO IIT: MUNDO DEL TRABAJO Y DISCAPACIDAD

La centralidad del trabajo

Este punto resulta fundamental para comprender la centralidad del trabajo en
el ser social y sus relaciones, ya que a partir de éste devienen nuevos y complejos

mecanismos de aprendizajes, de identidad, de integracion, de cohesion social.

En nuestra sociedad, mas alla de su connotacién estrictamente productiva, el
trabajo tiene un fuerte componente de identidad. Es el trabajo el que nos concede
las herramientas para satisfacer nuestras necesidades, procurandonos una mayor
calidad de vida, pero también es la actividad que le da sentido a nuestra existencia,
lo que nos define como personas, nos adscribe a un grupo de pertenencia y

representa una razén de vivir.

“La sociabilidad humana, entendida como proceso de interaccion,
relacionamiento, evolucion del ser respecto a su medio y a si mismo, desde un
analisis ontologico, encuentra como mediacion primaria al trabajo, en tanto este
se identifica como actividad fundamentalmente vinculante del ser y la naturaleza,
vale decir, el trabajo es el medio a traves del cual el ser deviene y se desarrolla
en su dimension social, el trabajo como protoforma del ser social.” (MARX, 1987:
215-216)

Teniendo en cuenta que toda actividad humana es esencialmente trabajo, y
que nos determina como ser social, el objetivo fundamental de esta monografia es
resaltar la importancia y el significado que tiene para las personas con discapacidad.
Se debe tener en cuenta que el objeto de analisis esta orientado a la importancia de

la insercidén de las personas con discapacidad en el mercado laboral, a través de un



Discapacidad y Mundo del Trabajo

empleo formal que les permita ejercer todos los derechos que le corresponden como

a cualquier persona.

Castel (1997) plantea la centralidad del trabajo en el entendido de que el
trabajo no significa un fin en si mismo, sino “un medio para poder crear y redistribuir

“ciudadania social”.

Para promover la igualdad de oportunidades de las personas con
discapacidad la Organizacion Internacional de Trabajo (OIT), se basa en la

conviccion de que:

“El trabajo es un elemento fundamental de realizacion personal, integracion
social y reconocimiento, y tener un trabajo de calidad decente es la manera mas
efectiva de escapar del circulo vicioso de marginacion, pobreza y exclusion
social.” (OIT, 2004)

Siguiendo con esta linea de pensamiento, la categoria trabajo se nos
presenta de manera relevante a la hora de plantear las discriminaciones de las que
son objeto las personas con discapacidad. En el caso de tener un lugar en el
mercado de trabajo, como se vera mas adelante, estos son generalmente precarios,
de fragil estabilidad o informales; ademas de tener muy baja calidad y proteccioén. Es
decir, que cuando nos enfrentamos a este nucleo de analisis, nos encontramos con
una multidimensionalidad de factores que inciden directa o indirectamente en el tipo
de empleo (formal e informal, dependiente e independiente), en las negociaciones

salariales y capacitaciones que se requieren para acceder a un empleo.

La ausencia de posibilidades de trabajo que enfrentan estas personas inhibe
la posibilidad de participar en redes de sociabilidad y de los sistemas de proteccion

social que el trabajo brinda.
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Breve reseiia historica

Resulta evidente que el trabajo constituye un fenbmeno central para la vida
social en su conjunto, tanto sea por su ausencia como por su existencia en

diferentes formas, generador y destructor de identidades.

Siguiendo con lo expuesto anteriormente, se torna importante realizar una
aproximacion al contexto actual de las relaciones econdémicas y laborales que
constituyen una mediacién fundamental en lo que respecta a la realidad que viven
las personas con discapacidad en el Uruguay actual. Transitamos cambios cada vez
mas importantes y acelerados, cambios que devienen principalmente del desarrollo
de la tecnologia, de las comunicaciones y de la creciente importancia que adquirié el

conocimiento en nuestras sociedades.

Para reflexionar sobre las transformaciones ocurridas, se hace necesario
hacer referencia a los ultimos 20 afos en la historia del capitalismo y a la crisis del
Fordismo-Keynesiano, periodo en el cual el capitalismo atraviesa profundas
modificaciones en sus padrones de produccién, acumulacion y valorizacion del
capital, dando lugar al surgimiento de un nuevo padron de crecimiento. Los cambios
en el mundo del trabajo, en el Estado y en la sociedad civil, son expresion del
agotamiento de ese modelo que se extendié exitosamente hasta inicios de la década

del 70 y de las nuevas estrategias de acumulacién del capital.

“Las alteraciones vividas por el sistema capitalista, principalmente en la
dimension economica-productiva, derivan: del proceso de internalizacion del
capital que domina las relaciones internacionales desde la posguerra
(globalizacion econdmica), de la pérdida de autonomia relativa de los Estados-
nacionales (a nivel financiero, de las comunicaciones, productivo, comercio, etc)

y de las transformaciones en el proceso productivo (flexibilizacion de la

(U8 ]
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produccién).” (PASTORINI, 1995: 127)

Se puede hacer referencia a dos grandes procesos. por un lado, la
globalizacién econdmica, que se vincula a la financiacién del capital y a la
articulacion supranacional de las unidades productivas, por otro lado, a la
globalizacién politica, que refiere a la pérdida de autonomia y poder politico de los
Estados-nacionales, principalmente en los paises periféricos. Asi, los Estados sufren

importantes transformaciones al intentar reacomodarse a las exigencias impuestas.

Las transformaciones que se han dado en la regién en las ultimas décadas en
el interior del proceso productivo, como por ejemplo la creacién de nuevas formas de
trabajo (temporario, parcial, subcontratado, etc), por la propia condicién de
desarrollarse bajo la égida de un sistema capitalista que perpetua la contradiccion, al
mismo tiempo aumenta el desempleo, la desregulacion de las relaciones de trabajo,

la reduccién de los derechos laborales y sociales.

Se puede enriquecer lo tratado hasta el momento, con lo planteado por
Boaventura de Souza Santos, cuando sintetiza las propuestas del capital o las
“soluciones” encontradas por éste, en dos conjuntos definidos:

“La difusion social de la produccion (“descentralizacion’, “trasnacionalizacion”,
“fabrica difusa”, “fragmentacion geografica del proceso de trabajo”) y aislamiento
politico del trabajo (precarizacion de las relaciones de trabajo, segmentacion,
dualizacion, heterogeinizacion)”. (DE SOUZA SANTOS, 1994: 124)

En sintesis, como deciamos anteriormente, presenciamos condiciones de
inestabilidad y precariedad laboral; el trabajo estable y de por vida es cosa del
pasado y la suerte laboral del presente estd asociada a trabajadores no sélo con
capacitacién sino también con recursos para actualizaciones, logrando asi

reacomodarse a las exigencias del mercado que cada vez son mayores.

Realidad sociolaboral actual de las personas con discapacidad

Tomando como referencia el Informe Final de la Encuesta Nacional de

Personas con Discapacidad realizado por el Instituto Nacional de Estadistica (INE) y
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por la Comisién Nacional Honoraria del Discapacitado (CNHD) en el afio 2004, el
numero de individuos que presentan al menos una discapacidad alcanza el 7,6%,
estimandose en unas 210.000 personas, distribuidas en forma similar para
Montevideo e interior del pais. El 31,3% de las personas con discapacidad presenta
dificultades para caminar o movilizarse. El 25% posee algun tipo de discapacidad
visual y le sigue la discapacidad en la audicion con un 13,6%. En cuanto a
limitaciones mentales que dificultan el aprendizaje el porcentaje alcanza el 10,9 y de

las que dificultan el relacionamiento 6,2%.

En lo referente al nivel educativo, las personas de 25 afios 0 mas que poseen
alguna discapacidad y que carecen o presentan bajo nivel educativo alcanza el
37,7%, contrastando con el 12,6% que presentan las personas sin discapacidad. El
32% de la poblacion que presenta al menos una discapacidad alcanza a completar
la educacion primaria. Al aumentar el nivel educativo se observan grandes
diferencias en los porcentajes entre las personas con y sin discapacidad (19 puntos

porcentuales).

Respecto al mercado laboral, los principales indicadores empleados son la
tasa de actividad y la tasa de empleo. Para las personas con discapacidad la tasa de
actividad se situa en 19,6%, mientras que para las personas sin discapacidad es de
62,4%. En cuanto a la tasa de empleo, los porcentajes observados son del 16,5% y
del 53,4% respectivamente, independientemente del area geografica. Ambas tasas,
analizadas desde el punto de vista de género, presentan grandes diferencias,

observandose que dichos porcentajes son menores en las mujeres.

De acuerdo a las diferencias porcentuales que se aprecia en las tasas
mencionadas anteriormente, entre las personas con y sin discapacidad, se estima
que existen dificultades al momento de acceder al mercado laboral por parte de
aquella poblacion que presenta discapacidad. Las cifras son por demas elocuentes:
el 90% de las personas con discapacidad en edad de trabajar en el pais, carecen de

trabajo.
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La realidad indica que el 80% de las personas con discapacidad pertenecen a
los sectores sociales y econémicos mas bajos de la sociedad. Al respecto Della
Gatta* sostiene que cuando se habla de discapacidad es necesario tener en cuenta

siempre el tema de exclusion, ya que pobreza y discapacidad corren de la mano.

Si se tiene en cuenta que en una sociedad capitalista el trabajo pas6 a
constituir el soporte privilegiado de inscripcion en la estructura social y a partir de la
posicion que el sujeto ocupe en la vida econémica y productiva de la sociedad, sera
el lugar asignado en la vida social, puede afirmarse que sin lugar a dudas tener un
lugar en el mercado laboral es fundamental para la inclusién social de las personas

con discapacidad.

Las respuestas a la problemdtica

En lo referente al analisis cualitativo, se identifican diferentes grupos sociales
vinculados al tema. Por un lado, el Estado, a través de la legislacion y diversas
instituciones. En otro sentido, las Organizaciones de la Sociedad Civil a través de
planes, programas y proyectos. Por ultimo se encuentran las personas con
discapacidad que son los actores que se situan dentro del espacio singular del

problema.

El Estado, a través de la legislacion nacional prevé la proteccién de los
derechos de las personas con discapacidad a través de la Ley N° 16.095 del
26/10/1989, estableciendose un sistema de proteccion integral para dicha poblacién.
En el articulo 42 de esta ley obliga al Estado, a los gobiernos departamentales y a
las personas de derecho publico no estatales a contratar personas con

discapacidad, en una proporcion no menor al 4% de sus vacantes. Con respecto a

* Director de la Comision Nacional Honoraria del Discapacitado.
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este punto es necesario aclarar que por primera vez y desde hace dos afios, se esta

cumpliendo con esta ley, no logrando todavia colmar con las expectativas.

En la ley se reconoce, entre otros, el derecho a la dignidad humana, a una
vida decorosa, a la mayor autonomia, a recibir atencion médica, psicologica y
funcional, a la rehabilitacion integral (que incluye la educacion, formacion vy
readaptacion profesional y a su colocacién laboral), a la seguridad economica, a ser

protegido contra toda explotacion, discriminacion, abuso, degradacién, etc.

En la orbita de la Direccion Nacional de Empleo (DINAE), del Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social (MTSS), se encuentra en funcionamiento el
PROCLADIS® (Proyecto de Capacitaciéon e Insercion Laboral para Personas con
Discapacidad), cuya finalidad es incrementar las posibilidades de acceso al empleo
de personas con discapacidad por medio de la capacitacion. Tiene dos rubros
claramente diferenciados: por un lado, la capacitacién o formacion profesional, por

otro, la formacién para talleres productivos.

El programa define estrategias de fortalecimiento a micro-emprendimientos,
brindando capacitacibn en gestion empresarial como apoyo en pequefias
herramientas. Entre sus principales objetivos, se destaca: maxima autonomia
personal por medio del trabajo, fortalecimiento de la autoestima, desarrollo de las
potencialidades personales, contribuir a la rehabilitacion laboral para el logro de su
insercion en el mercado de trabajo y contribuir a la empleabilidad en el marco de lo

que establece la Ley N° 16.095.

El Ministerio de Desarrollo Social (MIDES), por su parte, a través del Plan de
Equidad, prevé en cuanto a la discapacidad: investigacion y orientacion; servicios
especializados; fortalecimiento a organizaciones; sensibilizacion, informacion vy

divulgacion de derechos; implementacion de politicas de integracién social;

* PROCLADIS, es un fondo que se compone a través de un impuesto a los sueldos. Este
programa, al igual que PROJOVEN, PROMUJER, se crearon con la finalidad de
capacitacion, al momento de integrarse al mercado laboral.

36



Discapacidad y Mundo del Trabajo

asistencia financiera, juridica, técnica y capacitacion para la generacion de

autoempleo con proyectos productivos (cooperativas sociales, emprendimientos).

En cuanto a las Organizaciones de la Sociedad Civil, existen en todo el
pais diversas instituciones trabajando con personas con discapacidad. En base a la
Guia Nacional de Instituciones, Servicios y Recursos de y para personas con
discapacidad de setiembre del 2001 de la Comisibn Nacional Honoraria del
Discapacitado. Se destaca que el total de instituciones en el interior del pais es de
70, mientras que s6lo en Montevideo hay 94. Con algun tipo de preparacién para el
trabajo existen 28 y 39 respectivamente. Poseen empresas o servicios donde
incorporan a la poblacién que atienden: 10 en el interior y 13 en Montevideo. Entre
los talleres con mas presencia se encuentran los relacionados con Artesanias,
Manualidades, Expresion Plastica. Le siguen Musica, Cocina, Carpinteria,

Electricidad, Herreria, etc.

Es pertinente indicar que aunque cada vez con mayor restriccion esta
poblacién tiene la posibilidad de percibir a través del BPS subsidios econdmicos por
discapacidad. De hecho mas de la mitad (53.2%) de la poblaciéon de 14 afios y mas
de edad con discapacidad percibe ingresos por transferencias (pensiones por
invalidez, compensaciones por accidentes laborales, becas, subsidios o donaciones
de instituciones, ayudas familiares o contribuciones de otros hogares). En la

poblacién sin discapacidad las transferencias alcanzan unicamente al 20.8%.

En caso de desempefiarse laboralmente, el subsidio se suspende cuando la
persona recibe un monto equivalente a cuatro pensiones o mas, de acuerdo a lo
dispuesto en el articulo 1° de la Ley N° 17.847 del 26/11/2004.

En lo referido a la ensefanza, hay escaso porcentaje de individuos que
acceden a niveles mayores de educacion formal. Esto se debe, en parte, a las
barreras con que se enfrentan las personas con discapacidad, no tanto en la
educacion primaria donde existen escuelas especiales, sino a nivel de educacion
secundaria, terciaria y/o universitaria, en que muchos de los centros de estudios no

estan adecuados ni fisica ni funcionalmente a sus necesidades, dificultando su
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acceso, permanencia y egreso.

Es asi que, al hablar de inclusion, la educacion tiene un lugar fundamental.
Las Escuelas Especiales pueden tener su fuerte en la vision educativa, pero si lo
enfocamos en lo social, éstas son una fuente de exclusion, en tanto segregan al

“diferente” en una escuela con “diferentes”.

En la sociedad en general existe carencia de informacién acerca de la
discapacidad, principalmente en los empleadores, los cuales en sus imaginarios
jamas contemplan, por iniciativa propia, la idea de la contratacion de personas con
discapacidad. Sera necesario la promociéon de Politicas que abordaran diversos
aspectos, tales como: Politicas Educativas que fomenten la permanencia de los

individuos en el sistema educativo.

Programas de Capacitacion Laboral que mejoren las posibilidades frente a
los requerimientos del mercado de trabajo. Considerando a la revolucion
tecnologica, como un proceso que ha invadido de manera implacable la vida
cotidiana de las personas podemos decir que la exigencia de una capacitacion
constante es una realidad a la que no todos pueden acceder. Todo esto se reduce a
una interrogante: ;de qué manera acceden a una capacitacion, mas o menos
aceptable, que les posibilite una insercién en el mercado laboral, teniendo en cuenta
que la mayoria de las personas pertenecientes a este grupo cuenta con escasos

recursos?

Campanas de Sensibilizacion e Informacion en la Sociedad, con el
objetivo de promover conocimientos sobre la discapacidad para el logro de una
mayor integracion social y de esta manera, derribar prejuicios y mitos en cuanto a
las capacidades y potencialidades, brindandoles mayores y mejores oportunidades
en lo laboral. Muchos de quienes poseen la pension por discapacidad, no se acercan

a los diferentes programas, o buscan trabajo, por temor a perder lo que reciben.

Existe desconocimiento de la ley 17266, la cual establece que una persona

con discapacidad puede continuar percibiendo una pension por invalidez, mientras
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desempefia una actividad laboral, siempre y cuando sus ingresos no superen el
monto de cuatro pensiones. Por este motivo, la informacién a toda la poblacién
(incluyendo a nuestra poblacion objetivo) resulta de vital importancia en todo lo que

respecta a los derechos que tienen las personas con discapacidad.

Proceso de descentralizacion, en el sentido de contribuir como sostiene
Claramunt (2001:3) a una mayor participacién de los ciudadanos en la decisiones
publicas y reducir las brechas existentes entre los distintos sectores sociales. De
esta manera se formulan politicas de descentralizacion en lo que se refiere a

servicios, capacitacion, insercion, que lleguen a todo el pais.

Programas de incentivo que promuevan la motivacién en las empresas
privadas a la contratacion de personas con discapacidad. Es aqui donde el Estado
juega un papel preponderante, no solo con la elaboraciéon de leyes para proteger los
derechos de las personas con discapacidad, sino también en lo que respecta a
fomentar a las empresas para que éstas tengan algun beneficio al contratar esta
poblacion. Es importante no perder de vista que el mercado no se rige con leyes de
solidaridad o beneficencia, por lo tanto un rol mas activo del Estado, con el sector

privado es fundamental.

Desde el Estado se debe velar por el cumplimiento de la legislacién existente
de manera de asegurar el establecimiento de un sistema integral de politicas
sociales de integracién de las personas con discapacidad donde se les permita

participar activamente en la sociedad.
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REFLEXIONES FINALES

A partir de lo expuesto anteriormente, se ha intentado reflejar la realidad socio
laboral de las personas con discapacidad, como asi también se plante6 el marco

contextual y tedrico acerca del tema.

Cuando se comienzan a transitar estos temas que interpelan a uno como
ciudadano y futuro profesional, el enfrentamiento a la realidad se hace dura y
desafiante, en pos de lograr un mayor ejercicio y reconocimiento de los derechos, ya

que implicitamente constituyen la base de los derechos humanos.

Es desde este marco que se ha intentado trabajar en esta monografia,
develando ciertos datos de la realidad que demuestran un lento avance en el

reconocimiento.

“El enfoque de la OIT para promover la igualdad de oportunidades de las
personas con discapacidad se basa en la conviccion de que el trabajo es un
elemento fundamental de realizacion personal, integracion social y
reconocimiento, y tener un trabajo de calidad decente es la manera mas efectiva
de escapar el circulo vicioso de marginacion, pobreza y exclusion social”. (OIT,
2004: 3)

Sin duda el derecho que mas reclaman las personas con discapacidad es el
derecho al trabajo, independientemente de la condicion socioecondmica. Pero el
trabajo no solo es un derecho, sino una obligacion social, de su realizacion depende
la consecucion de un nivel digno de vida. Pero sobre todo, el tener un empleo y la

posibilidad de progresar en él es el medio idoneo de realizacion de cualquier

persona.

Algunos empresarios han comenzado a descubrir este potencial. Muchos

gobiernos han promulgado leyes y han formulado politicas y programas dirigidas a
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promover las posibilidades de ocupacion de las personas con discapacidad que
buscan trabajo, a mantener en el empleo a los trabajadores que queden
discapacitados durante su vida laboral y a facilitar la reincorporacion a la vida activa
de los trabajadores que han perdido su empleo como consecuencias de sus

discapacidades.

Sin embargo, muchas de las personas con discapacidad que pueden y
quieren trabajar estan desempleadas. Con frecuencia se debe a que los
empleadores creen que las personas con discapacidad no estan preparadas para el
trabajo y no les dan la oportunidad de demostrar lo contrario. Otras razones son que
a menudo las personas con discapacidad no han tenido el adecuado acceso a la
educacion y a la formacién profesional, que los servicios de ayuda que requieren no
estan disponibles, que la legislaciéon y las politicas no facilitan su incorporacién al

empleo y que los edificios y los medios de transporte son inaccesibles para ellas.

Estos y otros obstaculos estan impidiendo que las personas con discapacidad
encuentren un lugar en el mercado laboral, que les permita ganarse dignamente la

vida, atender las necesidades de sus familias y contribuir a la economia nacional.

Aproximarnos al mundo laboral relacionado con la discapacidad, nos exige
una mirada acerca del rol del Estado y las politicas sociales. En nuestro pais, si bien,
han comenzado algunos cambios en cuanto a la problematica planteada, no existen
politicas laborales que tiendan a la integracion laboral de las personas con

discapacidad como objetivo central.

El reconocimiento y la valoracion de la diversidad implica uno de los mayores
desafios, puesto que los procesos sociales y econdmicos tradicionales se han
delimitado a partir de ideas preconcebidas sobre la “normalidad”, la cual ha traido
aparejado la mayoria de la situaciones de exclusibn de las personas con

discapacidad.

Teniendo en cuenta a Aguilar (2003) se puede afirmar que el desafio esta en

responder a la diversidad, en no excluir o segregar a ninguno como consecuencia de
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su condicién de discapacidad. Por el contrario, el reto esta en reconocer el valor de
la diversidad como un bien en si mismo, que a su vez enriquece la sociedad,;
abandonando esa visibn problematica de las diferencias, en el cual el
reconocimiento de dichas diferencias, vistas como amenaza ha tenido como unico

propésito convertirlas en desigualdades.

Un cambio de esta manera, requiere de un auténtico compromiso politico y
econdmico asi como de un apoyo de la comunidad. Esto implica trabajar la cuestion
social articulando el Estado con profesionales que piensen los programas desde y
para la realidad, estimulando la participacion de toda la ciudadania en pos de una

verdadera inclusion.
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