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introduccion

Este trahajo se realiza como parte de las exigencias curriculares de la Licenciatura de Trabajo
Social en la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de la Republica. Se presenta como
Monografia final de aprobacién de dicha licenciatura y fue escrito mayoritariamente en el correr

del ano 2006.

El mismo tiene por ohjetivo explorar desde la perspectiva de las Ciencias Sociales, el conflicto
que se instala en el medio urhano en el contexto histérico de la crisis de la sociedad salarial y
ascenso de un nuevo régimen de marginalidad.’

Entiendo el conflicto social en el espacio urbano como un proceso que afecta, deteriorandolas, a
las relaciones sociales entre quienes habitan en una misma ciudad. A un nivel mas evidente esto
tiene que ver con un preocupante crecimiento de la violencia social y la extension de una
sensacion de inseguridad entre los hahitantes de la ciudad.

Desde una perspectiva sociol6gica esta situaciéon da cuenta de una fisura en el lazo social, es
decir, la instalacion de un prohlema de cohesién social.

Voy a proponer enfocar esto en el marco de las transformaciones de la sociedad post-industrial
con un fuerte impacto en el mundo del trabajo, en la estructura de proteccién social y en general

en las instituciones encargadas tradicionalmente de sustentar la integracién social.

En este marco procuro visualizar un proceso clave para la aparicion del conflicto como es la
consolidacion de grupos con identidades, normas y valores diversos que no logran articularse
como colectivo. Estos ademas adquieren un anclaje territorial en la ciudad lo que da cuenta de
niveles importantes de segregacion en el espacio urhano los cuales favorecen la aparicion de una
estructura urhano-espacial fragmentada.

Sera central entonces ésta dimension, con una mirada puesta en la conformacion social de los
barrios y la articulacién de los conflictos tanto a nivel intra-barrial como en el contexto general

de la ciudad.

El enfoque que daré a esta cuestion va a privilegiar la ohservacion de los procesos de desigualdad

y exclusién social intentando reconocer las novedades de estas viejas realidades en el marco

' Estos conceptos son tomados de Castel (1997) en cuanto a la crisis de la sociedad salarial y de Loic Wagcuant (2001} en el
ascenso de un nuevo tipo de marginalidad en el fin de siglo.



histérico del siglo XXI. A su vez haré foco en sus expresiones urbanas tanto en el mundo
occidental desarrollado como en nuestra regidn.

Es justamente alli, en las ciudades, donde entiendo se esta procesando un deterioro importante en
el tono de las interacciones sociales en el espacio publico. Voy a mostrar como en este contexto se
registra un aumento en la violencia social y un consecuente sentimiento de miedo e inseguridad
que instala una crisis en la convivencia urbana.

Voy a proponer la idea de que la consolidaciéon de una fragmentacion o dualizacién de la ciudad
en espacios segmentados es un proceso que esta en la base de este tipo de conflicto. Para esto
emplearé el concepto de segregacién residencial’ e indagaré especialmente en sus consecuencias
desintegradoras.

Entre estas me interesara resaltar la existencia de enclaves de pobreza estructural donde se
conforma una “‘cultura de la calle” (Saravi, 2005) encarnada por aquellos individuos excluidos
tanto del mundo del trabajo como de las instituciones educativas. Esta reposa en valores opuestos
a los hegemdnicos de la sociedad lo cual es un elemento central para comprender el conflicto
urbano y la agudizacidn del proceso de exclusién.

Sera importante tener en cuenta la contrapartida a esto que es el encerramiento de las clases
altas y el retraimiento de las clases media de ciertos espacios y servicios, asi como las tendencias
a la expansion de la seguridad privada, la compra de armas por particulares y el creciente
“enrejamiento” de la ciudad.

En definitiva mi intencién es problematizar los procesos que atentan contra la construccion de
una ciudad integradora y que estan poniendo en riesgo la convivencia social en las grandes

ciudades del mundo y especialmente en Montevideo.

Para ello voy a realizar un recorrido que permita a la vez que ubicar el tema en un nivel general,
habilitar el analisis de la problematica a nivel local. Para ello decidi dedicar parte del trabajo al

analisis del conflicto social urbano en la zona de Colén en el departamento de Montevideo.

La intencién es que el caso concreto ilumine la exploraciéon de las tendencias generales y que

pueda confirmar, descartar o agregar matices a lo estudiado a nivel bibliografico.

Personalmente he desarrollado en dicha zona desde el 2003, una actividad pre - profesional
vinculada al ejercicio del Trabajo Social desde dos ambitos institucionales, el Centro Comunal

Zonal 12 perteneciente a la Intendencia Municipal de Montevideo (ano 2003) y el proyecto

2 ver Katzman (2001 y 2003)



Repique (de atencidn a ninos, ninas y adolescentes en situacion de calle) perteneciente al Instituto
El Abrojo (del 2004 al 2006). Esta trayectoria me ha permitido mantener un vinculo casi

cotidiano a lo largo de 3 anos con esta zona y especialmente con sus hahitantes.

En funcién de lo senalado el trabajo se organiza en 4 capitulos. En el primero abordo la discusion
acerca de lo que Wacquant llama el nuevo régimen de marginalidad el cual me permite explorar
las nuevas formas de desigualdad en el medio urbano en el periodo actual. A esto agregué una

observacién de este fendmeno en el contexto regional de Latino América.

En el segundo capitulo abordo lo que IKaztman ha llamado la dimensién espacial de la pohreza
procurando iluminar los procesos de segmentacién social y segregacién residencial que
caracterizan a las grandes ciudades de la region y el area metropolitana en Uruguay. A esto

anado la dimensidn cultural que cobra la exclusiéon en las areas o enclaves de pobreza estructural.

El capitulo 3 esta destinado al analisis del caso uruguayo en cuanto al conflicto social urbano,
estudiado a partir de la violencia social y la transformacién de los patrones de convivencia.
Reservo aqui un espacio para el estudio de esta prohlemdtica en la zona de Colén en el norte de

Montevideo.

El capitulo 4 ofrece un resumen y las conclusiones finales del trabajo.



capitulo 1

conflicto social urbano y las nuevas formas de marginalidad

1. introduccion

Quisiera partir de la afirmacién de que la situacion que describhimos de conflictividad social
presente actualmente en el espacio urbano hunde sus raices en un proceso histdrico mas amplio.
Este tiene como caracteristica la consolidacion de nwevas formas de desigualdad y marginalidag,
(Wacquant, 2001) propias del presente contexto socio-histérico caracterizado como sociedad

post-industrial o modernidad avanzada.

Esta mirada sugiere que en las ultimas décadas se consolida en las sociedades occidentales una
fractura en la integracion. La misma se da a partir de la crisis de la sociedad industrial en donde
la amplitud del empleo protegido y los sistemas de hienestar garantizaban un marco de sequridad

que operaba como hase de sustento de importantes niveles de cohesion social.

El crecimiento acelerado de un nuevo tipo de pobreza cuyo ambito y origen es la ciudad, parece
consolidarse en el largo plazo cobrando estabilidad y permanencia desde el punto de vista que ha
quedado desconectada de las tendencias macroecondmicas. Es decir, no como una situacién atada
a los vaivenes recesivos y expansivos de los ciclos de la economia capitalista sino que permanece y

se expande aun frente al crecimiento econdmico.

En este proceso tienen un papel clave las transformaciones en el mundo del trabajo y
puntualmente la llamada crisis del salariado. La misma se opera en el marco de un cambio a
nivel global que parte del abandono del modelo fordista respaldado por un Estado con politicas
keynesianas. Los resultados de este proceso han sido en todo el mundo occidental, pero
particularmente en Latinoamérica, la exclusién de amplios sectores del trabajo asalariado y
protegido, el crecimiento del sector informal de la economia y el desempleo abierto.

Veremos como esta situacion no solo ha tenido un impacto econémico en cuanto al crecimiento de
la pobreza sino también en la pérdida por parte de los expulsados del trabajo remunerado de
aquel particular lugar en la sociedad. Ese que los vinculaba a toda una serie de protecciones e
instituciones y que ademas les ligaba a una particular inscripcién social centrada en el mundo del
trabajo (Merklen 2005.)



El presente capitulo se divide en una primera seccion que estudia las nuevas formas de
marginalidad urbana que se consolidan a nivel mundial (al menos en el occidente capitalista) en
el altimo tramo del siglo XX y que han colocado la preocupacién acerca de las fracturas de la

cohesidn social, intentando centrar la mirada en procesos de largo plazoy de caracter general.

Resulta esclarecedor a estos fines echar mano a la distincion de 4 l6gicas que propone el
sociblogo francés Loic Wacquant. Si bien ese autor ha estudiado el fendmeno que nos interesa en
el contexto de paises del primer mundo (Estados Unidos y Francia) aporta sin duda desde el
punto de vista conceptual a la comprension de la realidad latinoamericana y especificamente

uruguaya.

En un segundo apartado se propone ohservar, en la misma clave te6rica, el continente
latinoamericano. Su proceso histérico particular invita a la lectura de algunos de los varios
autores de la region que han estudiado los procesos de marginalidad, exclusién y conflicto
urhano, permitiendo de esa forma acercarnos al contexto de nuestro pais que es en definitiva

nuestro interés central.

Dinamica Dindmica
Macrosocial - economica -
profundizacion de la mutacion del trabajo
desigualdad social. asalariado
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Espacial - Politica -
concentracion y transformacion
estigmatizacion del Estado de
Bienestar.




2. nuevo régimen de marginalidad urbana

En las ultimas décadas del siglo XX, en el contexto de las sociedades capitalistas occidentales,
emerge una nueva forma de marginalidad urbana (Waqcuant, 2001: 165) asociada a la crisis de
un modelo econémico social basado en la produccién industrial, el consumo masivo y el contrato

social keynesiano tutelado por lo que se llamé Estado de Bienestar.

En ese contexto la pobreza econdémica no aparece como una situacion residual, ciclica,
controlable, sino que ha cobrado un caracter permanente, estructural, parcialmente desconectada
de los vaivenes del mercado. La mayoria de quienes la padecen han sido relegados en sus ciudades
a vivir en harrios de mala fama en donde se profundiza la hrecha que los separa del resto de la

sociedad, situacién ésta que es fundamental para la comprension del conflicto urbano.

La presencia clara y visible cotidianamente en el espacio publico de diferentes signos reveladores
de esta realidad instalada no supone que la comprensién de sus propiedades estructurales sea
facilmente accesible. La idea de recurrir esquematicamente a cuatro l6gicas posihilita ordenar las

ideas cuando pensamos en un fendémeno complejo y multicausado como este.

El andlisis de la dinamica macrosocial de este proceso indica que la nueva marginalidad lejos de
tener un caracter de coyuntura o desajuste es resultante de la creciente desigualdad social en el
contexto de un avance y una prosperidad econémica mundial posibilitada por una nueva fase de

expansién capitalista basada en las tecnologias de la informacién.

Se trata de una transformaciéon en la base material de la sociedad, operada en las ultimas
décadas del siglo XX, que es el elemento clave para la consolidaciéon del fendmeno de la
mundializacién, expresada fundamentalmente en un sistema de interdependencia de los mercados

(tanto de hienes y de servicios como de capitales).

Este es un proceso que va mucho mas alla de la dimension estrictamente econdémica llevando
segun Manuel Castells ‘‘al surgimiento de una nueva estructura social, manifestada bajo distintas
formas, segun la diversidad de culturas e instituciones de todo el planeta.”” (Castells, 1997: 40)
Con lo cual quiere decir que la transformacion abarca las relaciones sociales de produccion y el

papel de las principales instituciones sociales (principalmente del Estado).

Este proceso tiene al menos dos niveles: uno a nivel de las relaciones globales o internacionales e

interzonas y otro a nivel interno de cada sociedad.



A nivel globhal el proceso de mundializacion del capitalismo se ha desarrotlado en base a una
articulacion desigual en donde los paises y las zonas geogrdaficas entran en relaciones de
subordinacion donde se mantiene la existencia de economias centrales y dependientes. Es decir
que persiste, pero de forma agravada, una estructura de poder desigual a nivel del sistema mundo
en donde una minoria de paises concentran los mayores niveles de riqueza, poder politico y
militar asi como de los mecanismos de innovaciéon y generacion de conocimiento cientifico;
mientras que la mayor parte de los paises tienen una inclusién mundial dependiente ya que estan
atados a flujos de capitales, informacién y conocimiento que no controlan pero que necesitan para

mantener un nivel basico de inclusion en el sistema.

Los procesos desatados por esta nueva fase capitalista han hecho posible la existencia combinada
de un notable nivel de expansién de la produccién basada en el conocimiento al mismo tiempo que
la consolidacidn de inéditos niveles de desigualdad en el acceso a los heneficios del desarrollo.
Surgen con fuerza zonas que como “agujeros negros” permanecen desconectadas de los
segmentos dindmicos de la economia y la cultura y que crecientemente se ven enfrentados al

riesgo de la exclusion absoluta del sistema. (Castells, 1997)

En un nivel de analisis interno de la sociedad se aprecia en general que la opulencia de una
porciébn minoritaria de la poblacién florece junto a la indigencia de una masa marginal creciente.
Por una parte un conjunto de agentes econdémicos centrales que acumulan cada vez mas riqueza y
mayor control de las redes econdémicas coexiste junto a una masa cada vez mas extendida de

personas que se hunden en el desempleo y la pobreza estructural. (Wacquant, 2001).

Estos dos fendbmenos en apariencia contradictorios en realidad estan vinculados; las nuevas
formas de busqueda de la productividad y la rentabilidad en la “‘alta tecnologia” propias de la
glohalizacién han degradado la industria manufacturera y causado una mutacion en el modo de
acumulacién capitalista predominante en el siglo XX. El desarrollo del nuevo modelo favorecié
los sectores de la alta tecnologia, los servicios empresariales y el sistema financiero los cuales
demandan la participacion de trabajadores con altos niveles de especializacibn y como
consecuencia segmentan la fuerza de trabajo, ya que excluyen la participacién de las personas

con haja cualificacidn polarizando el acceso al empleo duradero.

Es una transformacion que en el fondo tiene que ver con la multiplicacién de puestos altamente
calificados para personal técnico y profesional y en la descalificacion lisa y llana de millones de

empleos. La produccién y el crecimiento sin empleos en muchos sectores econémicos son ya una
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realidad. Las alzas en el ingreso (PBI) y la ocupacién tienen pocos efectos henéficos sobre la
calidad de vida de un gran porcentaje de la poblaciéon que ha quedado relegada de los heneficios
de este modelo. Por el contrario ese proceso de crecimiento ‘‘genera inevitablemente mas
dislocacién urhana y depresion entre quienes han sido empujados hacia el fondo del orden urbano

emergente.” (Wacquant, 2001: 173).

Lo que se define como dindAmica econdmica hace referencia a que el proceso de surgimiento de un
nuevo modo de marginalidad esta vinculado a transformaciones en la esfera del trabajo. Esta
dimensién que tuvo como elemento integrador en las sociedades occidentales durante el siglo XX
sufre actualmente una doble transformacion: por una parte eliminacién de miles de puestos de
trabajo debida a la automatizacién y a las condiciones competitivas del mercado internacional y
por la otra la degradacion de las condiciones de contratacion y remuneracion visibles en el

aumento de los niveles de subcontratacion, empleo en negro y precariedad.

Como resultado de esto una “fraccion significativa de la vieja clase obrera se ha convertido en
superflua y constituye una poblacién excedente ahsoluta’” (Wacquant, 2001: 174). que, bajo las

actuales condiciones, prohahlemente nunca vuelva a encontrar trabajo estable.

El nuevo régimen de pobreza esta fuertemente marcado por un proceso de aesocializacidn del
trabajo (Wacquant, 2001), que es la destruccién del contrato de trabajo tipico, caracteristico del
periodo fordista de las décadas doradas luego de la segunda guerra mundial. Esto suponia que la
estabilidad social se cimentaba en el trabajo asalariado; la relacién salarial estaba en la base del
contrato social ya que consolidaba la solidaridad, la seguridad, la afiliacion social. El trabajador
poseia un status social que le daha un marco de certidumbre, un estandar de hienestar/calidad de
vida, cierto nivel de participacion politica y representacion a través de los sindicatos y una serie

de protecciones contra los riesgos asociados a su condicién.

Ese proceso de modernizacién de las relaciones laborales fue respaldado por la constitucién de un
Estado que a la vez que contribuia activamente al crecimiento de las economias nacionales
desarrolld un importante papel social en cuanto a la disminucién de las consecuencias negativas
de la economia ciclica, compensando la distribucién del ingreso durante los periodos de recesién y
organizando las protecciones sociales frente a los riesgos vinculados a la condicion de

dependencia del trahajador.
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A partir de la década del setenta, en el marco de una crisis mundial del capitalismo, esta forma
estandarizada de trabajo asalariado comienza a desgastarse. Como consecuencia de este proceso
de transformacion profunda de la economia capitalista a nivel mundial rapidamente se erosionan
las seguridades y protecciones que ofrecia el trahajo asalariado. Los trabajadores no saben hasta
cuando mantendran sus empleos, que tipo de jornadas deberan realizar, que salarios percihiran,
que régimen de proteccién contra riesgos tendran ni que seguridad pueden esperar al momento de

su retiro.

La relacién salarial sufre una mutacion en donde pierde su capacidad de protecciéon contra la
amenaza de la pobreza; la desregulacion y la flexibilizacion han perjudicado la hase sobre la cual
se sostenia el importante nivel de solidaridad e integracién social que caracterizaba al modelo

fordista.

El resultado es de menos y peor empleo para los trahajadores semi-calificados y la conclusiéon de
este proceso es la consolidacién de una estructura de ocupacién dualizada o polarizada, en donde
grandes segmentos de la clase trahajadora son desproletarizados permanentemente, excluidos de
la tarea remunerada, mientras que otros son incorporados al trahajo asalariado de manera
esporadica y marginal, lo que solamente les permite sobrevivir, pero no estabilizar o mejorar su
posicion. Esta combinacién de procesos de descomposicion de la estructura salarial y de retirada
del Estado de la regulacién de las relaciones sociales ha tenido en todo el mundo efectos sociales

catastréficos.

El autor Rohert Castel (1997) coincide en huscar en relacién con el mundo del trabajo las causas
de un proceso, que si hien él no denomina como de nueva marginalidad, aparece vinculado con la
problematica de la integracion y el creciente riesgo de fractura. Plantea esto en términos de la
cuestion social, o sea, “'la inquietud acerca de la capacidad para mantener la cohesién de una

sociedad.” (p. 29)

En un proceso histérico que el define como de metamorfosis actualmente asistimos a la
configuracion de una nueva cuestion social planteada a partir del derrumhe de la condicién
salarial. Senala que en los ultimos veinte o treinta anos la centralidad del trabajo ha sido
golpeada, justo en el momento que se hahia consolidado como el principal soporte de inscripcién
social. Es un momento incierto de transicién hacia una inevitable reestructuracion de las

relaciones de produccion.
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El trabajo aparece en su dimensién social, como soporte privilegiado para la inscripcién en la
estructura y como generador de identidad. Destaca la importancia que alcanzé la participacion en

una actividad productiva en términos de acceso a redes de sociabilidad y sistemas de proteccidn.

En la segunda mitad del siglo XX la sociedad salarial alcanz6 su apogeo atando a la situacién de
empleo un sistema de proteccion contra diferentes riesgos hasado en el desarrollo de los derechos
del trahajador. En esta sociedad el trahajo alcanz6 el estatus de gran estructurador de las demas

protecciones y beneficios sociales.

La idea de un progreso ilimitado en el marco del crecimiento econémico y el pleno empleo se vio
alentada por el hecho de que se logrd absorber el déficit de integracién que caracterizd las
primeras etapas del desarrollo industrial. A la vez que promovia el enriquecimiento colectivo

promovia un reparto aceptahle de los beneficios, oportunidades y garantias.

Actualmente esa relacion se ha roto; el aumento del desempleo y la inadecuacién de los sistemas

de proteccién a las nuevas situaciones colocan sobre el tapete los problemas de integracién social.

Castel llama la atencién sobre la emergencia, a partir de la crisis de la sociedad salarial, de un
nuevo tipo de precariedad ‘“‘generada por procesos de pérdida de contacto con nucleos auln
vigorosos de estabilidad protegida’. El peligro de fractura social se ha hecho inminente a raiz de
esta situacién, siendo cada vez mas numerosos los individuos que “‘pueblan los intersticios de la

estructura social sin encontrar alli un lugar asignado” (Castel, 1997: 15).

En el nuevo paisaje social se redefinen el peso de diferentes zonas en la estructura, definidas por
el vinculo de los individuos con el trabajo. En este sentido la consolidacion de una zona de

integracién depende de la asociacién de trabajo estahle e insercién relacional sélida.

Por el contrario la ausencia de participacion en la actividad productiva configura una situacién
de desafiliacion. Concepto que es propuesto por el autor como mas adecuado que el de exclusion,
ya que permite captar una trayectoria o proceso mas que una situacion estatica (“un recorrido

MAas que una ruptura”).

Entre estas dos situaciones se define una zona de ww/nerabilidad, como un lugar intermedio
caracterizado por la inestabilidad y que conjuga “‘la precariedad lahoral y la fragilidad de los

soportes de proximidad” (p. 15).
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Actualmente se registra una expansién de la zona de vulnerahilidad en detrimento de la masa
integrada. Se trata de personas que transitan hacia una situacion cada vez mas inestahle en
donde se desdibujan las seguridades y se pierden progresivamente las protecciones que aportaha
un vinculo sélido con la estructura productiva. Este tipo de “equilibrio” donde la vulnerabilidad
se expande pone en riesgo la cohesion del todo ya que progresivamente se fragilizan las

situaciones logradas.

En un nivel aun mas problematico el estatuto de supernumerario o “inutil para el mundo” se
expande a miles de individuos de bhaja calificacion que pasan a tener un vinculo sumamente
precario con el proceso de produccién. Se trata de la expulsion de los intercambios sociales, una

situacién en donde ni siquiera se alcanza la condicién de “explotado”.

De esta manera integrados, vulnerables y desafiliados pertenecen **a un mismo conjunto aunque
de unidad problematica” lo cual ambienta la expansion del conflicto social. El derrumbe de la
condicién salarial hace mas complejas la vias de inscripciéon social y de sostén identitario.
Ademas de una creciente desigualdad en términos de ingresos y oportunidades, se erosiona el eje
transversal que articulaha la diversidad en la sociedad. De esta manera aumenta la posibilidad de

consolidacién de universos socio-culturales distantes, no articulados.

La cuestion social en la actualidad posee tres puntos sobresalientes. En primer iugar la
aesestabilizacion de los estables, que supone la erosién de “los cimientos que daban seguridad a
la condicién de la clase obrera y de la pequena clase media’” (p. 416) En segundo término resalta
la instalacion en la precariedad de quienes siguen trayectorias erraticas bhasadas en una
alternancia indefinida entre situaciones de empleo precario, pasantias junto a momentos de
desempleo. Es una realidad que golpea fuertemente a los jovenes que viven en una estrategia de

vivir al dia, sin posihilidad de una proyeccién a mediano plazo.

Por Gltimo esta cuestion social es definida por el déficit de /lugares en la estructura social,
entendiendo “lugar” como una posicion de utilidad social y reconocimiento publico. Tiene que ver
con la expansién de un sector de supernumerarios que “flotan en una especie de tierra de nadie
social’”’. En principio padecen una descalificacién que alcanza el plano politico, no se reconocen
como actores. El problema del desempleo es asumido como tal pero quienes lo sufren no
constituyen un colectivo con capacidad de accion sino que se encuentran entre la resignacion y la

rabia expresada a través de distintas formas de violencia.
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Dinamica politica. Importa en el estudio de las nuevas formas de marginacion atender las
transformaciones que se han procesado en los Estados entendidos como un actor institucional
central que contribuye a determinar que personas quedan relegadas, como, dénde y durante que
tiempo. Los mismos funcionan como grandes motores de estratificacion en general vy
particularmente en lo que respecta al orden socio-espacial pero también en la regulacion del
mercado de trahajo, en las politicas educativas, en el régimen de seguridad social, en la cobertura
de los hienes hasicos y en los ordenamientos familiares entre otros.

En este sentido Wacquant sefiala que “‘el achicamiento y la desarticulacion del Estado de
Bienestar son dos de las grandes causas del deterioro y la indigencia sociales”. La tendencia
mundial es un progresivo recorte en la cohertura de los planes de seguridad social tanto desde un
punto de vista cuantitativo como cualitativo, los programas dirigidos a los pohres han tomado

cada vez mas una impronta de control social mas que de construccion de ciudadania.

Por otra parte se registra, con variaciones entre paises, una creciente privatizacién de la politica
social que marca un avance de la l6gica mercantil sobre la l6gica estatal en un marco de
decisiones de corte neo-liberal (especialmente durante la década del noventa), cuyo objetivo fue el
de contener el gasto publico tras el objetivo primordial que se trazd en cuanto estabilidad

macroecondmica.

En muchos contextos sociales esta quedando de manifiesto la incapacidad de las instituciones
politicas centrales para poner freno a las cada vez mayores dislocaciones sociales resultantes de
la estructuracion capitalista global. Sin embargo, autores como Wacquant (2001) abogan por el
papel que los Estados pueden jugar también en este contexto en cuanto a la disminucién o
eliminacién de la indigencia extrema y en la proteccién de la infancia, entre otras areas claves del
desarrollo social. Para esta posicion cuando se preocupan realmente por hacerlo los estados
marcan efectivamente una diferencia y por esto deberian seguir en el centro de la discusién como

instituciones tanto reparadoras como generadoras de hienestar.

Otra arista de este proceso de cambio en el patrdén de marginalidad urhana tiene que ver con la
dinamica espacial que puede ser calificada a grandes rasgos como concentradora y favorecedora

de la estigmatizacion.
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La nueva marginalidad tiende a aglomerarse, como resultado de un proceso multicausal, en zonas
“irreductibles”, que son claramente identificadas por gran parte de la sociedad como ‘“‘pozos
urhanos repletos de deprivacién, inmoralidad y violencia’” y donde “‘solo los parias de la sociedad

tolerarian vivir”.

Alli se acumulan las familias sobre quienes mas han impactado los camhios descritos en la
sociedad y la economia, especialmente en la drastica disminucién de puestos de trahajo y la

transformacién en los programas estatales de desarrollo social y la asistencia social.

Por la importancia que tiene la dinamica espacial de los procesos de marginacién social he
tomado la decisién de no avanzar mas aqui y dedicarle el préximo capitulo. Antes de esto quiero
repasar 10s procesos de surgimiento de una nueva marginalidad urhana desde una perspectiva

latinoamericana.

3. nueva y vieja marginalidad desde una perspectiva latinoamericana

Hasta aqui enfoqué el proceso de transformaciones socio-econémicas que ambientaron el
surgimiento de una nueva forma de marginalidad urbana desde una perspectiva glohal o mundial

hasada en los planteos de autores europeos.

Creo que es central para la comprension del fendmeno aportar una perspectiva de alcance
regional en cuanto al comportamiento de la pobreza y la desigualdad en nuestro continente y
especificamente en el Uruguay. De esta manera se podra visualizar como aquellas tendencias y

dinamicas se han expresado concretamente en un entorno mas préximo.

Pobreza generalizada y profunda desigualdad social son realidades presentes en América Latina
desde la constitucién de los Estados nacionales y atin antes en el periodo colonial. Sin embargo
aun con el desarrollo de la economia moderna, el capitalismo glohalizado y los Estados de
hienestar, el continente no pudo mejorar su rendimiento en estos temas y ha visto agravarse cada
vez estos problemas. Conviene entonces repasar por un momento la historia de los modelos de

desarrollo predominantes en el continente.

El uruguayo Carlos Filgueira (1998) senala que luego de una tardia modernizacién de los
Estados operada en las primeras décadas del siglo XX, durante los afos 30 y 40, comenz6 en
Ameérica Latina un proceso acelerado de industrializacion y modernizacién de la economia. En el

contexto del modelo de produccién fordista y el nacimiento de las politicas keynesianas el
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continente adopté un modelo de desarrollo orientado al mercado interno que “‘asignaha un papel

central al Estado como regulador y proveedor de bienes, servicios y empleo” (p. 147).

Este modelo alcanzé su auge luego de la Segunda Guerra Mundial produciendo una dinamica de
crecimiento de las economias basada en una industria protegida y la explotacién de los amplios

recursos naturales con que se contaba.

Las consecuencias de este proceso tuvieron hasicamente que ver con el aumento de la produccién,
el incremento de los niveles de consumo interno y la expansién del sector asalariado urbano en

condiciones de formalidad y proteccion.

Las relaciones de trabajo tuvieron en los sectores urbanos un proceso de modernizacién hasado en
la negociacion y los contratos colectivos que favorecieron a la clase trabajadora en el contexto de
la existencia de un marco juridico de caracter universal que “protegia a los trabajadores de las
fluctuaciones del ciclo econémico como de los cambios en el propio régimen de acumulacién”

(Lozano, 1999)

El Estado que tuvo un papel activo en la economia y las relaciones laborales, desarrollé a su vez
una politica de bienestar orientada a garantizar la seguridad de los miemhros de la sociedad
transfiriendo recursos, hienes y servicios. Por lo tanto hasado en esa accion se logrd alcanzar en
algunas sub-regiones del continente (especialmente en el Cono Sur) una expansién importante de
la ciudadania social. (Filgueira, 1998) Se reconoci6 la necesidad de generar un marco
institucional y una accién positiva por parte del Estado que protegiera a ciertas categorias de

poblacién considerada ‘“‘en riesgo” frente a la amenaza de la pobreza.

A pesar de esto en el caso latinoamericano las protecciones sociales modernas, en ningun caso
tuvieron el alcance casi universal o universal que adquirieron en los paises de Europa occidental,
sino que coexistieron con sectores sumidos en el atraso y en formas contractuales pre-modernas
(sobretodo en el medio rural) y con una masa marginal que nunca goz6 de los beneficios del
desarrollo. Como senala Merklen (2005: 106) “el continente no tuvo sus trente glorieuses, y
obviamente la cobertura real de los sistemas [de proteccién sociall alcanzé niveles muy

13

variados’’?, cuestionando en general la universalidad de los derechos.

De todas maneras reconocer el alcance limitado no implica desconocer la larga tradicién

latinoamericana en el desarrollo de sistemas de proteccion y normas de regulaciéon del trahajo,

3 Hace referencia a los treinta afios gloriosos que vivieron las economlas europeas de la posguerra.
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historia en la cual Uruguay tiene un papel destacado ya que desarrolld las primeras leyes a este
respecto de forma excepcionalmente temprana con los gobiernos de José Batlle y Ordofez a
partir de 1903. El conjunto de medidas orientadas a lograr niveles universales de integracion y
bienestar a partir de la intervencién estatal en la economia hizo del Uruguay una democracia
social Unica en el continente, modelo al que se acercarian mas tarde los regimenes

socialdemdcratas de Escandinavia, Alemania y Austria.

En este contexto moderno y protegido, principalmente urbano (y que en Uruguay alcanz6 un nivel
de cohertura similar al europeo) la pobreza estaba vinculada fuertemente a la falta de trahajo, a
las fluctuaciones de la economia y a una serie de riesgos que podian ser controlados mediante un
Estado activo en politicas de seguridad social y con la expansion de la esfera de trahajo a través

del crecimiento industrial.

Ese Estado de Bienestar uruguayo que tanto resaltd en el contexto regional tuvo algunas
caracteristicas o ejes que lo identifican. En primer lugar se trataha de un sistema de proteccién
social de caracter universalista, hasado en la definicion de politicas sociales de formulacion y
alcance genérico. (F. Filgueira, 1994). El mismo sin embhargo pasé para su aplicacion por el
filtro del clientelismo que estructurd las relaciones de poder entre los partidos y la sociedad civil.
Si bien fue un sistema de claro corte estatista ‘el Estado nunca llegé a adquirir una autonomia
de los partidos politicos.” (F. Filgueira, 1994: 14), no lleg6 a consolidarse un aparato
hurocratico independiente y profesional, sino que las politicas sociales fueron un instrumento de
los partidos como forma de legitimacion, de competencia electoral y de mediacion con la

sociedad.

Ese universalismo tuvo otra limitacién vinculada al logro de parte de diversos grupos de interés
de una atencién prioritaria. Si bien no se consolidé un sistema corporativista (como el brasilero o
el argentino) algunos sectores se favorecieron mas que otros en la aplicacién de las politicas, las
cuales ampararon fuertemente a los funcionarios publicos y a los trabajadores industriales. (F.

Filgueira, 1994: 13)

Fue un Estado social que no tardd en mostrar signos de debilidad en principio para luego
sumergirse en una profunda crisis. En primer lugar porque se construyd y expandi6 sobre una
hase econdmico poco sélida, sustentada por una produccién primaria (fundamentalmente
ganadera) y una endeble industria muy dependiente de la coyuntura internacional y las politicas

de proteccién aduanera.

17



Ademas padeci6 la realidad de una estructura demografica que procesdé tempranamente un
cambio de pautas reproductivas, lo cual determind el envejecimiento progresivo de la poblaciény,
como consecuencia, un crecimiento del sector pasivo de la economia que aumentaha su carga

sohre un relativamente menor sector activo.

En el transcurso de la década del 70 y los primeros anos de la del 80 tanto Uruguay como el
resto de América Latina procesaron una crisis que supuso el agotamiento del modelo desarrollista
de sustitucion de importaciones. Esto significé el comienzo de una serie de reformas estructurales
que tuvieron por objetivo la implantacién de un nuevo modelo de acumulacién capitalista. Los
cambios econdmicos se dieron ademas en un contexto politico de represién y autoritarismo

encarnado en las salvajes dictaduras militares que nos gobernaron por aquellas épocas.

La clave del nuevo modelo de desarrollo y acumulacién fue la desregulacién de los mercados, el
aliento a la inversién privada y la retraccion de la accion estatal expresada en una importante
disminucién del gasto publico. Se traté en general de restahlecer el crecimiento y el dinamismo

de la economia con recetas de corte neo-liheral.

Si hien son discutibles los logros desde el punto de vista econémico de esta apuesta politica lo que
no deja ninguna duda es que ha significado un altisimo costo social para el continente que vio
agravarse los niveles de pobreza y desigualdad, sumando a las viejas situaciones de vulnerabhilidad

un enorme contingente de nuevos pobres.

De todas maneras si bien ese es el balance general conviene distinguir periodos. La década del
ochenta, llamada la “década perdida”, implic6 una caida promedial del 15% en el ingreso
nacional per capita sumado a un empeoramiento en la distribucién. A su vez la subutilizacién de
la fuerza de trabajo urbana creci6 a un ritmo del 5% anual marcando un crecimiento del
desempleo en ese ambhito que se ubic6 en cifras cercanas al 10 % segln paises (9,3% para

Uruguay en 1990). (Altimir, 1998)

En cuanto a los niveles de pobreza la crisis del 80 determin6 en general aumentos de las tasas en
cada pais llegando a 39% de los hogares del continente hacia 1990. Se habia partido de un 25%
en 1980. (Altimir,1998: 40)

En el primer lustro de la década del noventa merced a un contexto mundial favorable el nuevo

modelo econémico alcanzé ciertos rendimientos en materia de crecimiento, empleo e igualdad que
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sirvieron para mejorar alguno de los niveles heredados de la crisis al menos hasta el ano 1998 en

donde se vuelve a un periodo recesivo a nivel de crecimiento y regresivo a nivel social.

América Latina llega al nuevo milenio con graves prohlemas en términos de pobreza y
desigualdad y con una crisis en cuanto al modelo de desarrollo. La gran apuesta de los anos 80 y

90 a la estahilizacion macro-econédmica y la iniciativa privada hahia fracasado.

La herencia de esta experiencia es una franca expansion de la franja de vulnerabilidad dehida a
factores demograficos (como la alta tasa de natalidad en estos sectores) sumado a los cambios en
la estructura del empleo con un aumento de las tasas de desempleo y una expansion importante

del sector informal.

Las politicas neo-liherales provocaron una desproteccién de las economias nacionales frente a los
vaivenes del mercado mundial, especialmente de la fluctuacién de los precios de los productos
primarios y semi elaborados que son los que primordialmente exporta América Latina. Esto se ha
tornado evidente en el periodo que va desde 1997 hasta 2003 donde la region se sumid en un

profundo estancamiento con un decrecimiento importante del PBI.

En este periodo la tasa de desempleo para América Latina tuvo un crecimiento sostenido
evolucionando desde un 7,9 % en 1997 hasta un 11,1 % en el 2003. Esto tuvo una gravedad
especial en el cono sur en donde en 2003 Uruguay alcanzé el 16,9 % y Argentina el 17,3 %.

(OIT; 2004: 91)

Por otra parte, se observa un aumento en la informalidad® en la composicién del empleo urbano,
que afecta, con datos al ano 2003, al 46.7% de la poblacién ocupada de América Latina
(llegando en el caso de las mujeres al 50,1 %). El cual se ve acompanado por un decrecimiento
del peso del sector en condiciones formales de empleo que parte de un 57,2% en 1990 para

alcanzar un 53,3% en 2003. (OIT,; 2004: 97)

Se corrobora ademdas otra tendencia negativa como es la disminucién de la cobertura de la

seguridad social. “Aproximadamente 5 de cada 10 nuevos asalariados tienen acceso a los

* Para la OIT “Existen varias definiciones de infosmalidad economica, segun el grado de amplitud que se ‘e da al término, hasta
incluir a diversas formas del trabajo atipico o flexible en situaciones precarias. Tradicionalmente, la OIT Regional y ACTRAV se han
centrado en el enfoque de la sobrevivencia, que identifica las actividades econdmicas realizadas para el mercado con caracteristicas
de baja productividad, en el sentido de que tienen escasa o nula capacidad de acumulacion y derivan en bajos ingresos. Asi definida,
la situacién de informalidad se vincula con el escaso uso de tecnologia avanzada, la simpleza de la organizacion productiva, y la
utilizacién de mano de obra no calificada.” (Glosario OIT: www.oit.org)
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servicios de sequridad social y unicamente 2 de cada 10 nuevos asalariados en el sector informal

cuentan con esa cobertura en 2003.” (OIT; 2004: 14)

A contrario de lo que se esperaha el modelo fue incapaz de crear fuentes de trabajo de calidad lo
que combinado con el efecto de la globalizacién en cuanto a la inestahilidad y la pérdida de
seguridades ha erosionado “las identidades sociales y culturales formadas sobre la hase del

empleo” y ha “debilitado las oportunidades de accién colectiva”. (Filgueira, 1998: 162)

La pohreza en este periodo aumentd alarmantemente su volumen ya que en el 2001 segun paises
“en quince casos, mas del 25 por ciento de la poblacién vive hajo la linea de pobreza, y en siete,
la proporcion de pohres supera el 50 por ciento.” (PNUD, 2001) En el 2004 la CEPAL (2005)
sefala la existencia de un 41,7% de poblaciéon pohre en Latinoamérica dentro de los cuales hay

un 17,4% de indigentes.

En contra de lo que se hahia pensado desde algunos sectores dirigentes el crecimiento econémico
no posibilité el “goteo” que contribuiria a reducir la pobreza sino que redundd en una mayor
concentracién de la riqueza merced al viejo tema de la desigualdad latinoamericana en la
distribucion del ingreso. Sin embargo las recesiones si tuvieron un rapido efecto golpeando

principalmente a los sectores pobres.

Por otra parta la pobreza se transformé cualitativamente: en este periodo paso a ser un fenémeno
predominantemente urbano, pasando de un 37% de incidencia de la pohreza urbana en 1970 al
55% en 1986 tendencia que se ha mantenido hasta hoy. Esto ha puesto de relevancia prohlemas
nuevos que plantean serios desafios a la integraciéon de la sociedad ya que en las ciudades los
pobres “quedan considerahlemente mas expuestos a los efectos de la demostracién que en
situaciones de pobreza rural [generandose asil tensiones derivadas de un mundo que adopta
fuertes valores de logro, consumismo y movilidad social...” (Filgueira, 1998: 164) La
problematica del conflicto social urbano tiene aqui un dato central para ser tenido en cuenta en

su comprension.

La pobreza se ha hecho mas heterogénea desde el punto de vista socio-cultural ya que ademas del
sector de pobhres estructurales se han convertido en pobres grupos sociales que en otro contexto

habian logrado un cierto grado de integracién social, ocupacional y educativa.
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Por ultimo resulta pertinente pensar en la evolucion del Estado y las politicas sociales en este
contexto de transformaciones de la estructura social post aplicacion de reformas estructurales en

América Latina.

Al respecto de nuestra regién Denis Merklen (2005) ha centrado su atencién sobre el proceso de
evolucion politica de Uruguay y Argentina desde la restauracion democratica. En este sentido el
autor identifica una reorientacion de la intervencién social a través de una enérgica accion estatal
incorporando nuevos actores al terreno de las politicas sociales y modificando los marcos
conceptuales a partir de los cuales se interpretaron los cambios de la sociedad. En el proceso
mutd a su vez la relacion entre las clases populares y el Estado, ya que estas vivieron un proceso
de transformacion en sus condiciones objetivas y en la formas asociativas y de movilizacién (lo

que Merklen denomina como politicidad de las clases populares).

Una transformacién central para comprender el proceso tiene que ver con un cambhio en los
modos de definir la cuestion social que asumieron los gobiernos a través del vinculo con agencias
internacionales que aportaron sus desarrollos intelectuales en el campo de las ciencias sociales
como marco para las politicas puahlicas, las cuales a su vez estos organismos financiaron,

monitorearon y evaluaron.’

De esta manera nuestros gohiernos se incorporaron a las “estrategias transnacionales de lucha
contra la pobreza” que reorientaron la definicion de la cuestién social por un nuevo paradigma
que tiene como eje el corrimiento de la problematica del trabajador hacia la del pohre (Merklen,
2005:110). Es esta una operacion de clasificacion de los sujetos hacia los cuales se orienta la
politica social asignando de esta manera una identidad social a los individuos clasificados. Se
denomina pohres a los que hasta entonces fueron trabajadores y se reconfigura el sistema de

accion para atender la nueva prohlematica comprendida en esos términos.

Esto implica mucho mas que una cuestién semantica, una modificacién del consenso politico en
torno a una forma de accién en donde ‘*mas se fija nuestra mirada sobre los pobres, y menos se
trabaja sobre los dinamismos sociales que configuran la causa del empobrecimiento’” (p. 113) No
hay una prohlematizacién de las relaciones de poder, pretendiendo resolver el prohlema sin

afectar los intereses sociales de otros sectores y proponiendo un modelo en donde todos ganarian.

Por otra parte esta operacién intelectual traducida a las politicas genera la uniformizacion de

una masa de pohlacién en hase al criterio economicista de las franjas de ingreso, olvidando que

5 Es decir; BID, Banco Mundial, PNUD, UNICEF, OIT, entre otras.
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entre quienes obtienen ingresos insuficientes para la vida digna hay una enorme diversidad de

tradiciones comunitarias, formas de participacion politica e inscripciones territoriales.

El nuevo contenido de identidad social que se propone desde el Estado a este conjunto diverso
tiene que ver en primer lugar con la carencia y en segundo lugar con la condicién de asistido. Es
esta sin duda una identidad deteriorada, definida desde la carencia y desde un criterio

tecnocratico que olvida los particularismos y las diversas trayectorias.

De esta manera definida “'la pohreza” y por si sola no puede dar lugar a la constitucion de un
actor colectivo, que posibilite un desarrollo de los diferentes niveles de ciudadania perdidos

durante anos de dictadura, crisis de empleo y segmentacion social.

Esta reorientacién del papel del Estado en un contexto de politicas de ajuste de corte neo-liberal
siguid evolucionando en los gohiernos de la restauracién democratica por el camino del abandono
de los sistemas de alcance universal centralizados en el Estado y la adopcion de un modelo que
dirige las acciones sobre las categorias de pobres, entendidas como sectores de poblacién que
padecian los efectos colaterales o perversos de la reforma estructural. La cuestién social aparece

vinculada a desajustes de un modelo econdmico que no es cuestionado en sus supuestos basicos.

En el marco de estos camhios se apoya una redistribucion de los papeles de los distintos actores
encargados de implementar las politicas sociales. Se abri6 la participaciéon a la sociedad civil
organizada en Organizaciones no Guhernamentales (ONGs), asociaciones de heneficiarios y
organizaciones barriales como ejecutores e implementadores de politicas dirigidas desde el
Estado pero con la utilizacion de fondos internacionales y de lineamientos politicos de esas

agencias.

La idea fuerza que estos gohiernos liherales manejaron en la lucha contra la pobreza fue la de
modernizar el Estado. Puntualmente en este caso en lo que tiene que ver con el disefo y la
ejecucién de las politicas sociales. Ademas del aliento a la intervencién del sector privado y el
tercer sector en la prestacion de servicios sociales se destacan dos lineas de esta corriente
modernizadora: la focalizaciéon y la descentralizacion. El| desarrollo de éstas tendria como
finalidad superar la comprobada ineficiencia estatal en la gestién del gasto social, reorientandolo

con miras a lograr un impacto especifico sobre las categorias mas pobres.

La idea de que las politicas sociales ya no deben tener un caracter universal se asoci6 a la

necesidad de que su implementacion estuviese gestionada por instancias locales, ampliando la
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participacion de los municipios y las organizaciones comunitarias en lo social. La idea es detectar

la poblacién “*'mas necesitada’ y atenderla desde el propio terreno donde habitan.

A la ldgica de la descentralizacion y la focalizacién se superpuso la articulacién de una nueva
relacion politica con los heneficiarios, estructurada en términos de ‘‘promocién de la
participaciéon”. Se pretendié constituir a las organizaciones harriales en un nuevo interlocutor
politico activo en la gestién de las politicas, reconociendo y promoviendo el “capital social” de
los enclaves de pobreza. Esta linea politica esta ademas basada en una l6gica de proyectos que

definen cursos de accién limitados en el tiempo.

En resumen; las acciones no solo son focalizadas, localizadas territorialmente, implementadas
por actores locales sino también de corto plazo. De esta manera las politicas sociales construidas
de esta manera no alientan “la institucionalizacién de dinamicas sociales capaces de estabilizar
la vida cotidiana de los individuos”. (Merklen, 2005: 129) Han reforzado la inestabhilidad e
inseguridad en que viven los sectores populares al tiempo que no han colaborado a generar niveles

de autonomia reales por parte de las comunidades locales.

Por otra parte Merklen plantea una pregunta acerca de si al contribuir con la inscripcion
territorial de las poblaciones no se pone en juego un dehilitamiento de la construccién de
ciudadania. Indica que el resultado es un estrechamiento del horizonte temporal y territorial de
las movilizaciones y un acotamiento de éstas a la demanda de recursos puntuales y no a la
defensa de derechos como conquistas sociales. Se alienta un comportamiento de los individuos y
las organizaciones en contextos de pohreza mas asociado a la ‘“légica del cazador”, sin

posibilidad de estructurar un desarrollo a mediano plazo de acuerdo a ciclos regulares.

Asi definido el nuevo campo de las politicas sociales en torno a la idea de /tcha contra la pobreza

esta en el origen de una nueva relacién de los sectores populares con lo politico.
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capitulo 2

procesos de segregacion territorial y conflicto urbano: la dimension
espacial de la marginacion.

El objetivo del presente capitulo es lograr una aproximacién a los procesos espaciales,
especificamente en el medio urbano, en los cuales se expresan y refuerzan las tendencias
anteriormente tratadas de surgimiento de una nueva forma de marginalidad social en el contexto
actual. A su vez pretendo hacer foco sohre los conflictos sociales que se desatan en la apropiacién
y utilizacién del espacio publico entre diferentes actores sociales a nivel harrial o de comunidad
local, y los impactos que estas luchas tienen en términos de superacién o agravamiento de la

situacién de segregacién en la que se encuentran algunos grupos.

1. espacio fisico y espacio social

Desearia comenzar con un analisis de la relacién entre el espacio social y el espacio fisico que de
alguna manera es el telén de fondo de la discusion que abordo mas adelante acerca de la

segregacion, la marginalidad social y los conflictos en el espacio publico.

La idea, sencilla y aparentemente obvia, que esta en la hase del planteo que pretendo hacer aqui
es que e/ espacio es la expresion de la sociedad o dicho de otra manera que “las formas y
procesos espaciales estan formados por las dinamicas de la estructura social general” (Castells,

1997: 444)

El espacio, asi como el tiempo, no pueden comprenderse independientemente de la accién social.
El espacio es un producto material que participa en relaciones sociales determinadas

histéricamente y que asignan al espacio una forma, una funcién y un significado social.

En una sociedad las diferencias sociales se proyectan en el espacio y esa distribucién vy
organizacién refuerza la estructura y las distinciones sociales ya sean estas diferencias de poder,
de status, de género, raza o clase. El espacio social se retraduce en el espacio fisico de manera

que los agentes sociales se constituyen como tales en y por la relacién con ese espacio.

Seguin Bourdieu (1999) el factor clave en la estructuracién del espacio fisico de una sociedad lo

constituye la distribucion del capital en sus distintas especies (fundamentalmente capital
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econdmico y capital cultural para las sociedades modernas). El lugar de residencia que ocupa un
agente es un elemento central en la posicion social, en la medida que lo localiza con respecto a
los otros, en una relacién de cercania o lejania, superioridad o inferioridad, voluminosidad o
pequenez, centralidad o periferia. “*Una parte de la /nercia de las estructuras del espacio social se

deriva del hecho de que estan inscriptas en el espacio fisico...” (Bourdieu, 1999: 120).

De esta manera los distintos grupos de la sociedad estan localizados fisicamente y provistos de
oportunidades mas o menos importantes de apropiacién de hienes y servicios, lo cual determina el
valor de las diferentes regiones del espacio urhano. Este proceso por supuesto puede tener
diferentes grados, adquiriendo en la cuestién que abordo en este estudio un nivel de oposicién que
llega a la dualizacién y a la fragmentacion. En estos casos se constituyen zonas que tienden a la
homogeneidad en cuanto a las posihilidades de acceso a hienes y servicios y por lo tanto de

oportunidades de ascenso social y acumulacion de capital social.

Esta traduccion del espacio social al espacio fisico no es automatica y no esta exenta de
contradicciones y conflictos. Es necesario por lo tanto reconocer una dinamica en cuanto a la
apropiacién del espacio urbano en donde participan diferentes grupos en condiciones de
desigualdad, lo cual supone que existen tendencias contradictorias derivadas de los diversos

intereses y valores de cada grupo.

En este sentido “la capacidad de dominar el espacio, en espacial aduenandose (material o
simhdélicamente) de los hienes escasos (publicos o privados) que se distribuyen en él, depende del
capital poseido” (Bourdieu, 1999: 122). De esta manera los sectores que acumulan mayor capital
se aseguran una ubicacién con cierto grado de exclusividad que les permite acceder mas
facilmente y en un menor tiempo a las personas y las cosas necesarias para reproducir su
condicién social. La proximidad fisica facilita la acumulacién de capital social y consolida una
posicién diferenciada de aquellos de los que se ubican lejos y que resultan innecesarios o

indeseahles para este proceso.

Esas personas entonces, que carecen de capital, son mantenidos a distancia de los hienes sociales
mas escasos y se los condena a convivir en un entorno periférico, alejado o segregado. Poseen un
acceso desigual (es decir inferior o nulo) a las redes de informacién, recursos y poder que

posibilitan la movilidad y el éxito en la sociedad segun los valores dominantes.

De esta manera la ciudad y su distribucién espacial puede ser vista como una red con nodos y ejes

centrales y estratégicos y sectores que dehido a su segregacién de los intercambj

.\-\ 2
desconectados y entran en un declive que lleva al deterioro econémico, social y, isied.

HA



Estos niveles de acercamiento o lejania, de acceso o desconexion a las redes de recursos que
permiten acumutar capital o desarrollar una trayectoria social ascendente no estan basados
exclusivamente en diferencias materiales sino que tienen un importante componente simhélico y

cultural.

Las “fronteras” que separan los espacios fisicos que pueden ser por ejemplo barrios, servicios o
lugares publicos no dependen de una distancia meramente espacial sino de un capital social
compartido en cuanto a relaciones, conexiones, experiencias y trayectorias comunes, asi como de
aspectos sutiles del capital cultural como el uso del lenguaje, la vestimenta, la actitud corporal.
Bajo pena de sentirse discriminados, ohservados o directamente excluidos quienes penetran en un

espacio deben cumplir las condiciones que tacitamente se exige a sus ocupantes.

A su vez la pertenencia a espacios sociales diferenciados contribuye a la construccién de una
identidad social que puede ser consagrada o degradada segun los valores dominantes. La
pertenencia a un harrio selecto distingue a sus hahitantes y los coloca en un lugar social de poder
y reconocimiento. A la inversa la pertenencia a un harrio estigmatizado degrada simhélicamente
a quienes lo hahitan y los priva en gran medida de “las cartas de triunfo necesarias para

participar de los diferentes juegos sociales” (Bourdieu, 1999: 124).

2. procesos de segregacion urbana

Desearia pasar ahora a un analisis algo mas concreto del desarrollo de las ciudades en relacién a

los cambios en la estratificacion social y al surgimiento de un nuevo tipo de marginalidad.

En este sentido me interesa incluir la perspectiva que ha tomado como preocupacion central los
crecientes niveles de fragmentacién y desigualdad social tal como se expresan a nivel urbano en
un modelo de desarrollo de la ciudad que en términos generales tiende a la segmentacion
residencial. Y que a partir de esta idea base desarrolla la hipdtesis de que la estructura social de
los harrios en las metrépolis latinoamericanas tiende a una progresiva homogeneidad interna

generando altos niveles de aislaimiento social de los distintos grupos.

Entre estos grupos de poblacién han despertado una preocupacion especifica 1os mas pobres a
partir de la evidencia de la proliferacién de zonas con una creciente acumulacién y concentracion
territorial de desventajas sociales sohre las que se ha iniciado un proceso de segregacién urhana

que las amenaza con la exclusién social.
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La intencién de los estudios que van en esta linea ha sido incorporar a la discusién sobre la
pobreza la preocupacién por la integracion social y por los crecientes niveles de fragmentacién,
discriminacion y estigmatizaciéon. En este sentido se pretende superar una vision centrada en las
carencias materiales y de ingresos monetarios que ha demostrado ser insuficiente a la hora de
formular politicas sociales, una linea de pensamiento en las ciencias sociales, que es trihutaria de
las elaboraciones de Amartya Sen, y que asume la necesidad de “explorar dimensiones
socioculturales asociadas a las situaciones de pobreza en que pueden hallarse entramados de

desventajas que se retroalimentan mutuamente” (Saravi, 2004: 34).

En términos generales la segregacién residencial es “el grado en que dos 0 mas grupos residen
separados uno de otro, en diferentes zonas del entorno urhano” (Massey y Denton, 1988: 282).
Lo cual se expresa en distintas dimensiones, entre las cuales vale destacar: 1) la distancia fisica
entre los espacios residenciales de cada grupo; 2) el grado de homogeneidad en la composicion
social de cada subdivisién territorial y 3) el nivel de aislamiento en el que permanece cada una de

las zonas.

A su vez existe un consenso en torno a la idea de que “‘la segregacion residencial puede definirse,
en términos generales, como el grado de proximidad espacial o de aglomeracién territorial de las
familias pertenecientes a un mismo grupo social, sea que éste se defina en términos étnicos,
etarios, de preferencias religiosas o socioecondmicos, entre otras posihilidades” (Sabatini,

Caceres y Cerda, 2001).

Los ahordajes de este tema parten de la bhase de que la segregacién residencial es una
caracteristica negativa o maligna del desarrollo de las ciudades ya que afecta a la integracion y
la cohesion social reproduciendo y/o aumentando la desigualdad. Se entiende que aleja a una
porcion creciente de los hahitantes de las oportunidades de bienestar y movilidad social
ascendente y que favorece la estigmatizacién y discriminaciéon de los integrantes de las

comunidades segregadas.

Teniendo en cuenta esto y en una perspectiva histdrica es necesario recordar que el alejamiento
fisico no supone de por si una distancia socio-cultural como tampoco la cercania en el espacio
urbano asegura la integracién social. Conviene distinguir la -desigualdad social como idea
socioldgica de la de segregacién residencial como idea socio-espacial, y reconocer entre ellas una
relacion procesual e histéricamente construida y desechar la idea de una relacion mecanica que

sustenta una especie de “‘teoria de espejo’ en donde la relacién causal es lineal.
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Por otra parte se ha senalado (Kaztman, 2003) que no siempre y no en todos los casos la
homogeneidad en la composicién social de un barrio ha sido un elemento negativo en términos de
integracidn social o de posihilidades de movilidad y ascenso. Se citan por ejemplo los casos de los
harrios de inmigrantes que arriban a la ciudad y que en primer lugar se aglomeran en una zona o
los casos de los harrios ohreros tradicionales, como experiencias de concentracion en donde lo
territorial jugd un papel positivo en la vida de los residentes ya que permiti6é el reforzamiento de
identidades sociales amenazadas, la organizacién interna y la conformacién de redes vecinales de

apoyo y solidaridad que funcionaron como una plataforma desde la cual incluirse en la sociedad.

Otra idea importante para esta discusién es que “'la estructura socioeconémica predominante en
las grandes ciudades determina los rasgos mas importantes de los vecindarios que surgen en ese
momento como entidades distintivas.” (IKaztman, 2003: 8) Especialmente las oportunidades de
movilidad social presentes en cada periodo histérico son el elemento central para modelar los
tipos de harrios pohres de una ciudad. Las mismas tienen que ver con las caracteristicas del
mercado de trabhajo, es decir con la posihilidad de incluirse establemente en el mismo asi como la
presencia de oportunidades a nivel educativo para las nuevas generaciones en condiciones

medianamente cercanas a las del resto de la sociedad.

Ademas IKatzman (2003) suma como elementos importantes para comprender los distintos tipos
de bharrios pobres: 1) la posibilidad de consolidacidbn a nivel comunitario de un nivel de
organizacién que permita articular las demandas colectivas de los residentes y 2) la experiencia
subjetiva por parte de los residentes de la movilidad social como una posihilidad vivida y no como

una idea ajena o inalcanzable.

Los barrios obreros tipicos de parte del siglo XX, si hien homogéneos en su composicién social
mantenian un nivel importante de cohesién interna y de circulacién e integracién social. Esta
venia dada fundamentalmente por la insercion de estos sectores en el mundo del trabajo, mas
precisamente en el sector industrial. Poseian una identidad social consolidada en torno a la
imagen del trabajador y a la pertenencia a una clase social (conciencia de clase), la cual se veia
reforzada por la participacion en aquellas organizaciones en las cuales luchahan por sus derechos

como trahajadores y articulahan colectivamente las demandas de la clase y la comunidad harrial.
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Vinculado a esta forma de accién politica y a logros de la lucha social, los sectores populares
accedian a servicios y heneficios de caracter universal en los cuales no existia un alto nivel de
segmentacion social, sino que por el contrario eran utilizados por un abanico de ciudadanos,

incluyencio ampliamente a la clase media.

Estas caracteristicas posihilitaron que esa configuracion urbana de barrio popular obrero
generara un movimiento hacia la ampliaciéon de los activos de la comunidad en cuanto al capital
fisico y social, a la madurez de sus instituciones vecinales y en suma al alto nivel de integracién
social basado en el nivel de oportunidades de ascenso social o al menos de obtener para sus

habitantes aceptables standares de hienestar.

Lo que hace que actualmente la segregacion residencial se plantee como un problema central en
la reproduccién de la pobreza y la amenaza de la exclusién social es no solo la concentracion
territorial, la homogeneizacién de los harrios y el distanciamiento fisico en el espacio urbano sino
la carencia, el deterioro o la crisis de los vinculos de los pohres con otros amhitos de inclusién
social, principalmente el debilitamiento o la crisis del mercado de trahajo (segmentacion lahoral)

y la segmentacién de los servicios sociales (especialmente en salud y educacién).

Especialmente con la segmentacién en la educacién se reducen drasticamente las posihilidades
que tienen ninos y jovenes de interactuar con individuos de distinto origen social en un encuadre
diferente al del intercambio econdémico, limitando asi la posibilidad de construccién de

solidaridades y cddigos comunes esenciales para la integracién social.

Ademas la desercién de las clases medias de aquellos estahlecimientos donde predominan los
sectores populares contribuye a agravar la situacion de esas instituciones generando una

ampliacion de la brecha entre la calidad de los servicios privados y los pablicos.

Esta situacion supone una polarizacién o dualizacién de la ciudad en la cual se consolidan zona
de relegacion social, donde habitan los perdedores del modelo, los desocupados, los excluidos. La
segregacién en el espacio urbano consolida un proceso de segmentacién en la estructura
ocupacional, las posihilidades educativas y la influencia politica que son en el fondo los procesos

que explican la situacion de marginalidad.

Es decir que es necesario entender la actual situacion de segregaciéon y de conformaciéon de zonas

territoriales de exclusiéon social no desde la l6gica interna de los harrios, asentamientos o
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cantegriles sino desde la particular articulacion socio-politica que describimos en el capitulo uno

y que permite comprender el ascenso de una nueva marginalidad social.

Utilizando las palabras de IKaztman (2003: 15): “estos cambios, referidos a las relaciones de los
pobres urhanos con los principales circuitos econdémicos y sociales, implican una redefinicion de
la posicidbn que ocupan en la estructura social. Mientras sus carencias absolutas y relativas los
colocan en el extremo inferior del sistema de estratificacion, la nueva estructura de riesgos los
hace mas vulnerahles que antes a la exclusién social, al desacoplamiento del resto de la

sociedad”.

3. la discusién en torno a la nocién de “‘gueto urbano’’

De acuerdo a una corriente de opinién de la cual IKaztman forma parte, la conformacién urhana
donde mas claramente se manifiesta la nueva pohreza en las ciudades es el caso de los guetos
urbanos. El lo expresa claramente diciendo: “si en un momento, lo emblematico de la
territorialidad de la pobreza urhana fueron los barrios obreros, y en otro, los que formaban los
migrantes del interior del pais, hoy dia, bajo las nuevas modalidades de crecimiento y los cambios
en los 6rdenes institucionales hasicos (familia, comunidad, mercado y Estado), lo emblematico de

la territorialidad de la pobreza son los guetos urbanos.” (Katzman, 2003: 8)

Desde esta perspectiva los guetos relinen dos caracteristicas centrales. En primer lugar el hecho
de que su integracién da cuenta de la transformacién del aparato productivo y del achicamiento
del Estado sumado a la eliminacién de puestos de trahajo de haja calificacién. Sus habitantes no
son inmigrantes que arriban a la ciudad con expectativas de mejorar su situacién sino que son
familias expulsadas de la ciudad debido al desempleo y la pohreza y que por lo tanto se perciben
en un declive social y en la imposibilidad de mejorar. En segundo lugar se trata de harrios que
debido al grado de homogeneidad entre sus habitantes y al nivel de segmentacién con el resto de
la sociedad carecen de los “‘roles tipicos de los circuitos sociales principales reduciéndose
consecuentemente las oportunidades de exposicion y aprendizaje del tipo de hahitos, actitudes y
expectativas que se requieren para funcionar adecuadamente en esos circuitos” (Katzman, 2003:
10).

El propio Ruben IKaztman (2001) sefala que son espacios que padecen una tendencia creciente

al aislamiento social que tiene que ver con el nivel de segmentacion social que dehilita sus
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posibilidades de formacion de activos y construccion de ciudadania debido a que los vinculos que

solian unir a estas pohlaciones con el resto de la sociedad estan severamente danados.
Especificamente el aislamiento espacial en los guetos urbanos produce:
. un nivel limitado de interaccién social en cuanto a habilidades, hahitos y estilos de vida;
. redes vecinales ineficaces para la ohtencion de empleo;

. dificultades para el mantenimiento de instituciones vecinales bhasicas y de niveles

adecuados de organizacién y control social informal;
. hinos y jovenes que carecen de modelos de rol exitosos y
. un aumento de la predisposicion a explorar fuentes ilegitimas de ingreso

. Criminalizacién y estigmatizacién de la pobhreza.

El uso de la nocién de gueto en este sentido creo que puede dar lugar a cierto malentendido
teniendo en cuenta su origen histdrico y su aplicacién moderna a algunas situaciones como la de
los barrios negros de ciudades de Estados Unidos como Nueva York o Chicago. En esos casos la
nocién de gueto da cuenta de una realidad diferente a la de América Latina por razones que

ahora examinaré brevemente.

Interesa entonces someter este planteo de IKaztman a la critica que le podria realizar Loic
Wagqcuant desde la definicion que él hace del gueto urbano y asi poder deslindar que aspectos del
concepto resultan apropiados y cuales no. Justamente este autor francés senala que el extenso uso
que se ha hecho del concepto de una manera descriptiva lo ha distorsionado y le ha hecho perder

la fuerza explicativa que él mismo tiene cuando es empleado correctamente.

El gueto es para él “‘un instrumento sociorganizacional compuesto por cuatro elementos (el
estigma, la restriccion, el confinamiento espacial y el encasillamiento institucional), que emplea
el espacio para reconciliar los dos propdsitos antindmicos de la explotacién y el ostracismo

social.” (Waqcuant, 2004:72)

Aqui la clave del gueto urhano es una homogeneidad socio-cultural que estd fundada en la
relegaciéon forzada de una pobhlacién negativamente tipificada en un territorio exclusivamente
ocupado por el gueto. La violencia de la dominacién social aparece entonces como una dimension

presente en su constitucion.
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Originalmente en los casos de los guetos judios en la Europa del siglo XVIII y en los guetos
negros cle los Estados Unidos del periodo fordista era clara la combinacién de esos dos propdsitos
casi antindmicos: la explotacion y el ostracismo social. Se constituyé como un dispositivo de
confinamiento forzado que buscaha aislar a una poblacion etnoracialmente determinada
considerada como indeseahle y contaminante para la sociedad dominadora que a la vez que

segrega a sus individuos pretende aprovechar los beneficios econdmicos que pueda aportar ésta.

En algunos casos la pretensién de control étnico predomind sohre la explotacion econémica la
cual quedd en un segundo plano endureciendo asi el confinamiento forzado y la exclusiéon de los
habitantes del gueto de las instituciones y servicios basicos de la sociedad (iglesias, escuelas,
transportes, etc.) lo que obligd a la poblacién segregada a generar un sistema institucional

paralelo como fue el caso de los guetos negros hacia la década del 50.

El caso extremo de control étnico lo constituyd la terrible experiencia del nazismo en Alemania
donde si hien se cruzaha la utilidad econdmica que pudieran tener los judios, sobre todo en el
contexto de produccién para la guerra, predomind la intencién de expulsion que luego fue

sustituida por la del franco exterminio fisico.

Es central en la mirada a estos espacios la idea de una perspectiva relacional en el analisis®,
primero y como ya se dijo para reconocer que su existencia depende de procesos que trascienden
su dinamica interna y que no puede ser explicado por algun tipo de caracteristica sustancial de
los grupos que lo habitan. Segundo porque es central la construccidn social que se realiza de este
“otro” que es el habitante del gueto o el gueto en si mismo, el cual es mirado con miedo y con
repugnancia, lo cual de alguna manera explica las reacciones de rechazo y discriminacion que
provoca en los ciudadanos que pertenecen a otros espacios urhanos su sola presencia o la

evocacién.

Por lo tanto lo central en la nocidn de gueto es que “'es una forma de urbanizacién altamente
peculiar distorsionada por las relaciones asimétricas de poder entre grupos etnorraciales, una
forma especial de violencia colectiva concretizada en el espacio urhano.” (Waqcuant, 2004: 76).

Es necesario entonces distinguir claramente esta nocién de la de harrio marginal: no todas las

& Segun el socitlogo Pierre Bourdieu (1999b) |a perspectiva relacional otorga primacia a las relaciones. Se opone a las rutinas del
pensamiento habitual o semi cientifico del mundo social, que se ocupa mas de “realidades” sustanciales (individuos, grupos, etc.)
que de relaciones objetivas que es necesario elaborar y validar a traves de la labor cientifica.

El modo de pensamiento sustancialista considera a los actores en si, independientemente del universo social en el que se inscriben y
las relaciones que mantienen con el mismo. Conduce a tratar las actividades y preferencias de cada grupo de una sociedad
determinada como propiedades sustanciales, inscritas de una vez y para siempre en una especie de esencia bioldgica o cullural.
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areas urbanas desposeidas y arruinadas son guetos. Asi como tampoco lo son todas las zonas

segregadas en tanto no contemplen las caracteristicas resefadas.

En conclusién, para Waqcuant, cuando nos referimos a los barrios pobres (ya sean villas,
cantegriles o favelas) como los que estudio en esta monografia o acerca de los que ha escrito
IKaztman, describhiéndolos como guetos urbanos deberiamos hacerlo solo de manera metaférica ya

que se trata de realidades esencialmente distintas.

Estos barrios estan atravesados mucho mas por una situacién que tiene que ver con el deterioro y
la ruina de la vieja clase trabajadora industrial y no por la discriminacién etno-racial. Segun
Wagqcuant no debemos confundir el analisis de la formacion de guetos con el estudio de los
harrios hajos y las zonas de clase haja de la ciudad. Se trata de barrios estigmatizados y
excluidos de un sistema de clases cerrado no de una marginacidén hasada en la cultura o el origen

racial.

En el Cono Sur algunos autores y analistas han encontrado sin tener en cuenta estas diferencias
conceptuales que la experiencia de barrios como el Bronx en Nueva York podia tener ciertas
similitudes con la problematica regional. Por ejemplo Auyero en la introduccién a Parias
Urbanos (Waqcuant, 2001:16) sostiene que se produce sobre estos territorios una perversa
combinacién de abandono y represién que construye al gueto (que bien puede ser para nuestro
caso “‘el cante”, “las viviendas”, “‘el conventillo’”) como un espacio de contaminacién, como una

otredad racial.

En un contexto de este tipo en donde la segregacién residencial tiene como efecto el aislamiento
social de los sectores mas pohres de la sociedad, se produce una situacién de agravamiento de los
problemas derivados de una situacion de exclusién social comparable a la que se registra en los
guetos negros con: altos niveles de trafico y consumo de drogas, ausentismo escolar, delincuencia,

inseguridad, embarazo adolescente.

Sin embargo creo que es necesario manejarse con cuidado cuando se adopta la nocién de gueto
como clave analitica para explicar el funcionamiento de la segregacion urbana de los pobres, la
dualizacién de la ciudad y la dinamica de conflicto y violencia que surge en torno a estos enclaves
territoriales. Si bien nos puede ayudar a comprender algunas aristas del proceso debhemos
recordar que el “gueto negro’ de Chicago o Nueva York, los barrios de inmigrantes en Paris y los

asentamientos pohres de Montevideo son realidades esencialmente distintas.
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4. espacio publico y “‘cultura de la calle”

Me interesa por ultimo introducir en esta discusion de los procesos de segregaciéon a nivel urbano
y los conflictos sociales en torno a éstos, el tema del papel que juegan las caracteristicas del
espacio publico local o comunitario en zonas con altos niveles de concentracién de pohreza.
Quisiera reconocer su incidencia en la consolidacion de situaciones de vulnerabilidad social en la
medida que esta actuando como una desventaja 0 un pasivo en términos de las posibilidades de

inclusién y movilidad social de los sujetos que hahitan los enclaves territoriales de la pobreza.

A su vez pretendo introducir, asociado al rol del espacio publico, una perspectiva sociocultural
que haga foco sobre las particulares formas culturales surgidas en el marco de las nuevas
condiciones de segregacion urhana de los pobres ya abordadas. Esto es la idea de que en una
sociedad que tiende crecientemente a la dualizacion social y espacial de sus hahitantes se
conforman mundos sociales distintos y opuestos en los cuales se desarrollan culturas divergentes

en sus valores y comportamientos.

Esta situaciéon de oposicion cultural estd conduciendo, en sociedades con graves niveles de
desigualdad, al conflicto entre sectores sociales. Por ejemplo los patrones culturales, valorativos y
comportamentales que son adaptativos en una situacién de alta concentracién de pohreza pueden
ser perjudiciales desde el punto de vista de la integracién y la circulacién por otros espacios y por

lo tanto pueden actuar como una desventaja para quienes lo posean.

El antrop6logo argentino Gonzalo Saravi (2004) plantea la importancia para un analisis socio
cultural de la pobreza estructural, el tema de la “apropiacion del espacio publico”. Senala que en
harrios habitados por poblacion homogéneamente pohre del conurbano honaerense ciertos grupos
de vecinos imponen un tipo de sociahilidad que favorece la consolidacion de practicas, normas y
valores que operan como una desventaja o un pasivo con respecto al desarrollo de la comunidad y

a las oportunidades de ascenso y mejora de sus habitantes.

Cuando se habla de la rmalignidad de la segregacién residencial (Sahatini, Caceres y Cerda:
2001) o cuando se sefalan las desventajas para los sujetos y las familias de habitar un barrio
segregado, uno de los componentes que aparecen como centrales en este deterioro es el papel del

espacio publico en los propios barrios.

El barrio constituye en cualquier nivel social el espacio publico mas inmediato, casi una frontera

0 espacio de transito entre la dimension privada y la dimensidn publica de la vida social. El
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espacio publico barrial tiene relevancia para los vecinos en la medida que es el espacio urhano en
donde puede ser reconocido por otros, donde hay un nivel de interacciones mas personalizadas,

donde se encuentra una red de recursos, de informacién y de esparcimiento.

En suma, el barrio es un espacio altamente significativo para quienes lo viven ya que condiciona
varias dimensiones de la vida de una persona y de una familia. Mas aun si es un barrio poblado
mayoritariamente por personas desocupadas que no tienen una insercion fuerte en una actividad
alejada de su casa y en donde el harrio se transforma en el casi exclusivo escenario de su vida

fuera de lo privado del hogar.

Esta experiencia de lo harrial puede tener segun el contexto un valor positivo o negativo, puede
incidir positivamente en el desarrollo de los sujetos o puede transformase en un obstaculo o una
amenaza para sus posibilidades de éxito en la sociedad. Puede ser un mundo donde construir
solidaridades, forjar emprendimientos comunitarios y encontrar oportunidades de participacién
social o hien puede ser un espacio de conflictos, de agresividad e incluso de violencia y de miedo.
El barrio como espacio intermedio entre la privacidad del hogar y el mundo de lo publico puede
actuar como trampolin para la integracién al mundo del trabajo o las instituciones educativas o
hien como una desventaja frente a la posibilidad de integrarse y circular socialmente. Esto

dependera de las caracteristicas que asuma el espacio publico local.

Es claro que “en ciertos contextos, el espacio publico representa el riesgo de ser sujeto de
violencia o crimen, el ambito de valores y normas alternativos u opuestos a los de la sociedad

mayor, 0 un espacio de aislamiento y segregacién.” (Saravi, 2004: 38)

En la investigacion de harrios populares en Buenos Aires que realiza Saravi ese predomino de
patrones alternativos esta relacionado con la posicién dominante que cobran a nivel barrial
grupos hasicamente juveniles (pero también con participacion de adultos) que se apropian del
espacio publico y adoptan una serie de cédigos y comportamientos pasibles de ser definidos como

“cultura de la calle”.

Esta es una cultura basada en una dinamica adaptativa a la situacion de exclusién. Piénsese que
no seria Idgico que en un entorno en donde se vive la pobreza, la desocupacién y la crisis de las
instituciones educativas, primaran patrones de éxito asociados al mundo del trabajo o a la
obtencién de titulacion universitaria, mas bien seria una eterna frustracién y depresion de no

conseguir alcanzar las metas postuladas por el grupo. (Saravi, 2004: 10)
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En la “cultura de la calle’” no se premia el éxito educativo o el esfuerzo por mantener un empleo,
alli los desempleados, los “inactivos’”, “la vagancia’” no es un demerito sino una realidad
asumida como propia y compartida por lo integrantes del grupo. Algin tipo de delincuencia y el
trafico de drogas constituyen para estos grupos por una parte medios de subsistencia alternativos
y por otra parte actividades valoradas positivamente (o al menos neutralmente) por el grupo, y
posibilidades para los sujetos de demostrar su habilidad y aplicar sus condiciones personales de
valor y riesgo. De esta forma, las evidencias de la exclusién o desafiliacién social son evadidas o

resignificadas en el harrio.

Este “mundo de la calle” se ha convertido para los jévenes de sectores populares en el espacio
privilegiado de socializacién; las esquinas, las plazas, las canchas de futhol y otros espacios
comunitarios son para estos jovenes uno de los principales amhitos de sociabilidad, interaccion y
esparcimiento. Conquistan la calle, se apropian de sus lugares, en oposicion a la exclusion de
otros espacios de donde son simhoélica o fisicamente expulsados (shopings, centros comerciales,
lugares de esparcimiento, centros educativos). La calle harrial aparece entonces como el unico

ambito posible de apropiacion.

Saravi lo expresa claramente diciendo que “‘la exclusién de ambitos de institucionalizacién de la
transicion a la adultez como la escuela y el mercado de trahajo, la discriminacion social que
marca espacios de pertenencia y no pertenencia, la pohreza de recursos que impide acceder al
mercado, el hacinamiento y otras deficiencias de las viviendas sumadas a frecuentes ambhientes
familiares conflictivos que expulsan a los jovenes de sus hogares, asi como los aspectos de
identidad asociados a la calle, son algunos cle los factores que nos ayudan a entender lo
importante que es la calle para los jovenes residentes en enclaves de pobreza.” (Saravi, 2004:

41)

De esta manera en el marco de la fragmentacién del espacio publico y la relegacién de los jovenes
pobres, se consolida la apropiacién de un espacio concebido como un territorio en donde se
impone un tipo de sociahilidad completamente diferente al de la sociedad expulsora. Alli es
posible para los jovenes adoptar una nueva identidad necesariamente diferente de la del sujeto

frustrado que produce la carencia de oportunidades y expectativas de movilidad social.

Ese repliegue en el barrio y en su grupo de pares permite al joven moverse en un contexto de
normas y valores propios, en donde no esta exento el rechazo y la agresividad hacia el “*mundo

exterior” incluyendo sus sujetos y sus leyes (perdida de su eficacia simhélica) vistas como inutiles
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desde una perspectiva propia, es decir, que no han funcionado para evitar su desamparo y su

exclusion. (Kessler, 2004: 54)

Es lo que ellos mismos denominan como “hacer hardo” o “hardear’” un conjunto de actividades
que ocasionan molestias y agresiones hacia el entorno barrial: escuchar musica a todo volumen,
parar a la gente que transita para pedirle dinero, arrojar piedras a negocios o casas de vecinos,
insultar a policias y guardias de seguridad, buscar rilias con vecinos o comerciantes,

eventualmente realizar algin asalto.

Esto incluye el rechazo hacia e/ otro inclusive si este es un individuo que vive en el barrio pero
aun sigue las normas hegemoénicas ya sea en las instituciones educativas o en la prosecucion de
logros laborales. De esta manera se genera un conflicto que tiene como escenario el espacio
publico en donde aquellos que viven segun “la cultura de la calle’ presionan, discriminan o
agreden a aquellos definidos como los “giles”” o como “panchos” que se mantienen al margen de

la vida de la “harra de esquina’’.

Para esos jovenes se hace muy duro hacer frente a la doble desventaja de tener que construir un
lugar en una sociedad que los discrimina y les quita oportunidades por su barrio de origen y hacer
frente en su propia comunidad a la presién ejercida por los grupos de jévenes que dominan el

espacio publico.

De esta manera el fendmeno de las “‘harras de esquina’” y la “‘cultura de la calle’” que en principio
definimos como una conducta adaptativa o de repliegue frente a una sociedad carente de
oportunidades y discriminadora de los jévenes pobres tiene sobre los propios barrios pohres una
incidencia negativa por este efecto de presion sohre aquellos jévenes que intentan seguir una

trayectoria segun los valores hegeménicos de la sociedad.

Genera ademas un efecto hola de nieve hacia la homogeneizacién del barrio por la llamada
emigracién selectiva en donde las familias y especialmente los jovenes que no comparten la
trayectoria predominante de los barderos o los chorros se ven impelidos a encontrar otras zonas

de residencia.

En conclusién; en el marco del proceso analizado de creciente segregacion residencial de los
pohbres en la grandes ciudades latinoamericanas se ha generado una dinamica vinculada al
espacio publico de los barrios pobres en donde la apropiacién del mismo por parte de grupos o
handas juveniles que se socializan en una “‘cultura de la calle’” esta produciendo un deterioro

importante de estos entornos agudizando su situacion de exclusién social.
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capitulo 3

procesos de marginalidad y conflicto urbano en el Uruguay

El presente capitulo tiene como ohjetivo abordar el tema del conflicto social urbano en el
contexto nacional, especificamente en el &rea metropolitana. Para ello decidl hacer foco sobre la

situacion de una zona de la capital en particular: Colén.

Por lo tanto el capitulo aborda en primer lugar la exposicion de algunas tendencias generales que
permiten ubicar al Uruguay en el contexto de los problemas referidos a nivel general en cuanto a
la crisis del mundo del trahajo y el ascenso de un nuevo régimen de marginalidad. Luego expongo
un panorama de las formas que ha adoptado el conflicto social urbano en nuestro pais

especialmente en relacion con los camhios macro sociales referidos.

Por ultimo me interesara exponer el caso particular de la zona de Colén ya que creo que resulta
altamente ilustrativo de las tendencias de agravamiento del conflicto social y la marginalidad en

el siglo XXI.

1. conflicto social y violencia urbana

He planteado desde el comienzo del trabajo mi interés por analizar la convivencia en el medio
urbano desde el punto de vista del conflicto. Esta intencidn surge a raiz de la idea de que la vida
en la ciudad, y aqui me refiero a Montevideo aunque es un rasgo compartido con diversas
ciudades, se ha tornado crecientemente conflictiva y que han aumentado los niveles de violencia

asi como la percepcion subjetiva de la inseguridad por parte de los ciudadanos.

Asociada a esta idea quiero retomar el argumento de que esos niveles de conflicto en aumento
dehen estar relacionados a la realidad de un nuevo régimen de marginalidad urbana y a las
situaciones de segregacion y fragmentacion residencial en las que profundicé en las paginas
anteriores. Me interesa ahora dedicar algunas lineas a esa relacion entre conflicto, marginalidad

y violencia urbana.

Desde los objetivos de este trahajo puntualmente me interesa visualizar el conflicto en la
convivencia en el medio urhano, en un contexto histérico de desestructuracion del mundo del

trahajo, niveles muy altos de desigualdad social y de consolidacién de nuevas formas de
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marginacion especialmente visibles en la proliferacién de barrios pobres segregados que tienden a

una situacion de exclusion social.

Este conflicto en realidad son conflictos, en plural. Es decir, no se trata como clasicamente se
visualizaba el conflicto entre ohreros y capitalistas, entre industriales y productores agrarios,
entre conservadores y revolucionarios: se trata de una situacion de conflicto instalada en el
espacio urbano entre quienes lo habitan cotidianamente que es reconocible en los cambios
importantes en los patrones de convivencia e inclusive en diversos hechos violentos y de

enfrentamiento vividos en el espacio publico de la ciudad.

Diferentes espacios se han tornado mas inseguros y el transito por los mismos, asi como el uso de
estos por los ciudadanos se ha transformado en una experiencia con mayores prohabilidades de

acabhar en una situaciéon de enfrentamiento o de violencia.

Se vive por otra parte en una sensacién de miedo de la mayoria de los habitantes la cual muchas
veces excede las posihilidades reales de ser victima de una agresion, lo que obliga a distinguir
entre la percepcion subjetiva de la inseguridad del espacio publico de la evaluacién objetiva del

aumento de los hechos violentos.

Sostengo, y esto es comprohahle, que ha hahido en la ultima década del siglo XX tanto en
Montevideo como en la mayor parte de las ciudades latinoamericanas un aumento de los hechos

violentos entre ciudadanos asi como de las acciones represivas por parte de la policia.

Seguin el Observatorio Nacional Sobre Violencia y Criminalidad Uruguay (Ministerio del Interior,
2006) se registr6 en la década del 90 un importante crecimiento de los delitos violentos seguin las
denuncias recibidas por la Policia Nacional. En cuanto a las rapifnas pasamos de unas 2560 en
1990 a la cifra de 8352 en el ano 2005, lo que supone un aumento del 175,6 % en quince anos.
Asi tamhién la cifra de hurtos se duplicé en el mismo periodo, llegando a los 104.902 hurtos
anuales en el 2005. La cifra de homicidios sin embargo se ha mantenido estable en este periodo

teniendo una leve disminucion de -2,9 %’.

Sin perjuicio de estos datos ha habido a su vez una creciente sensacién de inseguridad en la
poblacién. La empresa Equipos Mori (2005) public6 en el diario El Pais una encuesta en donde

se afirma que solo el 42% de los montevideanos dice que vive en una zona que considera hastante

7 Uruguay tiene una tasa de homicidios que varia anualmente pero que se coloca en un promedio de unos 6 homicidios cada
100.000 habitantes. lo cual es bajo si se compara con el promedio mundial que es de un 10,7, y ain mas bajo con respecto al
promedio regional que es de 22,9. Sin embargo estamos por encima de paises como EEUU (5,5) y Chile (3). (Kessler, 2005)
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segura y 2% adicional que vive en una zona muy segura. Por otra parte el 44% de los
entrevistados afirma que vive en una zona insegura y 11% que vive en una zona muy insegura. Es
decir, algo mas de la mitad de los habhitantes de Montevideo se siente inseguro en su propio

harrio.

Complementariamente se registra una caida en los niveles de sensacion de seguridad. La
evolucion de la opinién publica muestra que a mediados de 1998 la proporcién de montevideanos
que se sentia segura era la mas alta de los ultimos anos: 59%. Esa proporcién bajé luego de
manera importante: fue de doce puntos menos (47%) a fines del 2000 y de casi veinte puntos

menos (38%) en 2003.

En la mirada por sectores socio-econdmicos es posible comprobar que los sectores mas
preocupados por la seguridad publica son los medios y aun mas los sectores bajos. En la mirada
por zonas detectamos que los barrios con mayor concentracion de pobreza son los que expresan
los mas altos niveles de sensaciéon de inseguridad. Como ejemplo en Casavalle esto alcanza al

84,1 % de los vecinos, en Punta de Rieles al 71,1 y en Colén al 74,5. (Bogliaccini, 2005: 172)

Esto tiene que ver con una fuerte tendencia a la privatizacion de la seguridad como hien publico,
quienes han podido han “abandonado” el recurso a la seguridad publica y han contratado
dispositivos privados de proteccion. Paralelamente a lo que ha pasado en otras areas como la
educaciéon o la salud, esto ha repercutido en un deterioro del servicio publico que es sufrido
principalmente por aquellos que tienen menos posibilidades de ohtener el servicio privado, en este

caso la seguridad.

Los altos niveles de temor a ser victima de algun tipo de agresion o hurto provocaron un cambio
en las actitudes cotidianas de la gente deteriorando los patrones de sociabilidad e indican la
existencia de un fendmeno social -en la medida que modela actitudes y determina

comportamientos- cuya importancia no se puede negar.

Bogliaccini (2005) sefala que “la inseguridad como proceso de tipo epidemioldgico (...) comienza
a estructurar la convivencia social”. Se establece una sinergia negativa entre la sensacién de
insequridad y la predisposicién a interactuar con desiguales, alimentando asi el proceso de

segregacion urbana.

Como consecuencia de esto se restringe el uso del espacio publico (sobre todo a los ninos) y se ve

erosionada la confianza en el otro, por no decir que surge con mayor fuerza el miedo al diferente
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(sobre todo si es joven y pobre). Los padres acompanan mas a sus hijos al colegio o contratan
servicios de transporte que los movilicen. Se evita el transito nocturno y aun diurno en ciertas

calles o barrios, asi como portar dinero o articulos de valor.

Esto refuerza por lo tanto una tendencia al repliegue en el hogar como lugar de desarrollo de
actividades de esparcimiento privado a través de la TV, videojuegos, internet y videos o al uso de

locales privados con dispositivos de seguridad (shoppings, clubs, etc,)

Como ya se observa en paises donde el problema de la inseguridad ciudadana es mucho mas grave
que en Uruguay, “‘a largo plazo estas situaciones desalientan la sociabilidad espontanea que surge
en encuentros informales en lugares publicos (cafés, plazas, clubes, etc) y, en particular, tiende a
reducir las oportunidades de interaccién entre personas de distinto origen social.” (Kaztman,

1996)

Otra consecuencia de la sensacion de inseguridad es la contratacién de servicios privados de
seguridad. En este sentido son ilustrativos los datos manejados por IKessler (2005) que senala que
en Buenos Aires en la década del 90 las empresas de seguridad incrementaron sus ingresos en un
283%. Con respecto a Uruguay, de acuerdo a declaraciones de jerarcas policiales la cifra de
guardias privados alcanzabha en 1997 a 18.000, en tanto el personal policial en Montevideo era

de 6.000 (Busqueda, 29 mayo de 1997).

Si hien no tengo otros registros para el caso montevideano todo permite suponer que existié una
fuerte expansion en el rubro de alarmas, cercas eléctricas y rejas, entre otros dispositivos de

sequridad.

Otro indicador importante de cambio en el estilo y calidad de vida se vincula con la decision de
adquirir un arma de fuego. Una encuesta de opinién publica citada por Kaztman (1996: 12)
revela que el 40% de la poblacion considera que "por seguridad" es mejor "tener un arma de fuego

en la casa". El 22% dice poseer un arma en su hogar, mientras que un 12% la piensa comprar.

Interesa tamhién conocer el despegue que tuvo esta tendencia en la evolucién histérica con un

salto que se concentra a partir de mediados de la década del 80.
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Registros de arinas de fuego en el Uruguay: 1944-1998

Numero de

Titulos Promedio (19:11-1972)=100

Penado regisirados anual

19-4-4-1972 1579-47 5416 100.0
1973-1985 92381 7106 130.5
1986-1991 { 16S7)A 19219 15829
1992 20017 367.6
1993 22279 J09.1
1994 23893 438.7
1995 208468 26967 495.2

FFuente: CEPAL, Oficina de Montevideo, en base a informacion y datos del Servicio de
Materiales y Armamentos del Ejército.

Mdas recientemente un informe de Radio EI Espectador en noviembre del 2003 en Uruguay habia
unas 570.000 armas registradas de las cuales sélo el 10 % esta en posesidn de la Policia y el

Ejército, el resto esta en manos de particulares en los hogares y empresas uruguayas.

Como se senal6 hay un proceso de mercantilizacion de la seguridad. EI acceso a todos estos
hienes que tienen que ver con la intencién de las familias de alcanzar mayores grados de
seguridad y proteccién esta altamente estratificado. Es por esto que los sectores pohres se ven
empujados a buscar estrategias personales y presénciales de seguridad. Por ejemplo la tendencia
a no dejar solo el hogar se ha establecido como un recurso cotidiano de éstas familias.

(Bogliaccini, 2005: 171)

El espacio publico no ha sido el unico escenario de conflictividad a nivel urhano, es interesante
analizar lo acontecido por ejemplo en la educacion publica. Alli también paulatinamente se ido
instalando un creciente nivel de violencia como expresion del conflicto social la cual tiene al
menos dos caras: violencia entre los alumnos y violencia entre alumnos y docentes, a lo cual

podria agregarse una creciente conflictividad entre la escuela y el entorno.

Son cada vez mas frecuentes las agresiones entre alumnos tanto dentro como en el entorno de los

locales, en donde han llegado a registrarse episodios de lesiones e inclusive de heridas por arma
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de fuego.? Tamhién se han tornado habituales los conflictos entre padres y docentes y actos de

agresién de vecinos hacia las instituciones educativas.

Asi como la ciudad se ha fragmentado las instituciones educativas se han segmentado vy
paulatinamente se ha ido perdiendo el caracter integrador de la escuela donde décadas atras

convivian diversos sectores sociales.

En el actual contexto de marginalidad urbana y exclusion social son diversas las investigaciones
que dan cuenta del malestar de los docentes que no encuentran respuestas al problema de
desarrollar un proceso educativo en las escuelas de los barrios pobres asi como de la crisis de la

escuela como dispositivo institucional de integracién caracteristico del Estado-nacién moderno.’

Profundizar en esto nos implicaria desviarnos un poco de la tematica central de este trabajo pero
creo que es importante reconocer que la conflictividad urbana a la que aludo, y que aparece
relacionada al nuevo régimen de marginalidad, no solo esta presente en el espacio publico.
Tambhién las instituciones encargadas de la educaciéon (en quienes los gohiernos ponen la
esperanza de reducir los niveles de desigualdad social) se ven crecientemente enfrentadas a la

pérdida de calidad en la convivencia entre quienes habitan el espacio escolar.'®

Relacionado a las instituciones del Estado es importante observar la evolucién de la respuesta de
los aparatos encargados de mantener el orden, reprimir el delito e impartir justicia en la

sociedad.

Surge la pregunta iqué papel ha desempenado la policia en este contexto de creciente
conflictividad urbana y violencia social?, y iqué respuesta han sido capaces de articular los
poderes del Estado frente a la realidad de la fragmentacién social, la segregacién urbana y la

creciente sensacién de inseguridad?

De alguna manera esta exploracién implica abordar la “‘otra pata’ del problema, en el sentido de
que la conflictividad social no solo dehe ser medida en términos de menor 0 mayor delincuencia, o

aumento o descenso de los delitos violentos, las lesiones y las agresiones. Se impone tamhién un

¢ Se puede recordar en este sentido el episodio en el cual un alumno del ciclo basico de secundaria en Montevideo dispard con un
arma de fuego a una chica ocasionandole lesiones graves y permanentes (noviembre de 2003).

9 ver por ejemplo Redondo 2004, Briozzo y Rodriguez 2005.

0 Duschatzky y Corea (2002) plantean la destitucion de la escuela en zonas de exclusion social en su pretension de modelar
subjetividades desde el discurso de la ciudadania y la educacién como accion igualadora. La eficacia simbdlica de su discurso esta
en crisis lo cual explica este conflicto al cual aludo.
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examen de la respuesta de los aparatos represivos, de que han aportado a la solucién o al

agravamiento del conflicto social instalado.

Algunos indicadores dan cuenta de un importante nivel de descreimiento social en la autoridad de
las agencias estatales para enfrentar el fendmeno de la violencia y la conflictividad. Segun una
encuesta realizada por la empresa Factum (EI Observador, 07/12/2000) en el ano 2000 un 22%
de la poblacién calificabha la accién de la policia como “*mala o0 muy mala”, mientras que un 25%
la calificaba como “‘ni buena ni mala’. Especificamente, segun el mismo estudio, en Montevideo

la policia tiene una imagen de 47 puntos sobre un total de 100 (imagen regular).

Mas alla de la eficacia real de la policia para reprimir el delito se plantea una discusién sobre la
relacién entre las distintas formas de violencia del aparato estatal. Resulta llamativo que en el
periodo de mayor crisis social, donde se empeoran todos los niveles de hienestar y se deterioran
los sistemas de proteccién, se produzca un desarrollo del aparato represivo. Y que la accién de
este haya afectado sobre todo a aquellos sectores marginados por el orden econdmico neoliberal

del altimo cuarto del siglo XX.

En este periodo se registrd una tendencia mundial a la “‘elevacion masiva del presupuesto y el
numero de efectivos de las fuerzas del orden, [ial escalada de las denuncias por ahuso y violencias
policiales, [ell crecimiento continuo de la cantidad de personas detenidas y encarceladas, [lal
desconfianza y [ell temor crecientes de la poblacion de los barrios pobres y notable deterioro de

las relaciones entre [éstas comunidades] y la policia” (Waqcuant, 2000: 13)

En este contexto en el cono sur una serie de paises adoptaron un modelo de policia ultra represiva
conocida como 7ol/erancia Cero, desarrollada en la ciudad de Nueva York frente a los problemas
de seguridad atribuidos a la poblacion de los guetos urbanos, en un intento de frenar la escalada
de violencia vivida en sus principales ciudades (ver los casos de Argentina y de Chile). En
Uruguay si hien no hubo una “importacién” explicita de esta politica es posible reconocer
durante la década del 90 y los primeros anos del siglo XXI un desarrollo de las leyes que

hahilitan un mayor desarrollo represivo y punitivo.

Esa tendencia a un mayor desarrollo punitivo por parte del Estado contrasta especialmente en la
década del 90 (en el auge del modelo neo-liberal) con el declive de la inversion en politicas
sociales especificas para la superacion del desempleo crénico, los niveles de indigencia y la

igualdad de oportunidades.
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Existen estudios para el Uruguay que sostienen que durante la década del 90 el vacio dejado por
la retraccion del Estado social fue ocupado por las estrategias del sistema penal, en un proceso
que tendi6 a “criminalizar las cuestiones sociales, construyéndolas como cuestiones punitivas”

(IELSUR, 1997)

Es decir que es una caracteristica mundial y latinoamericana, de la cual nuestro pais no es ajeno,
la articulacién por parte de los gobiernos de una estrategia de combate a la conflictividad social a
partir del desarrollo de los aparatos represivos (la policia y el sistema penitenciario) enfocados en

su accion a los harrios pobres y los sectores en una situacién de marginalidad social.

Esto ha provocado un deterioro en la relacion de los sectores populares, especialmente de
aquellos barrios mas conflictivos, con la policia, el sistema penitenciario y la justicia lo cual de
alguna manera viene a agravar la situacion de marginalidad social, el repliegue sobre si mismos y

el desarrollo de cddigos y referencias alternativas a las socialmente hegeménicas.

En resumen, el crecimiento de la violencia y el delito es un hecho en Montevideo desde comienzos
de la década del 90 hasta la actualidad. Esto ha impactado en una creciente sensacién de

inseguridad que se ha instalado sobre todo en las franjas sociales de menores recursos.

Paralelamente, y como parte de un proceso de decaimiento del hienestar que provee el Estado,
aparatos publicos encargados de la seguridad se han visto deshordados y han perdido confianza
en su accionar. La sociedad se volcé al desarrollo de estrategias privadas de proteccién las cuales

se mercantilizaron crecientemente aumentando la desigualdad en el acceso a ese hien.

La consecuencia de esto ha sido la mayor desproteccién relativa de los estratos mas pobres
quienes deben encargarse personal y familiarmente de su proteccion, lo que los coloca una vez

mas en una situacion de handicap frente a otros sectores.

En este marco los cambhios en los patrones de interaccion y circulacidn social han tendido al
aislamiento de los distintos sectores erosionandose los espacios de integracién en favor de
ambitos segmentados. Esto deja a los menos privilegiados en una situacién de pérdida de capital

social y aumento de su condicion segregada.
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2. El caso del harrio Coldn.

iPor qué elegir Colédn para un analisis de este tipo? Porque se trata de una zona de Montevideo
en donde es posible observar de una forma patente, el desarrollo de procesos como los descritos
en este trabajo.

Contiene en un radio geografico de proximidad, es decir de convivencia en el espacio publico
(parques, avenidas, comercios, algunos servicios), sectores de poblacién en situaciéon de
marginalidad social ademas de sectores medios y altos. Los mismos se distribuyen en espacios
cercanos pero diferenciados lo que genera una cierta identificacién con la zona pero ademas una
identificacion paralela con el barrio propio. Es decir, si bien los sujetos expresan vivir en Coldn
cuando son consultados sobre el lugar donde viven, tienen una identificacién especial con el
“harrio’”, cooperativa, asentamiento o “‘cante” donde residen. Se reconocen como pertenecientes
a una zona reconocible desde el afuera: Colén, pero sienten en realidad una pertenencia a un
entorno mas reducido que abarca solo unas cuantas manzanas. Una cosa es la ubicacién
geografica en el macro-contexto de la ciudad, otra es la pertenencia social a un entorno barrial
que en realidad es reducido y se diferencia claramente dentro de la zona de Colén.

Es posible alli observar la tension referida a la convivencia y la integracién social entre sectores
sociales divergentes desde un punto de vista socio-econémico pero mas aun desde un punto de
vista simboélico e identitario. Senalabamos, junto con autores como I[Katzman, que la
homogeneidad social en la conformacién de los barrios genera fragmentaciéon y favorece una
tendencia a la exclusién social de ciertos espacios. Pero, en Colon se observa que la
heterogeneidad y la convivencia entre grupos diversos se transforman en elementos bastante
complicados desde el punto de vista de los niveles de conflictividad. Hay aqui una tensién

importante en el desarrollo urbano en la cual explorar.
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La zona de Colén se ubica en el centro-norte del departamento de Montevideo. Es una zona
tradicionalmente dedicada a las actividades agrarias por un lado e industriales y comerciales por
otro. Por su proximidad al Montevideo rural histdricamente parte de su pohlacién se vinculd, y
aun se vincula (ya sea como propietarios, capataces, peones o zafrales), a la actividad agricola,
especialmente horticola y fruticola, donde predomina la produccién vitivinicola.

A su vez destaca cierta actividad industrial: por una parte la de orden agro-industrial
(especialmente hodegas, aserraderos) y por otra las tradicionales (quimica, autopartes y montaje,
etc.). Posee a su vez un importante movimiento comercial y financiero funcionando como centro
de referencia de una amplia regidn norte del departamento e inclusive de Canelones.

Es importante también en la dinamica de esta zona el funcionamiento de la administracion
municipal local (Centro Comunal Zonal y Junta Local n°® 12) asi como el funcionamiento de

importantes servicios educativos y de salud.

Es necesario distinguir en la cartografia socio-espacial de Colén la existencia de sub-zonas
ciertamente heterogéneas. Componen ellas un paisaje diverso en donde pueden encontrarse
sectores como el obrero, el cooperativista, la clase media-alta y alta junto a asentamientos
irregulares y aun harrios con caracteristicas de gueto urbano.

En principio el casco mas tradicional de lo que es Villa Colon mas el llamado Barrio Ferrocarril
son zonas que ocupan el centro de Col6n al este y oeste de la Plaza Vidiella y a lo largo de la
Avda. Lezica. Se trata de harrios con un perfil de poblacién de un nivel de socio econémico medio
y medio alto. Esto quiere decir, la mayoria son propietarios de sus viviendas, algunos de
comercios tamhién, en su mayoria poseen automéviles y por supuesto tienen un nivel de ingresos
importante y estable vinculado a su situacidn de trahajadores bien remunerados (cargos
gerenciales, empleos publicos) o de empresarios del comercio, el agro o la industria. Existe a su
vez como en otras zonas de la ciudad un sector amplio de personas jubiladas o retiradas en el que
parte de ellos mantienen también un huen nivel de ingreso.

Conviven en estos harrios con vecinos que sin llegar a una situacion de pohreza son asalariados,
cuentapropistas 0 pequenos comerciantes los cuales son arrendatarios de sus viviendas y tienen un
nivel de ingreso sensiblemente menor. El nivel de ingreso per capita promedio de esta zona es de
unos 4159 $ al 2003 (Ohservatorio Montevideo de Inclusién Social, 2004: 3) frente a un ingreso
promedio del departamento de unos 6397 $.

Por otra parte Colon muestra otra cara hien distinta en lo que es su zona centro noroeste mas el

harrio Conciliacién. Alli encontramos un panorama social hastante mas complejo con una
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poblacion empobrecida y con serios problemas de insercion en el mercado lahoral. Los
caracteriza la pohreza material, poseen pocas o0 ninguna fuente estable de ingreso, han accedido a
viviendas precarias a través de la ocupacion, el asentamiento irregular o los planes estatales de
vivienda para pobhres y viven de la ayuda estatal, de subempleos, empleo precarios y actividades
informales tanto legales como ilegales. El ingreso promedio per capita de esta sub-zona es de
3900 $ al 2003 lo que lo coloca por debajo de barrios como La Teja o Malvin Norte.

Otro dato importante para dimensionar la situacion de los estratos mas bajos de la zona es que un
49 % de los hogares de estos harrios estan bajo la linea de pobreza y un 84 % no supera las dos
lineas de pobreza (Observatorio Montevideo de Inclusion Social, 2004). Se registra entre estos
habitantes un nivel de 20,2 % de desempleo y un alarmante 49,2 % de desempleo entre 10s
menores de 24 anos (cifra record en el departamento).

No tenemos datos especificos para el cinturén de asentamientos mas los barrios de viviendas
estatales que constituyen los puntos mas deteriorados social y econdmicamente, pero sin duda
estos guarismos sean alli mas preocupantes ya que los nimeros que aportamos se ven matizados
por englohar a parte del harrio que aun posee ciertos sostenes desde el punto del ingreso y del

empleo.

Estas descripcidn intenta dar cuenta de la coexistencia en una misma zona de al menos dos
“mundos’” sociales divergentes, uno de ellos que mantiene una inserciéon estahle en el mercado de
trabajo y el otro posee una situacion absolutamente precaria desde este punto de vista.

Esto plantea una estratificacion en cuanto al ingreso que implica tamhién una segmentacién
importante en el acceso a servicios tanto a nivel educativo como a nivel sanitario. En los harrios
con un nivel de integracién mas alto hay un uso extendido de las mutualistas y emergencias
moviles para la atencion en salud asi como un indice alto de asistencia a instituciones privadas de
educacién. Por el contrario los estratos mas hajos que habitan en la cuenca del Pantanoso y en
torno al Camino Lecoq se asisten mayoritariamente en la salud publica y envian a sus hijos a la
educacion publica.

Entre ellos es posihle encontrar cierta diversidad de situaciones en las cuales es necesario indagar
para poder comprender mejor la complejidad de las relaciones sociales en la zona.

En primer lugar quienes conforman la poblacién de asentamientos y complejos hahitacionales

viven una situacién de pobreza que puede ser encuadrada en el proceso de descomposicién de la
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sociedad salarial y la consolidacion cle un nuevo régimen de marginalidad como el expuesto en el
capitulo 1 sumado al desarraigo, a la falta de servicios y pérdida de redes de sostén.

Una parte de ellos son sectores marginalizados desde larga data, victimas de sucesivos traslados
y desalojos e hijos de varias generaciones de pobres quienes originalmente hahitaban en los
harrios bhajos de la ciudad (Barrio Sur y Ciudad Vieja especialmente). Estos ocupan
fundamentalmente viviendas en los complejos habitacionales construidos por el Estado en la
década del 90 para el realojo masivo de personas.

Otros, la mayoria, cayeron en la pohreza en los tltimos 20 o 25 afos en el periodo mas algido de
desestructuracién del mercado de trahajo y las protecciones sociales. Las personas mayores de
estas familias pertenecen a una generacion de transicién, socializada con el horizonte de una
sociedad salarial que se desharranca cuando ellos ya son parte de la misma.

Talvez una de las diferencias centrales entre estos grupos hace precisamente a que si bien todos
son desocupados u ocupados precarios, unos poseen la marca indeleble de una socializacion
laboral previa, otros solo la experiencia de la inestabilidad y la marginacion. Esto es
determinante en términos de la construccidn identitaria y del tipo de accién que despliegan.

Los que aun mantienen una identidad asociada al mundo del trahajo tienden a compartir un
marco valorativo mas cercano al socialmente hegemonico aunque estan limitados para acceder al
hienestar por los canales legitimados. Poseen a su vez una tradicién de lucha social asociada a su
origen obrero 10 que los impulsa a construir alternativas a su situacién a través de la
organizacién colectiva, tanto para demandar como para impulsar acciones tales como la
ocupacion de terrenos y la construccién de asentamientos.

Conforman un sector que ha realizado la transicién descrita por Merklen (2005) en donde frente
a la perdida de una inscripcion social ligada al mundo del trabajo y la consecuente amenaza de
desafiliacién, desarrollan una inscripcién de corte territorial donde aparece un repertorio de
acciones colectivas ligadas a las relaciones sociales comunitarias.

Por lo tanto conviene distinguir entre la poblacion de los barrios pobres de la zona diferencias en
su inscripcién social, en el nivel de desacoplamiento al mundo del trahajo y en la adhesién a

canales y normas legitimadas socialmente.

Hay otro punto importante en cuanto a la historia del harrio y sus pobladores que tiene que ver
con las etapas en que se conforma la actual poblacién de la zona. Col6n fue originalmente, y aun

mantiene algo de ese caracter, un barrio de “‘gente acomodada’”. Desde mediados del siglo XIX se
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destac6 por ser una zona apreciada en cuanto entorno natural, tierras fértiles, arholado
importante, cierto distanciamiento del bullicio capitalino. En una época donde atin no se valoraha
la cercania del mar se constituyd en uno de los primeros harrios de la clase alta montevideana,
algo que ha quedado atestiguado en las fincas lujosas que aun permanecen (caso tipico la quinta
del entonces presidente Idiarte Borda). Ciertamente aquella poblacién, o sus descendientes, ya no
habitan en la zona (salvo raras excepciones) y aquella caracteristica de harrio para la alta
sociedad se ha trasladado a otras zonas, hasicamente en el este del departamento. Sin embargo la
evolucién histérica marcd que aun ya avanzado el siglo XX el harrio mantuvo algunas
caracteristicas en cuanto a su poblacidn predominantemente de clase media alta mas ciertos
sectores de pohlacién ohrera (del ferrocarril, las industrias, bodegas, etc.), los que constituyeron
el grueso de la poblacion moderna de la zona y quienes en su gran mayoria permanecen
hahitandola.

Continu6 a su vez siendo caracteristica de Colén cierta dinamica pueblerina en cuanto al tipo de
interaccion entre los vecinos quienes mayoritariamente se conocian entre si, frecuentaban los
mismos comercios, las mismas instituciones y los mismos servicios. Los clubes sociales y
deportivos asi como el Liceo publico y el Colegio Pio (perteneciente a la orden de San Francisco
de Sales) fueron centros neuralgicos de un nivel alto de integracion social.

Fue una de las zonas prototipicas de una sociedad definida por German Rama como
hiperintegrada (Rama, 1987) o por Carlos Real de Azia como amortiguadora (Real de Azua,
1984)."

No obstante desde fines de la década del 80 o principios de la del 90 se procesa y se instala un
gran cambio en la cartografia social de la zona. En este periodo se registra la llegada de un
aluvion de poblacién nueva a la zona, hasicamente familias en situacion de pobreza provenientes
del interior de la Repliblica o de otros harrios montevideanos, quienes encontraban en Colén
grandes extensiones de terreno “‘libre’, de propiedad fiscal o privada que eran aprovechahles
para la construccion de viviendas. En el periodo comprendido entre 1985 y 2004 se crean 38

asentamientos en todo Col6n y zonas aledanas, la mayoria de ellos en la década del 90'?. Estos

! Estas son dos ideas que retratan el proceso historico del Uruguay moderno. En el caso de Rama la referencia a la sociedad
hiperintegrada sefiala la refacion entre la sociedad y el Estado en donde surgié un “circuito integrativo de enorme repercusion en la
constitucion de una sociedad de consenso, democratica, pero que a futuro frenara la capacidad de innovacién." (Rama, 1987: 40)

En sintonia con ésta idea, Real de Azla, propone que a partir de ciertas caracteristicas de la sociedad uruguaya se consolida una
dinamica de "amortizacion del disenso social" en donde los conflictos “no llegan a fa explosion” y “toda tensién se compone o
compromete al final en un acuerdo”. (Real de Az(a, 1984, 90)

"2 Datos extraido de el informe “Pauta de Relevamiento General De Asentamientos Precarios” elaborado por la Comisién de politicas
sociales del C.C.Z. N° 12, 2003. Sin editar,
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concentran entre un 35 y 40 % de la poblacion de la zona en donde hay una importante
representacion de los menores de 13 afios (cercano al 50 %)".

Este numero, que sin dudas impacta, nos da la dimensién del camhio y la concentracién del
mismo en el tiempo. Fue sin dudas un impacto también para la poblaciéon del barrio (tanto la
nueva como la histérica) que en poco tiempo hubo de enfrentarse a nuevas pautas de interaccion,
al deshorde de los servicios existentes y a compartir el espacio plblico con personas que sentian
extranas.

Al surgimiento de esta cantidad de asentamientos dehe agregarse la creacion por parte de 10S
programas estatales de vivienda (del Banco Hipotecario del Uruguay, Ministerio de Vivienda e
[ntendencia Municipal de Montevideo) de varios complejos hahitacionales destinados al realojo
masivo de poblacion de otros barrios de Montevideo, especialmente provenientes de fincas
ruinosas o conventillos del centro de la ciudad; lo cual sumé un caudal importante de familias que

pasaron a vivir de un momento a otro en la zona.

Mapeo de asentamientos en la zona de Coldn.

Localizacion de los asentamientos irregulares.'
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Esta situacidon plantea un prohlema acerca de los modos en que las comunidades dan significado a

su historia, al vinculo con la zona en que residen y al hecho de enfrentar modificaciones

'3 segun estimaciones del mismo estudio.
4 Nétese como la ubicacion de los asentamientos "dibuja” el recorrido del Arroyo Pantanoso, dando cuenta de la utilizacion de éstos
terrenos himedos e inundables por su disponibilidad y su carencia de interés para otros emprendimientos.
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importantes en ese entorno. También acerca de los modos en que las comunidades se apropian de
los espacios que habitan.

Quiero decir, buena parte de la poblacion de la zona siente que por su arraigo en la misma (la
cual data de al menos dos generaciones), por su papel en lo que ellos entienden como “la
construccion del barrio” y por su participacion activa en las organizaciones sociales y el
movimiento econdmico, se han visto lesionado sus derechos en un proceso de empobrecimiento y
aumento de la conflictividad en la zona.

Muchos vecinos entienden, y lo plantean muy angustiados, que gracias a la llegada a la zona de
una poblacién extrana, con pautas de comportamiento completamente diferentes a las
tradicionales, Colon perdi6: la tranquilidad de sus espacios publicos, la confianza predominante
en el vinculo entre las familias, la sensacion pueblerina de estar “‘entre conocidos’; y por el
contrario gan6 en inseguridad, en deterioro de los espacios, en desconfianza. Son vecinos que se
sienten agredidos por aquellos que ven como extranos y de quienes preferirian nunca haber
llegado a convivir en ese espacio urhano.

Las reacciones que provoca en esos vecinos este tipo de lectura de los cambios en la zona son: un
mayor nivel de contratacién de servicios de seguridad privada, enrejamiento de huena parte de las
viviendas de las zonas integradas, retirada de las clases medias de las escuelas pubhlicas, menor
uso del espacio publico y mayor retraimiento al ambito privado o a determinados clubes, eventual
ahandono de la zona de algunas familias, creciente demanda de punicién a los poderes publicos.
Si hien no se puede hacer una delimitacién precisa de grupos que viven la situacion de esta
manera, claramente puede percihirse en el dialogo con los comerciantes de la zona y esto
eventualmente ha pautado la predica y las acciones de la Asociacién de Comerciantes de Colén.
Los propios comercios funcionan como centros en donde los vecinos dialogan en torno a estos

probhlemas y construyen una mirada colectiva que refuerza ios sentimientos de cada cual.

En este aspecto especialmente se registran diversas posturas que van desde un eje mas
discriminatorio y represivo hasta posturas que apuntan a profundizar y ampliar las propuestas
educativas y pre-laborales para los jévenes. Hay a su vez un espacio de conflicto interno en
cuanto al debate de estas ideas, ya sea de un modo informal ya sea formalizadamente en espacios
como Comisiones de Vecinos, Consejo Local, Centro de Comerciantes o en la recientemente

conformada Comision de Inseguridad Barrial.

Especialmente esta ultima ha cobrado en los ultimos tiempos una relevancia importante en tanto

ha desarrollado una intensa serie de estrategias comunicacionales y politicas destinadas a
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presionar a las autoridades y a sensihilizar a la poblacién (a un nivel amplio, no solo barrial)
acerca de sus demandas, ohteniendo una repercusion fuerte en diversos ambitos como el

Ministerio del Interior y los medios masivos de comunicacion.

Ha habido también una respuesta de matiz diferente en la comunidad local. Una respuesta
relacionada a un impulso por un lado caritativo hacia los pohres que se instalaban en la zona asi
como a una intencién de promocién social de los nuevos barrios. La comunidad catélica tanto
desde el Colegio Pio como desde la Parroquia Colén implementaron una serie de dispositivos
recreativos de fin de semana para nifnos pobres, al cual le agregaron una tarea de corte
evangelizante o religiosa y una serie de ayudas de tipo caritativo (alimentos, ropa de ahrigo, etc.)
Talvez uno de los logros interesantes de estos emprendimientos es la posihilidad de que, al contar
con la participacién activa de adolescentes de clase media de la zona, funcionan como espacios de
encuentro entre esos dos “‘mundos sociales’” que describi mas arriba. Un encuentro de un signo
muy particular, donde uno ocupa el lugar del asistente y otro el del asistido pero que sin dudas
contribuye a reducir la tension reinante entre individuos de uno y otro lado de Colén y a construir

en un vinculo estahle algo parecido a un “*‘nosotros’ que estd por encima de las diferencias.

Se distinguen entonces al menos dos respuestas de la comunidad al arribo en la década del 90 de
un amplio contingente de pohlacién en situaciéon de pobreza, una de corte mas hostil se repliega
sobre si misma, se siente amenazada y reclama a las autoridades que restituyan el clima de
seguridad y ausencia de conflicto a través de la imposicidn del orden por parte de la Policia. Otra,
con un tinte catélico caritativo, busca articular un acercamiento desde la ayuda y la difusion de
sus propios valores en un contacto cara a cara.

Hay en ambas miradas y en ambas respuestas una construccion completamente distinta del otro y
una significacion distinta tamhién de la distancia que separa esos dos espacios sociales. Una
estahlece una neta diferenciacion entre ciudadanos y entre quienes entiende son extrafnos a esa
comunidad al modo del “extranjero’” de Simmel (1939). Visualiza los harrios nuevos como
culturalmente incompatibles a la comunidad existente y entiende que las conductas de sus
hahitantes son desviadas irrecuperablemente. Por eso lo que queda es restituir “el orden” a
través de la coaccidn. Es un tipo de mirada que consolida la segregacién y el aislamiento de estos
harrios y que contribuye a constituirlos en algo similar a aquella situaciéon extraordinaria del

gueto urbano. (Merklen, 2005: 153)
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La otra mirada se construye en una relacién cde mayor proximidad en donde el otro es antes que
nada un desafortunado que merece el socorro y la proteccion de la comunidad. No esta presente

la sensacién de invasién y de rechazo sino la de caridad hacia los pobres desfavorecidos.

Si hien se advierte diferentes formas en las cuales la comunidad harrial procesd los cambios
ocurridos con los aluviones poblacionales existe un nivel en donde es muy dificil amortiguar el
conflicto. Mas alla de los esquemas ideol6gicos, éticos o religiosos de los vecinos resulta esta una
dimension ohjetiva en el riesgo y la inseguridad que tiene que ver con el aumento de los delitos
violentos y especialmente de los protagonizados por gente de la propia zona.

Hay un comportamiento defensivo y reactivo contra aquellas personas que siendo parte de los
enclaves mas pobres de Colén han optado por el desarrollo de estrategias alternativas de
sobrevivencia entre las que destaca la criminalidad. Especialmente por quienes han desarrollado
esa forma de delito de KKessler denomina como armateur, es decir aquellos adolescentes y jovenes
que incorporan el delito como una ldgica de comportamiento en el espacio publico barrial. Es
decir, que frente a la carencia de otros espacios de integracion y expresion se han apropiado de
algunos espacios barriales y han desarrollado en ellos ciertos cédigos fuertemente chocantes con
la cultura tradicional. Son los c6digos de los auto-denominados pibes chorros que comhinan el
afano®y el bardo'® con el consumo de sustancias psicoactivas.

Por lo tanto mas alla de la posibilidad de comprensién o0 no de estas situaciones hay un nivel de
deterioro en el vinculo entre vecinos que resulta muy dificil de resolver a corto o mediano plazo.
El nivel de heterogeneidad en los c6digos culturales y valorativos es tan alto que el conflicto se

hace inevitable.

15 Robos hechos fundamentalmente mediante técnicas como “el descuido”, “el arrebato” o |a rapifia. Inclusive a veces con uso de
armas de fuego (“andar de cafo")

% En el sentido de conductas grupaies realizadas en el espacio publico |as cuales tiene como denominador comdn la disrupcion del
orden y la tranquilidad. Puede incluir: escuchar cumbia a un alto volumen, gritar, insultar, arrojar piedras, elc.
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capitulo 4

conclusiones.

Lo expuesto hasta aqui ha pretendido ser una reflexién sobre el medio urbano y el impacto que
sobre éste han generado los procesos de deterioro de la integraciéon social, especialmente los
vividos en Latinoamérica durante los ultimos 30 anos. He intentado recorrer una trayectoria que
en definitiva es la del impacto de ese proceso en las formas de sociabilidad en diversas ciudades

contemporaneas.

Destaqué basicamente la idea de que el ascenso de una nueva forma de marginalidad social,
asociada a la crisis del mundo del trabajo, la inadecuacion de los sistemas de proteccion social y
la segregacion urbana, dehe colocarse en el centro de una explicacién de un proceso de creciente

conflictividad social.

A su vez intenté reflejar el quiebre de ciertos patrones comunes de entendimiento y convivencia
social que no tienen solo que ver solo con los niveles de desigualdad en el ingreso, sino en la
posihilidad de la construccién de ciudadania en el mas amplio de los sentidos. Es algo que tiene
que ver con una fractura en la experiencia de lo colectivo. Lo que se ha roto son ciertos sostenes

sociales, politicos y econémicos que posibilitan la integracién.

Guillermo O’Donnell (1999) coloca este prohlema en términos que resultan interesantes para
recoger aqui. Senala que hay un deterioro en la calidad de la democracia expresada en la
condicion de los ciudadanos, que son o debieran ser el fin Gltimo del régimen. Sin ciudadanos

auténomos y con cierta hase comin una democracia careceria de sentido.

La condicion actual es que carecemos de una ciudadania efectiva mas alla de la posihilidad de
votar cada cinco anos, se ha transformado en una ciudadania trunca, o “‘de haja intensidad”.

(0’Donnell, 1999: 84).

A esto ha aportado sin duda la perdida de centralidad del trahajo y asi lo he reflejado. La
integracién por la via de la participacién estahle en actividades productivas se ha descompuesto,

afectando fuertemente a otras instituciones. Principalmente a la familia, la escuela y el barrio.

Toda una estructura de protecciones que descansaba sobre la condicién de asalariado se vio

afectada por la expansion masiva de dos fendémenos: el desempleo y la precarizaciéon laboral. Lo
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que dej6 a miles de trahajadores (y sus familias) en una situacion de rapida pérdida de hienestar,
en la medida de que los sistemas de proteccion social no se adaptaron rapidamente a la nueva
realidad. Esto generd lo que se ha descrito como la “deuda social”, la cual se acrecent6

especialmente en los anos noventa.

Las transformaciones en el mundo del trabajo provocaron a su vez cambios importantes en los
procesos de identificacién social de las clases populares, erosionando la inscripcién social

centrada en el empleo.

En el medio urbano particularmente esto afect6 a la dinamica de los barrios populares u obreros.
La dimensién espacial o socio-espacial no tardé en dar cuenta de este proceso excluyente
generandose un proceso de creciente segregacion territorial de la poblacién mas afectada por las

transformaciones.

Los lazos que vinculahan a las clases populares con la dinamica de la ciudad tenian que ver
fuertemente con el trabajo: con su dimensién econémica pero fundamentalmente con su dimension

social/simb6lica y con su dimensién politica.

La instalacién en el desempleo o en el empleo informal de grandes sectores implicé un déficit en
la circulacién social y en la participaciéon politica. Aunque puedan senalarse, como lo hace
Merklen (2005), formas de integracion y participacién vinculadas a la “‘inscripcion territorial”
hay sin dudas una debilidad politica de los sectores pobres. Como sefnala O’Donnell (1999), la
lucha permanente que libran por la sobrevivencia no es propicia para su organizacién y
movilizacién lo que los hace mucho mas vulnerahles que otros grupos a ‘“‘la cooptacién, la

represion selectiva y el aislamiento politico”.

Esto implic6 a su vez la expansién de enclaves territoriales de comunidades pobres que
progresivamente se desacoplan de las vias de acceso al hienestar. A partir de una importante
segmentacion en el acceso a la salud y la educacién, sumado al desarrollo de un area de politica
social focalizada hacia “‘los pobres’ los habitantes del “harrio marginal”’ pierden crecientemente
espacios de interaccion con el resto de la ciudad y se ven progresivamente aislados. Esta realidad

nueva implica un nivel de segregacién que no se observaha en el harrio ohrero.

Una cierta diversidad de estos enclaves territoriales de pobreza en franca expansion. Por un lado
eclosién de los asentamientos urbanos irregulares y por otra la construccién de monoblocks y
complejos habitacionales para desposeidos son dos de las principales manifestaciones de este

Proceso.
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En estos barrios se distingue un sector que mantiene cierta ligazén social mas alld de las
fronteras barriales por el hecho de haber conocido en el pasado reciente un mayor nivel de
integracién y de mantener hoy la expectativa de lograr una inserciéon laboral estable. Son
personas que poseen una fuerte socializacién laboral previa y que actualmente han quedado

“instaladas en la precariedad’ al decir de Castel.

Paralelamente a éste sector encontramos a quienes han renunciado a seguir transitando los duros
caminos de la inclusion por la vias legitimadas socialmente. Se trata de personas que desarrollan
una serie de estrategias alternativas de sobrevivencia muchas de las cuales se encuentran fuera de
la ley. Son cada vez mas quienes se dedican a la delincuencia y al trafico de drogas en el marco

de este proceso de opcién por otras vias.

Si hien no conviene simplificar en la caracterizacién de la poblacion, y es real que existen una
serie de situaciones intermedias y matizadas, hay una tendencia a que se consoliden oposiciones
del tipo “ellos y nosotros’. Aparecen y se refuerzan distintas fronteras en la ciudad, algunas de
caracter geografico-social como la que separa el harrio del cantegril, y otras de caracter
simbélico entre quienes hahitan un mismo espacio. Entre estas aparece fuertemente una de corte

generacional entre el mundo adulto y los jovenes, o entre adultos y nifos.

Se van estructurando, al decir de Saravi (2005), percepciones socialmente construidas que
asignan a los diferentes espacios urbanos y a los diferentes grupos de poblacién identidades
propias. Se refuerzan asociaciones del tipo, entre  otras: pobre/peligroso,
joven/delincuente/drogadicto, nino de la calle/irrecuperable; en un imaginario colectivo en donde

a partir de los prejuicios se estigmatiza sectores enteros de poblacion.

Esto ademas se asocia a diferencias sociales y culturales entre grupos muy reales, no solo
construidas “desde fuera’”. Expuse, retomando el trahajo de diversos analistas, que en los
contextos de pohreza urbana estructural se consolidan valores opuestos a los hegemdnicos de la

sociedad.

Senalé que hay que precaverse de no pensar esas construcciones culturales como atributos
esenciales de las poblaciones. Por el contrario es necesario reflexionar de “modo relacional”
como plantea Bourdieu (1999h), uhicando la légica cultural en el contexto de la distribucion de

oportunidades y capitales de diversas especies entre os diferentes grupos sociales.
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Encaré como estos procesos se traducen en el deterioro de los niveles de convivencia social.
Senalé la explosiébn de un tipo de violencia social asociada a esto que repercute en un

agravamiento de la segregacion.

A su vez ese proceso se deja sentir en la transformacién de la vida cotidiana de toda la ciudad a
partir del creciente nivel de sensacién de inseguridad. El miedo se propaga entre quienes se
sienten potenciales victimas y entre quienes son o fueron victimizados. Esto impacta en una
creciente dificultad en los patrones de sociabilidad entre personas de origen socio-cultural

diverso.

Surge un nuevo y extenso repertorio de estrategias que desarrollan muchas familias para reducir
los riesgos de ser victima. En términos generales hay una gestion de la seguridad que implica un
repliegue privado y un progresivo encerramiento de ciertos sectores. A su vez se extiende la
contratacién de mecanismos privados de proteccién contra delincuentes que corre paralela a la

percepcion del deterioro de las instituciones publicas que atienden ésta area.

Esta segmentacion en los servicios de seguridad ha dejado en una particular situacién de
desproteccién relativa a los sectores medios-hajos y hajos que no acceden a los servicios privados.
Esta es mayor si tenemos en cuenta que se han desdibujado los cddigos tradicionales que
condenahan fuertemente el robo intraharrial lo que los dejan mas expuesto a la agresién de sus

propios vecinos.

Es una transformacién de la vida comunitaria especialmente problematica en estos harrios
pobres, en donde la crisis del trahajo y el incremento del temor complejizan no ya los vinculos

hacia el afuera sino entre los propios vecinos.

En resumen, lo que esta en juego son los grados de heterogeneidad tolerables para una sociedad.
¢Hasta que punto esa perdida de un eje transversal que articule las identidades diversas no pone
en juego la integracién social? ¢Estamos viviendo en una sociedad fragmentada o dual? Son

preguntas que surgen en el analisis de estos temas.

Se trata entonces de un final abierto, en el cual nos surgen preguntas que tienen que ver con la
mirada hacia el futuro. La evolucién que puedan tener los temas planteados estara vinculada a la

posibilidad de construir una sociedad verdaderamente democratica e integradora.
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