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CONVENIO ESPECIFICO ENTRE ]
EL BANCO DE PREVISION SOCIAL Y LA UNIVERSIDAD DE LA REPUBLICA -
FACULTAD DE INGENIERIA

En la ciudad de Montevideo, a los veinticinco dias del mes de julio el afio dos mil doce, POR
UNA PARTE: el Banco de Previsién Social (en adelante BPS) representado por el Mtro.
Ernesto Murro en su calidad de Presidente y por el Dr. Eduardo Giorgi en su calidad de
Secretario General, constituyendo domicilio en Av. Daniel Fernandez Crespo No. 1621 Y
POR OTRA PARTE: la Universidad de la Republica (en lo sucesivo “la Universidad”) —
Facultad de Ingenieria, representada por el Rector Dr. Rodrigo Arocena Linn y por el
Decano de la Facultad de Ingenieria (en lo sucesivo “la Facultad”), Dr. Héctor Cancela, con
domicilio en 18 de Julio 1968, convienen:

CLAUSULA PRIMERA - ANTECEDENTES

El dia 9 de julio de 2004, el Banco de Prevision Social y la Universidad de la Republica
suscribieron un Convenio Marco de Cooperacion Técnica y Cientifica, con el objetivo
general de colaborar entre las partes contratantes para el mejor desarrollo de sus
respectivas finalidades y actividades.

El 9 de noviembre de 2009 se firmé entre las partes un Convenio Especifico con el objetivo
de desarrollar un Plan de Formacién en Tecnologias de la Informacién aplicadas a la
Seguridad Social, asi como para disefiar cursos de formacién en dicho contexto.

CLAUSULA SEGUNDA —- OBJETO

Por el presente, y en el marco del convenio descrito en los Antecedentes, la Universidad de
la Republica, con la coordinacién de la Facultad de Ingenieria, a través del Instituto de
Computacion (en adelante INCO), se compromete a trabajar conjuntamente con
representantes del Banco de Prevision Social, a través del Centro de Estudios en Seguridad
Social, Salud y Administraciéon, con el objetivo de realizar un plan piloto del Plan de
Formacion en Tecnologias de la Informacién aplicadas a la Seguridad Social.

El plan piloto tiene como objetivo validar y ajustar la estructura de los cursos en un ciclo de
mejora continua asi como la modalidad de dictado “a distancia”, e ir generando un esquema
de trabajo a futuro entre el BPS y el INCO

CLAUSULA TERCERA - ACTIVIDADES

La actividad a desarrollar es la elaboracion y dictado de los siguientes cursos de formacion,
cuya informacion ampliada se encuentra en el Anexo:

e Calidad de Datos

» Ingenieria de Requisitos

s Gestidn de la Informacion
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Estos cursos presentan aspectos de especial interés para la formacién del personal del
BPS. Si bien son temas generales, se hara foco en la implicancia de estos temas dentro de
una organizacion de seguridad social.

Los cursos seran dictados para un grupo interdisciplinario. La estructura y metodologia de
ensefanza de los cursos sera similar de forma tal de poder realizar la evaluacion del plan
piloto con mas de un dictado. Los cursos seran semi-presenciales (utilizando la plataforma
Moodle) y plantearan la interaccién entre (al menos) un docente del INCO y un
representante del BPS con experiencia en el tema en cuestion.

La dedicacién horaria del estudiante se estima en treinta y cinco (35) horas de seguimiento
del curso, y veinticinco (25) horas de trabajo grupal e individual, junto con la evaluacion.
Esta dedicacidn sera distribuida en cuatro (4) semanas de trabajo.

Se admitira un maximo de 15 estudiantes por curso. Esto es a los efectos de un mejor
control en la ejecucion de los cursos, considerando el caracter piloto de los mismos.

A los efectos de organizar la realizacion de las actividades existira un grupo de contacto
formado por personal del BPS y el coordinador de la actividad. El coordinador oficiara de
enlace entre el grupo de contacto y los docentes de los cursos. Por su parte, el personal del
BPS integrante del grupo de contacto, debera identificar personas del BPS con experiencia
en el area de seguridad social, quienes participaran especialmente en el seguimiento de los
trabajos de los estudiantes asi como en la exposicion de experiencias practicas. Se podra
solicitar que estos referentes participen en las actividades preparatorias de los cursos.

La infraestructura necesaria para el dictado de los cursos sera provista por el BPS. Por su

parte, los docentes de los cursos se encargaran de armar y gestionar la estructura de los
cursos dentro de la plataforma.

Cada curso contara con una evaluacion por parte de los estudiantes de forma tal de que el
grupo de contacto extraiga conclusiones sobre la experiencia.

CLAUSULA CUARTA — CRITERIOS GENERALES.

CONFIDENCIALIDAD. Los resultados obtenidos seran publicables en ambitos cientifico-
técnicos, mencionando los autores, instituciones participantes y el titulo del convenio. Se
verificara, previamente, que no sean revelados conocimientos o datos de propiedad o
importancia para alguna de las partes.

DERECHOS DE AUTOR. PROPIEDAD INTELECTUAL. Los derechos de autor se rigen de
acuerdo a la normativa vigente. Para el caso de que los autores previamente hayan cedido
estos derechos asi como la propiedad intelectual de los resultados obtenidos a los
Organismos involucrado, ésta sera compartida entre el BPS y la UDELAR de comun
acuerdo entre las partes, cualquiera de ellas podra ceder o vender el derecho a uso de los
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resultados obtenidos. Si se tratara de derechos de autor de software o de obras
audiovisuales se entenderan como productores de los mismos a ambas partes.

DERECHOS DE USO. Para el caso que los autores hayan cedido previamente los derechos
de autor o la propiedad intelectual tanto el BPS como la UDELAR podran hacer un uso
interno irrestricto de los resultados obtenidos en el contexto de este convenio. En lo
referente a uso externo de los resultados (por ej. comercializacion), en el caso de aplicarse,
se acordaran las condiciones particulares correspondientes.

CLAUSULA QUINTA — EQUIPO TECNICO

Para la presente actividad el equipo técnico estara integrado por tres docentes del INCO con
formacion de postgrado, uno como responsable general y coordinador de la actividad, y
otros dos como responsables de los cursos con vasta experiencia en los temas de los
cursos.

CLAUSULA SEXTA - INSTRUMENTACION DE NUEVAS ACTIVIDADE

El Banco de Previsiéon Social y la Universidad podran acordar ampliaciones del Convenio,
para la instrumentacién de aquellas propuestas que ambas partes estimen pertinentes.

Estas actividades se instrumentaran por medio de notas que suscribiran ambos Organismos,
las que se consideraran parte integrante del presente convenio. En ellas se estableceran el
detalle de actividades, plazos, precio y forma de pago.

CLAUSULA SEPTIMA — ADMINISTRACION DE RECURSOS

La participacion de personal del BPS en las actividades no se contara en la financiacion
cubierta por este convenio. De igual forma los sueldos basicos de los funcionarios de FING
que participen en las actividades de este convenio seran cubiertos por la FING.

CLAUSULA OCTAVA — PLAZOS

A efectos de la ejecucién de las actividades de este Convenio, se fija un plazo de cuatro
meses a ser contados desde la suscripcion de este acuerdo. De ser necesario y existiendo
acuerdo entre las partes, dicho plazo podra extenderse en hasta un maximo de cuatro
meses adicionales. Previo a la finalizacién de dicho plazo, las partes de comun acuerdo
fijaran las eventuales lineas de trabajo futuro y las correspondientes ampliaciones de este
Convenio.

Los cursos, de cuatro semanas de duraciéon cada uno, estan planificados para desarrollarse
dentro de los plazos establecidos. Una vez aprobada se acordara con el Centro de Estudio
la fecha de inicio de los cursos.
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CLAUSULA NOVENA - COSTOS

El costo de la actividad que abonara el BPS a UdelaR o Facuiltad de Ingenieria asciende a la
suma de $U 186.000 (pesos ciento ochenta y seis mil). El costo se cancelara de la siguiente
manera:
e un 40% del costo total se cancelara contra entrega del plan de trabajo y programa
curricular

» un 20% del costo total se cancelara al finalizar cada curso (3 pagos del 20% del
monto total)

CLAUSULA DECIMA. Notificaciones

Se establece el telegrama colacionado como forma vélida de notificacién entre las partes.

CLAUSULA UNDECIMO. Domicilios Especiales

Las partes fijan como domicilios especiales a todos los efectos declarados como suyos en la
comparecencia.

Para constancia se firma el presente en tres ejemplares iguales en el lugar y fecha arriba
indicados.

r. Igo Arocena

Rector
UdelaR

Dr. Hector Cancela Dr Eduardo Giorgi
Decano Secretario General

Facultad de Ingenieria BPS




ANEXO: DETALLE DE LOS CURSOS

Nombre

Calidad de Datos

Dedicacion

60hs de trabajo del estudiante

Objetivos

Los datos que maneja una organizacion suelen ser un recurso muy
valioso utilizado, entre otras cosas, para la toma de decisiones. La mala
calidad de éstos tiene graves consecuencias en la eficiencia y
efectividad de la organizacion.

E! objetivo de este curso es brindar al estudiante conocimientos basicos
sobre calidad de datos en sistemas de informacién, especialmente en
sistemas basados en multiples fuentes y en el contexto de Seguridad
Social.

Se trata de formar al estudiante sobre la gestion de la calidad de datos
en la Seguridad Social en estrecha relacion con los procesos en el area
apuntando a lograr mejoras en la administracion mediante la mejora en
la calidad de los datos utilizados. A través de casos de estudio se
ejemplificaran los temas teéricos discutiéndose opciones de aplicacion
en diferentes contextos relacionados con la actividad de los estudiantes.

Temario

1. Introduccién
a. ¢Qué es la calidad de datos?
b. Problemas y consecuencias de la mala calidad
c. Necesidades en distintas areas de aplicacion

2. Dimensiones y Modelos de calidad de datos
a. Multi-dimensionalidad de la calidad
b. Calidad de datos en sistemas multi-fuentes
¢. Modelos de calidad

3. Tratamiento de la calidad en Sistemas de Informacién
a. Medicion y diagnéstico
b. Correccion
c. Prevencién y mejora de la calidad de datos

4. Calidad de datos en Seguridad Social
a. Caracterizacién de probiemas de calidad de datos
b. Encares preventivos y técnicas asociadas
¢. Discusidn de casos y experiencias




Metodologia de
ensefanza

Se presentaran los temas a través de material escrito preparado para el
curso (notas, slides, videos), tomando como apoyo bibliografia de
referencia. Se propondran preguntas y ejercicios al final de cada tema,
con el objetivo de ayudar a la comprension practica de los mismos, asi
como para permitir al estudiante una auto-evaluacion permanente sobre
su avance.

La interaccién entre estudiantes y docentes se realizara en base a foros
web, chat y video conferencia.

Asimismo, al principio del curso se propondra al estudiante un caso de
estudio y que se ira desarrollando en cada tema. Este trabajo debera ser
entregado al final del curso y se tendra en cuenta en la evaluacion. El
trabajo puede ser realizado en grupo. El trabajo de los grupos sera
seguido por un tutor, que podra ser diferente a los docentes del curso
(por ejemplo una persona con reconocida experiencia en el area).

En el ultimo tema del curso se presentardn casos y experiencias
concretas por parte de expositores invitados. Al final del curso, el
estudiante debera realizar una evaluacién individual.

La dedicacion horaria del estudiante se estima en treinta y cinco (35)
horas de seguimiento del curso, y veinticinco (25) horas de trabajo
grupal e individual, junto con la evaluacién. Esta dedicacién sera
distribuida en cuatro (4) semanas de trabajo.




Bibliografia
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Conocimientos

Conocimientos basicos de informatica y bases de datos. Se recomienda
fuertemente haber tomado el curso sobre “Gestion de la Informacion” o

previos - o ) .
recomendados contar con conocimientos similares a los dictados en el mismo.
Método de e Tarea en grupo.
Evaluacion e Evaluacién individual.

» Semana 1: Tema 1.
Cronograma e Semana 2: Tema 2.
tentativo e Semana 3. Tema 3.

[ ]

Semana 4: Temas 4, discusién, y evaluacién.




E=\N

Nombre

Ingenieria de Requisitos

Dedicacion

60hs de trabajo del estudiante

Objetivos

El desarrollar el sistema correcto depende de una adecuada
comprension de sus requisitos. Para ello es preciso conoce las diversas
técnicas de obtencién, analisis, especificacion, verificacién 'y
administracion de los requisitos, cuya importancia es tal, que han dado
lugar al surgimiento de una nueva disciplina dentro de la Ingenieria de
Software, que se ha dado en llamar Ingenieria de Requisitos. Los
objetivos de este curso son introducir al estudiante en los conceptos
basicos, procesos y técnicas para realizar una adecuada Ingenieria de
Requisitos, y discutir cuales son las mas adecuadas a los tipos de
desarrollo mas comunes que se llevan adelante en una organizacion o
departamento de informatica, particularmente en el contexto de las
organizaciones de Seguridad Social.

Temario

1. Introduccién a la Ingenieria de Requisitos

¢ Qué es un requisito?

Importancia de la disciplina.

Costo de la mala definicién de requisitos.

Impacto en otras disciplinas (verificacion, aceptacion, etc.)
El proceso de requisitos y las metodologias de desarrollo

®ao0 o

2. Proceso de los Requisitos
a. Participantes en el proceso de los requisitos
b. Obtencidn de Requisitos.
i. Qué, como y de dénde relevar.
c. Especificacion de Requisitos.
i. Lenguajes de especificacién y documentacion
ii. Caracteristicas de una buena especificacién
d. Validacion y Verificacion:
i. Técnicas manuales y automatizadas
ii. Criterios de aceptacién del producto y del
proyecto
ili. Validaciéon formal de los requisitos y del alcance
iv. Evaluaciébn del contrato en funcidon del
cumplimiento de los requisitos acordados en el
alcance.

3. Administracion de los Requisitos
a. Planificacién
b. Gestién de la trazabilidad
¢. Administracion del cambio




d. Medicion

4. Conceptos practicos de metodologias y técnicas adaptadas a:
Las caracteristicas del proyecto

Outsourcing

Especificacion de requisitos en un contrato

Trabajo con varios equipos independientes
Relevamiento a distancia

Mantenimiento

Anteproyectos vs. Proyectos

._Migraciones

S@ ™o o0oUTw

Metodologia
Ensehanza

de

Se presentaran los temas a través de material escrito preparado para el
curso (notas, slides, videos), tomando como apoyo bibliografia de
referencia.

Se propondran preguntas y ejercicios al final de cada tema, con el
objetivo de ayudar a la comprensién practica de los mismos, asi como
para permitir al estudiante una auto-evaluaciéon permanente sobre su
avance.

La interaccién entre estudiantes y docentes se realizara en base a foros
web, chat y video conferencia.

Asimismo, al principio del curso se propondra al estudiante un caso de
estudio y que se ira desarrollando en cada tema. Este trabajo debera ser
entregado al final del curso y se tendra en cuenta en la evaluacién. El
trabajo puede ser realizado en grupo. EI trabajo de los grupos sera
seguido por un tutor, que podra ser diferente a los docentes del curso
(por ejemplo una persona con reconocida experiencia en el area).

En el ultimo tema del curso se presentaran casos y experiencias
concretas por parte de expositores invitados. Al final del curso, el
estudiante debera realizar una evaluacion individual.

La dedicaciéon horaria del estudiante se estima en treinta y cinco (35)
horas de seguimiento del curso, y veinticinco (25) horas de trabajo
grupal e individual, junto con la evaluacién. Esta dedicacién sera
distribuida en cuatro (4) semanas de trabajo.

Bibliografia

Software Engineering: Theory and Practice (3ra ed.). Shari Lawrence

Pfleeger.
Prentice Hall. 2006. ISBN-10: 0131469134
e Capitulo 4

Ingenieria de Software (7ma ed.). lan Sommerville.
Pearson Education. 2004. ISBN: 9788478290741




e Capitulo 6 - Requisitos del software
e Capitulo 7 - Procesos de la Ing. de Requisitos
o Capitulo 10 - Especificacion formal

IEEE Recommended Practice for Software Requirements Specifications.

Std 830. 1998.

UML y Patrones (2da ed.). Craig Larman.
Prentice Hall. 2004. ISBN: 9788420534381

e Capitulo 6 - Casos de Uso

Writting Effective Use Cases. Alistair Cockbourn.
Addison-Wesley. 2000. ISBN-10: 0201702258
o Capitulo 19 — Mistakes Fixed

Articulos
* |[s the clock an actor? Rational Edge, 2002

Conocimientos

previos Conocimientos basicos de Ingenieria de Software
recomendados
Método de e Tarea en grupo.
Evaluacion e Evaluacion individual.
e Semana 1: Tema 1.
Cronograma e Semana 2: Tema 2.
Tentativo e Semana 3: Tema 3.
®

Semana 4: Temas 4, discusion, y evaluacion.




Nombre Gestion de la Informacién

Dedicacion 60hs de trabajo del estudiante
Este curso tiene como objetivo introducir el tema de la gestion de la
informacidn, aportando una visién general de la informacion relevante en
la administracion de la Seguridad Social, mecanismos de obtencién y
consideraciones se deben realizar para su manipulacion y explotacion,
normas y propiedades que deben cumplirse en el tratamiento de la
informacién, plantedndose estos aspectos tanto en el contexto intra-
institucional como en el inter-institucional.

Objetivos Se trata de formar al estudiante sobre la gestién de la informacion en la
Seguridad Social en estrecha relacién con los procesos en el area
apuntando a generar capacidad para mejorar la administracion mediante
un uso intensivo de la informacién y herramientas asociadas.

A través de casos de estudio se ejemplificaran los temas teéricos
discutiéndose opciones de aplicacién en diferentes contextos
relacionados con la actividad de los estudiantes.
1. Introduccion
a. Conceptos basicos
b. Vision general de la informacién en la Seguridad Social
c. Normativas, estandares y lineamientos. Proteccion de Datos,
Acceso a la Informaciéon Publica, Open Government Data
2. Operaciones en el ciclo de vida de la informacion
a. Creacion y mantenimiento. Diferentes modelos y bases de
datos
b. La calidad de la informacion
¢. Recuperacién y explotacion de la informacion
Temario

3. Datos e Informacién en la Seguridad Social
a. Tipos de informacidn, ciclo de vida, niveles de abstraccién,
bases de datos
b. Relacién con los procesos de seguridad social
c. Transformaciones en los datos e informacion

4. Lainformacién en contextos multi-institucionales
a. Informaciéon compartida e intercambio de datos entre
organizaciones
b. Marcos de Gobierno Electrénico y de colaboracién




internacional

5. Discusién de casos y experiencias

Metodologia de
ensefanza

Se presentaran los temas a través de material escrito preparado para el
curso (notas, slides, videos), tomando como apoyo bibliografia de
referencia.

Se propondran preguntas y ejercicios al final de cada tema, con el
objetivo de ayudar a la comprension practica de los mismos, asi como
para permitir al estudiante una auto-evaluaciéon permanente sobre su
avance.

La interaccién entre estudiantes y docentes se realizara en base a foros
web, chat y video conferencia.

Asimismo, al principio del curso se propondra al estudiante un caso de
estudio y que se ira desarrollando en cada tema. Este trabajo debera ser
entregado al final del curso y se tendra en cuenta en la evaluacién. El
trabajo puede ser realizado en grupo. El trabajo de los grupos sera
seguido por un tutor, que podra ser diferente a los docentes del curso
(por ejemplo una persona con reconocida experiencia en el area).

En el ditimo tema del curso se presentaran casos y experiencias
concretas por parte de expositores invitados. Al final del curso, el
estudiante debera realizar una evaluacioén individual.

La dedicacién horaria del estudiante se estima en treinta y cinco (35)
horas de seguimiento del curso, y veinticinco (25) horas de trabajo
grupal e individual, junto con la evaluacion. Esta dedicacién sera
distribuida en cuatro (4) semanas de trabajo.

Bibliografia

Keith Gordon. "Principles of Data Management: Facilitating Information
Sharing". British Computer Society. 2007. ISBN: 9781902505848.

Andy Bytheway. "The Information Management Body of Knowledge
(IMBOK)". 2004. http://www.imbok.org/

"The DAMA Guide to the Data Management Body of Knowledge"
(DAMA-DMBOK Guide), DAMA-DMBOK Editorial Board. 2009.

"Handbook on Business Information Systems". Angappa Gunasekaran
(Author, Editor), Magsood Sandhu (Editor). 2010.




Amrit Tiwana. "The Knowledge Management Toolkit". Prentice Hall.
1999.

D. Herrmann. "Complete Guide to Security and Privacy Metrics:
Measuring Regulatory Compliance, Operational Resilience, and ROI".
Auerbach. 2007. ISBN 978-0-8493-5402-1.

"Reinventing Data Protection? ". Gutwirth, S.; Poullet, Y.; Hert, P. de;
Terwangne, C. de; Nouwt, S. (Eds.) Springer. 2009. ISBN: 978-1-4020-
9497-2

Conocimientos

Conocimientos basicos de informatica y bases de datos

previos
recomendados
Método de e Tarea en grupo.
evaluacion o Evaluacion individual.
e Semana 1: Tema 1.
Cronograma e Semana2: Tema 2.
tentativo ¢ Semana 3; Tema 3.
[ ]

Semana 4: Temas 4 y 5, discusion, y evaluacién.




