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Abstract.

El uso de las tecnologias de la informacion y de la comunicaciéon (TIC), especiamente de
Internet, esta transformando de manera sustancial la dindmica institucional de los centros de
aprendizaje, desde su estructura hasta la forma de planificar e impartir clases, pasando por la
gestion y administracion académica, asi como por lainvestigacion y ladifusion del conocimiento.

Para llegar a uso habitual de las TIC en los centros de ensefianza, €l gobierno ha tomado
decisiones estratégicas que han condicionado y determinado la situacion actual a través de
politicas educativas como la implantacion del Plan Ceibal, (Conectividad Educativa de
Informética Basica para el Aprendizagje en Linea), lo que significa una computadora portétil para
cada nifio de la educacion publicaen el Uruguay.

Este proyecto esta comportando un cambio significativo en la dinamica interna de las
instituciones educativas que estan experimentando estos cambios, y en aquellas que esperan para
recibirlos.

La universidad debe transformarse en funcion de las nuevas caracteristicas de estos educandos,
debe repensarse para cumplir sus objetivos de espacio abierto al desarrollo del conocimiento, ala
investigacion, aladocenciay alaextension.

Para ello e nuevo Plan de Estudios debera contemplar e uso de la informatica aplicada

incorporada al dictado de las materias curriculares, dgando a las materias de Informética el
cometido de profundizar en los temas de gestion eficaz y eficiente del manejo de lainformacion.
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CAPITULO |

LASTIC: HISTORIAY ANTECEDENTESEN LA EDUCACION

“ Caracteriza, en mi opinion, a nuestra época la perfeccion de mediosy la confusién de fines”

Albert Einstein.
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Capitulol —LasTIC: Historiay Antecedentes en la Educacion.

I.1 Aspectos Generales
¢QuésonlasTIC?

El concepto de TIC (Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion) surge como
convergencia tecnoldgica de la electrénica, e software y las infraestructuras de
telecomunicaciones.

La asociacion de estas tres tecnologias da lugar a una concepcion del proceso de la informacion,
en el que las comunicaciones abren nuevos horizontes y paradigmas.

Se trata de tecnologias que se agrupan en un conjunto de sistemas necesarios para administrar la
informacion y especialmente, los computadores y programas para encontrarla, convertirla,
almacenarla, administrarlay transmitirla.

La UNESCO (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia 'y la Cultura)
define a las TIC como "el conjunto de disciplinas cientificas, tecnolégicas, de ingenieriay de
técnicas de gestion utilizadas en el manejo y procesamiento de la informacion, sus aplicaciones,
las computadoras y su interaccion con hombres y maguinas; y los contenidos asociados de
caracter social, econémico y cultural”.

Las denominadas Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones ocupan un lugar central
en lasociedad y en la educacién del fin de siglo, con unaimportancia creciente.
A grandes rasgos podemos destacar cuatro generaciones de tecnologias educativas:

» 1950 a 1960. Tecnologiaimpresa, radio y television educativa.
» 1960 a 1985. Multiples tecnologias: impresora, fax, television, video, casete.

» 1985 a 1995. Irrupcidon de la computadora y de las telecomunicaciones. CD-ROM,
Internet, clases en un entorno Web.

» 1995 a 2006. Amplio uso de computadoras, con Internet como herramienta fundamental:
e-mail, Chat, CD, audio y video conferencias-sincronicasy a-sincronicas entre otros. (1)

La revolucion electronica iniciada en la década de los * 70 constituye e punto de partida para el
desarrollo creciente de la “ Era Digital”. Los avances cientificos en €l campo de la electronica
tuvieron dos consecuencias importantes que hicieron sentir la preponderancia de las Tecnologias
de lalnformacion, gue combinaban esencialmente la electronicay e software.

(2)Lic. Natalia Correa, Blogfolio para la Diplomatura en Educacién y Nuevas Tecnologias, FLACSO virtual (2008). Disponible
en: http://hetery.blogspot.com/ Jornadas TIC UDELAR — Natalia Correa
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Pero, las investigaciones desarrolladas a principios de los afios ‘ 80 han permitido la convergencia
de la electrénica, la informéatica y las telecomunicaciones posibilitando la interconexion entre
redes. De esta forma, las TIC se han convertido en un sector estratégico en multiples ambitos de
nuestra vida cotidiana.

Las (TIC) -la unién de los computadores y las comunicaciones- desataron una explosion sin
precedentes en las formas de comunicarse al comienzo de los afios *90. A partir de ahi, Internet
pasd de ser un instrumento especializado de la comunidad cientifica, a ser una red de fécil uso
gue modifico las pautas de interaccion social.

Desde entonces, los criterios de éxito, tanto para organizaciones como para los individuos en
general, dependen cada vez en mayor medida de su capacidad para adaptarse a las innovaciones
tecnolégicas y de su habilidad para saber explotarlas en su propio beneficio.

Las tecnologias son Utiles pero no bastan, son cada vez mas una condicion necesaria para la
renovacion educativa, pero no son una condicién suficiente, pues las TIC son mediosy no fines.
Es decir, son herramientas y materiales de construccién que facilitan el aprendizagje, el desarrollo
de habilidades y distintas formas de aprender, estilos y ritmos de los aprendices; pero solo tienen
sentido s estamos dispuestos a repensar nuestras metodologias educativas, de manera que
realmente promuevan la participacion y la construccion colectiva.

Entonces, s queremos que nuestra sociedad no sdlo sea de la informacién, sino también del
conocimiento, sera necesario realizar un uso adecuado de las TIC, a través de la generacion de
nuevas estrategias de comunicacion y de ensefianza.

La Sociedad de la Informacion se caracteriza por ofrecernos una riqueza informativa
(sobreabundancia de informacion), planteando nuevos problemas, pues lo que realmente resulta
atil no eslasimple informacion, sino e conocimiento que podemos construir con ella.

Hemos de aprender a encontrar, valorar y seleccionar la informacion més adecuada para cada
circunstancia, y a partir de ella generar la sabiduria que buscamos.

El crecimiento de la sociedad del conocimiento depende de la produccion de nuevos saberes, su
transmision através de la educacion y laformacion, y su divulgacion mediante |as tecnol ogias de
lainformacion y la comunicacion.

Resulta evidente que las TIC tienen un protagonismo que crece en forma vertiginosa en nuestra
sociedad, ellas ofrecen una amplia gama de posibilidades y ventgjas, dentro de las cuaes
podemos mencionar las siguientes:

e brindan grandes beneficios y adelantos en lainvestigacion y educacion

o facilitan el acceso aunainmensa fuente de informacion

e permiten potenciar a las personas y actores sociaes, a través de redes de apoyo e
intercambio y de discusion.

e promueven € aprendizaje interactivo y la educacion a distancia

e fomentan la integracion, el trabajo en equipo, la motivacién, la disciplina, entre
otros

e brindan acceso a un gran flujo de conocimientos e informacion
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proporcionan exactitud y un procesamiento rdpido y fiable de todo tipo de datos

minimizan costos

facilitan las comunicacionesy lainteractividad

eliminan las barreras de tiempo y espacio

e potencialmente, elevan la calidad de vida de los individuos

e provocan e surgimiento de nuevas profesiones y mercados, asi como nuevas formas de
trabgjo (Ej.: teletrabajo)

e aumentan las respuestas innovadoras a | os retos del futuro

e proporcionan gran capacidad de a macenamiento

e Internet, como herramienta estdndar de comunicacion, permite un acceso igualitario a la

informaciony el conocimiento.

Como contrapartida, €l uso de las tecnologias de informacion y comunicacion puede traer
aparejado algunas desventgjas, como ser:

faltade privacidad

aislamiento

fraudes

merma | os puestos de trabajo

nuevas formas de exclusion — Brecha Digital
seguridad

Dentro de estas desventgjas nos parece prioritario abordar, a grandes rasgos, los
contenidos de brecha digital y seguridad.

Brecha Digital

Las tecnologias, la informacion y e conocimiento suponen un aumento en la calidad de vida de
los individuos. Desafortunadamente en Latinoamérica € acceso a las mismas es muy limitado,
solo las elites sociales son normalmente, las que sacan € mayor provecho de estas ventajas.

Siendo estas tres las generadoras de valor en los mercados, han contribuido en América Latina a
crear una distancia mas grande en las desigualdades sociaes. (2)

Asi como €l desarrollo tecnol égico trae consigo beneficios y existe gracias a ello mayor difusion
de los avances, también ha aumentado la desigualdad y |a pobreza, evidenciando nuevas formas
de exclusion anivel internacional, entre regionesy al interior de las sociedades. (2)

L os beneficios de esta revolucion no estan distribuidos de manera equitativa; es por eso que junto
con el crecimiento de lared Internet ha surgido un nuevo tipo de pobreza que separa los paises en
desarrollo de lainformacion, aunque el rapido progreso de la tecnologia de lainformacion

(2) http://www.mta.udg.mx/contenidos/125/- Afio 2006 - América Latina en la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento Lic
Ana Laura Rivoir -Socidloga. Candidata a Doctora por la Universitat Oberta de Catalunya. Master en Sociedad de la Informacién.
Dacente e Investigadora de la Universidad de la Republica. Uruguay .
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y la comunicacion constituye una revolucion , las disparidades en su difusion y utilizacion
implican un riesgo de ampliacion de la ya ancha "brecha digital” existente entre "los ricos 'y los
pobres" tecnol 6gicos.

Podriamos definir la brecha digital como “ la brecha entre aquellos que tienen acceso a

las tecnologias digitales y aguellos que no” (3). Asimismo ALADI la ha definido como aquella
gue “cuantifica la diferencia existente entre paises, sectores y personas que tienen acceso a los
instrumentos y herramientas de lainformacion y la capacidad de utilizarlos, y aguellos que no lo
tienen. Habria consenso entonces, en definirla como la diferencia existente en e grado de
masificacion de uso de las TIC entre paises. Esta suele medirse en términos de densidad
telefonica, densidad de computadoras, usuarios de Internet, entre otras variables’.

En un entorno donde es cada vez mas importante reducir la brecha digital, para fijar metas y
objetivos con ese fin, basados en la evaluacion y clasificacion de los paises respecto al acceso a
las TIC, se cred un Indice de Acceso Digital (IAD).

El IAD formé parte de la edicion 2003 del “Informe sobre el Desarrollo Mundial de

las Telecomunicaciones de la UIT (Unidn Internacional de Telecomunicaciones): Indicadores de
acceso a la Sociedad de la Informacién” , que fuera preparado para la primera fase de la Cumbre
Mundial sobre la Sociedad de la Informacion (Ginebra 2003). Con este indice se contribuy6 a
medir la capacidad total que tienen los ciudadanos de un pais para acceder y utilizar las TIC.

El IAD se ha disefiado tomando en cuenta cinco factores fundamental es que influyen

en la capacidad de acceso a las TIC, por parte de los ciudadanos de un pais: infraestructura
(abonados a la telefonia fija por 100 habitantes y abonados a la telefonia celular movil por 100
habitantes), asequibilidad (precios de acceso a Internet como porcentgje del ingreso nacional
bruto per-capita.), conocimiento (adultos alfabetizados y nivel combinado de inscripcién en las
escuelas de ensefianza primaria, secundariay terciaria), calidad (anchura de banda internacional
de Internet (bits) per-capita y abonados a la banda ancha por 100 habitantes) y utilizacion
(usuarios de Internet por 100 habitantes).

De acuerdo a valor del IAD, los paises se clasifican en cuatro categorias. elevada (0.70 - 0.85),
media alta (0.50 - 0.69), media baja (0.30 - 0.49) y baja (0.04 - 0.29), ubicando a nuestro pais en
la categoria media alta con un valor del IAD de 0.54 para el afio 2002.

En la primera fase de esta cumbre mundial se destacé como requisito indispensable para llegar a
una Sociedad de la Informacion incluyente el acceso a las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC). Se identificd la necesidad de medir los avances logrados en la
disminucion de la brecha digital y en la necesidad de promover una variedad de metas contenidas
en la Declaracion del Milenio de las Naciones Unidas a través de un incremento en el acceso y
usoalasTIC.

(3) Desigualdades sociaes e Inclusion Digital- Lic. Ana Laura Rivoir Foro Regional: Ceibal Aprende, Montevideo, junio de 2008.
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A estos efectos, e plan de accion de la Cumbre priorizé la evaluacion y e monitoreo del
progreso de los paises en la adopcion de tecnologias de la informacion y las comunicaciones, e
incluyé también e desarrollo de un indice llamado "indice de Desarrollo de las TIC
(Oportunidad Digital)", para medir la magnitud de la brecha digital y poder evauar los
objetivos, metasy logros de laimplementacion del mencionado plan.

El indice de Oportunidad Digital se construye sobre la base de distintos grupos de indicadores,
gue se agrupan en tres categorias. Oportunidad, Infraestructuray Uso.

En cuanto a este indice y de acuerdo alas estimaciones realizadas por esta Unidad Reguladora, en
el afo 2003 € 10D para Uruguay toma un valor de 0.41 (Oportunidad: 0.91; Infraestructura:
0.25; Uso: 0.08), lo que estariaindicando una buena posicion del pais comparado con paises de la
region, en cuanto al acceso a las TIC. No obstante, € indicador se encuentra por debgjo de la
media de 0,51.

Adicionalmente se observo unamejoradel 10D en el afio 2004, donde €l indicador toma un valor
de 0.45 (Oportunidad: 0.92; Infraestructura: 0.27; Uso: 0.14). (4)

Segun Francisco Terra, responsable del Observatorio Social, "la creciente importancia de estas
tecnologias y su incidencia en el bienestar de los uruguayos justifica la construccion y €
analisis de indicadores sociales que den cuenta de los avances del pais en esta materia 'y de los
niveles de acceso a tecnologias como Internet, telefonia celular y fija, computador personal y
television por cable".

Es por eso que el tema del acceso a las tecnologias de lainformacion y las comunicaciones se ha
incorporado a Observatorio Social de programas e indicadores del MIDES (Ministerio de
Desarrollo Social), ali se analiza'y calcula el indice de Oportunidades Digitales por parte de la
Unidad Reguladora de Servicios de Comunicaciones (URSEC).

Seguin este indice, € acceso de la poblacién alas TIC aumentd un 43,9% entre los afios 2003 y
2007, impulsado principalmente por el crecimiento de la telefonia movil y e aumento de los
servicios de banda ancha para conexion a Internet.

Respecto a esta Ultima, los datos indican que a pesar del aumento sostenido del acceso de los
hogares a esta via de comunicacion en € periodo 2001-2007, aln persisten importantes brechas
entre las distintas regiones del pais. Mientras que en Montevideo un 23,9% de los hogares tiene
acceso alared, en el departamento de Cerro Largo esta tecnologia llega tan solo a 5,5% de los
hogares.

Las cifras a nivel naciona muestran un bajo porcentaje de hogares con computadoras: en €l
2007 para todo € pais, solo el 28.18% de los hogares tiene a menos una computadora; en €l
interior del pais este indicador desciende hasta un 20.99%, mientras que en las localidades
pequefias y zonas rurales apenas alcanza e 13.95%. (5)

(4)http://www.ursec.gub.uy/scripts/templ ates/portada.asp?nota=Conteni dos/ Soc.%620i nf ormaci on/ Tecnol ogias¥20de%201 %6201 n
formaci 6n%20y %620l as%20Comuni caci ones¥620(M edi ¢i 6n%20de%6201 a%620Brecha%20Digital )& Despliegue=DATOS _hig.asp
(5)http://mww.mides.gub.uy/mides/col gado.j sp?contentid=917& version=1& channel=mides
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Continuando en lalinea de los factores tomados en cuenta a definir el nivel de acceso alas TIC,
se exponen algunos datos sobre el nivel de infraestructuray su uso en Uruguay. Diferenciando a
la poblacién segin su edad, ingreso per-capita y lugar donde habitan; distinguiendo entre
Montevideo e interior, lugar de acceso y clasificacion de los usos que se le dan a dichas
herramientas.

Cuadro - Posesion de Microcomputador y acceso a Internet *

2003

PC

Interne
t

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica — Encuesta Continua de Hogares. Localidades de 5000 o mas
habitantes. * De uso exclusivo del hogar. (M = Montevideo; | = interior)

Porcentajes de uso de computadora e Internet en poblacién mayor de 5
afios en Uruguay.

Poblacié 20 a 29 40 a 49 50 y mas
n

PC . . . . . . 4.2
Internet
Ninguno

Total

Fuente: Encuesta Nacional de Hogares Ampliada 2006 — segundo trimestre- Flash Tematico N° 11.
Instituto Nacional de Estadisticas.

Desigualdades sociales e Inclusion Digital- Lic. Ana Laura Rivoir Foro Regional: Ceibal Aprende, Montevideo, junio 2008.
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Grafico 4. Uso de PC por edad e ingreso per capita
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Cuadro 6. ¢Para qué us6 internet?
(en % de mayores de 5 afios que usaron internet)

Si No

Comunicacion 80,1 20,0
Busqueda de 75,4 24,6
informacién
£ -

ducacion y 44,0 56,0
aprendizaje
Comprar/ordena_r _ 4.2 95.8
productos o servicios
Banca electrénica y
otros servicios 3,8 96,2
financieros
Tramites 12,1 87,9

Entretenimientos
(juegos, bajar musica o 41,8 58,2
peliculas, etc.)

Desigualdades sociales e Inclusion Digital- Lic. AnaLaura Rivoir Foro Regional: Ceibal Aprende. Montevideo, junio de 2008.

Tengamos en cuenta que esto no solo debe mangjarse desde un enfoque tecnol 6gico, concepcion
gue entiende que sblo brindando conectividad y acceso basta para producir cambios sociales y
culturales. Sino que habra de fundarse en un nuevo enfoque que ademés estimule a su uso “con
sentido”, fomentando la apropiacién, y por tanto € aprovechamiento de la tecnologia para €l
desarrollo. Introduciendo asi un nuevo paradigma que genere condiciones para la creacion de
capacidades sostenibles y enddgenas en todos |os &mbitos de la sociedad. (6)

“..En efecto, la inclusién socia es, para algunos autores, la habilidad y e conocimiento para
manipular la informacion con fines propios (Rivoir, 2008). Segun Camacho Jiménez (2001), este
uso con sentido implica apropiarse de los potenciales beneficios de las innovaciones, por |o que
los sujetos las utilizarian a partir de juicios propios sobre su conveniencia para resolucion de
problemas diarios...Este tipo de uso implica conocer 1os medios (en particular, pero no solo,
Internet), saber cuando y cudles usar a servicio de objetivos individuales o colectivos. Resulta
claro que este uso esta condicionado por la capacidad y |as posibilidades de los sujetos para ser
productores de contenidos, asi como de su acceso a informacion y conocimiento que les resulten
atiles (Camacho, 2001)..." (7)

(6) - ANA LAURA RIVOIR- Bitacora online - www_hitacora_com_uy.mht -El Plan Ceibal: ¢mucho més que conectividad y
acceso?
(7)-Innotec-Seprata3-LATU Evaluacion Ceibal
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“...Lareduccion de la brecha digital aparece como uno de los mayores desafios para €l desarrollo
de los paises, al tiempo que un meor y més equitativo acceso de toda la poblacién ainformacion
de buena calidad es una garantia fundamental para €l buen funcionamiento de su sistema
democratico", afirmo Fernando Terra. (8)

Lainclusion digital, debe pensarse como un asunto colectivo, no individual, donde |os beneficios
sociales hay que verlos en relacion a los que se generan para las comunidades, organizaciones,
familias y grupos que sacan provecho de las tecnologias, aunque no tengan acceso a éstas. La
eficacia de las politicas de inclusion digital dependerén de las posibilidades de integracion del
conocimiento en los propios objetivos de sus beneficiarios, considerando que no existe un sélo
modelo, sino muchas posibles Sociedades de la Informacion y de la Comunicacion adaptadas
segun las diferentes necesidades y objetivos individuales y comunes de un planeta para nada
homogéneo.

Es por esto que dentro de la estrategia utilizada para disminuir la mencionada brecha, hay que ir
mas alay no quedarse en el acceso. Debemos pensar en contenidos, procesos y ser actores
productores de conocimiento y no meros consumidores, promoviendo un uso critico con sentido,
y lograr un adecuado aprovechamiento para satisfacer necesidades, para resolver problemas y
generar oportunidades de mejora en la ensefianza.

Como veremos proximamente, en e mundo son varios los paises que llevan adelante programas
de equidad e inclusién socia parareducir la brecha digital, como es el caso en nuestro pais con €l
Proyecto Ceibal, que como ya hemos mencionado significa:” Conectividad Educativa de
Informatica Basica para € Aprendizaje en Linea’, y que tiene como uno de los objetivos
fundamentales equiparar tecnoldgicamente a todos los nifios del Uruguay. Este Proyecto se
enmarca dentro de una politica que tiende y colabora con la reduccién de las desigualdades en
términos de inclusién digital, entendiendo a la brecha tecnolégica, aunque especifica, también
como parte de otras brechas existentes. Es asi que reducirla puede contribuir a menguar las deméas
desigualdades socio-econdmicas, y S por € contrario esta aumenta, también contribuira a
acrecentarlas.

Seguridad en I nternet

En esta oportunidad examinaremos la seguridad en Internet en cuanto a los problemas, peligros y
amenazas de la red, tema que forma parte de la alfabetizacion informética y del ingreso a la
cultura de la Sociedad de la Informacion.

Internet es un espacio dificil de controlar, si bien otorga diversidad y cantidad de contenidos y
convierte a la red en un espacio de libertad de publicacion —donde esta su riqueza —, también
representa uno de los peligros a la hora de pensar en un publico no adulto. La mejor forma de
evitar estos riesgos es tomando precauciones por medio del conocimiento y la educacion en
cuanto al tema.

(8)http://www.mides.gub.uy/mides/colgado.jsp?contentid=917& version=1& channel=mides
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Con respecto al contenido es fundamental la actitud critica. En la Sociedad de la Informacion la
competencia fundamental que hay que tener es la capacidad de evaluacion, porque la
informacion abunda en Internet, pero no toda es confiable o actualizada, slempre hay que
realizar una evaluacion sobre las siguientes caracteristicas que delimitan ala misma: su calidad,
su actualidad, su adecuacion, su cantidad, la modalidad en la que esta disponible y la
interactividad que ofrece, si es que la ofrece.

Claro que los materiales nocivos no son patrimonio de Internet, también los podemos encontrar
en la television, revistas y en general, en todos los medios de comunicacion pero lo que
diferenciaa Internet del resto de los medios de comunicacion es la interactividad y e anonimato
con que se puede mangjar lainformacion.

Uno de los mayores problemas es cuando los nifios toman contacto con contenidos
inconvenientes para su edad, ejemplo de ello son las paginas sobre sexo explicito, racismo, uso
de drogas, pornografia  infantil, exatacion de la  anorexia, etc. (9

En este sentido, existen en el mercado distintos tipos de Filtros de Contenidos que se pueden
utilizar, éstos pueden hacer selecciones, establecer horarios de uso y ofrecer registros de los sitios
visitados. Algunos de los filtros funcionan por detectores de palabras, filtrardn cualquier sitio que
contenga determinados vocablos, pero no filtraran sitios que teniendo contenidos inconvenientes
no usen esas palabras clave. Otros funcionan a partir de listas que se realizan en los servidores
filtro, que son los que deciden qué contenidos son convenientes y cuales no.

En definitiva, si bien pueden llegar a bloquear paginas que no son adecuadas, muchas veces
impiden la lectura de otros sitios 0 paginas que son correctas y tienen buena informacion;
asimismo dia a dia se desarrollan herramientas informéticas para saltar los filtros y por lo tanto
sitios inconvenientes podrian no ser blogqueados.

Por otro lado, siempre es posible para un nifio visitar un cibercafé y encontrar dichos contenidos
en la Web; pues actualmente en nuestro pais, a los cibercafés no se les exige incluir este tipo de
filtros.

Por eso es importante que tanto la maestra como los padres realicen un acompafiamiento de lo
gue los nifios hacen cuando navegan por Internet, y no dejarlos solos frente al mundo; convertir
esta practica en una experiencia de aula o familiar, mas que en una experiencia que los nifios
desarrollan en soledad. Es importante que se los ayude a entender que no todo lo gque esta en
Internet es bueno y evaluar las paginas que visitan, en base a diversos criterios que los padresy la
maestra deben manegjar. (10)

Las herramientas de comunicacion de Internet han transformado los modos de estudiar, de
trabgjar y de relacionarse, desde una computadora es posible enviar mensajes de texto, imagen,
voz 0 mandar archivos de informacion a cualquier lugar en instantes, lo cua posibilita
contactarse y redlizar intercambios con personas con intereses comunes, fomentando la
sociabilidad, el conocimiento, las oportunidades, uniendo culturas y promoviendo la no
discriminacion.

(9)Publicacion de UNESCO “CEIBAL en la Sociedad del Siglo XX1”, destinada a padres, madres, maestras y maestros, capitulo
6, Autor: Fernando da Rosa.
(20) http://www.educ.ar/educar/kbee:/educar/content/portal -conten.
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Pero alavez Internet se convierte entonces en un lugar més donde los chicos pueden interactuar
con personas extrafas, un espacio propicio para contactos casuales, anénimos, y para cambios de
identidad, por esto es necesario tomar ciertas precauciones. (10)

Dentro de las recomendaciones, seria bueno conocer cua e la politica de privacidad de mi
proveedor de Internet ya que esta politica se refiere a como utiliza tu proveedor la informacién
que recoge sobre ti a medida que navegas desde tu computador. También es importante ensefiarle
al nifio que en Internet las cosas pueden ser diferentes de lo que parecen y por ello debe ser
extremadamente cuidadoso al comunicarse con alguien que no conoce, no debe dar a extranos sus
datos personales ni los de sus padres,(es importante saber que Internet, se presta para realizar
diversos tipos de engarfios, hay que ser muy cuidadoso a brindar informacién por Internet), se
debe estimular a que informen a sus padres 0 maestros sobre cualquier inconveniente que tengan
durante su navegacion. Es buena idea también estimular € uso del Chat en ambientes con
moderadores. (9)

En cuanto al caso puntual de nuestro paisy € Proyecto Ceibal que brinda acceso y conectividad a
todos los nifios y maestros del pais, o relativo ala seguridad en Internet se maneja a través del
LATU, mediante una aplicaciéon que es un filtro y es lo que se implementa en los servidores, |o
cual permite bloquear los sitios con contenidos nocivos. La determinacion de las paginas que
deben ser filtradas, proviene de lineamientos previstos y provistos por otros organismos, como
por g emplo por Primaria. Es de destacar que el LATU trabajala parte técnica, no la parte moral,
por ello le vienen estipuladas aquellas paginas que deben estar bloqueadas; pero como bien se nos
ha destacado en la entrevista que le hemos realizado ala Ing. Fiorella Haim (11): “ ningun filtro es
perfecto” .

Herramientas TIC

La incorporacion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion en los centros
educativos se desarrolla a través de nuevas vias de comunicacion y novedosas formas de difusion
de materiaes didacticos. En este sentido, hacemos mencidn a continuacion de algunos gemplos
de herramientas de TIC, tomando conciencia de que esta lista no es cerrada sino que se extiende
diaadia

CHAT

Sistema para conversar, de manera escritay en tiempo real, con otros usuarios de Internet quienes
pueden leer el mensgje casi inmediatamente de ser enviado y responder con la misma brevedad.
En un Chat, pueden participar varias personas y los textos que se intercambian son cortos,
acercandose méas a diaogo.
Es un medio de comunicacién muy utilizado para realizar entrevistas y conferencias. Ademas se
puede utilizar paradar soporte y atencién alos usuarios en linea.

(11) Ing. Fiorella Haim — Ingeniera en Electronicay Tecnologia, tiene una maestria en Electronicay Computacion, obtenida en
EEUU y trabagja en el departamento de proyectos de electrénica creado en el LATU en 2006. Encargada del Area Técnica del
Plan CEIBAL enel LATU.
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CORREO ELECTRONICO O E-MAIL

Es una carta 0 mensaje enviado através de lared. El receptor puede disponer de é en cuestion de
segundos o0 minutos, de manera que facilita una comunicacion muy rapida

ENCUESTAS

Herramienta de Internet que permite a los usuarios expresar sus opiniones respondiendo a una
pregunta o escribiendo sus comentarios, |os cuales podran ser leidos por cualquier otro usuario de
la red.
INTERNET

Es una red de computadoras conectadas a nivel mundial a través de la cua se puede acceder a
informacion publica y diferentes herramientas de informacién y comunicacion como: paginas

Web, correo electronico, Chat, foros, encuestas, etc.

LISTA O GRUPO DE INTERES

Esta conformada por un grupo de personas que se comunican a través del correo electronico
sobre un tema en coman y que es el que le da nombre a la lista o grupo de interés, por ejemplo,
listae Plan Ceibal. Al estar incluido en una lista de interés el usuario puede enviar un correo
electrénico alalistay éste le llegard a todos |os miembros. Las listas de interés més organizadas
tienen un moderador o administrador que se encarga del buen funcionamiento de la misma.

PAGINA WEB

Documento que puede estar conformado por textos, imégenes, audio, video y por otros
documentos a los que uno puede acceder a través de enlaces. Cada péagina tiene una direccion
(url) que brinda informacion del tipo de organizacion: “com” (comercia), “gub” (gobierno),
“edu” (educativo), “mil” (militar), “net” (red), “org” (organizacion); y también del pais: “us’
(USA), “uy” (Uruguay), €tc. (12)

Puede contener elementos que permiten una comunicacion activa entre € usuario y la
informacion, esto permite que €l usuario acceda a los datos de modo interactivo, gracias a que la
pagina respondera a cada una de sus acciones.

Dentro de este tema no podemos dejar de mencionar la revolucién que ha significado la Web 2.0,
degjando obsoleta a la Web 1.0, a exaltar valores tales como ‘colaboracion’, ‘interactividad’,
‘participacién’ y ‘creatividad' —y que a diferencia de esta provee de aplicacionesy herramientas a
los internautas para gque produzcan contenidos.

(12)Herramientas de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion (TIC). Disponible en:
http://www.yachay .com.pe/especial es/trabajo/2a.htm
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FOROS

Es una aplicacion Web (aplicaciéon software que se codifica en un lenguaje soportado por los
navegadores Web -HTML, JavaScript, Java, etc.- en la que se confia la gjecucion a navegador),
gue le da soporte a discusiones u opiniones en linea.

Tienden a fomentar la creacién de comunidades con reglas propias y, en algunos casos, inclusive
un propio lenguaje.

Por lo genera los foros en Internet existen como un complemento a un sitio Web invitando a los
usuarios a discutir o compartir informacion relevante a la temética del sitio, en discusion libre e
informal, con lo cual se llega a formar una comunidad en torno a un interés comun. Las
discusiones suelen ser moderadas por un coordinador o dinamizador quien generalmente
introduce el tema, formula la primera pregunta, estimula y guia, sin presionar, otorga la palabra,
pide fundamentaciones y explicacionesy sintetizalo expuesto antes de cerrar la discusion.

WIKI

Un Wiki, o una Wiki, es un sitio Web cuyas paginas Web pueden ser editadas por multiples
voluntarios a través del navegador Web. Los usuarios pueden crear, modificar o borrar un mismo
texto que comparten. Los textos o "péginas Wiki" tienen titulos Unicos. Si se escribe € titulo de
una "paginaWiki" en algun lugar del Wiki, esta palabra se convierte en un "enlace Web" (o
"link") ala paginaWeb.

La mayor parte de los Wiki actuales conservan un historial de cambios que permite recuperar
facilmente cualquier estado anterior y ver 'quién’ hizo cada cambio, lo cual facilita enormemente
el mantenimiento conjunto y €l control de usuarios destructivos. Habitualmente, sin necesidad de
unarevision previa, se actualiza el contenido que muestra la pagina Wiki editada.

La aplicacion de mayor peso y a la que le debe su mayor fama hasta e momento ha sido la
creacion de enciclopedias colaborativas, resulta mucho més sencillo y fécil de usar que una base
de datos.

Dentro de lo que denominamos Wiki no podemos dgjar de mencionar a las Dokuwik. Se trata
de un software que se usa para la gestion colaborativa de sitios Web del estilo de Wiki, de facil
uso que se distribuye bajo licencia GPL (General Public License) y podemos encontrarlo en:
http: //mmww.dokuwiki.org. Esta Wiki se diferencia de las otras ya que no requiere del uso de una
base de datos, toda la informacién se almacena en archivos de texto planos. Su sintaxis smple'y
potente facilita la creacidn de textos estructurados y permite que los archivos generados sean
legibles incluso fuera de la Wiki. Algunas de las posibilidades que nos brinda son:

1) Ordenacion de las distintas paginas mediante €l uso de “namespaces’ los cuales actian como
un contexto Unico donde las paginas pueden ser ordenadas. La analogia més facil para entender €
funcionamiento de los “namespaces’ es e de ser una especie de carpeta donde las distintas
paginas son incluidas. Mediante el uso de varias de estas carpetas podemos ordenar mejor nuestro

trabgjo.  Inclusve podemos incluir  carpetas dentro de otras  carpetas.
2) Permite la inclusion de imagenes y contenido multimedia.
3) Mantiene en forma automatica un indice de contenidos.
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4) La interfaz se encuentra traducida a mdltiples idiomas entre ellos e castellano.
5) Cuenta con control de blogueos para solucionar problemas de concurrencia
6) La interfase de administracion brinda muchas posibilidades de personalizacion, control de
usuarios, admitir o no codigo HTML embebido, permitir €l registro de usuarios automético o no,
etc.

7) Cuenta con un caché de péginas para mejorar la velocidad de despliegue de los contenidos. (13)

BLOG

Un blog, o en espafiol también una bitécora, es un sitio Web periddicamente actualizado que
recopila cronol 6gicamente textos o articulos de uno o varios autores, apareciendo primero €l més
reciente, donde el autor conserva siempre la libertad de dejar publicado lo que crea pertinente. El
término Weblog proviene de las palabras Web y log ('log' en inglés = diario). El término bitacora,
en referencia a los antiguos cuadernos de bitacora de los barcos, se utiliza preferentemente
cuando €l autor escribe sobre su vida propia como s fuese un diario, pero publicado en Internet
(enlinea).

Es posible ademés agregar fotografias y videos alos blogs, alo que se le ha llamado fotoblogs o
videobl ogs respectivamente. (14)

Como podemos observar, el desarrollo de este tipo de herramientas es muy dindmico y crece
superandose dia a dia. Ademés, podemos advertir como este caracter de interactividad que poseen
rompe el modelo lineal de comunicacion, ya que los usuarios no solo consumen €l contenido de
los medios, sino que lo comparten con otros, lo reproducen, |o redistribuyen, y 1o comentan.

Con el objetivo de que personas distantes en el tiempo y el espacio puedan trabajar juntas, hay
gue pensar en materiales en linea, tareas, cuestionarios, exdmenes en la Web, foros, chats, y
herramientas de trabajo colaborativo como |as mencionadas.

En ese contexto es claro que la incorporacion de TIC en la educacion se hace imprescindible,
tema que sera expuesto a continuacion en este capitulo.

VIDEO CONFERENCIA

La Videoconferencia es una herramienta de comunicacién audio visual que permite la
comunicacion simultanea bidireccional de audio y video, logrando a través de ella mantener
reuniones con grupos de personas situadas en lugares algjados entre si. Adicionalmente, pueden
ofrecerse facilidades telematicas o de otro tipo como el intercambio de informaciones gréficas,
imégenes fijas, transmision de ficheros desde el PC, etc. El nlcleo tecnoldgico usado en un
sistema de videoconferencia es la compresion digital de los flujos de audio y video en tiempo
real. Su implementacion proporciona importantes beneficios, como el trabajo colaborativo entre
personas geograficamente distantes y una mayor integracién entre grupos de trabajo.

(13) http://www.fedaro.info/2008/02/22/tutorial es-dokuwiki/
(24) Disponible en: http://es.wikipedia.org/wiki/Blog, http://es.wikipedia.org/wiki/Videoconferenciay
http://es.wikipedia.org/wiki/Redes_sociales
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REDES SOCIALES

Una red social es una estructura social que se puede representar en forma de uno o varios grafos
en el cual los nodos representan individuos (a veces denominados actores) y las aristas relaciones
entre ellos.

Las relaciones pueden ser de distinto tipo, como intercambios financieros, amistad, etc., también
es el medio de interaccion de distintas personas como por g emplo juegos en linea, chats, foros,
spaces, etc.

Estas redes sociales se basan en la teoria de los “ Seis grados de separacion”. Segulin esta teoria
cualquiera en la Tierra puede estar conectado a cualquier otra persona en €l planeta a través de
una cadena de conocidos que no tiene mas de seis intermediarios

En estas comunidades, un namero inicial de participantes envian mensgjes a miembros de su
propia red socia invitdndoles a unirse al sitio. Los nuevos participantes repiten e proceso,
creciendo €l nimero total de miembrosy los enlaces de la red. Los sitios ofrecen caracteristicas
como actualizacion automética de la libreta de direcciones, perfiles visibles, la capacidad de crear
nuevos enlaces mediante servicios de presentacion y otras maneras de conexion socia en linea.
L as redes sociales también pueden crearse en torno alas relaciones comerciales.

Las herramientas informaticas para potenciar la eficacia de las redes sociales online (‘ software
social’), operan en tres ambitos, “las 3Cs’, de forma cruzada:

e Comunicacion (nos ayudan a poner en comun conoci mientos).
e Comunidad (nos ayudan aencontrar e integrar comunidades).
o Cooperacion (nos ayudan a hacer cosas juntos

L as redes sociales continlian avanzando en Internet a pasos agigantados, especialmente dentro de
lo que se ha denominado Web 2.0* y Web 3.0**.

El incorporarse a una red social —como Facebook, Tuenti, hi5- implica ceder una serie de datos
personales, cosa gque se hace de un modo voluntario, pero ¢consciente?. Montados como estamos
en la Sociedad de la Informacion, quiza lo hacemos llevados de una "ola" donde no se calibran
bien las consecuencias.

*WEB 2.0: es una segunda generaciéon en la historia de la Web basada en comunidades de
usuarios y una gama especial de servicios, como las redes sociales, los blogs o los Wikis , que
fomentan la colaboracion y € intercambio agil de informacion entre los usuarios muy distante ya
delaWEB 1.0- paginas estéticas HTML que no eran actualizadas frecuentemente.

**WEB 3.0: se utiliza para describir la evolucion del uso y la interaccion en lared a través de
diferentes caminos, ello incluye, latransformacion de lared en una base de datos, un movimiento
hacia hacer los contenidos accesibles por multiples aplicaciones, € empuje de las tecnologias de
inteligencia artificial, la Web semantica, la Web Geoespacial, o la Web 3D. Frecuentemente es
utilizado por el mercado para promocionar las mejoras respecto alaWeb 2.0.
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Podriamos sintetizar que a grandes rasgos, la Web 1.0 es una red que permite leer. Web 2.0 es
una extension, que permite leer y escribir, concediendo a los usuarios un papel activo. Web 3.0
podria extender este papel permitiendo que la gente ademés de leer y escribir pueda realizar
asociaciones con algun sentido entre contenidos de | os sitios Web.
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|.2LasTIC en la Educacion.

“El inicio de milenio se caracteriza por una crisis estructural que implica un proceso de
profunda transformacién social en la que, conocimiento e informacion estarian reemplazando a
los recursos naturales, a la fuerza y/o al dinero, como variables clave de la generacion y
distribucion de poder en la sociedad. (Tedesco, 2000: 11-12) Para algunos autores la llamada
sociedad de la informacion y/o del conocimiento esta caracterizada por la conjunciéon de dos
grandes procesos: la explosion del conocimiento y € exponencial desarrollo de las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)” . (1)

Es posible percibir la forma en la que la aceleracion de los cambios sociales y tecnol 6gicos nos
conduce a un replanteo de la educacién, para adecuarla a los nuevos desafios de la proclamada
Sociedad de lalnformacion'y e Conocimiento (SIC).

Si las innovadoras tecnologias, junto con otros fenémenos, estédn creando una nueva sociedad, €l
mundo de la ensefianza se encuentra frente a un reto profundo, pensar como debera cambiar la
educacion para seguir cumpliendo su funcién, aqui surge una paradoja que més de una vez hemos
escuchado, “ ¢como ha de cambiar para seguir siendo lamisma?’.

Larealidad de hoy presenta una impetuosa necesidad de renovacion constante y de formacion a
lo largo de lavida, es decir, formacion y educacion permanente.

Si nos encontramos inmersos en un proceso de construccion de conocimientos, debemos tener
claro qué competencias basicas hemos de desarrollar para aprovechar esta informacion, para ello
es fundamental:

— Determinar lainformacion que puede ser Util en cada situacion

— Buscarlay encontrarla

— Valorarlao seleccionarlaen funcion de lo que se pretende

— Ordenarlay asimilarla para elaborar |0s conocimientos necesarios.

Es esencial tener presente que la informacién y e conocimiento son cosas muy distintas. El
conocimiento se elabora para dar respuesta a algun asunto de nuestro interés, por lo tanto siempre
supone algo més que lainformacion de la cua partimos.

En definitiva, la nueva educacion que ha de convivir en el ambito de las TIC no se debe limitar
solamente a transmitir conocimientos, aungque estos sean necesarios, ademas, debe procurar
capacitar en determinadas destrezas y habilidades, y promover ciertas actitudes y disposiciones.
Entre estas Ultimas es imprescindible la necesidad de formar en una actitud sanamente critica ante
las TIC. Con esto queremos decir, saber distinguir en qué nos ayudan y en qué nos limitan, para
poder actuar en consecuencia.

(1) Lic. Natalia Hetery Correa, Blogfolio para la Diplomatura en Educacion y Nuevas Tecnologias, FLACSO virtual (2008).
Disponible en: http://hetery.blogspot.com/
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Siguiendo esta linea de pensamiento, la formacion de las nuevas generaciones no puede quedar
al margen de la sociedad digital y como ya comentamos, no se trata solo de proporcionar acceso a
las TIC, sino de formar para una utilizacion adecuada.

La sociedad digital ha creado nuevas formas de alfabetizacion. El acceso a la informacion
globalizada, los sistemas de participacion en la red, la comunicacion a través de los medios
electronicos, son elementos de importancia para cuaquier proceso de entendimiento y
construccion de la Sociedad de la Informacion. Ella debe formarse sobre una activa participacion
social delapoblacion, lacual se desarrollaen el actual escenario mundial, con €l uso intensivo de
las herramientas informéticas. Sin embargo, para un desarrollo socialmente integrado, tales usos
requieren un proceso de alfabetizacion digital. Entonces, ¢qué entendemos por alfabetizacion
digital?

Alfabetizacion Digital

Desde su misma definicién y contenidos, es materia de discusion. Inicialmente, e concepto de
alfabetizacion lectora fue entendido como la simple capacidad de leer y escribir. Tal concepcion
fue ampliada con posterioridad para la UNESCO, a través del concepto de alfabetizacion
funcional, describiendo que: Una persona se considera alfabetizada cuando en su vida cotidiana
puede leer y escribir, comprendiéndola, una oracion corta y sencilla [...]. La alfabetizacion
funcional se refiere a aguella cuando una persona puede realizar todas las actividades necesarias
para €l funcionamiento eficaz de su grupo y comunidad, y que ademés les permite continuar
usando la lectura, la escritura y el calculo para su propio desarrollo y e de su comunidad
(Contreras, 2000). Este tipo de alfabetizacion funcional ha sido incluso examinado y evaluado en
varios paises a través de la OCDE (Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econémicos),
organismo que ha demostrado como este nivel «secundario» de alfabetizacion presenta serias
deficiencias y desequilibrios internacionales, constituyéndose en un serio problema para la
adquisicién de competencias superiores y, 10 que es méas grave, problemas sociolaborales de
enormes proyecci ones.

El término alfabetizacion digital presenta una gran diversidad de definiciones, parallegar a este
concepto entendemos necesario hacer un breve recorrido por las transformaciones que €l
concepto de alfabetizacion ha tenido a lo largo del tiempo, las que se muestran en e siguiente
grafico:
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Dimensiones imprescindibles para comprender la metamorfosis del concepto de alfabetizacion.

Dimensiones

Tecnologias
g E
en la educacion
Tacnolpgkas de |3

rformacién y la
COoOmuUnICacion

Tecnokagias
aducativas

Internel coma
gCurso oa
indormacidn i
aprendizage

Crdenadores en
a5 aulas

Frimearas nedes de
telecomunicaciones

Alfabetizacion

Alfabetizacidn Alfabehzacidn  Afabselizacién AFabstizaciones

Alfababzacicn
tradiciona tecnoldgica rformacional digeta multiplas
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- Asi nos encontramos con el primer concepto de Alfabetizacion, en e sentido de codificar y
decodificar.

La alfabetizacion por si misma, sus procesosy sus objetivos, no estan desligados de la historia de
cada individuo y de cada sociedad, es asi que se transforma, no slo como concepto, sino también
en su formade ser concebiday en sus funcionesy propdésitos.

Cada sociedad ha encontrado la manera de contar sus historias. En un inicio fue a través de la
oralidad, para posteriormente encontrar una forma més perdurable y menos supeditada a la
capacidad de memoria de quienes tenian el conocimiento en sus manos.

Nacen entonces los sistemas de escritura 'y con ellos nuestra vision tradicional del concepto de
alfabetizacion: la capacidad de leer y escribir. Veremos que en un principio ese leer y escribir
estan ligados a las destrezas simples de codificar y descodificar signosy simbolos.

El coste de abandonar lo memorizado y memorizar de nuevo era demasiado grande. El cambio de

la tecnologia de la comunicacion (de la oralidad a la escritura) a través de la afabetizacion
permite la renovacion de esa memoria en cualquier momento. (ibid, pag. 65)
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La escritura permite un modo de comunicacion que posibilita trascender espacios, tiempos
lugares, y facilita el nacimiento de la ciencia, €l registro y archivo de documentos, cambia modos
de pensamiento y expresion, de organizacion social y comercia (Clemente, 2004).

-Cuando se trasciende para ser la escritura depositaria del pensamiento de las personas, para
comunicar ideas, sentimientos, conocimiento, se vislumbra la aparicion de la lectura, y son los
gue leen quienes tienen potencialmente el acceso a cualquier texto escrito. En un primer
momento esta lectura fue en solitario, se trataba de lecturas silenciosas, de recogimiento, mientras
que <<hoy leemos para comunicarnos, para conocer otras realidades, para aprender, para
informarnos, para gercitar nuestraimaginacion, para disfrutar>> (Clemente, 2004, pag. 25).

¢Qué acontece para que se genere este cambio?

) x - - ; L "
Paradigmas de alfabetizacion escolat
Periodo Paradigma Conocimiento | Metodologia | Observaciones
: o Aristocracia,
s XIX Clésico Literaturay | Aprendizaje | cbediencia al
' retdrica memoristico | poder y
tradicion
Conacimientos T ;
Principios . destrézas y acludes '.";i;,i;nlx?'““’" " | ESUnEmE
Progresista | socsesparauna | o ro L oo producen sus
S. ':{‘K ;ﬂ::zﬂ:’;"':«f;a”:]al autodescubnmeanto propios textos
Ensenanza
M d d Destrezas de programada, Estnuclura  rdustnal
edlados i supervivencia matenales didachcos | Alumnos resfizan
i 08 autcaprendiza)e, lareas programadas
5. XX Tecnmrétlﬂﬂ' para p.aruz:lpar BN | destrezas especiicas | como los empleados
la sociedad & menuda &n las fabricas
descontesduahzadas
s. XX Las tecnologias introducen nuevos paradigmas que
Tardio transforman las maneras de leer y escribir el mundo.
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A principios del siglo XX, con € surgimiento e impacto de la industria en el comercio, las
escuelas abordan procesos de alfabetizacion para € <<progreso>>. Los aumnos estudian
educacion civicay leen textos de aventuras, que los incitan a escribir |os suyos propios, apoyados
siempre por los profesores que fungen como asesores de un aprendizaje basado en € auto -
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descubrimiento, que les aportan los conocimientos, destrezas y actitudes socides para
desenvolverse en una sociedad comercial, industria y urbana.

Conforme la industria y la tecnologia se diversifican, a mediados del siglo XX se requiere que
cada persona adquiera destrezas particulares para desarrollarse y participar en una sociedad
competitiva en muchos aspectos. La metodologia para preparar a los individuos para enfrentarse
a este mundo con nuevas fronteras ideoldgicas y de negocios es de adquisicién de destrezas
especificas acordes con intereses particulares de las personas, generalmente basadas en un
autoaprendizaje apoyado por materiales didécticos cuidadosamente programados y a menudo
descontextualizados, atendiendo a “bloques’ de conocimientos para cubrir necesidades
especificas en una redlidad tendiente a la globalizacion, donde rigen los principios del
neoliberalismo: el poder alas empresas, no alos gobiernos.

Si bien la tecnologia esta presente a lo largo de todo este proceso, no es sino hasta el dltimo
cuarto del siglo XX que se vislumbran su poder y sus alcances en la transformacion de la
sociedad y se integra a las escuelas para iniciar un nuevo proceso de alfabetizacion, con
individuos inmersos en una sociedad en que cada vez serdn més valorados la informacion y €l
conocimiento.

El concepto de alfabetizacion entonces, trata del dominio de gran cantidad de destrezas,
conductas y formas de pensar asociadas a un contexto, que permiten a las personas utilizar los
procedimientos adecuados para enfrentarse criticamente a cualquier tipo de texto, valorarlo y
mejorarlo en la medida de sus posibilidades, cualquiera que sea el medio por e que se presente.

Debemos recordar que la tecnologia constituye una oportunidad de mejorar los procesos de
aprendizaje, pero solo en el sentido de que nosotros como usuarios estemos dispuestos a conocer
su correcto manegjo y dominio, con un compromiso de aprendizaje serio y disciplinado por parte
de los profesores a interior de las instituciones de educacion, que permita a estudiante no sélo
conocer o informarse a través de las tecnologias, sino participar en la construccion de su propio
conocimiento (Garzon, 2003).

Las tecnologias son herramientas que favorecen comprensiones, asi, podemos contar entre las
tecnologias en la educacion desde los modestos pizarron y tiza, pasando por las laminas, videos,
transparencias, hasta los complicados sistemas y ambientes informaticos con los que contamos
hoy en dia.

Lo cierto es que la calidad educativa no simplemente depende de manera directa de la tecnologia,

sino de la didactica, métodos de ensefianza o disefios pedagdgicos, bajo los cuales se integra su
uso (Area, 2005).
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Ias tecnologias en la educacion.
Cronologia general.

Periodo Propuesta Aplicaciones
Tecnologia educativa Conceptualizacion.
1950 |como solucién a todos Resolver temas de dificil
los problemas. ensefianza.

1980 Interpretaciones en torno | Las tecnologias limitan su
del aprendizaje. campo a la didactica.

Incorporacion de medios | Educacién a distancia o e-
1990 .. | en ensefianzas no Learning.

tradicionales. Didactica tecnolégica.
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A través de este cuadro se destacan los principales aspectos que caracterizan a los diferentes
periodos:

- Las primeras propuestas del uso de tecnologia dentro de la educacion nacen a mediados del
siglo XX, presentandose como una solucién a problemas complicados de ensefianza, en un
principio como apoyo a la comprensién de temas de dificil ensefianza y déficits cognitivos o
culturales (Litwin, 2005). Como primeros apoyos Se incorporan circuitos cerrados de television y
la television educativa. A nivel de gestion se le da mucha importancia a la conceptualizacién de
tecnologia educativa.

- Las tecnologias se limitan a la didactica, entendida como practicas en el aula, con la diferencia
del proceso de planeacion, y en las que su papel fue incorporar medios y materiales. A finales de
este periodo, con el fortalecimiento de |as tecnol ogias de la comunicacion, comienzan a enlazarse
cada vez més redes universitarias con e propdsito de compartir informacion existente en sus
bibliotecas, o generadas por sus cuerpos de investigacion, o que genera necesidades cada vez
méas apremiantes de conexion, rapidez y eficiencia tecnolégica para permitir con fluidez el
intercambio de informacion.

- A partir de los afios hoventa, se buscan nuevas oportunidades de incorporacién de medios como

apoyo a la ensefianza que no transcurre en espacios convencionales de aula (educaciéon a
distancia). Comienzan a dejarse de lado medios clasicos, 0 masivos, de comunicacion, como la
television, los diarios, laradio, dirigidos a “gran publico”, para atender a un sector diferenciado
de la poblacién.
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Observamos que e paradigma tecnocratico de alfabetizacion de este periodo exige el aprendizaje
de destrezas especificas para € desempefio en una sociedad cada vez mas industrializada y
tecnol6gicamente especializada, de manera que las tecnologias buscan Ilegar a sectores de la
poblacion diversos para proveer ensefianza programada para la adquisiciéon de las destrezas
necesarias para desempefiarse en sectores productivos muy diversos.

Esta evolucién apresurada deriva en un punto débil: la falta de una didéctica tecnol6gica, esto es,
se pierde de vista que la tecnologia por si misma no resuelve los problemas de ensefianza o
aprendizaje y que € éxito o fracaso de su incorporacion a las aulas depende en gran medida de
clarificar e comoy el porqué de su uso en estos espacios.

La educacion afronta en estos momentos retos importantes y uno de ellos tiene que ver con los
gue surgen de la llamada “sociedad de la informacion” que plantea nuevos escenarios y
oportunidades en lo social, lo econdmico y lo cultural.

Lo que nos interesa es la relevancia que adquieren las tecnologias en esta nueva sociedad sobre
todo en lo que respecta a sus formas de aprender. Las tecnologias acompafian en su evolucién a
las propuestas de alfabetizacion en cada momento historico, ademas de intentar cubrir de alguna
manera las necesidades sociales de acuerdo al desarrollo de la industria y la expansion de
mercados que traspasan fronteras fisicas.

Asi en un principio observamos la preocupaci én conceptual y pedagdgica por establecer las bases
del uso de la tecnologia a través de una ensefianza programada, para luego proponer paquetes
instructivos en formatos audiovisuales de acuerdo a la fase en que las tecnologias se integran al
campo de la didactica; planteando después tecnologia exclusiva para las aulas (con € propdsito
definido de ser utilizadas como apoyo en procesos de ensefianza y aprendizaje a interior de
instituciones de educacién), para derivar posteriormente, con la consolidacion de tecnologias de
comunicaciones robustas, en tecnologias de apoyo a sistemas de ensefianza a distancia, en linea o
semi-presencial, que buscan llegar a sectores diferenciados de la poblacion, o marginados por la
inaccesibilidad de los sistemas tradicionales de educacion con aulas formales, por lo general en
centrosrurales.

La transicion del concepto de tecnologias a tecnologias de la informacion y la comunicacion
tiene en mucho que ver con su aplicacion y alcance para acceder a informacion y generar
conocimiento.

Desde la década de los noventa, Castells (1998) diferencia las tecnologias de lainformacién y la
comunicacion sobre las solas tecnologias de la informacion en su aportacion a la generacion del
conocimiento, ya que permiten actuar sobre la informacién, modificarla, usarla, convertirla y
compartirla; generando y permitiendo con €ello la necesidad de interaccion entre individuos y
grupos con intereses similares, €l trabajo en redes sociales flexibles y adaptables alos cambios en
las diversas sociedades que confluyen, y que finalmente convergen en sistemas de informacién
que transforman la tecnologia en el factor visible del éxito de la comunicacion.

Las tecnologias de la informaciéon y la comunicacion (TIC) son aquellas herramientas que
admiten diversas formas de comunicacion social, que permiten encontrar, usar y tratar la
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informacion incorporando nuevos formatos de mensaje, elementos como las imagenes, € sonido
y €l video, ademas del texto, facilitando, por lo tanto, la generacion de conocimiento.

Estas nuevas maneras de observar e mundo requieren de nuevas destrezas, habilidades y
actitudes no solo ante las TIC, sino ante la inmensa cantidad de informacion en la que estamos
inmersos, de manera que seamos capaces de interpretarla, seleccionarla, valorarla y producir
nuestros propios saberes con los cuales ser participes de la transformacion social, cultural,
politicay econdmica que se lleva a cabo de manera constante.

“...utilizar las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion para realizar las mismas
cosas que con las tecnologias tradicionales es un gran error. Las nuevas tecnologias nos
permiten realizar cosas completamente diferentes a las efectuadas con las tecnologias
tradicionales; de ahi que un criterio para su incorporacién no pueda ser exclusivamente el hecho
de que nos permitan hacer las cosas de forma mas répida, automatica y fiable” .

Aqui surge laidea de la necesidad de replantear €l uso de las tecnologias, la necesidad no sdlo de
aprender a utilizar las tecnologias como recursos valiosos para la obtencion de conocimiento,
sino también la necesidad de reorganizar y asimilar la manera en que pensamos e interactuamos
con nuestro entorno con €ellas en e medio, lo que sin duda implica un proceso de alfabetizacion,
IlAmese audiovisual, digital, informacional o tecnoldgico.

Entendemos, al igual que Prats (2005), que se debe aprender a leer y escribir con un nuevo
lenguaje, “saber leer la tecnologia y los medios audiovisuales, (...) saber escribir y comunicarse
con ella’ como parte de un nuevo proceso de mejora de las capacidades cognitivas, afectivas y
sociales del hombre.

La Real Academia Espafiola, dentro de diversas acepciones, define:

* |Informacion como “accion y efecto de informar” y “comunicacion o adquisicion de
conocimientos que permiten ampliar 0 precisar los que se poseen sobre una materia
determinada’. En €l sentido mas preciso que adquiere en el ambito de lateoriay la tecnologia de
la informacion significa los datos, ideas 0 noticias que luego son elaborados, organizados y
comunicados. Congtituiria asi un conocimiento en bruto: aquellos materiaes, palabras, gréficos,
numeros, documentos en general, através de los cuales conocemos (Gomez, 2003).

*<<Conocimiento>>, segun la Real Academia Espafiola, es “accion y efecto de conocer” y
“entendimiento, inteligencia, razén natural”. Asi pues, conocimiento vendria a ser lainformacion
organizada de una manera logica y empirica, pero con e anadido de la comprension de las
informaciones con las que se elabora, que a su vez es susceptible de transmisién socia y de
aplicacion préactica. A esta transmision la designamos comunicacion y el uso de ésta en la toma
de decisiones y la materializacion de bienes y servicios acopla el conocimiento a la produccién
(Ibid).

Este proceso es la base de la llamada “Sociedad de la Informacion” que deviene luego en la

“sociedad del conocimiento”, ya que la generacion ddl conocimiento viene a ser el factor decisivo
en el incremento de la productividad.
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Ciclo de generacion del conocimiento
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L os procesos de alfabetizacion responden también a politicas econdmicas y socialesy que en este
sentido ambas cosas, tecnologias y educacion, van de la mano para responder a demandas de
estas nuevas sociedades, y que aprender aleer y escribir en estos contextos implica también saber
leer la tecnologia y los medios audiovisuales para saber comunicarnos a través de ella, como
parte de un proceso de mejora de las capacidades afectivas, cognitivas y sociales del hombre.

Alfabetizacion que, ademés de “aprender aleer y escribir”, implica el dominio y competencia de
una serie de habilidades en muchos otros campos; segun Gomez y Licea (2002, febrero) asi como
antes de la aparicion de las tecnologias de la informacién y la comunicacion, |a afabetizacion
lecto-escritora era la Unica posbilidad de acceder a la cultura impresa, las nuevas
alfabeti zaciones relacionadas con el uso de lainformacion y gestion del conocimiento 1o son para
esta nueva sociedad.

Alfabetizacion, de manera general, se centra en tres aspectos:

-se le ha llamado digital cuando se refiere no solo a las habilidades para usar Internet, sino
también para comprender y usar os documentos como hipertexto. Segun Gilster (1997, citado en
Gbémez y Licea, 2002) “quien est4 afabetizado esta en capacidad de valorar Internet, no sblo
desde e punto de vista de medio para la comunicacion, publicacién y difusion, sino también de
recurso parallegar alainformaciony allegérsel@’
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-Por alfabetizacion informacional se entiende el saber cuando y por qué se necesita
informacion, donde encontrarla, y cdmo evaluarla, utilizarlay comunicarla de manera ética

-Alfabetizacion tecnoldgica se refiere a la capacidad de manejo de tecnologia de la informacion,
para lo que se requieren habilidades méas especificas. Pinto (s.f.) la plantea como un reto de la
afabetizacion informacional, ya que implica el conocimiento basico de las herramientas de
localizacion, recuperacion y difusion de lainformacion.

Revision de los conceptos de alfabetizacion

digital

Alfabetizaciones basadas en = Alfabetizacion informacional

destrezas o En el aprendizaje

o Alfabetizacién biblictecaria 5 Instruccién bibliografica

o Alfabetizacion en medios o Informacién empresarial

a Alfabetizacién informatica 4 Documentacion

o Alfabetizacion en Tecnologias 2 Sociedad de la Informacion
de la informacion o Alfabetizacién per se

o Alfabetizacion electrénica

= Alfabetizaciones digitales
o Alfabetizacion en redes
o Alfabetizacion en Internet
o Hiper-alfabetizacion
o Alfabetizacion multimedia

www.buenaspracti cas-el earning.com/capitul o-15-metamorfosi s-concepto-al f abeti zaci on-educaci on-medi ada-tecnol ogias.html

Asi podemos agrupar los conceptos de alfabetizacién en tres grandes grupos.

Alfabetizaciones basadas en destrezas, |las cuales no necesariamente tienen que ver con las TIC:
uso de bibliotecas, participacion de las mismas en procesos de alfabetizacion tradicional;
destrezas para mantener una actitud critica en la evaluacion de la informacion que se obtiene a
través de medios masivos de comunicacion (radio, TV, prensa, Internet); para € uso y
conocimiento del ordenador, las telecomunicaciones y los sistemas de informacion electrénica
paravalerse de ellos en la sociedad de lainformacion.

Posteriormente, aborda €l concepto de alfabetizacion informacional, que surge como resultado
de la transformacion de los servicios bibliotecarios tradicionales debida a la introduccion de las
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TIC, e cua se define, de manera general, como €&l conjunto de destrezas para acceder, evaluar y
utilizar la informacion proveniente de diversos tipos de fuentes (no Unicamente la existente en
formatos digitales) en laresolucién de problemas y toma de decisiones.

Por ultimo, define el concepto de afabetizacion digital como la capacidad para leer textos de
hipertexto y multimedia, diferenciandola de la afabetizacion informacional valorando |a doble
naturaleza de Internet que permite al usuario, ademés de acceder a la informacion, comunicarse,
difundir y publicar ideas.

Dentro de la alfabetizacion digital reconoce varias formas, que de alguna manera se
complementan:

*|a alfabetizacion en redes, que permite desarrollar la capacidad de identificar, acceder y utilizar
lainformacion electronica;

* |a alfabetizacidn en Internet, que se refiere a las destrezas para la promocién del aprendizaje
relacionado con la utilizacion de informacién en Internet mediante el uso de herramientas como
el correo electronico, las listas de correo (listservs), blsqueda de informacion en bases de datos
en lineay en World Wide Web;

* |a hiper-alfabetizacion como la recopilacion de conocimiento en grandes volUumenes de texto en
formato de hipertexto;

* por ultimo la afabetizacién multimedia, generalmente usada como sinénimo de alfabetizacion
digital, que serefiere alas capacidades de adquisicidn de conocimiento a partir de lainformacion
gue se presenta por medios aternativos y se examinan de manera interactiva, con lo que se
<<vuelve a capturar la expresividad de las culturas orales>> (Lanham, 1995, citado en Bawden,
2001, pag. 400).

No sdlo se requiere de destrezas o habilidades especificas para conocer € mundo a través de las
tecnologias, sino de saber leer el mundo con nuevos 0jos, valoresy actitudes.

Por todo lo expuesto se exige un modelo de afabetizacion que nos proporcione acceso al
conocimiento, que no es sinbnimo de informacion. Este nuevo modelo parte de la alfabetizacion
basica tradicional, y la amplia con alfabetizaciones multiples que integran destrezas, actitudesy
valores gue consientan reflexionar sobre la informacion para convertirla en un conocimiento que
permita valorar lo que sucede en e mundo, lavidareal y cotidiana, y mejorarlos en la medida de
lo posible (Gutiérrez, 2003).
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Referentes y dimensiones de una
alfabetizacion multiple

Referentes: Informacion Persona Sociedad
I_ 1 _ |
|

Alfabetizaciéon multiple

| l l
Dimensiones: Alfabetizacion Alfabetizacion Alfabetizacion
linglistica o ética o moral relacional o

digital social

www.buenaspracti cas-el earning.com/capitul o-15-metamorfosi s-concepto-al f abeti zaci on-educaci on-medi ada-tecnol ogias.html

La afabetizacion ética o mora atiende a una clarificacion de valores de |as personas inmersas en
esta sociedad del conocimiento que les permita evaluar su entorno y la informacion gque estan
recibiendo en todo momento, para transmutarla a conocimiento igualmente valioso para sus
iguales. Este gercicio sin duda permite la integracion de nuevas comunidades de individuos que
se relacionan de acuerdo a intereses y valores compartidos, que afianzan sociedades basadas en
sus propias normas y politicas y que enfrentan y critican segin su particular optica y
posibilidades su mundo circundante, que debe reflexionarse dentro de la parte que corresponde a
una alfabetizacion relacional o social.

La alfabetizacion linglistica o digital atiende a la necesidad de que las personas conozcan, sepan
usar, evaluar y convertir la informacion en conocimiento, informacion que se encuentra en
multiples formatos y accesible a través de ordenadores enlazados a Internet. Tyner (1998, citado
en Gutiérrez, 2003; pag. 61), habla de dos grandes sistemas de alfabetizaciones digitaes: la
instrumental , que tiene que ver con la adquisicion de conocimiento y destrezas sobre la
tecnologia que permita solucionar problemas de la vida cotidiana, y la representacional que
atiende alocalizar, evaluar, utilizar, comprender lainformacién accesible através de los medios.

Cada estadio de la evolucion tecnol 6gica conlleva la oportunidad de un aprendizaje diferente y se
han propuesto alfabetizaciones necesarias para afrontarlas. Asi como primero la preocupacion
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atiende a conocimiento de la tecnologia por si mismay sus potencialidades, observandola como
objeto de estudio, ahora se la contempla como medio y recurso para conocer.

Es por esto gue se hace necesaria, ala par del conocimiento de las tecnologias, la adquisicion de
nuevas actitudes, habilidades y competencias que nos permitan aprovecharlas para integrarlas a
nuestras formas de pensar y de proceder en un mundo que demanda cada vez mayor participacion
de todos.

He aqui la necesidad de alfabetizaciones multiples que nos permitan crecer como seres humanos
de una manera participativa, en colaboracion y comunion con nuestros iguales para hacer de este
mundo un lugar mejor.

En nuestro caso, entenderemos la alfabetizacion digital en un sentido amplio, considerando las
algunas caracteristicas, como pueden ser las siguientes:

* Capacidad para realizar juicios de valor informados acerca de la informacién que se obtenga en
linea, que se iguala a «pensamiento critico», la llave para «hacer valoraciones equilibradas que
distingan entre el contenido y su presentacion.

* Destrezas de lecturay comprension en un entorno de hipertexto dindmico y no secuencial.
 Destrezas de construccion del conocimiento; construir un «conjunto de informacion fiable»
proveniente de diversas fuentes, con la «capacidad de recoger y evaluar tanto € hecho como la
opinién, de ser posible sin sesgo».

* Habilidades de busqueda, esencialmente basadas en motores de blsqueda en Internet.

* Gestion del «flujo de multimedia», utilizando filtros y agentes; creacion de una «estrategia
personal de informacion», con seleccion de fuentes y mecanismos de distribucion.
 Concienciacién acerca de la existencia de otras personas y una disponibilidad facilitada —a
través de las redes— para contactar con ellas y debatir temas o pedir ayuda.

» Capacidad para comprender un problema y seguir un conjunto de pasos para resolver esa
necesidad de informacion.

« Vaoracion de las herramientas del sistema como apoyo a los formatos tradicionales del
contenido.

* Precaucion al juzgar lavalidez y exhaustividad del material accesible através de los enlaces de
hipertexto.

Indudablemente, la evolucién que hatenido € concepto de alfabetizacion digital esta relacionada
con las demandas de |a sociedad informacional.

Asi, la capacidad de penetracion de las TIC alcanza a la mayor parte de la actividad humana
planteando nuevas necesidades educativas...

Entonces podriamos preguntarnos. ¢Cuales son los objetivos de las TIC en €
ambito educativo?

El aprendizaje que solia ser un claro proceso cuya transmision era “de humano a humano” - “de
persona a persond’, se ha convertido en algo en lo que la gente comparte, cada vez maés, en
poderosas e intangibles redes artificiales. Asi, € reto de aprender requiere gestionarse mediante
unared mundia que agrupe todo el saber y todas las mentes.
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Surge entonces una nueva forma de concebir la ensefianza 'y el aprendizaje, pues es indiscutible
gue en la existencia de esa red de conocimientos que se proyecta, estd de por medio la
computadora y por consiguiente la introduccién de las nuevas teorias sobre la obtencion de
conocimientos y el empleo de las tecnologias de informacion y comunicaciéon. En estas
circunstancias, la educacion se podria interpretar como: aprender a aprender, aprender a
conocer, aprender a hacer, y aprender a comprender al otro.

Siguiendo con esta linea de pensamiento, aprender a aprender constituye uno de los principales
eslabones que sustentan la innovacion educativa en TIC, o relevante sera e desarrollo de
procesos formativos dirigidos a que el estudiante efectivamente aprenda a aprender (es decir,
adquieralas habilidades para el autoaprendizaje de forma permanente a lo largo de su vida); sepa
enfrentarse a la informacion (buscar, seleccionar, elaborar y difundir aguella informacién
necesaria y Util); se cualifique laboramente para € uso de las nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacion; y tome conciencia de los impactos y las implicaciones econdmicas,
ideoldgicas, politicasy culturales de latecnol ogia en la sociedad de hoy.

En la politica educativa de nuestro pais se divisa un concepto de innovacion educativa en TIC
entendido como un proceso de cambio que debe incidir en las formas de construccion del
conocimiento, en la configuracion de nuevos entornos de ensefianza-aprendizaje y en la
transformacién de la cultura escolar y docente. La innovacion educativa en TIC es concebida
como un proceso de cambio amplio que impacta a nivel curricular, instituciona y social, todo
ello con la finalidad de habituar las “buenas précticas’ en TIC hacia una incesante mejora
educativa.

No esta de mas aclarar que, cuando hablamos de “buenas préacticas’ en TIC, nos estamos
refiriendo a un concepto que se vincula a experiencias educativas y précticas docentes que
integran recursos digitales en software libre y redes de comunicacién para crear nuevos
contenidos y formas de organizacion escolar, promocionar otros tipos de actividades educativas y
fomentar estrategias de trabajo colaborativo. Es decir, buenas practicas como “aguellas que
explotan novedosas herramientas tecnoldgicas para conseguir en e alumnado un aprendizaje
autébnomo que le motive a estar en permanente aprendizaj€”’. Las buenas practicas apoyadas en €l
uso de las TIC deben reunir al menos tres caracteristicas basicas: creatividad, flexibilidad y
cooperacioén, con lafinalidad de propiciar cambios en el curriculo escolar.

Bajo este razonamiento, se hace ineludible integrar las TIC a un modelo curricular, su
incorporacién en la educacion oficia como medio o canal de comunicacion e intercambio de
conocimiento y experiencias, instrumento para procesar la informacion, fuente de recursos,
herramienta para la gestion administrativa, medio ludico y son de gran utilidad para el desarrollo
cognitivo. Todo esto, y més, conlleva a una nueva forma de elaborar una unidad didacticay por
ende de evaluar. Debido a que las formas de ensefianza y aprendizaje cambian, € profesor ya no
es € gestor del conocimiento sino un guia que permite orientar a alumno en su aprendizaje, en
este aspecto, el alumno es quien debe ser autbnomo y trabajar en colaboracidn con sus pares.

S bien existen varias, podemos destacar tres grandes razones para usar TIC en e ambito
educativo:
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—en primer lugar, fomentar la alfabetizacion digital de los alumnos, todos deben adquirir
las competencias basicasen €l uso delas TIC

—en segundo lugar, promover la productividad, aprovechar |as ventajas que proporcionan
al realizar actividades como preparar apuntes, gercicios, comunicarnos (Ej. via e-mail),
difundir informacién (Weblogs, Web de centros y docentes), gestion de biblioteca, etc.

—En tercer lugar, innovar en las practicas educativas, aprovechar las nuevas practicas
docentes, explotar las innovaciones didacticas que prestan las TIC, para lograr que los
alumnos realicen mejores trabgjos y disminuya el fracaso escolar.

Por otra parte, también podemos subrayar algunos impactos importantes de las TIC, desde
diferentes perspectivas:

Desde la perspectiva del aprendizaje.

Fomento del interésy la motivacion de los estudiantes
Aumentalainteraccion y promueve la actividad intel ectual
Desarrollo de lainiciativa

Aprendizaje a partir delos errores

Mayor comunicacion entre profesoresy alumnos
Aprendizaje cooperativo

Alto grado de interdisciplinariedad

Alfabetizacion digital y audiovisual

Mejora de las competencias de expresion y creatividad
Desarrollo de habilidades de busqueda y seleccién de informacién

99 § 84999499 §

Desde la perspectiva de los estudiantes

A menudo hacen posible aprender en menos tiempo

Promueven la auto evaluacion

Generan mayor proximidad del profesor

Confieren flexibilidad en los estudios

Proporcionan ayudas para la Educacién Especial

Brindan més instrumentos para el proceso de lainformacion

Facilitan e acceso a multiples recursos educativos y entornos de aprendizaje
Aportan personalizacién a los procesos de ensefianza y aprendizaje

999 99§99

Desde la per spectiva de |os docentes

Son fuente de recursos educativos parala docencia, la orientacion y larehabilitacion
Forjan facilidades paralarealizacion de agrupamientos

Suscitan un mayor contacto con los estudiantes

Liberan a profesor de trabaj os repetitivos

Facilitan laevaluacion y control

Impulsan la actualizacion profesional

Fomentan contactos con otros profesoresy centros

99§ 9 9 § §

Con relacién a proceso de ensefianza-aprendizaje, la aspiracion seria adoptar una reorganizacion
conceptual de los sistemas educativos para adaptarse a model os de formacion centrados no tanto
en ensefiar, sino en orientar cdOmo y qué se debe aprender. Pues si bien e avance de las
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tecnologias, ha sido y es, una herramienta importante en el desarrollo del proceso de ensefianza
aprendizaje, lacua permite alos estudiantes adquirir el conocimiento en forma més inmediata y
amplia, esto no es suficiente para que e alumno aprenda, debido a que muchas veces este
conocimiento no se sabe aplicar.

Es asi que podemos reflexionar y entender ala innovacion no como un fin, sino como un medio
paralamejorade lacalidad en la ensefianzay conseguir |os objetivos que se proponen |os centros
educativos. La llegada de recursos a los centros como equipos informéticos, sin gue se produzca
otro tipo de cambios, no supone innovacion puesto que no hay una transformacion significativa
en la enseflanza. Asimismo, otro aspecto fundamental es e considerar el disefio de estrategias
cognitivas a través del mangjo eficiente y efectivo de los contenidos curriculares, teniendo en
cuenta las habilidades que demanda |a afabetizacion digital.

Es preciso insistir que las TIC solo tienen sentido si estamos dispuestos a repensar nuestras
metodol ogias educativas, de manera que realmente promuevan la participacion y la construccién
colectiva; pues ¢de qué nos sirve la tecnologia si aplicamos la misma metodologia educativa de
siempre? (2)

L as Nuevas Tecnologias en e contexto universitario.

“¢Qué es lo primero que hace un estudiante universitario cuando le piden que busgue
informacion? Hasta hace unos afios iba a la hiblioteca de la Facultad a proveerse de algunos
libros. Hoy ingresa a Internet y busca en Google o en la Wikipedia....” (1)

La entrada de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion (NTIC) ala educacion
ha sido un proceso lento, si lo comparamos con su presencia en otras éareas tales como la de
produccion de bienesy servicios, €l comercio y laeconomia en general.

Desafortunadamente en el contexto educativo, especialmente en e ambito publico, la falta de
innovacién en los sistemas educativos en general, la resistencia al cambio, un curriculo cerrado,
el costo de las NTIC asociado con los reducidos presupuestos asignados a la educacion publica,
las limitaciones en la capacitaciéon de los docentes, entre otros factores, han provocado que sea
bastante restringida la incorporacién de estas herramientas, tanto en lo que refiere a los procesos
de enseflanza aprendizaje, como ala modernizacién de |os diferentes niveles educativos.

Sin embargo, de los sectores educativos, la Educacion Superior ocupa un lugar importante en
cuanto a uso de las TIC, especialmente a nivel de las funciones de docencia e investigacion,
donde se han generado espacios para la convergencia entre |os procesos de ensefianza aprendizaje
y la aplicacion de las mismas, dando lugar a nuevas estrategias para fortalecer e dialogo
educativo y, por ende, € proceso de comunicacion dentro y fueradel aula.

(2) Lic. Natalia Hetery Correa, Blogfolio para la Diplomatura en Educacion y Nuevas Tecnologias, FLACSO virtual (2008).
Disponible en: http://hetery.blogspot.com/

(2) Cr. Gabriel Budifio, Turistas en el siglo XXI (2008). Disponible en: http://detodounpoco-uy.blogspot.com/2008/12/beztriz-
sarlo-educacin-y-TIC.html
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De dli que las TIC deben contribuir a reforzamiento de las vinculos sociales y no a su ruptura,
por cuanto ellas nos brindan oportunidades de estar informados a través de nuevas y amplias
formas de comunicacion, asi como posibilidades para construir el conocimiento e integrar y
compartir esfuerzos en lo concerniente a las comunicaciones y a amacenamiento de
informacion, especialmente en el ambito universitario.

Entonces, ¢cabe preguntarse hasta donde las nuevas tecnologias han penetrado a nuestra
Facultad de Ciencias Econdémicas y de Administracion (FCEA)?. Responder a esta pregunta
implica tomar conciencia de las desigualdades que pueden existir en €l sector educativo, donde
las diferencias pueden hacerse notorias en cuanto a acceso de las universidades a las tecnologias
de la informacion y comunicacién. Como resultado, podria verse ampliada aun més la “brecha
educativa-digital” y las desvinculaciones entre los diferentes niveles formativos.

Por su parte, no debemos dejar de reconocer que la propia realidad universitaria presenta
problemas ala hora de actualizarse e innovar en materia tecnol 6gica.

En primer lugar, la velocidad de los cambios en el dmbito comercia de las tecnologias provoca
un rezago de las instituciones debido a la falta de actualizacién de los equipos. En segundo lugar,
existen problemas que derivan del desconocimiento de las herramientas por la falta de
capacitacion e informacion de docentes y estudiantes respecto de los requerimientos técnicos
necesarios para su utilizacion.

En tercer lugar, el acceso, la distribucion y la organizacidon de los recursos para estudiantes y
docentes muchas veces se ve dificultado en las instituciones educativas pues hay pocos y son
COSt0S0S.

En cuarto lugar, muchas veces no se da una verdadera innovacion pedag0gica pues se incorporan
las tecnologias sin cambios en los model os de ensefianza.

Por ultimo, en quinto lugar, en muchos casos existe un desconocimiento por parte de docentes y
de estudiantes acerca de los lengugjes propios de cada herramienta y se sub- utilizan las
potencialidades de los aparatos, a la vez que se incorporan de forma acritica nuevos cédigos de
comunicacion.

En este sentido podria plantearse la interrogante de si se estd siendo eficaz y €ficiente en €
manegjo y uso de las herramientas que estan a alcance. Esto se encuentra estrechamente vinculado
a que muchas veces por desconocimiento optamos por “paquetes informéticos’ que no se
adaptan a nuestras necesidades, pues no poseemos los conocimientos y la capacidad critica
suficiente para poder discernir adecuadamente entre la variedad que el mercado nos ofrece, 1o
cua nos llevaaadquirir smplemente “ 1o que adquirio € vecino” (como vulgarmente se dice).

El reto estaria en que nuestra Facultad, en el marco explicito de una misién, visién y valores,
forme recursos humanos altamente calificados, competentes, capaces de utilizar el conocimiento
y las tecnologias de la informacion y de la comunicacion para hacerle frente a los nuevos
desafios que se avecinan.

En & préximo capitulo se desarrollard el proyecto que se estéa llevando a cabo en nuestro pais —
“Plan Ceiba”- e mismo promueve la utilizacion de las TIC desde la educacion en lainfancia, 1o
cua en el futuro traera consigo una generacion de universitarios que reclamaran una UdelaR
renovada y preparada para recibirlos, que haya incorporado las grandes potencialidades que
ofrecen dichas tecnol ogias.

Educar a las personas para que estén preparados para trabajar con e conocimiento es
fundamental. Pues para usarlo, transformarlo y aplicarlo, son necesarios individuos calificados y
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capaces de aprender continuamente. ES importante tener presente la relevancia del rol de las
universidades y su papel en la generacion, desarrollo, introduccion, difusion y uso del
mencionado conocimiento. Si bien no son las Unicas, son una de las principales Instituciones
encargadas del flujo del mismo.

La mision de la universidad y quienes la conforman, reside en potenciar los procesos de
formacion humana y profesional, adecuandolos a este nuevo paradigma, para asi enfrentar con
éxito los desafios del presente y los dilemas que nos deparara la sociedad en el futuro. Asi como
el nuevo orden impone condiciones a proceso de educacion y formacion profesional de las
nuevas generaciones, éste sera extremadamente exigente respecto de la competitividad y vigencia
de los conocimientos de los profesionales graduados. Las competencias profesionales se
convierten en e elemento clave para los sistemas educativos universitarios - “ o importante es
gue un titulado sepa como enfrentarse a las demandas de su campo de trabajo”. (Garcia
Martinez 2006)

Los estudiantes tienen un acceso casi ilimitado e instantaneo a las fuentes del saber a través de
Internet, por lo que la funcion tradicional de los docentes se ha redimensionado: ya no son la
fuente primordial de conocimientos asi que, en lugar de transmitir informacién, los docentes
deberan ayudar a que los estudiantes logren buscar la informacion més pertinente y aportarles
criterios de seleccion. ®3)

En ocasiones son los docentes los que, preocupados por mejorar su ensefianza, buscan innovar
sus cursos creando paginas Web o incluyendo visionados de peliculas en sus clases para discutir
determinados temas; del otro lado, los estudiantes solicitan que los materiales de los cursos se les
proporcionen en formato digital parano tener que fotocopiarlos, por g emplo.

La Comision Sectorial de Ensefianza de la UdelaR actuamente se encuentra trabajando en la
“Generalizacion del uso educativo de las TIC en la Universidad de la Republica (UR)”. Es un
intento de trabajo coordinado a nivel central en materia de inclusiéon de TIC en la ensefianza.

Actualmente, en nuestra Facultad (FCEA) se estén desarrollando espacios de reflexion sobre €
tema en los distintos Servicios de la Universidad, en € que docentes, estudiantes y funcionarios
se relinen para compartir experiencias.

Sintetizando, podemos afirmar que la inclusién de TIC en la Educacion Superior deberd ir
acompafiada de cambios en |as estrategias metodol 6gicas que implique que e estudiante no solo
se forme en los contenidos especificos del grado , sino también en una serie de competencias
genéricas. 1)

La sociedad actual demanda de los egresados universitarios una serie de competencias que, en
mayor o menor medida, implican el uso efectivo delas TIC.

(1) Lic. Natalia Hetery Correa, Blogfolio para la Diplomatura en Educacion y Nuevas Tecnologias, FLACSO virtua (2008).
Disponible en: http://hetery.blogspot.com/

(3) ZABALZA, M. A. (2003). Competencias docentes del profesorado universitario. Calidad y desarrollo profesional. Narcea,
Madrid. Publicado por Natalia Hetery Jornada de T1C aplicadas a la educacion para docentes de la FCEA (2008). Disponible en:
http://jornadasT | Cfcea.bl ogspot.com/
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Es deseable que los estudiantes universitarios se conviertan en usuarios capacitados de tecnologia
de lainformacion; buscadores, evaluadores y andistas de informacion; tomadores de decisionesy
capaces de hallar soluciones a diversos problemas; creativos y usuarios efectivos de herramientas
de produccién; comunicadores, colaboradores, productores y publicadores; y también ciudadanos
responsables, informados, y con capacidad de contribucion. (4)

Asi como en el Plan de Estudios de 1990 parala Facultad de Ciencias Econdmicas se incluyo una
materia especifica de Computacién, y para su dictado se cred un laboratorio

de informética, actualmente el enfoque es otro, ya que se procura que la tecnologia sea una
herramienta de apoyo en las distintas asignaturas. (4)

Delamismaforma, y como veremos en €l proximo capitulo, las computadoras del Plan Ceibal no
son para “aprender computacion”, son una herramienta que transforma €l aula, y posibilita la
aplicacion de estrategias adecuadas, donde e estudiante sea € centro del aprendizaje, donde €l
objetivo sea lograr un “uso del PC con pienso”, tal como le hemos venido transmitiendo a lo
largo de este desarrollo.

Lo que gueremos expresar es que integrar las TIC en e aula no es cuestion de “saber
informética’, o bien, estar “Informatizados’, entendiendo por ello € uso de la herramienta
informatica para resolver diversas situaciones. De dli laimportancia del tema que comenzaremos
atratar en el Capitulo 11, donde las computadoras portatiles (mas precisamente “XO” color verde
manzana) en la escuela estén para ensefiar, entre otras materias, lengua, historia, matemética a
través del ordenador (como recurso didactico) y paratrabajar en la Sociedad del Conocimiento.

Luego de lo desarrollado, solo queda preguntarnos...

...en aproximadamente seis afos el 100% de los jovenes que ingresen a Facultad estaran
"informatizados', ¢nuestra facultad se estd preparando para recibirlos?.. (5

(4) Cr. Gabriel Budifio Tecnologia y Educacion (2008). Disponible en: http://detodounpoco-uy.blogspot.com/2008/12/beatriz-
sarlo-educacin-y-TIC.html

(5) Cr. Gabriel Budifio, Nifios a poder (2008). Disponible en: http://detodounpoco-uy.blogspot.com/2008/12/beatriz-sarlo-
educacin-y-TIC.html
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CAPITULO I

EL PLAN CEIBAL

...Un cuadradito de cielo
una ventana hacia € rio.
Un rio hecho de luz,

un rio hecho de luz

y de pajaros en vuelo.

Yo quiero ser navegante
por €l cielo austral,

YO quiero ser navegg
por €l cielo austra
sinsalir de mi rej

ala sombra del

Jorge Drexler
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Plan Ceibal

I1.1. Definicion y alcance

La idea surge en € Instituto de Tecnologia de Massachussets y fue presentada por Nicholas
Negroponte, Director del laboratorio de medios de dicha Institucién, durante el Foro Econdmico
Mundial de Davos en enero 2005. Alli fue donde anuncié su intencion de crear computadoras
portatiles de bajo costo en e marco de un proyecto educativo mundial, con € fin de hacerlas
accesibles principa mente para paises en vias de desarrollo.

Esta iniciativa fue apoyada econémicamente por grandes compariias del entorno como Google,
AMD, Red Hat, News Corp y Brightstar, surgiendo asi la organizacién sin fines de lucro OLPC
cuya sigla significa“ One Laptop per Child”, una computadora por nifio. Esta organizacién ha
trabajado en el logro de tecnologias que permitieron la creacion de la “XO” un computador de
bajo costo, resistente, de poco peso, con conexion a Internet, de bajo consumo y que cuenta con
software libre adecuado para el uso educativo.

“...Ceibal, parecié muy apropiado por todo lo que tiene de ssimbdlico para los uruguayos ese
arbol, la flor, € conjunto de los Ceibos a lo largo de nuestros rios interiores...” , fue lo que dijo
el Presidente, Dr. Tabaré Vazquez, e 14 de diciembre de 2006 en el acto de lanzamiento del
Programa de Equidad para el Acceso alalnformacion Digital.

Asi surgio el nombre “Ceiba” en honor a Ceibo nuestra flor nacional, y se transformé en una
sigla, cuyo significado es: “Conectividad Educativa de Informéatica Bésica para el Aprendizaje en
Linea’; lo que quiere decir “una computadora para cada nifio” y que tiene como proposito
equiparar tecnol 6gicamente a los nifios de nuestro pais.

Este proyecto busca promover la inclusion digital a través de un mayor y mejor acceso a la
educacion, como forma de disminuir la “brecha digital” y tiene como propésito la integracion de
las tecnologias en la ensefianza, a través del nifio, la familia y la comunidad a la que éste
pertenece.

Pretende dotar de un computador personal a cada nifio y maestro de la educacién publica de
nuestro pais, asi como ampliar la accesibilidad a los centros educativos. Pero no es ésta su
finalidad principal, sino la de garantizar su uso innovador integrado a la cotidianeidad del aula,
ofrecer los sistemas de apoyo tecnoldgico, formacién y capacitacion a docentes, € desarrollo de
contenidos relevantes, la conformacion de comunidades de aprendizaje y la promocion de la
participacion familiar y socia
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Los fundamentos del programa se enmarcan en las grandes lineas estratégicas planteadas por la
actual Administracion, que estan contenidas en el documento Proyecto de Presupuesto, sueldos e
Inversiones 2005-2009. En la exposicion de motivos del texto normativo se establece la
necesidad de “pensar la educacion desde un enfoque de derechos humanos y desarrollo humano,
lo que implica avanzar mas alla de las metas de acceso, retencidn y egreso; supone examinar €l
tipo y lacalidad de la educacion que una sociedad brinda a sus nifios y adolescentes”. (1)

Encierra consigo principios tales como la equidad, la igualdad de oportunidades para todos los
nifios y jovenes del pais, la democratizacion del conocimiento y el acceso alainformaciony ala
utilizacion de tecnologia moderna, buscando promover a través del nifio aprendizajes
intergeneracionales, fortaleciendo el nexo familia — centro de estudio y facilitando el desarrollo
de | as capacidades necesarias para formar parala Sociedad del Conocimiento.

Dentro de sus objetivos generales el plan pretende mejorar la calidad educativa a través de la
inclusion de la tecnologia, desarrollar la cultura colaborativa en cuatro lineas: nifio-nifio; nifio-
maestro; maestro-maestro y nifio-familia-escuela y promover € pensamiento critico en la
formacién, contemplando para ello los principios éticos.

Dentro de sus objetivos especificos esta la intencion de lograr un uso integrado del computador
portétil dentro de las propuestas pedagdgicas, propiciar la formacion y actualizacion de los
docentes con este fin, impulsar la apropiacion de la innovacion y la produccion de recursos
educativos apoyados en la tecnologia, promover la creacién y desarrollo de nuevas comunidades
de aprendizaje y €l uso adecuado y responsable de la tecnologia, estimulando la participacion de
todos los involucrados en la produccion de informacion.

Estas computadoras portétiles permitiran la ruptura de las unidades de tiempo, de lugar y de
accién mangadas hasta hoy por la ensefianza tradicional, permitiendo aprender de acuerdo a
ritmo y capacidad de cada uno, dentro o fueradel aulay en e momento que e conocimiento nos
interpele.

También se hace posible e trabgjo en red, favoreciendo la interaccion y dando lugar al
aprendizaje colaborativo, ampliando el espacio y tiempo, posibilitando el relacionamiento con
otros actores de diferentes centros educativos nacionales o internacionales, yendo de lo

local alo global y habilitando nuevas formas de interaccion a participar en actividades de forma
sincrénica o asincronica, dando lugar a dialogo, a la discusion, al acceso a variadas fuentes de

informacién y a la aproximacion grupa a diferentes formas de interpretar el objeto de
conocimiento.

(1) www.anep.edu.uy/infoeducar/infoeducar071104/infoeduca071107.html - 12k - (Febrero 2009)
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Supondra trabagjar educativamente los procesos de busqueda, seleccion, validacion y aplicacion
de la informacion permitiendo beneficiarse de espacios de conocimiento compartido en
construccion como son: Wikis, Weblog, WebQuest, proyectos colaborativos, etc.

Este es un proyecto que se lleva a cabo en etapas, siendo la primera la aplicacion del proyecto
con los alumnos de primero a sexto de la Escuela N° 24 de Villa Cardal, Florida , ali se
entregaron 200 computadoras donadas por One Laptop Per Child [OLPC] comenzando € 10 de
mayo de 2007.En & segundo semestre la extension del plan fue a todo el departamento de
Florida, basando la toma de decisiones de la continuidad de la expansién en la informacion
obtenida del seguimiento y evaluacion continuay formativa de esta experiencia.

La tercera etapa fue su extension a todo el interior del pais a partir de marzo de 2008 y durante
todo ese afo; la cuarta etapa a culminar en 2009, es su extensién a Montevideo y € érea
metropolitana.

El avance en las distintas fases supone a la vez la instrumentacion simultanea de las diferentes
lineas de accidn del proyecto que podriamos clasificar en tres éreas. Laptops, Internet y Maestros.

Laimplementacion de este proyecto desde € punto de vista técnico y operativo fue encomendada
a LATU (Laboratorio Tecnolégico del Uruguay) por € decreto 144/007 del 18 de abril de 2007 -
creador del Proyecto Ceiba - mediante este decreto se cred ademas una comision
multidisciplinaria encargada de la organizacion y puesta en marcha del proyecto, en la que
participan representantes de la Presidencia de la Republica, de la Administracion Nacional de
Educacion Publica (ANEP), del Consgjo de Educacion Primaria (CEP), del Ministerio de
Educacion y Cultura (MEC), del Laboratorio Tecnologico del Uruguay (LATU), de la
Administracion Nacional de Telecomunicaciones (ANTEL), de la Agencia para €l Desarrollo del
Gobierno Electrénico y la Sociedad de la Informacion (AGESIC) y de la Agencia de la
Innovacion (ANII).

Basados en el principio de igualdad, el Decreto 628/008 del 15 de diciembre de 2008 faculta ala
Comision del Plan Ceibal ainstrumentar €l acceso a dispositivo alas escuelas privadas que estén
interesadas a través de un financiamiento accesible. También esta Comision queda facultada a
ampliar gradualmente la cobertura del proyecto hacia el ciclo basico de ensefianza secundaria
publica.

Debemos tener en cuenta que € modelo uruguayo supone no sblo la cobertura total del sistema
educativo, en principio en primer ciclo y luego ciclo bésico de la educacion, sino que ademés €l
nifio se lleva consigo la computadora portétil a su casa ampliando asi las oportunidades de
aprendizaje, interaccion y difusion de latecnologia.

Uruguay cuenta con algunos privilegios para lograr la implantacion del uso de computadoras
portatiles, laptops, en lamodalidad 1.1, dadas sus condiciones de tamafio reducido en poblacion y
superficie y su estructura como Estado, caracterizada por la no existencia de abismos sociales que
provoguen estallidos sociales permanentes. (2)

El Presidente compar0 este cambio en su acto de lanzamiento € 14 de diciembre de 2006 con la
reforma escolar Vareliana. “ En 1875, cuando la revolucion valeriana, no sdlo hubo cambios
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conceptuales que hicieron que e Uruguay pudiera en e mundo destacarse por su educaciéon o
por la ensefianza (...), sino que ademas aquel proceso fue acompafiado por entrega de el ementos
para aguellos nifios (...) vaya a saber qué costo, qué precio, hubo que pagar en aquel momento
para dotar a todos los nifios escolares de hojas, de cuadernos, de lapices, de pizarron y de tiza.
El tiempo ha pasado. De 2007 en adelante, el Util escolar fundamental que van a tener nuestros
nifios va a ser esta computadora-.” (2)

Fuentes Consultadas:

o http://www.Ceibal.edu.uy/portal/proyecto/documentos/Proyecto CEIBAL .pdf -
(Febrero 2009)

e http://www.presidencia.gub.uy/ Web/noticias/2006/12/2006121402.ntm - (Febrero
2009)

(2) Ceiba enlaSociedad del siglo XXI referencia para padres y educadoressUNESCO-Montevideo

Mariana Perdomo - Cecilia Romero 46



“Plan Ceibal: aproximacién al impacto en los Planes de Estudio de las carreras de Facultad de Ciencias Econdmicasy de
Administracion de la UdelaR, con énfasis en las materias de Informética.”

I1.2. Respaldo Guber namental y Nor mativo.

Comenzaremos analizando €l primer documento que consta en el Anexo | de este capitulo, se
trata del Decreto Presidencial 144/007 del 18 de abril de 2007. Con este documento nace
formalmente el Proyecto Ceibal y alli se destaca, entre otras cosas, que este plan se crea “...con
el fin de realizar los estudios, evaluaciones y acciones necesarios para proporcionar a cada nifio
en edad escolar y para cada maestro de la escuela publica un computador portétil, capacitar a los
docentes en e uso de dicha herramienta y promover la elaboracion de propuestas educativas
acordes con las mismas...” (1)

Se percibe laintencion de promover lajusticia social, al establecer las condiciones para que estos
nifios tengan igualdad de acceso a la informacién y posibilidades de comunicacién, a favorecer
la construccion de nuevos entornos de aprendizaje y la generacion de un contexto propicio para
gue los alumnos sean capaces de responder a las exigencias de la sociedad basada en la
informacion y el conocimiento (tal como alude €l propio Decreto). Estimulando la participacion
activa poniendo a disposicion de docentes y estudiantes nuevas herramientas en procura de
ampliar sus aprendizajes, aumentar sus conocimientos y desarrollar la toma de conciencia acerca
de la importancia de la educacion permanente. Proyectando lograr una reduccion de la brecha
digital en un pais en vias de desarrollo, como lo es Uruguay.

En palabras del Presidente de la Republica, Dr. Tabaré Vazquez, “ ...Los principios estratégicos
gue encierra este proyecto es la equidad, igualdad de oportunidades para todos los nifios y todos
los jovenes, democratizacion del conocimiento, también de la disponibilidad de Utiles para
aprender y de un aprendizaje, no solo en lo que respecta a la educacién que se les da en la
Escuela, sino aprender é mismo a utilizar una tecnologia moderna...” (2).

Por otra parte, este Decreto hace referencia a las posibilidades y propuestas tecnol dgicas con las
gue cuenta nuestro pais. Al decidir ingresar a programa internacional, Uruguay recibe una cierta
tecnologia HW y un determinado know how (3) que ofrece OLPC, pero solo toma lo que necesita,
el Plan Celbal es un plan uruguayo, con componentes educativos propios. Sobre ello y sobre la
expansion y coberturatecnologicaalo largo de todo € territorio nacional, profundizaremos en la
parte |1.3 de este capitulo.

A continuacion, podemos observar que en este mandato se encomienda a Laboratorio
Tecnolégico del Uruguay (LATU) laimplementacion técnicay operativadel proyecto.

(1) Documento disponible en: http://www.Ceibal .edu.uy/portal/proyecto/

documentos/decreto_Ceibal.pdf — (Febrero 2009)

(2) Discurso presidencial del 14 de diciembre de 2006, en e acto de lanzamiento del Programa de Equidad para el Acceso a la
Informacion Digital.

(3) El Know-How (del inglés saber-cdmo) es una forma de transferencia de tecnologia. Aunque se traduce literalmente por
"saber-coma", si lo expresamos mejor seria " Saber hacer".El término esta relacionado a técnicas o criterios que han sido utilizados
en la elaboracion o disefio de un proyecto y que se pueden reutilizar a momento de realizar otros proyectos similares o de
afinidad al mismo.
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Se concibe también, la conformacion de una Comision (Comision de Politicas) integrada por
representantes del LATU, & Consgjo Directivo Central - CODICEN, e Consegjo de Educacion
Primaria — CEP/ANEP, la Administracion Naciona de las Telecomunicaciones — ANTEL, €
Ministerio de Educacion y Cultura— MEC, AGESIC y ANII.

A la Comision de Politicas se le ha encomendado decidir las politicas aplicables al proyecto y
acordar las acciones y estrategias que se realicen con vistas a que, para € afo 2009, todos los
escolares y maestros de las escuelas publicas del pais hayan recibido una computadora portétil.

Por su parte el LATU tiene a cargo, (conjuntamente con ANTEL, como veremos mas adel ante),
toda laimplementacion tecnoldgicay de conectividad del proyecto.

PROYECTO CEIBAL

Comisién de Politicas CEIBAL Directorio LATU
| |
Comisién de Educacion palL Comisidn de Seguimiento
| |
Coordinacidn de Educacion Jefe del Proyecto
T
: [ | —

L == =| Capacitacién Logistica Tecnologia

Nota: Este organigrama es Util para brindar un panorama de la estructura del proyecto y asi ubicar en ella algunos
delos actores involucrados, mencionados en €l Decreto 144/007analizado. (4)

Si bien no se menciona explicitamente en la normativa relativa a plan, como podemos ver en €l
organigrama, existen otros organos involucrados que hacen a lo que es su organizacion e
implementacion, entre los cuales podemos destacar la Comision de Educacion. Esta es la
responsable de la definicion del modelo educativo del proyecto, del seguimiento de las acciones
educativas, del desarrollo profesional de los docentes, del apoyo a disefio y desarrollo de una
estrategia de comunicacion y difusion, y de las acciones relacionadas con la comunidad educativa
de los centros involucrados. Esta Comision seguiralas pautas de la Comision de Politicasy de los
objetivos del Proyecto Ceibal. Sus acciones deberan contar con el aval técnico de las autoridades
educativas involucradas.

(3) Imagen tomada Proyecto Pedagogico ANEP/CEP, Setiembre 2007. Montevideo Uruguay. Disponible en:
http://www.Ceibal .edu.uy/portal/index.php?option=com_content& view=article& id=267:el proyecto& catid=63:acercade
& Itemid=60 - (Febrero 2009)
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Esta integrada con representantes del CODICEN, del Consgjo de Educacion Primaria, de la FUM
y del MEC. Podra convocar parallevar adelante distintas acciones y cuando |o estime pertinente,
a representantes de las distintas organizaciones del colectivo docente involucrado, asi como a
agentes sociales voluntarios. De acuerdo a organigrama del proyecto la Coordinacion de
Educacion estard a cargo de un Coordinador pedagoégico. Este tiene la responsabilidad operativa
de las acciones decididas por la Comision de Educacion.

Asimismo, le ha sido encomendada a la Direccion Sectoria de Planificacion Educativa de
CODICEN, laredlizacion del seguimiento y evaluacion de los aspectos educativos del Proyecto
CEIBAL — Comision de Seguimiento-.

A modo de sintesis y para cerrar € andlisis de este documento (Decreto Presidencial 144/007),
podemos subrayar que se encuentran funcionando, desde diciembre de 2006 a la fecha, varias
comisiones y areas cuyo proposito es consolidar una propuesta que contemple las cuestiones
politicas, educativas, logisticas, formativas, técnicas, de seguimiento e investigacion implicadas
en este proyecto, de forma que sea viable y sustentable laimplementacion del Ceibal en la orbita
de la educacion primaria.

A continuacion nos remitiremos a Anexo Il donde consta €l Decreto 628/008 del 15 de
diciembre de 2008. El mismo manifiesta una evaluacion positiva del desarrollo y del impacto en
la experiencia del Plan Ceibal, en € que se propende un acceso a conocimiento informatico en
un marco de equidad.

Por otra parte, dicho Decreto manifiesta la posibilidad de ampliar gradualmente la cobertura del
proyecto a instituciones de ensefianza privada, esta medida se implementa a partir de marzo, con
el inicio del afo lectivo 2009. En esta instancia también se involucra a Ministerio de Desarrollo
Social, como organismo asesor en materia de reglamentacion.

Por otra parte, se extiende € horizonte de expansion en procura de integrar también a los
estudiantes del ciclo bésico de ensefianza secundaria publica. Pues estainiciativa, en un principio,
abarcaba especificamente:

_ Laptops con acceso a Internet para todos los nifios y maestros de primaria (educacion
publica)

_ Entotal 2300 escuelas'y 300.000 nifios (2007)

_Y e Cronograma previsto indicaba aproximadamente |o siguiente:

- 2007: piloto en Cardal y extension a Florida (6500 |aptops entregados)

- 2008: todo €l interior de nuestro pais
- 2009: todo Montevideo.
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Fase 4

| .

2007 2008 2009 2010.

Escuelade VillaCardal, Florida

Todas las escuelas del departamento de Florida

Todos |os departamentos del interior del pais
Fase 4 Capital (Montevideo) y zona metropolitana

L as autoridades de la ensefianza anunciaron gque a luego de completar la entrega de computadoras
en Primaria, € Plan Ceibal también serd extendido a los liceos publicos. En tanto, el LATU
proyecta ademas, instalar en 2009 servidores informéticos en locales de Secundariay UTU para
gue los estudiantes puedan utilizar sus equipos.

Es posible advertir que se enfatiza el papel de la Comision del proyecto en materia de toma de
decisiones relativas ala expansion del mismo y sereafirmael rol del LATU como implementador
técnico.

Para finalizar podemos sefidlar que en su fundamentacion, € Decreto textualmente plantea, entre
otras cosas, que “...laexpansion de la cobertura a otros ambitos de contextos socioecondmicos de
bajos recursos, asi como a otros niveles de ensefianza contribuyen a la democratizacion de la
ensefianza al mismo tiempo que es compatible una politica educativa de inclusion de las TIC en
laeducacion...”.

Por lo tanto podremos presenciar como el Plan Ceibal cubre nueve afios de la formacion de nifios

y adolescentes uruguayos, desde primer afio de primaria hasta tercer afio de secundaria, es decir,
todos | os afios de formacion obligatoria.

Fuentes consultadas

e CYRANEK, Gunther (Editor), Proyecto auspiciado por UNESCO, “CEIBAL en la
sociedad del siglo XXI Referencias para padres y educadores’ Montevideo, Uruguay.
Disponible en:
http://www.Ceibal .edu.uy/gobiernoel ectronico/pdf _libro/Libro_ CEIBAL _en la sociedad
_del_siglo_XXI.pdf - (Febrero 2009)

e LINN, Patricia: Plan Ceibal. Implementacion técnica por e LATU. En: Uruguay Ciencia
— Enero 2009 Pag.4
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e Da Rosa, Fernando: EI Plan CEIBAL se extiende. Diciembre 2008. Disponible en:
http://www.fedaro.info/2008/12/25/€l-plan-Ceibal -se-extiende/

e Dec. 144/007 del 18 de abril de 2007
e Dec. 628/008 del 15 de diciembre de 2008

Ver contenido de Anexos - Reglamentacion:

e Anexol - Dec. 144/007 del 18 de abril de 2007
e Anexoll - Dec. 628/008 del 15 de diciembre de 2008
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11.3. Administracion del Plan
Introduccién y per spectiva general del Proyecto.

Tal como se ha presentado en €l apartado I1.1 de este capitulo, en octubre de 2005, en Davos, K.
Annan y Nicholas Negroponte, anuncian un proyecto que sorprende al mundo: fabricar un laptop,
gue por su costo y por su disefio, pudiera ser distribuido a todos los nifios del planeta - Nace €l
proyecto OL PC (One Laptop Per Child - en espafiol: “Una computadora portétil por nifio”).

http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)

Luego de unagran insistencia por parte de autoridades de nuestro pais, se logré que en noviembre
de 2006, Negroponte llegaraa Uruguay. Asi, luego de dos dias de arduas discusiones sobre como
implementar el plan, qué incluir, qué no incluir y demas, se vislumbro el principio de lo que hoy
Ilamamos el Plan Ceibal.

El Presidente de la Republica, Dr Tabaré Vazquez, estaba de acuerdo con ello desde un principio
y lo anuncio el 10 de diciembre de 2006: “Uruguay vaa ser el primer pais en Ameéricaen cubrir a
todos |os nifios en edad escolar”.
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El 10 de diciembre de 2006 — es &l diauno...

2006

ibre diciembre nero marzo abr

i __S_23=

= S .

10 de Diciembre

diai

http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)

Uruguay se propone un limite de tres afios para pasar de la nada, a 400.000 escolares manejando
sus computadoras y conectados al mundo por Internet.

osto setiembai mbre diciembre

BT L L L
400.000 eicilares

dia1095

http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)
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Se definen tres grandes tareas:
1 - El suministro y distribucion de las méquinas — LAPTOPS
2 - Laconexion de cadaunaalnternet — INTERNET

3 - Lapreparacion de los maestros — MAESTROS

o
P
P
P 4

P <

S

p 4

MAESTROS \
LAPTOPS l

INTERNET

1. LAPTOPS

La implementacion técnica del plan se desarrollaen el LATU, por decision del Poder Ejecutivo,
como fue mencionada en cap. 11.2 y esta a cargo del equipo que comanda Miguel Mariatti,
Director del Proyecto Ceibal por el LATU.

El area técnica esta divida en cuatro departamentos. Proyectos, Conectividad, Sistemas y
Soporte.

La planificacion descripta de como llevar Internet a cada escuela, como se reparte dentro de la
escuelay en € pueblo, qué equipo se colocay dénde, larealiza el departamento de Proyectos. O
sea, disefia € proyecto de conectividad €l que queda plasmado en una guia detallada que luego
implementa el departamento de Conectividad. Este ultimo se ocupa de hacer los llamados a
proveedores, o de contratar directamente de un registro de proveedores que ya tienen, y de
verificar tanto las instalaciones como e disefio.

Para verificar que la instalacion haya sido la indicada en e proyecto, se recorren las calles de la
ciudad o pueblo en un auto con GPS y antenas conectadas a una computadora que genera
imagenes y se mide en cada punto, entre otras cosas, la calidad de la sefia y velocidad de
conexion. Esto significa ademés la posibilidad de un control sobre los proveedores, ya que se
comprueba que las instalaciones se hayan llevado a cabo como estaba especificado en €l
proyecto. En segundo lugar se verifica e disefio ya que, s bien se hace un relevamiento
fotografico con anterioridad para detectar puntos altos, etc., puede ser que no se haya captado
bien larealidad y el proyecto de conectividad aplicado no funcione correctamente. Una vez que
el departamento de Conectividad hace la verificacion, € disefio se gusta alos nuevos datos que
hayan surgido.
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El tercer departamento es el de Soporte, que monitorea el estado de los elementos de red, los
servidores y los AP distribuidos en todo el pais. En monitores con codigo de colores como €l de
los semaforos, se ve en un plano detallado de las escuelas |o que funciona bien en verde, lo que
esta en alerta estd en amarillo y lo que no funciona bien en rojo. También atienden los reclamos
que vienen atraves del call center, ya que a veces aparecen problemas que no se detectan a la
distancia.

El cuarto departamento, €l de Sistemas, se encarga de las aplicaciones de las laptops y servidores
de cada escuela y también desarrolla nuevas aplicaciones como la que permite anular
centralmente una méaquina que haya sido robada y la del actualizador de software. Se ocupa
ademéas del apoyo a terceros que quieran desarrollar productos. EI LATU no se dedica a
desarrollar software educativo, pero si le interesa que haya otras empresas involucradas en ello.
Hay personas encargadas especificamente de fomentar el desarrollo por parte de terceros, a
quienes se les da apoyo prestandoles una maquina o brindando elementos de capacitacion de
modo que puedan generar productos compatibles, para que finalmente la Comision de Educacion
sea la que decida s se instalan en las maguinas o no. El departamento de Sistemas tiene como
cometido también la configuracion y le mantenimiento del servidor, y de ofrecer apoyo sobre €l
uso de aplicaciones especificas.

A grandes rasgos € proceso se desarrolla del modo que exponemos a continuaci on.

Las computadoras (XO) llegan al LATU en enormes cajas empaguetadas con un pléstico negro.

http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)

Luego, se abren estos paquetes y se pasa a area donde se hace e “flasheo”, esto es, se le carga
todo el sistema operativo a la maquina, se le da vida ala XO, pues éstas vienen como “bobas’
(por temas de seguridad entre otros). Y aqui se le cargan todas las herramientas que necesitamos
en Uruguay para que las maquinas operen.
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-
http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)
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http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)

Una vez que las maguinas han sido flasheadas (ya “con vida’), se almacenan en cajas mas
pequenias y |legan a otro sector del LATU. Alli, con €l listado (extraido del sistema que tiene €
LATU) donde constan los nombres de los alumnos con su cédula de identidad, 1o que se hace es:
se saca huevamente la maguina de esas cgjas, se lee @ cddigo de barras que contiene lamisma, se
asigna a un nifio en & sistema con su cédula de identidad, se imprime una etiqueta con un codigo
de barra con el nombre del nifio, entonces de este modo, en el sistema queda asociado € nimero
de serie de lamaguina con la cédula de su duefio.

http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)

Mariana Perdomo - Cecilia Romero 57



“Plan Ceibal: aproximacién al impacto en los Planes de Estudio de las carreras de Facultad de Ciencias Econdmicasy de
Administracion de la UdelaR, con énfasis en las materias de Informética.”

http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)

L uego se pegalaetiquetaala XO en dos lugares, una va fuera de la maguina, pero como ésta con
el uso se va desgastando y borrando, se coloca otra al interior debajo de la bateria. Entonces las
méquinas se vuelven a guardar, y a través de la etiqueta colocada ya se pueden almacenar por
grado y por escuela. Asi, por gjemplo, cuando la cajallega ala escuela, la maestra de 5° afio, saca
delacgalaXO, y de acuerdo alos datos de |a etiqueta | e asigna su computadora a cada nifio.

http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)

Una simple etiqueta implica toda una referencia, una vez que la informacion se integra en un
sistema de trazabilidad que involucra varios organismos, (solo un aspecto de la compleja tarea de
logistica del Plan Ceibal).

Mariana Perdomo - Cecilia Romero 58



“Plan Ceibal: aproximacién al impacto en los Planes de Estudio de las carreras de Facultad de Ciencias Econémicasy de
Administracion de la UdelaR, con énfasis en las materias de Informética.”

http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)

En el LATU también se recibe los que son las rejas y gabinetes, que van a alojar alos servidores
en cada escuela. Ello va amurado al piso, generalmente en la Direccion o en la saa de
Informatica.

http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)

El LATU se ocupa de lalogisticay de la parte técnica propiamente dicha, de las computadoras y
delaconectividad entre ellas.

Lalogistica es el trabajo de organizacion, control y administracion de las computadoras. Incluye
ademés, la entrega de una computadora a cada nifio, identificando a nifio, su escuela y la
computadora que le corresponde como o vimos anteriormente, y también existe un convenio con
el Correo para que distribuyan y realicen latrazabilidad de las magquinas.
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Es decir que el Correo registra el nUmero de serie de cada una, la fecha de salida, y de entrega, a
gué nifio le fue entregado, de qué escuela, de qué afio, y en el caso de falla de la computadora, €l
envio de la misma a reparacion, el dia que llego al centro de reparaciones, qué es lo que teniay
cuando fue reintegrada.

En € caso de que € nifio tenga problemas con la computadora, dispone de un nimero de teléfono
al que llamar en forma gratuita— 0800 2342 — para hacer las consultas que necesite. Desde €l call
center, se le da instrucciones a nifio para que solucione €l problema o, en caso de que no pueda
resolverlo, se le da un nUmero de codigo para que lleve la computadoraa Correo y, registrandola
con el nimero que se le dio, laenvie al centro de reparaciones.

L ogistica también se ocupa de la coordinacion con los responsables de la reparacion y controla el
uso de la computadora, en & sentido de que si una de ellas es denunciada como perdida, desde €l
centro técnico se puede saber desde donde otra persona se conecta 'y se puede bloquear €l uso de
lamisma.

Como parte del control y seguimiento de las computadoras € departamento técnico desarroll6 un
sistema antirrobo. Si una maguina no se conecta a servidor de la red Ceiba, en un plazo
determinado, se bloquea, deja de funcionar.

Cuando una méquina se pierde o se cree que fue robada ademés de hacer la denuncia a la policia,
se hace una denuncia a call center. A dicha maguina se la incluye en una lista para identificarla
en caso de que se conecte a la red, porque cuando una méaguina se conecta a un servidor lo
primero que hace este es “preguntar” s esta maquina fue robada o no. Si esta en la lista de las
robadas, queda totalmente inutilizable de inmediato. Si no fue robada, se activa.

Hasta ahora casi no se han presentado robos, pero si extravios, no demasiados teniendo en cuenta
gue los usuarios son nifios.

Logistica trabagja entonces con e Correo (el cua llega a todo e pais), con los centros de
reparacion y con el departamento técnico, puesto que este Ultimo es e que debe instalar en las
computadoras programas para darles seguimiento. También debe vincularse con el Consgo de
Ensefianza Primaria (CEP) de forma de tener los registros de todos los aumnos, maestros y
escuel as a quienes se deben hacer llegar las computadoras

2. INTERNET
Las primeras preguntas que pueden surgir serian: ¢cOmo es posible acceder a cada escuela?

¢como es posible hacer llegar Internet? A través de mapas se localizan todas las escuelas del pais
Yy Sus respectivas densidades.
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http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)

Si es posible, se llega con ADSL (1) por cable. Esto se logra solo en un nimero limitado de
escuelas pero que cubren gran nimero de aumnos. Casi el 80% de los mismos tienen conexion
ADSL pero representan aproximadamente un 30% de las escuelas (en € interior de nuestro pais
existen escuelas con muy pocos alumnos, Ilegando a tener algunas de ellas, solamente tres o
cuatro niflosy aveces menos).

Para llegar a las escuelas algjadas de centrales telefénicas donde no se puede llegar con ADSL se
estudian otras soluciones, en coordinacion con ANTEL. Por gemplo, a través de tecnologias
celulares, 0 a través de tecnologia satelital o estableciendo enlaces inalambricos desde una
escuelaque si tenga ADSL.

Cuando cerca de la escuela hay alguna base celular, se utiliza ese servicio, se le conecta un
modem EDGE (2) al USB del servidor de la escuela. EDGE es una tecnologia intermedia entre la
de segunda generacion, 2G, y la de tercera generacion, 3G (3). El problema que tiene este tipo de
conexion es gque con esta tecnologia esta limitado el ancho de banda. Cambiara cuando en todo el
pais esté lared 3G, que tiene mucho més capacidad.

Cuando tampoco se tiene una base celular cerca se realizan enlaces inalambricos entre escuelas, o
sea, un enlace de radio de una escuela que tiene ADSL a otra escuela, estos enlaces son de 25 -
30 Km. Esto depende basicamente, de la distancia entre ellas, del terreno, de si hay o no arboles,
si hay o no alguna elevacion u obstéculo en € medio, ya que tiene que haber linea de vista entre
las escuelas a conectar. Por estas razones se hace necesario estudiar la geografia de cada
departamento, para lo cual se utilizan los datos de relieve de la base de datos de la NASA, los
datos de forestacion del Ministerio de Ganaderia Agricultura y Pesca y datos obtenidos de
relevamientos realizados por agrimensores.
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adsl

http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)

Si ello también se descarta, se pone satelital.

http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)

Posteriormente se concurre a la propia escuela y se hace un proyecto, alli se define dénde se
coloca la antena.
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http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)

Se debe estudiar y decidir cual es el megjor lugar para colocar dentro de la escuela un dispositivo,
un Punto de Acceso o Access Point (AP) (4), que gestione €l tréfico de datos desde y hacia las
estaciones inadmbricas. Estos permiten que desde cualquier rincdén de un salén de clase, o
incluso del patio de juegos, los nifios y maestros puedan comunicarse a Internet y entre si en
forma inalambrica. También hay que decidir cuantos AP poner, porque una escuela rural con un
solo salon de clase se cubre con un Unico equipo, pero si se trata de una escuela de trescientos
alumnos que tiene tres pisos es muy probable que con un AP sea muy dificil darle buena
cobertura a todos |os salones.

http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)

Hay que estudiar la escuela, se hacen planos, se tienen en cuenta los materiales y tipo de
construccion y a partir de esta informacion se decide cuantos AP colocar y qué tipo de antena
usar. El criterio que se esta siguiendo ahora en esta fase, es que el 100% de los salones de cada
escuela estén cubiertos.

Ademas se busca que haya acceso a Internet en el pueblo fuera del local escolar. El criterio de
disefio por el Plan Ceibal es que un nifio que viva en un pueblo no necesite caminar mas de 300
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metros desde su casa para poder comunicarse. Esto se hara en los pueblos que tienen mas de
cuarenta nifios. En los lugares donde sblo hay una escuela con menos de cuarenta nifios € acceso
se concentra en la escuela, por lo menos en esta fase. Esta previsto ir brindando mas y maés
cobertura en la medida que & proyecto vaya avanzando.

Firewall

] |
[

Router de -
borda 1
?% Madern
ADSL

_ Internet J

| ~
\

Las méaquinas tienen unas antenitas que se usan para conectarse tanto a un AP como con otras
méquinas. Por gjemplo, si un usuario estd usando su computadora cerca de una ventana en una de
estas escuelas gue tiene conectividad, y afuera, a una distancia de una cuadra, hay otro usuario
con una computadora que no llega a percibir el AP que esta dentro de la escuela, no le llega la
sefial, entonces puede saltar a través de la computadora que esté en la ventana para ir a Internet.
De esta manera se extiende el alcance de los AP, pero nunca mas de 500 metros.

Se pueden hacer cadenas de conexiones. El LATU ha realizado pruebas, y aunque tedricamente
se podrian hacer infinitas, se ha comprobado que es posible hacer conexiones de hasta cinco
computadoras con capacidad razonable para navegar. Pero en la préactica, segun los datos de
cOmo se mangjan las maquinas muy rara vez se han visto mas de dos “saltos’ de computadoras
parallegar aInternet.

Ademas, este sistema de mesh (mallas), permite que, en los casos en que estan alejados del
servidor y ninguna de las computadoras pueda conectarse a Internet, se conectan entre si y
pueden realizar tareas colaborativas, como en unared privada.
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g8

HAIM, Fiorella—Plan Ceibal. Redes de acceso a Internet en formainadmbrica. (Febrero 2009)

Luego se define donde se sittia el servidor en laescuela,

donde se ubica el rack,

http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)
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y cdmo se va a hacer la eléctrica.

http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)

El computador central de cada escuela, €l servidor, es el centro de distribucion de Internet. De alli

|a sefial sale en todas direcciones.
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http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)

El servidor que se ocupa de funcionalidades de lared: firewall, proxy, cache, y se instala ademés
un filtro de contenidos.
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Los criterios para la configuracion del filtro los tomala Comision de Educacion. El departamento
técnico colabora en ocasiones informando a dicha Comision los reclamos de maestros o padres,
sobre el uso 0 acceso frecuente a alguna pagina que no se considera adecuada, para que ellos
evallen si debe bloquearse su acceso 0 no.

Cuando la computadora se conecta a Internet por otras vias sin pasar por los servidores de la red
Ceibal, puede acceder a las paginas a las que accede cualquier usuario de Internet. Se ha
considerado la posibilidad de poner filtros en cada computadora en vez de en e servidor del Plan
Ceibal, pero la decision de incluirlos no es del departamento técnico, es de la Comision de
Politicas, integrada por representantes del CODICEN, CEP, MEC, LATU, ANTEL, y las
agencias AGESICy ANII.

En € laboratorio técnico del LATU se han elaborado estudios del costo en performance que
implica colocar filtros en cada laptop. Como estas maquinas no son muy potentes, incluir un filtro
de contenidos la enlentece, ya que se consumirian mas recursos de la red por tréfico de
actualizaciones, de gestion, de verificacion. Ademas este filtro no tiene la potencia que tiene un
filtro de contenidos en € servidor, es méas permisivo.

Maés tarde, en otra etapa, se verifica si quedd cubierta la escuela segin 1o que se disefid
tedricamente.

e

http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)
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3. MAESTROS

-

2465202 - (Febrero 2009)

http://vimeo.com/

El proyecto de capacitacion esté dirigido a todos los maestros del pais (de ensefianza comun,
especial, inicial, etc.), 20.000 maestros. La idea que se transmite es intentar trabajar con todos,
haciendo primero una “sensibilizacién”, para que los docentes sepan de qué se trata el proyecto,
cudles son los objetivos de éste, qué cosas implica (como particulares y propias) el Plan Ceibal,
por e emplo el hecho de tener conocimiento tedrico de lo que seriael trabajo colaborativo.

http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)
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Luego, viene una segunda etapa, que ya tiene que ver con las actividades y con las distintas
aplicaciones, con el trabajo practico, con el trabajo de maguinay de contenido.

e -

http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)

En dicha etapa se analizatodo lo relativo a programa“ Sugar”,

http://www.Ceibal .edu.uy (Enero 2009)
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y ali se pueden ver “las actividades’, es decir, todas las cosas que se pueden hacer con la
computadora, todo lo que ofrece el programa en su “escritorio”, (el denominado “escritorio” esla
metéfora utilizada para aludir a la imagen anterior). Se observan actividades como: escribir (a),
navegar por Internet (b), jugar con la “tortuga’ — €l lenguagje del “logo”(c), también existe una
actividad que se llama “e-toys” (d), otra actividad para hacer misica llamada “tan tan jam” (e),
actividades para pintar (f), sacar fotografias y guardarlas, filmar, entre muchas otras.

(b)

()
http://www.Ceibal .edu.uy (Enero 2009)
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Es un mundo completamente nuevo a que los maestros e inspectores deben subirse en
movimiento.

http://www.Ceibal .edu.uy (Enero 2009)

Se planifican y Ilevan adelante reuniones, equipos de trabajo, salas docentes, fuera'y dentro del
horario, por grado, por nivel, de distintas formas.

Este proyecto tiene una estructura de implementacion descentralizada en cuanto a desarrollo
profesional docente y seguimiento de los maestros de aula. El mismo esta a cargo de la
Inspeccion Zonal, los Centros de Tecnologia Educativa, Maestros de Tecnologia y Maestros de
Informatica de los 19 Departamentos de la Republicay a partir de ellos se extiende la formacion
en cascada hacia € resto de los docentes, esta modalidad de formacion se rescata de actividades
desarrolladas por INFED 2000 (Informacién Educativa para € afio 2000) con anterioridad
en nuestro pais.

2007

junio julio agosto seliembre ocilub

U T D T S DR T S G A Sl S RS

dia 149
10 de mayo

http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)
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El dia 150, e 11 de mayo de 2007 se distribuyen las computadoras en la escuela Italia de Villa
Carda - Florida

http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)

En noviembre de 2007, se avanza decisivamente a encubrir Florida, el departamento llamado a
ser “el banco de pruebas del Plan”.

&

n
n n
n

" Florida

http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)
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En marzo de 2008, con los aprendizajes procesados, Ceibal acanza su velocidad de crucero, 2
nuevos departamentos cubiertos por mes, y un promedio de 1000 computadoras entregadas por
dia. En paralelo, se expande el complejo proceso de suministrar conexiones a Internet. El avance
es fluido en las éreas urbanizabas donde el ADSL esta disponible. Y el avance es “cuerpo a
cuerpo” pero inexorable, en las escuelas rurales més aidadas. Alli se llevan instaladas 52
conexiones por satélite, cada una de las cuales sirve a un promedio de 12 alumnos.

Ninos con cobertura en la escuela

160000 __..—a—-d-‘f
140000
120000 j._,..-—f
100000

80000 /_..-""-

60000 —

40000

20000

0
Agosto Seliembre Octubre Moviembre

http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)

En 2008 se tendran aproximadamente 30.000 nuevos nifios en primero de escuela y 30.000
adolescentes en primero de liceo que pasaron de sexto de escuela.

-

http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)
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La idea es que Internet pueda llegar hasta la casa del nifio, pero ello es extremadamente
complgo.

http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)

Estas imagenes muestran como los nifios mas grandes colaboran con nifios mas pequefios,
ensefiandoles a mangjar las XO.

http://vimeo.com/2465202 - (Febrero 2009)
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Por otra parte, existe otro tipo de ayuday apoyo al Plan Ceibal de caracter voluntario, como ser la
red de apoyo RAP, Flor de Ceibo por parte de la UdelaR y €l fuerte respaldo que se recibid por
parte de los voluntarios de Florida.

@

)

©)

4

Glosario:

ADSL son las siglas de Asymmetric Digital Subscriber Line (“linea de  Suscripcion
Digital Asimétrica”). Consiste en una transmision de datos digital, apoyada en el par
simétrico de cobre que lleva la linea telefénica convencional o linea de abonado, siempre
y cuando €l alcance no supere los 5.5 Km. medidos desde la Central Telefénica, o no
haya otros servicios por e mismo cable que puedan interferir.

Es una tecnologia de acceso a Internet de banda ancha, 1o que implica capacidad para
transmitir mas datos en un mismo tiempo. Esto es denominado incorrectamente como
“mayor velocidad” . Se consigue mediante una modulacién de las sefiales de datos en una
banda de frecuencias mas alta que la utilizada en las conversaciones telefonicas
convencionales (300-3.800 Hz), funcion que realiza el Router ADSL.

Para evitar distorsiones en las sefiales transmitidas, es necesaria la instalacion de un
filtro (Ilamado Splinter o discriminador) que se encarga de separar la sefial telefénica
convencional de las sefiales moduladas de la conexion mediante ADSL.

Esta tecnologia se denomina asimétrica debido a que la capacidad de descarga (desde la
Red hasta e usuario) y de subida de datos (en sentido inverso) no coinciden.
Normalmente, la capacidad de bajada (descarga) es mayor que la de subida.

EDGE es e acronimo para Enhanced Data rates for GSM of Evolution (Tasas de Datos
Mejoradas para la evolucién de GSM). Es una tecnologia de la telefonia mévil celular,
gue acttia como puente entre las redes 2G y 3G. EDGE se considera una evolucion del
GPRS (General Packet Radio Service). EDGE puede ser usado en cualquier
transferencia de datos basada en conmutacion por paquetes (Packet Switched), como lo
es la conexion a Internet. Los beneficios de EDGE sobre GPRS se pueden ver en las
aplicaciones gue requieren una velocidad de transferencia de datos, o ancho de banda
alta, como video y otros servicios multimediales.

Se conoce como telefonia movil 2G a la segunda generacion de telefonia movil. La
telefonia mévil 2G no es un estandar o un protocolo sino que es una forma de marcar €l
cambio de protocolos de telefonia mévil analogica a digital. 3G es la abreviatura de
tercera-generacion en telefonia movil. Los servicios asociados con la tercera generacion
proporcionan la posibilidad de transferir tanto voz y datos (una llamada telefénica) y
datos no-voz (como la descarga de programas, intercambio de email, y mensajeria
instantanea).

Un punto de acceso inaldmbrico (WAP o AP por sus siglas en inglés. Wireless Access
Point) en redes de computadoras es un dispositivo que interconecta dispositivos de
comunicacion inalambrica para formar una red inaldmbrica. Normalmente un AP
también puede conectarse a una red cableada, y puede transmitir datos entre los
dispositivos conectados a la red cable y |os dispositivos inalambricos.

Glosario (1) a(4) http://www.wikipedia.org/
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AGESIC: Agencia para €l Desarrollo del Gobierno de Gestion Electronica y la Sociedad
dela Informacion y del Conocimiento.

ANEP: Administracién Nacional de Educacion Pablica

ANII: Agencia Nacional de Investigacién e Innovacion

ANTEL: Administracion Nacional de Telecomunicaciones

ANTELDATA: Divisién de ANTEL encargada de brindar servicios de transmision de
datos y de acceso a Internet.

CEIBAL: Conectividad Educativa de Informéatica Basica para €l Aprendizaje en Linea.
CEP: Consegjo de Educacion Primaria

CODICEN: Consgjo Directivo Central

FUM: Federacion Uruguaya de Magisterio

LATU: Laboratorio Tecnologico del Uruguay

MEC: Ministerio de Educaciony Cultura

OLPC: One Laptop Per Child - (en espafiol “Una computadora portétil por nifio”. El
Proyecto OLPC fue presentado por Nicholas Negroponte,Ex Director del Laboratorio de
Medios del Instituto de Tecnologia de Massachusetts, en el Foro Mundial de Davos, en €l
ano 2005. La iniciativa tiene como finalidad producir estos dispositivos a muy bajo costo,
con el propésito de hacerlos accesibles especial mente para paises en vias de desarrollo.
RAP CEIBAL: Red de Apoyo al Plan CEIBAL.

UdelaR: Universidad de la Republica.
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X0

|1.4. Caracteristicasde Hardwarey Software

La XO, que tom6 su nombre del logotipo que se asemegja a un nifio, es la herramienta
protagonista de este envolvente proyecto que se propone eliminar las barreras de acceso a la
tecnologia, brindando asi |a oportunidad de ampliar 10s espacios de ensefianza-aprendizaje.

Se trata de un dispositivo que pesa la mitad que un portétil normal y con unavida Util estimada de
aproximadamente 5 afios ( 2.5 veces mas que un portétil estandar) , tiene un perfil ecolégico dado
su bajo consumo ( 10 veces menos que un portétil normal y un consumo de energia 14 veces
menor que |os requisitos especificados en la Energy Star (1), su bateria es durable y cumple con la
directiva que restringe € uso de seis materiales peligrosos en la fabricacion de varios tipos de
equipos eléctricos y electronicos (“ROHS’ - restringe €l uso de Plomo, Mercurio, Cadmio, Cromo
VI, PBB y PBDE) a utilizar pantallas sin mercurio.

Hoy tenemos en nuestro pais la XO modelo B4, con un procesador de 433 Mhz, 256 MB de
memoria DRAM, 1 Giga de disco FLASH, viene con conectividad agregada, acceso a Internet,
tres entradas USB para conexion de dispositivos externos, camara de video, micréfono y un
display de cristal liquido con dos modalidades: blanco y negro para utilizar a aire libre y color
parainteriores.

\
(1)

tf‘ sy

(1) Energy Star es un programa de la Agencia de Proteccién Ambiental de los Estados Unidos creado en 1992
para promover los productos eléctricos con consumo eficiente de electricidad, reduciendo de esta forma la emision de gas de
efecto invernadero por parte de las centrales el éctricas

\‘:\{-

Mariana Perdomo - Cecilia Romero 78



“Plan Ceibal: aproximacién al impacto en los Planes de Estudio de las carreras de Facultad de Ciencias Econdmicasy de
Administracion de la UdelaR, con énfasis en las materias de Informética.”

1 -Mdicafono Incorporado

2 -Pantalla Baklit

3 -Patlantes Incorporados

4_-Fad de Juegos

3 -Fotacidn de Pantalla

i -Touch Fad

T -Camara Incorporada

2 -Patlantes Incorporados

O .Teclas de Control de Juegos

11 10-Boton de Encendido, Indicadores de Bateria
11-Botones Touch Pad

http://wiki.laptop.org (Enero 2009)

12-Antenas Wi-Fi

13-Andifonos Externos v Puerto para Micrdfonos
14-Puettos UZE v de Memoria

15-Puetto de Energia

l6-Bateria Recargable

17-Puetto patra Tatjeta de Il etvoria 3D

http://wiki.laptop.org (Enero 2009)

La experiencia nos demuestra que los componentes més propensos a fallar en una laptop son €
disco rigido y sus conectores internos, es por eso que la XO no tiene un disco rigido y sdlo tiene
dos cables internos, posee en su lugar memoria flash como dispositivo para almacenar el sistema
operativo y los datos del usuario, expandible a través de los puertos USB. La XO hasido liberada
del exceso de codigo para aumentar su rendimiento y confiabilidad al mismo tiempo que reducir
costos, su bajo costo se debe en gran parte ala utilizacion del hardware necesario, para crear una
maquina justamente para su proposito y no utilizar sistemas operativos derrochadores de
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memoria, disco duro, procesador y recursos graficos (como es el caso de Windows Vista por
gemplo).

Cuenta con antenas inaldmbricas (ver -12-) que se rotan hacia arriba logrando un mayor alcance
que las portéatiles convencionales y protegiendo los puertos del polvo cuando estan hacia abajo, al
mismo tiempo gque son los cierres de la tapa.

A diferencia de las portatiles comunes, cada X O es un routeador inaldmbrico que permite generar
una red en malla en forma automatica y colectiva para conectarse entre ellos y a Internet, cada
uno es un enrouteador del siguiente, la red se extiende gracias a la presencia de los referidos
aparatos formando una cadena que no depende de nodos centrales. Unos 500 personas
aproximadamente deberian ser capaces de compartir un anico punto de acceso a Internet. Si bien
este punto de acceso puede ser modesto en su capacidad, entre las laptops y e servidor escolar
deberan poder gozar de un buen ancho de banda.

http://www.laptop.org/en/ (Diciembre 2008)

La pantalla de 7.5” - 19.05 cm. (ver -2-), hasta 1200x900 pixeles de ata resolucion (200 ppp)
trabaja de manera full color (modo transmisivo) o de manera blanco y negro (modo reflectivo)
con una alta resolucion para que sea leible cuando es expuesta a la luz solar, en ambos modos
con un muy bajo consumo (m. transmisivo consume 1 watt y €l reflectivo 0.2 watts). Gracias a su
disefio flexible y a su bisagra transformante, esta pantalla puede cambiar de orientacion a través
del boton de rotacion (ver -5-) convirtiéndose asi en un e-libro (e-book) o consola de juegos. La
pantalla esta protegida por “paragolpes’ internos, ademas las paredes plasticas son de 2.0mm de
espesor, siendo 1.3mm |o normal.

Al lado del boton de encendido (ver -10-) tiene un indicador del nivel de bateria, indicador de
encendido y boton de volumen. Debgjo de la pantalla posee un puerto para tarjetas de memoria
SD (ver -17-) para fotos, video y otro tipo de contenido. Tiene una camara color (ver -7-) que
permite captar fotografias y videos, asi como también tiene dos sets de teclas tipo cursor en 4
direcciones que actlian como controles de juegos (ver -4 y 9-) cuando la pantalla esta en modo e-
book y como disparadores de actividades como por gjemplo, la grabadora en la camara.

Junto con los parlantes poseen también micréfonos incorporados (ver -1-) asi como también

puertos para audifonos y micréfono externos (ver -13-). Posee tres puertos USB externos (ver -
14-) para periféricos de conexion inmediata (uno bajo una antenay dos bgjo la otra).
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También un puerto de energia (ver -15-) para ser conectada a cualquier salida de corriente de 110
a 240 voltios de corriente aterna o corriente directa de un panel solar para cargar |a bateria (ver -
16-).

La bateria tiene una duracion que puede rondar en las 24 horas gracias a un procesador con baja
frecuenciadereloj.

Las XO actualmente vienen con una bateria de LiF ePO4 (una version meorada muy
recientemente de las baterias de 16n Litio), la gran ventaja del litio, es que ademés de ser mucho
menos nocivo para e medio ambiente que el Cadmio, con é se pueden crear baterias més
livianas y efectivas que las anteriores utilizadas en las XO gue eran de INCD o Ni/MH, dado su
mayor potencia electroquimico y densidad de energia por peso. También tienen la ventaja de no
requerir un gran tiempo de carga, ni tampoco es necesario cargarlas durante mucho tiempo la
primera vez que se usan, no generan memoria y ademas son menos susceptibles a las altas
temperaturas.

El sistema esta basado en GNU con nucleo Linux, y un sistema de escritorio ultra simple que
permite a la XO realizar tareas basicas como escribir documentos, dibujos, entrar a Internet,
juegos sencillos, escuchar musica, etc. ya que esta disefiado especialmente para quienes nunca
antes habian tenido una PC.

Utiliza un entorno educativo amigable que se caracteriza por la conjuncion de todos los medios
de expresion conocidos: texto, video, sonido, musica, graficos 2D, gréficos 3D, €tc. y sirve, a su
vez, como soporte para el desarrollo de nuevos medios.

COBABEBFNSEBR 0
http://www.laptop.org/en/ (Diciembre 2008)

La interfaz gréfica de usuario que utiliza es Sugar, a diferencia de los ambientes de escritorio
mas tradicionales, sblo se enfoca en una tarea a la vez, incluye un ambiente multimedia y
facilidades para establecer la red social a través de la visualizacion del entorno local, lejano y
cercano.
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http://www.laptop.org/en/ (Diciembre 2008)
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~ ol =) Vistadela Vecindad

Qfé OO =HE E 1-Puntos de Accesao

-4 ctividades Compartidas
3-Ieonos O

http://www.laptop.org/en/ (Diciembre 2008)

Lavision principal esla que tenemos al iniciar las actividades, las que estan abiertas aparecen en
el circulo de actividades, el estado de |a bateria también aparece en la vista principal asi como un
indicador de si esta conectado o no alared mallay en un segundo circulo si esta conectado o no a
un punto Wi Fi. En la parte inferior del recuadro esta la barra de actividades desde donde
también se pueden redlizar las invitaciones para participar en actividades de colaboracién, la
parte izquierda del recuadro sirve como un clipboard.

Lavista en grupo muestra a nifio susamigosy las actividades de ellos.

Lavista de la vecindad se usa para conectarse a Internet y colaborar con otros, los iconos son las
actividades que estén siendo compartidas, los circulos en la vecindad son los puntos de acceso a
Internet y las XO son las otras laptops conectadas a las cuales se las puede invitar a ser amigo o
colaborar.

Sugar esta escrito en el lenguaje de programacion interpretado Phyton, lengugje que también
posee la XO para uso de los nifios, asi estos pueden modificar los codigos cambiando |os textos,
gue se gecutaran y se cumplirdn como instrucciones.

De este modo el nifio se empieza a apropiar de una serie de conceptos y a aduefiarse de la
maquina al hacer que ésta haga lo que é quiere; a qué nivel llegar depende de hasta donde
guieran profundizar en su conocimiento. Esto es posible porgque la XO utiliza software libre, o
cua no significa que sea megjor sino que ofrece las libertades necesarias para que podamos
mejorarlo, asi permite ver a cualquier persona como fue creado el software y participar en su
desarrollo brindandol e la oportunidad de ser duefios de la computadora en todos |os sentidos.

Los defensores del software libre afirman que las X O estan pensadas para que €l nifio se apropie
de la tecnologia, y no para que solamente haga clic en un lugar u otro para lograr tal o cual
efecto, transformando |o que puede ser apropiacion de conocimiento en simple adiestramiento.
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CAPITULO |11

ANTECEDENTES DE LAS XO A NIVEL REGIONAL Y
NACIONAL

—
s F

“En todos lados, con pocas excepciones, les veo e mismo brillo en los ojos, €
mismo deseo de apropiarse de este artefacto. Y mas que quererlo, parecen saber
gue de alguna manera muy profunda, ya les pertenece. Saben que pueden

dominarlo con més facilidad que sus padres. Saben que ellos son la generacion de
las computadoras’

(Papert ,1996)
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Capitulo 111 - Antecedentesdelas XO anivel regional y nacional
I11.1 Experienciasen América L atina:

Laptop XO en Argentina | Colombia | Peru

Verde Argentina, Perd, Uruguay (+EE.UU.)
aquellos paises que participan del proyecto piloto (OLPC)

Rojo Colombia, Costa Rica, Dominicana, El Savador, Guatemaa, Honduras, México,
Nicaragua, Panam3, Paraguay
aquellos paises que planean incluirse en fases posteriores al lanzamiento (OL PC)

Anaranjado Balivia, Chile, Cuba, Ecuador, Puerto Rico, Venezuela
aquellos paises que han expresado su interés a nivel del ministerio —de - educacién o
superior

Amarillo Aquellos paises que actualmente estén buscando apoyo del gobierno

Gris I Paises que no han entrado en contacto con la OLPC

http://wiki.laptop.org (Abril 2009)

En este capitulo expondremos algunas de las experiencias en modelos 1:1 - "Una Laptop por
Chico" (OLPC por sus siglas en inglés) que se estan llevando a cabo en algunos paises de la
region, como es el caso de Argentina, Colombiay Peru.

Recordemos que €l objetivo de OLPC es extender €l acceso a Internet a los nifios y nifias que
viven en zonas remotas, en paises en vias de desarrollo, vendiendo las computadoras portétiles
directamente a los gobiernos para que éstos las distribuyan en las escuelas. Varios paises en
desarrollo se han comprometido desde € inicio con e proyecto, como lo ha hecho Uruguay a
través del "Programa Ceibal".

La fundacion OLPC es un proyecto educativo y sin fines de lucro, cuyo principal objetivo es que
los nifios tengan igual es oportunidades de acceso a las nuevas tecnol ogias.
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Segun dicha fundacién, los nifios de paises en desarrollo necesitan laptops (computadores
portétiles) porque éstos son una herramienta de educacion y de pensamiento, ademas de ser una
ventana hacia el mundo.

Se trata de un proyecto naciente y por ende las experiencias en la implementacion del mismo al
momento son bastante escasas.

Nuestro propdsito se enmarca en recorrer esta pequefia seleccion de paises de la region que han
escogido implementar el modelo propuesto por OLPC, recogiendo en términos generales sus
experiencias y visualizando el grado de impacto que estos proyectos han tenido en el entorno
social y educativo. De manera de lograr un panorama general sobre dichas practicas, que nos
permita confrontarlas con la experiencia local — el Plan Ceibal. Siempre teniendo presente los
temas clave que hacen a nuestro hilo conductor - TIC, educacion, reduccion de la brecha digital.

Ciencia y Politicas
de Innovacion

B
e .

Politicas Economicas
v Sociales

\ﬁ-""’ “Modelo 11"

. Tecnologias de la .-._

£}

Manejo del
Medio Ambiente £ Informacion y
“eylos” % Gomumnicacion para el
Recursos % Desarrollo
Maturales % ¢

[
-

http://www.slideshare.net/pflores2/idrc-y-los-proyectos-11
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4.1.1 OLPC Argentina

Argentina

Republica Argentina
' Capital: Buenos Aires
I diomas oficiales: Espariol

Area: 2.766.890 Km. 2
Proyecto OLPC en Argentina
Pablacion:
- 2006 estimacion 38.970.611
- Censo de 2001 36.260.130

El Plan de Implementacion del programa "One | - Densidad 14/Km. 2
Laptop per Child" en Argentina, a grandes rasgos
consta de las siguientes etapas a cubrir y coordinar: | equcacion (2005):

- Tasa de alfabetizacion (%) 97,5

Infraestructuray estado del establecimiento | - Pobl. enlaescuela~6.200.000
Especificaciones técnicas de la conexion

1. Objetivosdel plan 3 o
- 9 afios obligatorios
2. Actividades educativas - Laedad obligatoria 6a-15°
3. Capacitacion docente - Pobl. en Edad Escolar ~ 6.800.000
4.
5.

Usuarios de | nter net 2006: 6.153.600
1. Objetivosdd Plan

*P| B 2005 est. USD 543 millones

Para la instalacién de computadoras portétiles en las | - US$13.700 per cépita

escuelas argentinas, se considerd necesario llevar a |+piB (nominal) 2005 USD 182 millones
cabo una serie de pasos y complementarlo con | _ysg 4600 per capita

material tecnolégico para lograr un buen desempefio

y uso delos
*| DH (2006): 0,863 (alta)

*{ndice de Gini (2001): 52,2

http://wiki.laptop.org/go/OLPC_Argentina (Abril 2009)

*|DH:El indice de Desarrollo Humano (IDH) es un indice utilizado para clasificar los paises por nivel de "desarrollo humano",
que por lo general implicatambién si un pais es desarrollado, en desarrollo, o pais subdesarrollado.

*PIB: El producto interno bruto (PIB) o la renta nacional bruta (GDI), una medida basica de una economia de rendimiento
econdmico, es el valor de mercado de todos los bienes y servicios finales producidos dentro de las fronteras de una nacién en un
afio.
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prototipos a nivel educativo. Por este motivo, fueron planteados los siguientes objetivos a
cumplir:

e Obtener la satisfaccion de maestros y nifios beneficiados en e proyecto.

e Concientizar a los docentes de la importancia de utilizar este tipo de tecnologias para €l
aprendizaje de los nifios.

e Capacitar a los docentes en € area de las TIC (Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién) y en el manegjo delaOLPC.

e Lograr que se realicen actividades productivas en los horarios de clase, haciendo uso de la
tecnologia en todas las areas.

e Lograr la implementacion y funcionamiento adecuado del sistema en los prototipos
recibidos paralas pruebas.

e Adaptar las aplicaciones de acuerdo alas necesidades de este pais.

Para lograr estos objetivos, fue necesario reunir varios factores tanto humanos como
tecnoldgicos, lo cua permitiria la aceptacion de esta nueva implementacion en todas |las escuel as.

Se entendié que, como €l proyecto no es tecnolégico sino educativo, para cumplir con los
objetivos pedag0gicos seria necesario cumplir primero con |os requisitos técnicos. Pero si esto no
se cumple, entonces no se llegara nunca a concretar 1os objetivos inicidles del proyecto:
“fortalecer la educacion de los nifios mediante herramientas tecnol 6gicas de vanguardia” .

El siguiente listado muestra los puntos fundamentales tenidos en cuenta para lograr € objetivo
planteado en |a experiencia de este pais:

e Decision politica.
e Recursos tecnol 6gicos adecuados.

e Integracion delas TIC y un nuevo paradigma educativo que implica una transformacion
de raiz en las formas de concebir €l espacio - tiempo del aula y aprendizgje (rol del
docente, formas de comunicacion, formas de percibir y comprender el entorno, etc.).

e Disefio y planificacidn de unaimplementacion integral del proyecto.

*[ndice de Gini: El coeficiente de Gini es una medida de dispersion estadistica, de uso comin como una medida de la
desigualdad de la distribucién del ingreso o la desigualdad de la distribucién de la riqueza. Se define como una relacién con
valores entre 0y 1: Un bajo coeficiente de Gini indica que hay mas igualdad de ingresos o la distribucion de la riqueza, mientras
gue un ato coeficiente de Gini indica que hay mas desigualdad en la distribucion. O corresponde a la perfecta igualdad (todos
tengan exactamente los mismos ingresos) y 1 corresponde a la perfecta desigualdad (una persona que tiene todos los ingresos,
mientras que todos los demés tiene cero ingresos). El coeficiente de Gini es necesario que nadie tiene una renta neta negativa o la
riqueza
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Procesos que sean acompariados por metodologias de investigacion - accién (acercando a
los docentes a reflexionar en y sobre sus propias practicas).

Permanente acompafiamiento y asistenciaa docentey alas instituciones.

Pensar en lo concreto y desde la préctica diaria, con las problematicas diversificadas de
cada contexto, para que €l dispositivo a utilizar pueda flexibilizarse segiin sea necesario.

Estimular en los docentes y directivos su capacidad creadora para la produccion de
estrategias didacticas significativas y Utiles para la vida cotidiana (descartando contenidos
gue no han servido para nada en tantos afos).

Comprender que las TIC son recursos muy importantes para € aprendizaje y pueden ser
un vehiculo de construccién de conocimientos, como también una forma de despertar €l
pensamiento y la creatividad en el desarrollo cognitivo.

Tener en claro que no existe una receta magica, y que todos deberiamos aprender a crear
con los recursos disponibles.

Lograr que la sociedad en general comprenda la importancia de estos medios como
estrategias didacticas, pero sobre todo, destacar que la calidad se encuentra en la mente
humana y no en la tecnologia (puesto que esta Ultima es solo un recurso excelente, pero
solo un recurso!).

Lineas del Programa T1C en Argentina

Podemos afirmar que el proyecto consta de cinco fases:

Fase Areas
. . - Gobierno nacional, provincial y municipal
Relevamiento y Articulacion Sector privado - ONG
Equibamiento Laboratorios de informética
quip Proyectos 1:1
Capacitacion Formacion y acompafiamiento docente
P Propuestas pedagdgicas
Contenidos Contenidos y software educativos para alumnos y docentes
. Satelital
Conectividad Banda ancha

Objetivos del Programa TIC

En lo que respecta a Programa T1C se destacan |os siguientes objetivos fundamental es:

Favorecer un acceso mas equitativo
Enriquecer € uso pedagdgico

Permitir la apropiacién de latecnologia
Articular propuestas nuevasy existentes
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e Mejorar lacalidad de laeducacion

2. Actividades Educativas

Para aprovechar al maximo las computadoras portétiles del programa OLPC, se estimd necesario
puntualizar las posibles actividades educativas junto a los beneficios que se proponen obtener.
Las siguientes propuestas son algunas de las actividades educativas ineludibles para la
implementacion.

e Trabgar de forma colaborativa no sdlo entre alumnos de la escuela, sino también con
chicos de otros lugares

¢ Disefiar producciones en clase (presentaciones varias, mapas conceptuales, etc.)

e Trabajar con blogs como estrategias didacticas, |0 que apuntaria a la incorporacion de
multimedia en los procesos de aprendizaje (siempre que técnicamente sea factible)

e Producir pod cast, videos educativos (micros), revistas virtuales, reportajes
fotogréficos, etc.

e Lecturay comprension de mapas, gréficos, etc.

e Produccion de contenidos en forma conjunta, para estimular la creatividad y
desarrollo cognitivo (por gemplo: un cuento creado en grupos en linea, luego es
tomado por otro grupo que lo representa en otro lenguaje, y asu vez le cambia el final,
y asi sucesivamente va siendo recreado acorde a la cantidad de grupos que integren la
actividad)

e Investigar, registrar, procesar, diseflar y publicar un blog con nuestro patrimonio
cultural (desde distintos aspectos, uno concreto puede ser nuestras culturas
precolombinas, mitosy leyendas del NOA, etc.)

e Produccién de radio virtual
e Difusion de patrimonio artistico

e |nvestigacion y documentacion de su entorno mas cercano para compararlo con
grupos de alumnos de otros lugares y aprender de las diferencias

e Actividades de autoaprendizaje (con mini tutoriales y guias de actividades de forma
tal que se pueda insistir en €l trabajo fuera del aula, como tareas para realizar en sus
casas)

e Proyecto de investigacion del contexto inmediato a los alumnos para identificar las
industrias o fuentes productivas existentes en cada lugar. Reconstruccion de la historia
a través de monumentos histéricos, blsqueda de datos, visitas a lugares con historia -
como puede ser €l registro civil, cementerio, hospital, etc.- para reconstruir la historia
desde los datos del presente, aprendiendo sobre libros que se consulten, mas todo lo
que se puedaregistrar.
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3. Capacitacion docente

Es considerado necesario tener en cuenta los puntos a tratar respecto a la capacitacion en € uso
de las computadoras portétiles del programa OLPC, pero antes de comenzar se entiende preciso
concientizar a los docentes, padres y alumnos, sobre la importancia de incorporar esta
herramienta educativa en las escuelas. Una vez realizada esta tarea, € siguiente paso consiste en
capacitar alos docentes haciendo uso de todos los medios de comunicacion disponibles. Luego se
darian charlas educativas a los padres, para que estén preparados para ayudar a sus chicos en la
resolucion de tareas u orientacién de las mismas.

i. Concientizacion

Para concientizar a los docentes, padres y alumnos, se considera necesario (ademas) concientizar
a toda la sociedad que los rodea. Para lograr esto, se apunta a la realizacion de campafias
publicitarias de los prototipos OLPC, no como una computadora portatil de bajo costo, sino como
una nueva manera de complementar la educacion de los nifios.

ii. Implementacion

Para llegar a oidos de la sociedad en general, se realizan charlas educativas de informacion y
aspectos relevantes del proyecto desde un punto de vista pedagdgico. De esta manera, se pretende
crear una sola sociedad en la que los nifios de pocos recursos también tengan acceso a las TIC
(Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion), tanto por medio del compartir informacién
con los demés, el acceso a Internet en las escuelas, la integracién familiar en la educacion de los
chicos y la satisfaccion socia del proyecto sin dgjar de lado la importancia de la capacitacion
docente

Seminarios, cursosy talleres

Luego de la concientizacion de la sociedad, se procura preparar técnicamente a los docentes para
el uso de las computadoras portétiles. Esto quiere decir que ellos serdn quienes resuelvan las
dudas e inquietudes que tengan sus alumnos antes cualquier problema que se les presente con
respecto a funcionamiento de las maguinas. Claro esta, que en problemas mayores se requerira
de un técnico especializado en e &ea, pero la mayoria de ellos pueden ser solucionados
simplemente por el docente a cargo.

Fueron planificados distintos cursos de capacitacion sobre Linux, Sugar y Squeak:

* Conceptos basicos de Linux

Uno de los temas principales en |os que deberian familiarizarse tanto docentes como alumnos, es
en el concepto general de Linux y el software libre. Esto se debe a que |la base del sistema trabaja
bajo Linux y muchas otras aplicaciones de codigo abierto (libresy gratuitas).
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* Entorno visual Sugar

El entorno visual se denomina Sugar. El mismo es totalmente pensado para que lo utilicen chicos
de temprana edad, haciendo hincapié en lafacilidad de uso y aprendizaje.

* Squeak

Squeak es una implementacion del lenguaje de programacion SmallTalk que dio origen a EToy
(que actualmente se lo considera dentro del mismo proyecto). Este es una actividad que permite
realizar proyectos educativos para nifios utilizando dibujos, videos, figuras geométricas, juegos
educativos, etc.

Por otra parte, cabe destacar que existen desarrollos locales de software.

En lo que refiere a sistemas operativos, localmente se sefialan al menos dos grupos de desarrollo
de variaciones de Linux para las laptops. Ambos pudieron testear su software sobre prototipos
que lesenviarala OLPC:

e Ututo

Ututo es una distribucién GNU / Linux, cuyo nombre recuerda a una pequefia lagartija del norte
de Argentina. Ututo fue lanzado en octubre del afio 2000 por Diego Saravia de la Universidad
Nacional de Salta. Es muy sencillo de utilizar y no requiere instalacion en e disco duro. Fue uno
de los primeros en distribuciones de GNU / Linux en el mundo.

e Tuquito

Tuquito GNU / Linux es completo y con capacidad de distribucion LiveCD basada en Debian.
Entre sus caracteristicas, incluye un nuevo hardware de deteccion automaética del sistema llamado
Garfio - que es extremadamente valioso para la seleccion de objetivos ad-hoc 0 heterogéneos
entornos de despliegue (como un sistema educativo descentralizado).

Como otras distribuciones de GNU / Linux, €l objetivo es tener un libre y de codigo abierto del
sistema operativo capaz de ser adaptado a necesidades especificas.

GNU/Linux (Linux) es uno de los términos empleados para referirse a sistema operativo libre similar a Unix que utiliza el
nicleo Linux y herramientas de sistema GNU. Su desarrollo es uno de los gjemplos més prominentes de software libre; todo €l
codigo fuente puede ser utilizado, modificado y redistribuido libremente por cualquiera bajo los términos de la GPL (Licencia
Publica General de GNU) y otraslicencias libres
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4. |nfraestructuray estado del establecimiento

En lo que refiere a medios, instalaciones y servicios necesarios, los siguientes serian los
requisitos bésicos de las escuelas, en cuanto a la infraestructura necesaria para la
implementacion:

e Luzeléctrica

e Teléfono con conexion a lnternet.

e Habitacion fresca paralainstalacion del servidor.

5. Especificaciones técnicas de la conexion

Con € objeto de reunir todos los requisitos técnicos se consideré necesario instalar 1os siguientes
componentes en el establ ecimiento:

e Ruteador inal&mbrico o puntos de acceso (Access Point).

e Acceso alnternet (detipo ADSL).

Estos dos componentes permitiran el uso pleno de las méquinas con fines educativos. El ruteador
inalambrico es un dispositivo que permite la comunicacién entre los prototipos de OLPC y €
servidor, y ademas entre los mismos prototipos. El acceso a Internet es considerado una
herramienta fundamental porque permite a los chicos y maestros tener acceso a informacion
reciente y sitios educativos como Educ.ar con una gran cantidad de material tanto para el docente
como paralos alumnos.

Por esta razdn es que se optd por estos dos elementos claves para el buen funcionamiento del
sistema, que en realidad, tienen una dependencia recursiva. Si se necesita acceso a Internet, se
requiere ruteador con MODEM ADSL y funciones inal&mbricas. Por €l contrario si esimposible
disponer de acceso a Internet, solo seria necesario puntos de acceso (Access Point).

1. Ruteador inaldmbrico con ADSL

Como se habia mencionado anteriormente, el ruteador seria un componente fundamental para
realizar la conexion de Internet. Ademés sus caracteristicas inalambricas permiten que los chicos
gue posean una de las maguinas de OLPC puedan conectarse de cualquier lugar de la escuela
dentro del érea de cobertura.
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De esta manera, se ha seleccionado caracteristicas de un router inaldmbrico con la opcion de
conectar directamente a la linea telefénica con la linea digitalizada para € servicio de banda
ancha.

e Pasarelaremotacon interfaz LAN inalambrica 802.119.

e Conexion alnternet compartida utilizando unalinea ADSL.

e LAN inaldmbrica con una velocidad de hasta 54 Mbps.

e Puerto detipo RJ11 paraconectar alalineatelefonica.

e 4 puertos switch 10/100BASE-TX (RJ45) con soporte auto MDI/MDIX.

e Caracterigticas de firewall que incluyen NAT con paso por VPN, filtrado MAC/IP/URL,
bloqueo de dominiosy programacion.

e Configuracion basada en Web con asistente de configuracion incluido que permite una
rgpidainstalacion.

2. Acceso a | nternet

El acceso a Internet en las escuelas es muy importante, ya que permite tanto a los alumnos como
docentes, investigar sobre cualquier tema de actualidad, buscar informacion, asistir a cursos a
distancia, compartir examenes, tareas y muchas cosas mas.

En este caso se sugiere que € acceso a Internet sea mediante una linea telefénica digitalizada
(tipo ADSL), que permite la conexion aalta velocidad y sin interrupciones.

L ineamientos estratéqicos

L os lineamientos estratégicos que se plantearon como referentes para este pais son |0s siguientes:
e Desarrollar un modelo de uso de tecnologia en el aula basado en el pleno acceso.
e Ofrecer multiples recorridos abiertos que permitan la apropiacion del recurso tecnol 6gico.
e Fortalecer y enriquecer €l rol docente, acompariando las nuevas practicas propuestas.

e Aplicar instrumentos de seguimiento y medicion de indicadores que permitan asegurar un
uso eficiente de los recursos.

e Propender la equidad y la mejora de la calidad educativa a través de la innovacion, la
interactividad y la creacion de redes de aprendizaje.

Alcance

En lo relativo a alcance, € proyecto se implementa en sucesivas etapas piloto que permiten
comparar diversas propuestas pedagdgicas asi como también diferentes dispositivos. Se trabaja
con docentes y alumnos de nivel basico (entre 2° y 5 grado) de escuelas plblicas de distintos
puntos del pais.
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L ocalidades elegidas para e Proyecto Piloto

e Chubut

e BuenosAires
e Misiones

e Tucuman

e Mendoza

e Sdta

e Rafagla - SantaFé

Disefio de proyecto

e Paralas pruebas piloto se utilizaron prototipos de OLPC, Classmate e ITP-C
(1000, 500 Y 20 respectivamente)

e PilotoO:

o 60 laptops — estudios cualitativos

o 20laptops - evaluacion técnica
e Piloto 1:

o 550 laptops—6 aulasy escuelas— 2 provincias

o 100 laptops - evaluacién y desarrollo de propuestasy contenidos
e Piloto 2:

o 1400 laptops — 24 aulas 2 escuelas - 3 provincias

o 120 laptops - evauaciony desarrollo de propuestasy contenidos
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Cronograma previsto para el desarrollo del proyecto (2008):

Actividad Ene Feb Mar Abr May Jun Jul |/Ago Sep Oct Nov Dic [Ene [Feb Mar
Evaluacién técnica X (X X X X X X
Piloto O X X

Desarrollo
propuestas X X X X X X X X X X X X X X
pedagdgicas
Formaciény
acompafiamiento X X X X X X X X X X X X X
docente

Piloto 1 - en aula X X
Piloto 2 - en aula X X

Desarrollo
contenidosy X X X X X X X X X X X X X
software

Decisionesde
implementacion
Evaluacién de costos X X
Decisién de compra X X

Convocatoria

desarrollosy X X X X X X
capacitacion
Ampliacién del

piloto

Evaluacién de
indicadoresy X X X X X X
modelizacion

Puesta en marcha X

Disefio de pilotos

Duracién 10 meses

Establecimientos Escuelas estatal es de nivel basico de distintos puntos del pais
Gradosalcanzados 2% a5

Asignaturas Lenguaje, Mateméticas, Ciencias Naturalesy Sociales
Recur sos 1 laptop por alumno y docente

e Formacion y acompafiamiento docente

e Contenidosy propuestas para€l aula
Recur sos asociados «  Reuniones con padres
e  Asignacion de un responsable del programa por escuela

e  Servicio técnico y soporte

En & cuadro anterior es posible observar un pequefio bosguejo que muestra sintéticamente €l
disefio de los pilotos en Argentina.
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Por otra parte también, se analizaron distintas propuestas pedagdgicas asi como diversos
dispositivos, contenidos y software que se detallan a continuacion:

Dispositivos | XO (OLPC) / Classmate (Intel) / ITP-C (ITP)

Guiado con planificaciones y propuestas para € aula
/ por proyectos colaborativos

Disciplinas Todas/ Algunas horas

Aprendizaje

I nter net Con/ Sin

Interfaz Sugar / MS-Windows / Desktop Linux (sin Sugar)
Docente Con laptop / Laptop y PC

Supuestos de trabajo

En este sentido, como se considera un tema en el que existe escasa experiencia previa. Durante
los pilotos se utilizaron indicadores de uso en el aula, relacionados con:

e Intensidad del intercambio entre paresy con el docente.
e Influenciaen laproduccion escritay laexpresion oral.
e |mpacto en el trabajo en equipo como medio de resolucién de problemas

Asimismo, se trabajara con indicadores de eficiencia y control de desvios que permitan la
modelizacion y ampliacion de la experiencia Tanto las fechas como las cantidades de
dispositivos pilotos, dependen de las empresas involucradas, por 1o que pueden modificarse
durante todas las etapas. La decision final de implementacion masiva dependerd, como condicién
necesaria no suficiente, de las eval uaciones técnicas.

I nformacion sobre Educacion en Argentina

Segun e INDEC (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos de la Republica Argentina), en su
censo del 2001 y posteriores estimaciones, pone en 38.970.611 habitantes la poblacién para junio
de 2006. Siendo un 26,4% entre 0 y 14 afios (unos 10 millones de chicos). Unos seis millones se
encontrarian distribuidos en los rangos de edades de los tres ciclos del EGB (a razén de dos
millones por ciclo). La educacion estatal abarca un 77%, la privada un 20%, y existe un 3% que
no asiste alaescuela

La Argentina cuenta en la actualidad con mas de 800,000 docentes en todos los niveles (crecio un
22% durante € periodo 1994-2004). Dicho plantel cuenta con capacitacion pedagégica como
minimo en un 75% EGB3 (Educaciéon General Basica) y aumentando hasta un 92% en €l nivel
inicial (pre-escolar).
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Globalmente — Consideraciones del pais en cuestion:

Existen millones de chicos en situaciones extremas y muchos con sus necesidades basicas apenas
cubiertas, que poseen una educacion infima o inexistente, que perpetlia esa misma realidad para
su futuro. Es por ello que la OLPC tras su oferta/lanuncio en el Foro Econémico Mundia en
Davos, Suiza, en Enero del 2005 es que se han iniciado una serie aproximaciones y contactos con
varios gobiernos para concretar la distribucion de las laptops y su integracion en los sistemas
educativos.
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4.1.2 OLPC Colombia

¢Quiénes conforman & emprendimiento?

En este caso se trata de un grupo de
voluntarios interesados en aportar tiempo y
trabgjo a OLPC. Se trata de un equipo
interdisciplinario, conformado por
ingenieros y profesores en campos de la
electronica, ciencias de la computacion y
ciencias basicas. Se encuentra en proceso de
integrar mas personas de diferentes
disciplinas que puedan aportar a desarrollo
einnovacion del proyecto.

¢Quétareasrealizan?

realizadas se
encuentran: el desarrollo de software,

Entre las actividades
hardware y contenidos educativos, asi como
la difuson del proyecto en diferentes
eventos alrededor del pais, en conferencias,
congresos Yy
principal punto de trabajo

reuniones. Locamente €

Colombia

Republica de Colombia
Capital: Bogota
I diomas oficiales: Espafiol

Area: 1.141.748 Km. 2

Poblacion:
- Julio, 2005 estimacién 45.600.000
- Censo de 2005 42.090.502
- Densidad 40/Km. 2

Educacion:
- Tasa de afabetizacion 2005 (%) 92,5
- Afios obligatorios # NA
- Pobl. en Edad Escolar # NA
- Pobl. en laEscuela# NA

Usuarios de I nter net (2006/07): 4.050.200
*PIB 2005 USD 341,1 millones

- US'$ 7.900 per capita
*PIB (nominal) 2005 est. USD 97,7 millones

- Per capita USD # NA

*|DH (2004): 0,790 (medio)

*[ndice de Gini (2005): 53,8

http://wiki.laptop.org/go/OLPC_Colombia (Abril 2009)

ha sido e Wiki http://slcolombia.org/OLPC en donde existe documentacion relacionada con
OLPC en espariol. De momento el emprendimiento se encuentra intentando conformar una fuerte
comunidad con mas integrantes que brinden nuevos aportes para cumplir las metas de desarrollo
en menores tiempos, asi como poder dar una contribucién mas concreta al esfuerzo de OLPC.
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Propdsito

Uno de los principales objetivos es crear medios y facilidades para que el proyecto pueda ser
adoptado por el gobierno colombiano a nivel nacional. Para que esto pueda cumplirse en toda su
dimension, este grupo de voluntarios deberd lograr una gran apropiacion de la tecnologia y un
desarrollo de contenidos que pueda satisfacer las necesidades del sistema educativo colombiano.

¢Por qué OLPC para Colombia?

El acceso alas tecnol ogias de informacién es crucia para el desarrollo creativo y cognitivo de los
nifios. Se entiende que & capital humano es un factor muy importante. Por eso se enfoca en no
marginar a los nifios a acceso a tecnologias de punta o al conocimiento (contenidos educativos,
etc.), pues les permitird no solo ampliar sus conocimientos, sino también interactuar con otras
escuelas del pais y del mundo. Se afirma que € conocimiento verdadero sélo se puede construir
entre todos y manteniendo libre el acceso a mismo; y que el hecho de ser un pais subdesarrollado
es, en buena parte, debido a la fata de inversion en educacion. El poco interés en Ciencia 'y
Tecnologia es preocupante, por |o tanto se cree necesario trabajar arduamente en la educacion. La
iniciativa OLPC, se encara como una oportunidad el fortalecimiento de la sociedad civil, una
mejor educacion de los nifios conectados al mundo, fuentes de imaginacion, de creatividad y de
conocimiento, que aportara ala sociedad jévenes abiertos y sensibles.
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http://www.flickr.com/groups/colombiaol pc/pool/ (Abril 2009)

Mariana Perdomo - Cecilia Romero 102



“Plan Ceibal: aproximacion al impacto en los Planes de Estudio de las carreras de Facultad de Ciencias Econémicas y de
Administracion de la UdelaR, con énfasis en las materias de Informética.”

http://www.flickr.com/groups/colombiaol pc/pool/ (Abril 2009)

Piloto OLPC Quibdd

(Nifios de la Ingtitucion Educativa Antonio Ricaurte, sede Maria Berchamnsen, Quibdo - Choco -
Colombia usando las XO del Proyecto OLPC con Sugar)

http://www.flickr.com/groups/col ombiaol pc/pool/tags/cazucal (Abril 2009)

Taller en Altos de Cazuca
Pilotos

Colombia hainiciado sus pruebas piloto contando con la ayuday asesoria del grupo de trabajo de
Colombia OLPC y algunas fundaciones como Pies Descalzos y |a fundacién Marina Orth.

e Altosde Cazuca
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Fundacion Marina Orth

Piloto Caldas (OLPC caldas)

Piloto Fundacién Gente Unida (FGU Medellin)
Piloto Itagli Blog y Wiki

Piloto Serrania de la Macarena (Min. defensa)

Ideas y proyectos

Es importante resaltar que la idea de OLPC es que en cada pais se desarrollen
actividades y contenidos que cumplan con las necesidades especificas de los mismos.
Con esto se puede lograr €l objetivo de la apropiacion tecnol 6gico-educativo, que es
entre otros, uno de los objetivos del proyecto.

Empezar a desarrollar una posible actividad Colombiana para Sugar
Hacer nuevas paginas sobre planes educativos y reuniones de desarrollo.

L enquajes de programacion y herramientas

e Python

e JavaScript
e Squeak

e CSound

En lo que refiere a la tecnologia del proyecto podemos referirnos a Software y a Hardware
utilizados:

Software :
- €l Sistema oper ativo implementado seria Linux Kernel

- En cuanto alas Aplicaciones tendriamos;

. Python versién 2.4

- SuGar

. XulRunner

. CsOund

- TamTam

. OpenDocument Viewer
R Memosono

- Penguin TV
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= Measure
- Gmail
5 ....etc.

- En relacién al Contenido Educativo tendriamos:

- Pippy

. Acoustic Tape Measure
- Librerias

R Guido van robot.

. MaMamedia

- Regla

- ...Eetc.

- Entre las Interfaces Humanas de Sugar se destaca:
»  SuGarHIG

- Objetivos del proyecto de software

El proyecto de software tendria como objeto la creacion de un sistema operativo sdlido como
base para €l hardware del OLPC, que no requiera administracion y ofrezca una plataforma limpia
en la cual construir aplicaciones para computacion educacional.

- Libertad De Software en OLPC
Sereafirmael concepto de Software Abierto en La OLPC

Hardware

Prototipos locales:
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Fotografias de laboard A-Test y |os prototipos B2 que estén en € pais

Hardware

Baterias Prototypo-A
atherboboard
' Detalles Conectores
Teclado

http://www.slideshare.net/ovruni/ol pc-presentation-801464 (Abril 2009)

Se trata de un sistema de primera generacion, del cual podriamos resumir sus caracteristicas
técnicas en los puntos que se detalan a continuacion; (es importante destacar que dichas
caracteristicas de las XO se mantienen en el caso de los paises que estamos desarrollando, tanto
para Colombia, Argentina como para Perty por supuesto, también para el caso de Uruguay):

Procesador AMD Geode L X-700 433 Mhz.13 micron chip
128KB L1y L2 cache

RAM 256MB

NAND flash 1 Gigabyte (no disco duro)

Vida util bateria: 2 mil ciclos (3 0 4 veces mas que normal)
Maximo consumo 5 watts (prom. 2watts)

Resolucion: 1200 (H) x900 (V) resolucion (200 DPI)
Video camara: 640x480 resolucion, 30FPS

Expansion: 3 Type-A USB-2.0 conectores, SD Card slot
Conectividad Mesh y Wi-Fi

Micréfono, cAmaravideo y foto + parlantes incorporados
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Las actividades a desarrollar con las XO son aplicativos especificos con propésitos educativos
especialmente disefiadas para esa maguina. Se pueden crear programas en dos plataformas
especificas Python y Squeak. El disefio de dichos programas debe estar orientado a solucionar
necesi dades especificas de Colombiay todos sus contenidos deben ser colombianos.

Documentos del Ministerio de Educacién Nacional

Una de las posibilidades para plantear actividades para la XO en Colombia es guiarse con la
propuesta educativa del Ministerio de Educacion Nacional, ésta se plasma en los documentos que
consignan los Estandares bésicos de Competencias en Lenguaje, Mateméticas, Ciencias y
Ciudadanas, disponibles en: http://wiki.laptop.org/go/OLPC_Colombia

Politica de calidad Educativa.

Desde este punto de vista se pretende asegurar la calidad en la educacion haciendo énfasis en €l
desarrollo de un sistema de aseguramiento de la calidad de la educacion que contribuya a:

oMas oportunidades educativas para la poblacion: acceso a la educacién en todos los

niveles.

o Un sistema educativo articulado arededor del desarrollo de competencias.

oMegjorar los resultados del sector, de acuerdo con los estandares 'y |as eval uaciones.

o Fortalecimiento de la gestion de las ingtituciones y de la administracion del sector.

o Socializar las experiencias significativas.

L ineas de accion en gestion

Para hacer viable el emprendimiento se juzga necesario:
e ElI acompafiamiento in situ a las ingtituciones. secretarias de educacion y a las
Instituciones educativas.
e La formacion en gestion educativa a funcionarios de las secretarias y a directivos y
docentes.
e El uso de herramientas para la sistematizacion de los procesos de gestion.

Herramientas de Gestion

Entre las principales herramientas en este ambito se destacan las siguientes:
e Planesde Apoyo a mejoramiento - Secretarias de Educacion
e Planes de meoramiento — Institucion Educativa
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Ruta del me oramiento

Es posible visualizar dicharuta através de este pequefio mapa:

Seguimiento del Plan

1.Revisién de metasy
resultados

2.Estudio de lagjecucion de
recursos

3.Evaluacion del Plan

Proyecto Educativo

e

1. Revision de la |dentidad
Institucional

2. Evaluacion de las éreas de gestion

3. Elaboracién del Perfil

4. ldentificacion de lasfortalezas y
oportunidades de mejoramiento

| nstitucional

Objetivos
Metas

| dentificadores de resultados
Actividades y responsables
Cronogramay recursos

grLODdDE

Estudiantes por computador y acceso a |l nternet:

En este grafico es posible divisar larelacion de estudiantes por computador en e periodo 2005 —

2007:

Mo. de Alumnos por PC &

% de alumnos con acceso a PC

o
LI
= -l 4
2003 2004 208 2008 2007
-
o A0
]
2005 3
2004 2
atl Al &0 &

2008 &l
% de matricula conectada a Internet a:-r'=34

a0 55 [t] [

http://www.slideshare.net/pfl ores2/proyectos-11-colombia (Abril 2009)
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¢Como se pretende avanzar_en este proyecto?

Obijetivo General

El objetivo genérico que se plantea es intentar propiciar el uso pedagdgico de nuevas tecnologias,
television, radio y medios impresos en las instituciones educativas para mejorar la calidad del
sistema educativo y la competitividad de las personas del pais.

Objetivos Especificos

Por su parte, |0s objetivos més especificos pueden desglosarse en |0s siguientes:

Implementar un modelo de innovacion educativo sostenible, de uso y apropiacion de los
mediosy las TIC en los ambientes de aprendizaje

Asegurar la construccion de sentido del uso y la apropiacion de los medios y las TIC en
las préacticas educativas, mejorando la eficiencia de los procesos de gestion de la
informacion y la comunicacion.

Planear procesos de calidad que aseguren la gestion eficiente de los recursos necesarios
para la innovacion educativa en €l uso y la apropiacion de los medios y las TIC en €
sistema educativo

Fortalecer, en los actores nacionales y locales, la capacidad de gestion de los procesos e
innovacién con los mediosy TIC, para que éstos sean sostenibles amediano y largo plazo
Garantizar la participacion concentrada de los diferentes actores internos y externos,
publicos, privados y mixtos, a nivel local y regional, nacional e internacional, para

asegurar lacalidad y sostenibilidad del Programa.

M etas propuestas 2010:
Linea de Total
I ndicadores Generales de Proyecto base Meta Meta Meta Meta Metas
2006 2007 2008 2009 2010 2007-2010
NUmero de EE rurales y urbanos con planes
de uso de los medios y nuevas tecnologias 3.149 4,724 3.149 1.575 12.597
NUmero de estudiantes por computador 45 37 30 25 20
NUmero de EE participando en proyectos
colaborativos en red 209 787 1575 1575 1575 5.721
NUmero de Aulas Virtuales para el disefio
del Plan de Uso de Medios por cada area
de competencia 2 2 1 0 5
NUmero de visitas mensuales al Portal Educativo | 680.000 | 800.000 |1.300.000 |1.800.000 |2.500.000 | 7.080.000
NUmero de canales nacionales, regionales
y/o locales incorporando los lineamientos
de la politica educativa 2 5 4 4 3 18
NuUmero de emisoras radiales digitales
trabajando con redes de radios escolares,
Universitarias, comunitarias y/o locales 0 1 0 0 0 1

http://www.slideshare.net/pflores2/proyectos-11-colombia (Abril 2009)
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Objetivos Gestion Académica

Evaluar

Los cambios (mejoramiento) en las formas de aprendizaje de estudiantes, docentes y
directivos dentro y fuera del aulade clasey la escuela.

L os cambios en las formas de uso de los medios por parte de toda la comunidad educativa
L as necesidades de capacitacion, formacion y acompafiamiento a los docentes, directivos,
estudiantes y la comunidad

La implementacion y los resultados en e desarrollo profesiona de los docentes y
directivos

L os contenidos (medios audiovisuales, impresos y computacionales) sel eccionados para el
proyecto y integracion en la propuesta educativa de la escuela (proyecto educativo
institucional, plan de mejoramiento institucional, curriculo, plan de estudios, etc.)

Objetivos de la gestion de la comunidad

Evaluar los requerimientos y resultados en:

o O O O

la culturade la escuela

g climainstitucional de laescuela

la comunidad educativa

en las relaciones entre directivos, docentes y estudiantes y padres de familia.

Objetivos de gestion administr ativa y financiera

Evaluar y analizar

El desempefio de dispositivos moviles disefiados para la escuela, latasay tipos de dafios,
las pérdidas

L os requerimientos y laimplementacion de mantenimiento de los dispositivos

L os requerimientos de conectividad (ancho de banda necesario, tipo de redes)

L os requerimientos en cuanto lainfraestructura fisicay tecnolgica de la escuela

L os requerimientos, procesos y resultados en la gestion administrativa y financiera de la
escuela

L os requerimientos financieros y costos

M odelo pedagogico v estrategias didacticas

—

Se presentan las siguientes interrogantes:

Incorporacion en las practicas de aprendizaje:

¢Como estos medios se incorporaran al curriculo, a plan de estudios, a las actividades
extracurriculares, a aprendizaje fuera de la escuela?
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— Incorporacion de medios y tecnologias en las préacticas de evaluacion: ¢como cambian las

précticas de evaluacion del desempefio de los estudiantes cuando la institucién incorpora
los medios a sus formas de aprender?

Contenidos y Recur sos

¢Qué contenidos tienen sentido en e curriculo y plan de estudios de las escuelas
participantes?

e Mediosaudiovisuales: television, cine, video, etc.

e Impresos: libros de texto, periddicos, revistas, textos literarios, etc.

e Computacionales. SW educativo, SW de productividad, juegos, €etc.

e Internet: portales educativos, motores de busqueda, herramientas virtuales de
productividad (Google docs), blogs, Wikis, motores de blsqueda, SW social.
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4.1.30LPC Peru

Perd
Republica del Peru
Capital: Lima

Oy
I diomas oficiales: espafiol, quechua, aimara
. A . 2
Regiones Area: 1.285.220 Km.
Lamb. ue
_ yeq Poblacion:
Chincha - 2005 estimacion 27.925.628
OLPC_Peru/Revisits - Censo de 2005 27.219.266

Tingo Maria-Huanuco
Ancash

Churampi
Huancavelica

Iquitos

Luquia

Vilca

VistaAlegre Paso

- Densidad 22/Km. 2

Educacion:
- Tasa de afabetizacion 2005 (%) 87,7
- Afos obligatorios S/D
- Laedad obligatoria S/D
- Pobl. en Edad Escolar S'D
- Pobl. en laEscuela S/ID

Usuarios de Internet (2006/07): 3.229.000
*PIB 2005 USD 182 millones

- US $6.400 per cépita
*PIB (nominal) 2005 est. USD 76 millones

- US $ 2.700 per capita

*] DH (2004): 0,767 (medio)

*[ndice de Gini (2002): 54.6

http://wiki.laptop.org/go/OLPC_Peru (Abril 2009)
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http://wiki.laptop.org/go/Image:Peru_xo_deployment_map.jpg (Abril 2009)

Mapa de distribucion de 40,000 laptops XO (primera etapa)

En su primera etapa € Programa ha distribuido 40,013 computadoras portatiles a 37,873
estudiantes y 2,140 docentes de 569 instituciones educativas por regiones a nivel nacional.

Para la segunda etapa, se designan 100,000 computadoras portétiles beneficiando a 95,939
estudiantes, 4,130 docentes de 1,804 instituciones educativas.

¢Quéesd Programa“ Una laptop por nifio - Pera” ?

“Una laptop por nifio - Pert” es un programa ejecutado por €l Ministerio de Educacion, a través
de su Direccidon General de Tecnologias Educativas (DIGETE) para proporcionar laptops XO a
los estudiantes y docentes de las escuelas de Educacion Primaria de las éreas rurales en extrema
pobreza, con la finalidad de utilizarlas como herramientas pedagdgicas que permitan contribuir a
lograr rapidamente la equidad educativa en pequefios poblados de la Costa, la Sierray la Selva
donde tradicionamente a aislamiento geogréfico se han unido la extrema pobreza y una
educacion de una calidad muy inferior ala proporcionada en las areas urbanas.

El programa busca iniciar un mejoramiento significativo de la calidad del servicio educativo dado
alos estudiantes de Educacion Primaria de dichas areas, que se concrete en un efectivo desarrollo
de las capacidades, habilidades y destrezas exigidas por €l Disefio Curricular Nacional para dicho
nivel de la Educacion Basica Regular. Naturalmente, para tales efectos es fundamenta la
participacion de docentes no sblo comprometidos con su funcién docente, sino debidamente
capacitados en tecnol ogias que faciliten los aprendizajes con niveles de alta calidad.
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¢Quéeslalaptop XO?

En Perq, la laptop XO se concibe como una computadora portétil disefiada como poderosa
herramienta pedag6gi ca para estudiantes de educacion primaria de paises en desarrollo, donde los
nifios de 6 a 12 afios de edad —‘la edad dorada para € aprendizaje’- de las éareas rurales en
extrema pobreza las van a recibir para utilizarlas no solo en sus escuelas sino también en sus
casas durante las 24 horas de los 365 dias del afio, involucrando de esa manera también a su
familia.

Se entiende que se trata de una herramienta versétil capaz de adaptarse a diversos estilos de
aprendizaje, y de ofrecer una cantidad de actividades pedagdgicas. Asimismo, este instrumento
estimula la construccién social del conocimiento, porque genera y fortalece relaciones entre los
estudiantes, lo cual permite y fomenta el aprendizaje colaborativo, incrementa la motivacion,
elevala auto-estimay desarrolla habilidades sociales més efectivas.

Las caracteristicas especiales, muy valoradas y apreciadas en Per(, son particularidades que no
se encuentran en las laptops estandar, pero que si posee la laptop XO, porgue ha sido disefiada
para estudiantes de educacién primaria que viven en areas rurales de paises en desarrollo.

El modo de aprendizaj e con las laptops bajo la mirada de Per U.

Se asume el hecho de que tradicionalmente, en muchos casos para un nifio €l ir a estudiar a una
escuela no es precisamente algo que lo entusiasme, y cuando |o es ello se debe generalmente alas
actividades ludicas y amigables del entorno antes que a las actividades y metas académicas. El
nifio va a la ingtitucién educativa por obligacion social, familiar, para aprender cosas que la
sociedad leimpone, sin que se le consulte y sin que € se sienta comprometido.

Sin embargo, € aprender puede ser divertido y asumido por €l propio estudiante como un afén
propio. Basta con observar a un bebé que aprende a caminar o a un nifio que aprende las reglas de
un juego. Al aprender nos damos cuenta de que crecemos, que se nos abren nuevas posibilidades,
que actuamos con més eficiencia, que nuestra mirada se amplia o profundizay asi pueden surgir
preguntas: ¢no es acaso a través del juego que los nifios aprenden? ¢No es acaso €l juego una de
las manifestaciones que diferencian a ser humano de los demés animal es, especialmente cuando
el juego tiene carécter basicamente linguistico y simbdlico?

Los gjemplos de aprendizaje que acabamos de dar tienen un lenguaje claro: andar y aprender un
juego con reglas son actividades, y su aprendizaje se realiza en €l proceso de su g ecucion. En ese
sentido, a través de las actividades propuestas en la laptop XO, se entiende que se esta
propiciando la participacion activa de |os estudiantes, es decir, €l aprender haciendo.
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Generalmente en las computadoras convencional es |os menus estén repletos de programas, y esto
se ha convertido en una costumbre en |os usuarios de computadoras de escritorio, en las oficinas.
En e caso de las laptop XO se ha preferido dejar de lado tal modelo. En esta computadora
portétil las actividades se muestran a pantalla completa para que los estudiantes concentren todo
su potencia en una solatarea alavez, aunque pueden tener varias actividades abiertas.

OBJETIVOSDEL PROGRAMA UNA LAPTOP POR NINO - PERU

o Se apunta alamejora en la calidad de la educacion publica primaria, en especial la
de los nifios de los lugares mas apartados y en extrema pobreza, priorizando
las instituciones educativas uni-docentes y multigrados, en el marco de los
lineamientos de la Politica Educativa Nacional .

o Se pretende desarrollar capacidades, habilidades y destrezas consideradas en el
disefio curricular en los estudiantes de nivel de educacién primaria através de
la aplicacion pedagogica de las computadoras portétiles X O.

o Se considera fundamental brindar capacitacion a los docentes en e
aprovechamiento pedagdgico (apropiacion, integracion curricular, estrategias
metodoldgicas y produccién de material educativo) de la computadora
portétil XO paramejorar lacalidad de laensefianzay el aprendizaje.

¢QUE CARACTERISTICAS DEBE TENER UNA LAPTOP PARA ESTUDIANTES DE
EDUCACION PRIMARIA DE AREASRURALESPERUANAS?

http://wiki.laptop.org/go/Image:Peru-11.jpg (Abril 2009)

e Como la laptop XO es resistente a agua y polvo, no serd un problema que los
estudiantes la [leven en las manos, mochila o chuspa (bolsa colgada en el hombro)
bajo lalluvia, o por caminos polvorientos.

e Por otra parte, la mayoria de esos estudiantes realizan diversas actividades fuera de su
casay de lainstitucion educativa, es decir, a aire libre, por lo cual sus laptops tienen
una pantalla de facil lecturabajo laluz solar.
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e En la laptop XO viene instalado software educativo especializado, y ademés esta
disefiada para que los estudiantes puedan realizar diversas actividades de manera
conjunta con sus comparieros.

e A medidaque € estudiante desarrolla nuevas habilidades y destrezas, el docente debe
poseer la habilidad de agregar o quitar software de acuerdo a sus necesidades y
capacidades adesarrollar.

e A través de estas laptops los estudiantes podran comunicarse y conectarse
inaldmbricamente entre ellos, graciasa su sistemade red en malla.
Hemos resumido y acentuado algunas de las caracteristicas especiales que se encuentran en las
laptops X O disefiada para estudiantes de educacion primaria que viven en areas rurales de paises
en desarrollo, como lo es Per(.

SUGAR

http://wiki.laptop.org/go/lmage: Peru-12a.jpg (Abril 2009)

Cadavez que € estudiante enciende e inicia el sistemade lalaptop XO, lo primero que vera es un
escritorio grafico denominado Sugar, € cual podriamos decir que es €l corazén de comunicacion
entre el estudiante y laméguina. Su objetivo es convertir lalaptop en algo divertido, facil de usar,
y que promueva actividades con otros estudiantes, es decir, compartir y aprender.

Sugar tiene una apariencia amigable y funcional que hace la experiencia mucho més smple y
productiva alavez.

http://wiki.laptop.org/go/lmage:Peru-12a.jpg (Abril 2009)
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OLPC - UNA COMPUTADORA POR NINO, CONSIDERACIONES FINALES DESDE
PERU

“ ES un proyecto educativo, no de laptops.”
Nicholas Negroponte

La mayor parte de los dos mil millones de nifios en e mundo subdesarrollado carecen de una
educacion adecuada, 0 no reciben ninguna. Uno de cada tres no completa el quinto grado.

Las consecuencias tanto individuales como sociales de esta crisis globa cronica son profundas.
L os chicos son relegados a la pobreza y aislamiento —al igual que sus padres— sin sospechar o
que la luz del conocimiento podria significar en sus vidas. Al mismo tiempo, sus gobiernos
luchan por competir en un mundo que cambia rapidamente, en una economia de informacion
global, apesadumbrados por una vasta sub-poblacion urbana en constante crecimiento que es
incapaz de auto sustentarse y mucho menos contribuir a bienestar social, porque carecen de las
herramientas para hacerlo.

“Quedarse quieto es una receta segura para retroceder” ...

Se afirmaimportancia del nifio como recurso natural méas valioso para cualquier pais. Es por €ello
gue e mundo emergente debe potenciar este recurso haciendo uso de la capacidad innata de los
nifios para aprender, compartir y crear en forma auténoma. La posible gran respuesta a ese
desafio eslalaptop XO, unalaptop para nifios diseflada para “ aprender a aprender.”

La XO corporizalas teorias sobre € construccionismo, término acufiado por el profesor Seymour
Papert, del MIT Media Lab, hace més de 40 afios y que fue concebido para describir un cambio
filosofico en la comprension del aprendizaje. El construccionismo es una sintesis de la teoria
constructivista de la psicologia del desarrollo (PIAGET). Luego, fue elaborado por Alan Kay y
complementado por los principios articulados por Nicholas Negroponte en su libro Ser Digital
(Being Digital).

Probado extensivamente en el terreno y validado en algunas de las poblaciones méas pobres y
remotas de la tierra, el construccionismo resalta el “ aprender a aprender” como la experiencia
fundamental de la educacién. Una computadora incentiva de forma Unica el aprender a aprender
al permitir a los nifios “pensar sobre pensar”. Usando la XO tanto como una ventana hacia el
mundo, como una herramienta altamente programable para explorarlo, los nifios en paises
emergentes estaran abiertos a un conocimiento ilimitado asi como también a su propio potencia
creativo y capacidad de resolver problemas.
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I11.2 Experiencia en Uruguay:

- Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas del
Plan segun actoresinvolucrados.

Andlisis FODA.

Finalizando este capitulo plantearemos un anadlisis FODA relativo al Proyecto CEIBAL, no sin
antes hacer una peguefia introduccion del significado y utilidad de esta herramienta, de la cual
nos valdremos en esta oportunidad.

El término FODA es una sigla conformada por las primeras letras de las palabras Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas (en inglés SWOT: Strenghts, Weaknesses, Oportunities,
Threats). De estas cuatro variables, tanto las fortalezas como las debilidades son internas de la
organizacién o proyecto analizado, por 10 que es posible actuar directamente sobre ellas para
modificarlas. En cambio las oportunidades y las amenazas son externas, por |0 que en general
resulta muy dificil poder cambiarlas.

El andlisis FODA consiste en realizar una evaluacion de los factores fuertes y débiles que en su
conjunto diagnostican la situacién interna de una organizacién, asi como su evaluacion externa;
es decir, las oportunidades y amenazas.

¢Como identificar lasfortalezasy debilidades?

Una fortaleza de la organizacion es alguna funcion gque ésta realiza de manera correcta, como
son ciertas habilidades y capacidades del personal con atributos psicoldgicos y su evidencia de
competencias. Otro aspecto identificado como unafortaleza son | as actividades que se desarrollan
positivamente, |0s recursos que se controlan y que se considerados valiosos y la misma capacidad
competitiva de la organizacién, como un logro que brinda la mismay una situacion favorable en
el medio social.

Una debilidad de una organizacion se define como un factor considerado vulnerable en cuanto a
su estructura o simplemente recursos de los que se carece, habilidades que no se poseen,
actividades que son realizadas en forma deficiente, colocandola en una situacion considerada
débil. Estos talones de Aquiles pueden generar en la organizacion una posicion competitiva
vulnerable.

¢Como identificar las oportunidades y amenazas?

Las oportunidades constituyen aquellas fuerzas ambientales de caracter externo no controlables
por la organizacién, pero que representan elementos potenciales de crecimiento o mejoria, son
aquellos factores que resultan positivos, favorables, explotables que permiten obtener ventgjas

competitivas.
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L as oportunidades en el medio son factores de gran importancia, que permiten de alguna manera
moldear |as estrategias planteadas.

Las amenazas son |lo contrario de lo anterior, y representan la suma de las situaciones que
provienen del entorno, no controlables por la organizacion, pero constituyen fuerzas o aspectos
negativos y problemas potenciaes, que pueden llegar a atentar incluso contra la permanencia de
la organizacion o proyecto.

Las oportunidades y amenazas establecen la necesidad de emprender acciones de caracter
estratégico, pero lo importante de este andlisis es evaluar fortalezas y debilidades, las
oportunidades y las amenazasy llegar a conclusiones.

Interior de la organizacién I‘ Entorno social (exterior)

Fortalezas Oportunidades

(aumentar) (aprovechar)

Debilidades Amenazas

(dismiruir) (neutralizar)

Ahora que ya sabemos como funciona esta Util herramienta, plantearemos un analisis FODA
dotandonos en gran medida de valiosos insumos como |o son aquellos que nos han provisto una
serie de actores involucrados directa e indirectamente con €l Plan Ceibal, a quienes hemos tenido
la oportunidad de entrevistar alo largo de larealizacion de este trabajo, también basandonos en la
prensa oral y escrita, en informes suministrados por profesionales, especialistas y organismos
involucrados en el proyecto, asi como en la misma evidencia empirica, entre otros.
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ANALISISINTERNO

ANALISISEXTERNO

Debilidades:

D1. Falta de contenidos educativos que aprovechen la herramienta

D2. Ausenciade un programa educativo con inclusién de la herramienta

para cada afio escolar

D3. Capacitacién docente insuficiente

D4. Problemas técnicos e insuficiencia de apoyo directo alos maestros de aula

D5. No existe un programa de medicion y andlisis de resultados del proyecto
D6. Resistencia de los docentes a laincorporacién de las méaguinas en sus
clases

(miedos, incertidumbres, brecha generacional)

D7. Seguridad en Internet, filtros de lared escolar no son perfectos

conexion fueradel Servidor escolar responsabilidad de lafamilia

D8. Ausencia de exigencias que generen o avalen el compromiso de todos los

docentes con lo que & Plan significa

Amenazas:

A1l. Carencia de acciones que fortalezcan el proyecto desarrollando
capacidades mayores en |os actores (maestros, adolescentes, etc.)
A2. Problemas de conectividad

A3. Poco cuidado de las méquinas

A4, Posible discontinuidad del Plan (dudosa, més alla de 2010)

Ab. Falta de respuesta a la actualizaci 6n tecnol 6gica

AB. Sector de la sociedad que cuestiona este gasto y tiene otras
preferencias para el mismo

A7.Proyecto costoso, posible impacto de crisis econdmicas internacionales
puede repercutir en su estancamiento por recortes presupuestales

Fortalezas:

F1. Democratizacion de latecnologia, politica de inclusion y equidad social
ampliacion del acceso alatecnologia retraccion del analfabetismo digital
F2. Plan Ceibal el cambio en €l sistema educativo uruguayo de este siglo

asemejado a una “2° Reforma Vaerianad’

F3. Acercamiento de laInformatica alos nifios, maestros y familia, lo cual
le imprime gran potencialidad

F4. Herramienta de motivacion, promueve actitud abierta ala exploracion,
investigacion, educandos autodidactas.

F5. Promueve el trabajo colaborativo y en redes, la posibilidad de
actualizacion

educativo mejoralacalidad del material

F6. Cambialarelacion alumno-docente, y € rol de este Gltimo en el
proceso de ensefianza
F7. HW y SW disefiados y pensados especia mente para nifios

F8. Masificacion del proyecto, “relacion 1:1” (1 laptop, 1 nifio) Unicaen €l
mundo. Expansién ala educacion secundaria

F9. El proyecto utiliza SW libre, que propende la apropiacion tecnol 6gica

Oportunidades:
O1. Lograr en forma sistemética una mejora en la educacion, de modo de

fomentar la cohesion socia y construir una sociedad mésjustay solidaria;

formando generaciones que estén familiarizadas con lainformética
02. Formacién continua de los docentes, elaboracién de recursos
educativos

en lineay el mayor uso de los equipos anivel de aula
03. Las caracteristicas geogréficas, socialesy politicas de nuestro pais
hacen

que sea viable laimplementacion del Plan (1:1) en formamasiva
0O4. Oportunidad de asumir una especie de liderazgo en esta temética,
existiendo

la posibilidad a futuro de ofrecer y exportar servicios de asesoramiento

y consultoriaanivel internaciona sobre esta experiencia.
O5. Mayores posibilidades de crecimiento, de comunicacion en red, de
perderle

el miedo alatecnologia, de jugar con €ella, de disfrutarla, es unagran

oportunidad educativa

O6. Inexistenciade competencia, rivalidad u oposicién por parte de
empresas

comerciales de SWy HW como INFOCORP, URUDATA, IBM entre
otros

O7. Toma de concienciaanivel universitario del potencial impacto dela
futura

“Generacion Ceibal” que demandaré o exigird una Universidad mas
"Virtual",

08. Frente aun enorme acceso alainformacion cambiael rol docente
quien

se convierte en un “guia’, deberd ensefiar avalorar lacalidad dela
informacién

y aconvertirla en conocimiento

Fuentes Consultadas: ver Anexo || 1- Entrevistas Realizadas parte A)
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I11.3 Reflexiones sobre las experiencias con XO a nivel nacional y regional.

L os gjempl os expuestos nos invitan al andlisisy reflexién de lareaidad social en Latinoamérica -
Sociedad de la Informacion y el Conocimiento -. La marginacion de las mayorias sociales tiene
COMo consecuencia un contacto insuficiente o limitado con aguello que puede llegar a
considerarse un “privilegio” de pocos: €l encuentro cotidiano con &l conocimiento, lainformacion
y las tecnologias. Esto trae consigo una desigualdad importante y un atraso en la evolucion del
ser humano. El acceso a dichos “privilegios’ supone un aumento en la calidad de vida de los
individuos, lamentablemente en Latinoamérica el acceso a estas anheladas herramientas no es o
suficientemente vasto, solo las minorias sociales son normalmente, las que sacan provecho de
dichas ventgjas. Si bien éstas han sido las generadoras de valor en los mercados, también han
contribuido en la apariciéon de una distancia mas grande en las desigualdades sociales.

Hoy en dia esta Sociedad de la Informacion y de la Comunicacion no va de la mano del
Desarrollo Humano (PNUD, 2001). Si bien podemos afirmar que existen beneficios por el
desarrollo tecnologico y hay mayor difusion de los avances, también podemos advertir un
incremento de la desigualdad y de la pobreza, ello trae consigo evidentes y nuevas formas de
exclusion que se dan tanto a nivel internacional, entre regionesy al interior de las sociedades.

Un aspecto que una vez mas se hace destacar, luego de recorrer estas experiencias en paises
subdesarrollados de la regién, es e concepto de "brecha digital” y el enorme esfuerzo que
realizan los paises denominados emergentes para superar este complejisimo obstaculo hacia €l
desarrollo.

Entre los argumentos que se utilizan para promover los proyectos 1:1, en general se enfatizan los
de equidad y de reduccion de la aludida brecha, sobre la cua ya hicimos referencia en capitulos
precedentes. Hemos procurado explorar respecto del uso de las TIC en la educacion, visualizando
estas experiencias innovadoras y colaborativas en busca de lograr una mejor vision respecto ala
innovacién en el uso delas TIC anivel educativo en laregion.

A nivel de nuestro pais la implantacién del Plan Ceibal es de especia importancia dada la
jerarquiay el nimero de actores que involucra.

Uruguay estéd haciendo una muy fuerte apuesta a ser reconocido en el mercado mundial como
productor de excelencia en tecnologias de la informacién. Ya en los documentos fundacionales
de laimplantacion del Plan Ceibal es posible observar que se plantean los siguientes objetivos:

o promover los aprendizajes intergeneracionales que pueden darse entre nifios y
adultos

o favorecer larelacion delaescuelacon lafamilia

o facilitar el desarrollo de las capacidades necesarias parala sociedad del siglo XXI,
en un intento por abatir labrechadigital.

Con respecto a tercer objetivo, se denota el esfuerzo que se esta realizando en nuestro pais a
través de la realizacion de actividades tendientes a la implantacion de una Sociedad de la
Informacién accesible y Util atodos sus ciudadanos.
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Hoy en dia Uruguay “es un modelo para muchos paises, entre ellos Perd” que toma nuestra
experiencia como gjemplo. El nuestro, se presentd como un paisinnovador a ser e primero en
aplicar el proyecto en forma masiva.

Y es una de sus mayores fortalezas €l actuar através de laidea de que la superacién de la brecha
digital es algo més que una cuestion de tecnologia, |os presupuestos o la infraestructura, también
se trata de crear una cultura de la ciudadania con derechos claramente definidos y
responsabilidades

El Plan Ceibal se crea como una estrategia de desarrollo paralainclusiéon social. Lamejoraen la
plataforma de infraestructura y de conectividad que esta generando constituye la base material de
cualquier iniciativade inclusion social atravésdelas TIC.

En e mundo contemporaneo, las TIC han facilitado la difusion de los conocimientos e
informacion en volumenes y velocidades sin precedentes en la historia. Sin embargo, las nuevas
tecnologias y sus potencialidades han sido principalmente explotadas en € terreno financiero y
empresarial, y su incorporacion en los procesos de desarrollo social es alin deficiente (Castells,
2001).

El Plan no consiste simplemente en la entrega de laptops, sino que incluye la capacitacion y
produccion de contenidos a través de la escuela primaria publicay € apoyo ala ciudadania para
el megjor aprovechamiento de la herramienta. Se apunta de esta forma no solo a innovar en los
procesos educativos, sino a proveer una base social para una inclusion digital significativa y
equitativa.

En suma, el Plan Ceibal se posiciona como una politica de innovacién articulada con lainclusion
social, combinacion que no es frecuente y potencia varios aspectos positivos a saber:

* Ladisminucién de labrecha digital anivel nacional.

» El acceso a través del escolar de los demas integrantes de su familia a los servicios
informaticos globales, sin importar localidad geogréfica ni condicion social.

* Los modos de vincularse de todos |os ciudadanos con la informacion y e conocimiento, con la
consiguiente ampliacién del acceso a nuevos servicios'y mejores oportunidades laborales.

» El aumento de aportes originales e innovacion del pais en e contexto internacional, como
resultado de esta masificacion del uso de las NTIC (Nuevas Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién).

» La mejora en los procesos de ensefianza y de aprendizaje, €l aumento de la motivacion para
vincularse con e conocimiento en nifios y maestros y la efectiva incorporacion de la
alfabeti zacion informética.

Existen factores que inciden en e éxito o fracaso de este tipo de proyectos destinados a
incorporar e integrar curricularmente las nuevas tecnologias a la ensefianza y pudieran
sinterizarse en |os siguientes:

e La existencia de un proyecto institucional que impulse y avale la innovacion educativa
utilizando tecnol ogias informéticas

e Ladotacion de lainfraestructuray recursos informéticos minimos en los centros y aulas

e Laformacion del docentey la predisposicion favorable hacialas TIC

Mariana Perdomo - Cecilia Romero 124



“Plan Ceibal: aproximacién al impacto en los Planes de Estudio de las carreras de Facultad de Ciencias Econdmicasy de
Administracion de la UdelaR, con énfasis en las materias de Informética.”

e La disponibilidad de variados y abundantes materiales didécticos o curriculares de
naturaleza digital

e La configuracion de equipos externos de apoyo a docentes y a los centros educativos,
destinados a coordinar proyectosy afacilitar las soluciones a los problemas practicos.

Estos puntos son tomados en cuenta en la experiencia a nivel nacional, siendo los de menor
evolucion en la actualidad nada mas ni nada menos gue la formacion de equipo docente y la
disponibilidad de variados y abundantes materiales didacticos de naturaleza digital. Son dos
factores muy importantes en los que hay que trabajar y mucho, ya que el maestro es fundamental
para que las computadoras del Plan Ceibal funcionen como herramienta de trabajo en clase. Si
bien los nifios tienen interés en utilizarlas, tanto ellos como sus padres ven en e maestro a
referente en lamateria

La evidencia recogida muestra que es e maestro quien determina la actividad de los nifios y
desempefia un papel preponderante en lainclusion de las TIC en la educacion primaria.

Es por ello que la capacitacion y motivacion de los maestros se presenta como una prioridad
esencia en laaplicacion delas TIC alaeducacion primaria.

Para cerrar este capitulo hemos seleccionado una frase que encierra un valioso mensaje y nos
invitaa meditar:

“Si lo que tenemos dentro de un afio es mas de lo mismo deberiamos preocuparnosy s lo que

tenemos dentro de dos afios es un poco mas de lo mismo, la sensacién sera de absoluto
fracaso’ ...

Fuentes Consultadas:

e ASUAGA, Ana, Medidas de los efectos de TIC aplicadas a la educacién por € Plan
Ceibal, Montevideo (2009).

e Tecnologiay sociedad: Laevaluacion de impacto socia del Plan Ceibal, 12 - 2008 - No.
3 - INN TEC Latecnologia como herramienta de inclusion socia - Separata

e AREA MOREIRA, Manuel , Introduccion ala Tecnologia Educativa. 2009 - 45 -
Universidad de La Laguna (Espana), 2009

e GONZALEZ MUJICA, Sylvia OLPC — (Una Computadora por Nifio) andlisis de la
implementacion de pilotos Proyecto nimero: 104261-002. Informe de cierre
correspondiente al periodo: Febrero 2007- Marzo 2008
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Apéndice: Difusion en Internet y la prensa internacional del Proyecto Ceibal.

A continuacion se muestra como se difundié e lanzamiento de la experiencia piloto en Villa
Cardal en algunos sitios de noticias en el ambito internacional.
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Estados Unidos

One Laptop Per Child News

Your independent source for news, information, commentary, and discussion
of One Laptop Per Child's computer, the OLPC Children's Machine X0,
developed by MIT Media Lab co-founder Nicholas Negroponte.

. One Laptop Per Uruguayan Child

Posted on May 13, 2007 by Wayan Vota in Sales Talk: Countries, Countries: Urugugy

Congratulations to Tabare Vazquez, President of Uruguay, He
was able to fulfill his dream of joining Argentina and Brazil in

OLPC trails. Last Thursday he inaugurated the first Uruguayan
one-to-one laptop schoolin Ceibal, Uruguay.

The small community school of 150 children was overwhelmed
with media and interest as the computers were rolled out to the
students - a great fanfare that will assuredly be short-term
"energy" in schools. Walter Bender has already found an

interesting success stony:

Despite the fact that none of the teachers have had
experience with computing, they diagnosed a bugin the
software: a few of the machines were hanging - nothing
could get them to boot fully. The teachers discovered that
this was only happening to children with a tilde or A in

their names. An impressive example of teachers learning to
learn! (The bug has been fixed.)
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Alemania

Leave It All Behind

13.5.07

£ OLPC - jetzt geht's los!

tolle Meuigkeiten davon zu

genutzt sein.

Zugegeben -- der Gedanke ist
arrogant. Die Kinder dieser Welt haben alle maglichen Probleme:

Hungersnite, Trinkwasserknappheit, Umweltkatastrophen, ... Eine
beliebig erweiterbare Liste. Und nun kommt ein MIT-Professor an und

meint ganz vorn in dieser Liste stiinde das Problem "zu wenige
Laptops”,

Italia
OLPC & nelle mani di bambini in Uruguay

mercoledi 16 maggio 2007

Roma - One Laptop Per Child, dice lo slogan, un computer per & Stampa
bambino: ed & esattamente quello che & accaduto. 160 dei &, Segnalavia email
famosi PC da cento dollari (che oggi perd ne costano 150) sono | B Sharing
stati consegnati ad altrettanti studenti della scuola elementare G- Somnesti C8)

della piccola Villa Cardal, in Uruguay.

A riprendere la scena e raccontarla a tutto il mondo ci ha pensato un blogger, Pablo
Flores, offrendo uno splendido esempio di citizen journalism.

Assolutamente entusiasti si sono dimostrati i bambini che hanno ricevuto i laptop: per
molti di loro si trattava del primo contatto con un computer, ed hanno voluto
immediatamente accendere i loro nuovi portatili per inserire i propri nomi, scoprendo
tra I'altro un piccolo bug software che impediva la registrazione di nomi che
contenesserg accenti circonflessi.

Entro la fine del mese I'Uruguay chiarira i
termini dell'asta per l'acquisto dei 100.000
laptop destinati a ciascuno dei giovani
studenti che appartengono ai quatiro
distretti in cui & diviso il paese. Tre
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CAPITULO IV

TIC EN FACULTAD DE CIENCIASECONOMICASY
ADMINISTRACION- PLAN 90

01010001010001101010

pD010010

“ Quien se atreve a ensefiar, nunca debe dejar de aprender.”

John Cotton Dana
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Capitulo IV - TIC en Facultad de Ciencias Econémicasy de Administracién -
Plan 90

En partes precedentes dentro de este trabajo, nos hemos cuestionado s nuestra FCEA se
encuentra preparada para recibir, en aproximadamente 6 afos, a estudiantes que estaran muy
familiarizados con latecnologiay la afabetizacion digital.

Seguin e Cr. Gabriel Budifio, son variadas las experiencias de incorporacion y uso de TIC en €
ambito universitario, pero éstas, han ido respondiendo a necesidades que surgieron de diferentes
fuentes por separado y no de una politica reflexionada desde la propia institucion. Las
experiencias fragmentadas han dificultado la generacion de espacios de reflexion, que orienten
dicha incorporacion, logrando la superposicion de esfuerzos, incluso en los mismos servicios.

Como ha planteado € Cr. Budifio, la integracion de tecnologias en la educacién universitaria
implica, por un lado, que se planifique su inclusién en e marco del disefio de una estrategia
educativa anivel de todala universidad.

Por otro lado también, exige de los docentes una revision de |os objetivos de sus cursos para que
la tecnologia sea un elemento més del mismo, junto a los contenidos por trabgjar, la metodologia
propuesta para hacerlo, |as modalidades de eval uacion.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (en
inglés United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization abreviado como
UNESCO), en sus “Normas de Competencias TIC para Profesores’ reconoce la importancia del
desarrollo profesional docente en experiencias ricas en tecnologias en todos sus aspectos de
entrenamiento, de manera que obtengan recursos y capacidades que le permitan ensefiar en
forma efectiva los contenidos necesarios de la materia mientras incorporan conceptos y
habilidades tecnol 6gicas que favorezcan ala comprension de la misma.

Dicho organismo distingue a la figura docente, como la persona clave en ayudar a estudiante a
desarrollar esas capacidades tecnoldgicas, y responsable de preparar oportunidades de
aprendizaje que faciliten al alumno el uso de tecnologia para aprender y comunicarse.

Es importante destacar la relevancia de esta afirmacion, ya que lo esencial es que € docente sea
capaz de brindar herramientas para ayudar a estudiante al desarrollo de capacidades que le
permitan apropiarse de latecnologia. Y no, que e docente considere como un fin en si mismo la
mera utilizacion de aplicaciones tecnolégicas en las clases, por mas completas que estas sean,
limitandose solo a€llo.

Hasta hace algunos afnios, primaban en nuestra facultad las clases magistrales, la metodologia de
estas clases (expositiva) es muy distinta ala que hoy pretendemos obtener (interactiva); donde €l
docente se enfrenta permanentemente a las interrogantes de los alumnos y debe hacer frente a
ellas. Es ali donde hay que entender que no se trata de tomar el camino més fécil, de darle al
alumno las respuestas, sino que hay que formarlo para que “aprenda a aprender” y orientarlo a
recorrer €l proceso de aprendizaje en busca de esas respuestas. Entendemos que el docente nunca
llegaalograr la estabilidad en su actividad, pues trabaja con €l conocimiento y éste en si mismo
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conlleva a un cambio constante, que impacta directamente en e proceso de ensefianza-
aprendizaje.

La UNESCO concentra esta responsabilidad educativa de incorporar conceptos y habilidades
vinculadas a la tecnologia en todos los docentes cualquiera sea su materia y no solo en los
docentes de Informética.

Consideramos que lo antedicho es de gran relevancia, ya que entendemos que € involucramiento
debe ser a nivel de todos los docentes. Sera necesario € trabgjo mancomunado de las distintas
areas de aprendizaje entre si y de éstas con las del sector informatico, para lograr una formacién
integral que contemple laincorporacion de latecnologiaalo largo de toda la educacion.

Sabemos que existen materias que son més proclives a la aplicacion de estas dinamicas y puede
haber otras que no, pero la esencia estard en €l logro por parte de los docentes de lineamientos
homogéneos que prioricen laformacion y la orientacion hacia el estudiante.

La concepcion educativa ha cambiado originando desde |a educacién primaria una revolucién en
la educacién en materia de contenidos y herramientas entre otras.

Nuestro pais no gieno a €llo incorporé herramientas tecnolégicas en €l aula como punta pie
inicial de esta transformacion a través de las XO, computadoras del Plan Ceibal, con el objetivo
de motivar a cambio de |as estrategias educativas.

Laeducacion terciariay dentro de ellala FCEA, no puede estar al margen de estarealidad y debe
desarrollar estrategias con el objetivo de ofrecer una formacion adecuada a las competencias
actuales.

Como nos dice € Profesor Gabriel Budifio, nunca estaremos listos para cambios tan profundos,
pero é considera que estamos preparandonos, pues € tema esta sobre la mesa, se discute y se
reflexiona al respecto.

Creemos que si bien existen esfuerzos para lograr una sensibilizacion a respecto, éstos son de
una pequefia magnitud si tenemos en cuenta la cantidad de participantes de los mismos, en
relacion ala cantidad real de involucrados (docentes, funcionarios, etc.) en lainstitucion.

Por otra parte, tenemos en cuenta que el tamafio de la Facultad como organizacion publica, opera
como un obstéculo a momento de implantar cambios en forma masiva enlenteciéndol os.

A lo largo de este capitulo nos dedicaremos a andizar € Plan de Estudios vigente para nuestra
Facultad; Plan de Estudios de 1990, repasando cuales son las propuestas de cambio y adaptacion
a las nuevas exigencias en formacion existentes y considerando también cud es la situacion
actual de nuestrafacultad en materiade uso de TIC.

Fuentes consultadas:

e http://detodounpoco-uy.blogspot.com/2008/10/tic-ur.htm (Julio 2009)
e Entrevistaa Gabriel Budifio
e http://jornadasT|Cfcea.blogspot.com/ (Julio 2009)
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V.1 Actual Plan de Estudios en Facultad de Ciencias Econdémicas y de
Administracion y proyecciones hacia el cambio de Plan

El plan que se encuentra vigente en la Facultad de Ciencias Econémicas y Administracion de la
Universidad de la Republica (FCEA en adelante) es el Plan 90 cuya finalidad esformar, es crear
capacidades y habitos para pensar y razonar en los términos de las ciencias y las técnicas
respectivas con €l fin de actuar como profesionales en las disciplinas administrativas, contablesy
econdémicas. Esto implica desarrollar tanto la capacidad critica como la aptitud practica para
plantear y resolver problemas reales o virtuales, asi como relacionar, reciprocamente, el sujeto y
lainformacion que recibe através de su integracion y procesamiento en estructuras conceptual es
que sirvan para abordar y solucionar problemas.

Paralograr esto basan su manera de obrar en el reconocimiento de diversos enfoquesy corrientes
de pensamiento y su evolucion en el proceso de ensefianza — aprendizaje, en la orientacion del
plan hacia los requerimientos profesionales de la realidad nacional asi como en laformacion para
ser difusores de conocimientos, técnicas y para modificar la organizacion y el funcionamiento de
los mercados.

Esta actuacion se dirige a logro de un plan flexible que permita tanto el desplazamiento de los
estudiantes entre las distintas profesiones de la Facultad como la diversificacion de las
especializaciones a optar al final de la carrera por distintos caminos de formacion. Un plan que
contemple lainterdisciplinariedad de las ciencias sociales a incorporar |os aportes de la historia,
derecho, ciencia politica y sociologia donde en cada asignatura se expongan sus contenidos
sustantivos, una reflexion sobre su campo de estudio, sus métodos y formas de constitucion
haciendo de esto una discusion metodoldgica continua en la préctica docente. Un plan que
priorice la formacion basica global, a la especializacion intra-disciplinaria, 10 que favorecera la
insercion laboral. Asi como también, que permita la coexistencia de diversificados
procedimientos de ensefianza- aprendizaje, 10s que dependeran de la materia a ensefiar, la
interaccién docente- educando y los medios y recursos disponibles para llevar a cabo el proceso,
tratando de eliminar la dicotomia entre cursos tedricos y préacticos.

Como podemos ver, en € plan también se delinean aspectos vinculados a la actualizacién
permanente como efecto a los cambios en las exigencias de la realidad, del mercado nacional e
internacional y a continuo desarrollo de las ciencias, estableciendo como consecuencia,
mecanismos de auto evaluacion y de articulacion con la investigacion y extension en el proceso
de planificacion curricular y de programacion académica.

El Plan combina diversos tipos complementarios de conocimiento, a diferentes niveles de
profundidad y de manera simultédnea sin perder la especificidad de cada uno, asi se desarrollan
conocimientos:

-Descriptivos. que observan y registran las actividades sociales.

-Interpretativo Bésico: que explican dichos procesos desde diferentes perspectivas tedricas
buscando sus determinantes.

-Normativos. que proponen los objetivosy |os cursos de accion.
-Préctico- Instrumentales. se daba en las disciplinas de las fases terminal es.

Mariana Perdomo - Cecilia Romero 134



“Plan Ceibal: aproximacién al impacto en los Planes de Estudio de las carreras de Facultad de Ciencias Econdmicasy de
Administracion de la UdelaR, con énfasis en las materias de Informética.”

En la trayectoria formativa se desenvuelven en forma paralela los conocimientos tedricos,
metodol 6gicos e histéricos para luego integrarlos en las fases terminales. EI Plan armoniza
conocimiento sustantivo y sistematizado de las diferentes areas disciplinarias (administrativa,
contable, econdmica, mateméti co-estadistica, y juridico-social) con sus técnicas y procedimientos
metodol 6gicos, recurriendo a hechos, datosy evidencias historicas para validar ese conocimiento.

Como ya se ha mencionado, €l proceso de formaciéon del Plan avanza desde el conocimiento
global a especializado, asi, se conforman un ciclo basico comin de un afio y un nicleo de
formacion global que abarca, aproximadamente, hasta €l tercer afio y, luego, se diversifica en
especializaciones de cada una de las disciplinas.

En cuanto a la orientacion metodolégica de los procesos de ensefianza-aprendizaje,
podriamos decir que €l proceso de integracion de la informacion en estructuras conceptuales,
destinadas a plantear y solucionar problemas recorre, ideamente, cuatro etapas de aprendizaje
caracterizadas por distintas actividades. Estas etapas son las de introduccion, desarrollo,
generalizacion y culminacion, las cuales no muchas veces se encuentran superpuestas.

Introduccidn: 1os estudiantes extraen experiencias e informacion respecto ala materia que
es objeto de estudio.

Desarrollo: los estudiantes se familiarizan con lainformacién elaborada sobre la materia.
Generalizacion: etapa en gue los estudiantes reflexionan, coordinan sus ideas, procesan y
elaboran lainformacidn seglin sus propias estructuras conceptual es.

Culminacién: consiste en aplicar la informacidn y estructuras conceptuales creadas al
planteamiento y solucién de problemas para posibilitar una reorganizacion de la
informacién mediante nuevas sintesis conceptual es.

La metodologia no es independiente de los contenidos y habitos de creacion de conocimientos y
de exposicién de una determinada disciplina. Tampoco es gjena a uso productivo del saber
docente, del interés y la actitud activa del educando y de las diversas técnicas educativas. Esta
estd, también, condicionada por el medio ambiente cotidiano en lo que respecta a tipo y nimero
de alumnos, la infraestructura fisica, los recursos humanos y materiales con que se cuenta, los
conocimientos, aptitudes y actitudes de los docentes, la organizacion del plan de estudios, la
duracion del afio lectivo, la carga horaria de cada materiay asi sucesivamente.

Este Plan de Estudios, es una propuesta abierta en materia metodologica y esta concebido
como una orientacion general que debe modificarse y adaptarse en su desarrollo practico
para cumplir cada vez meor sus objetivos. En dicha concepcion caben diversas técnicas de
ensefianza-aprendizaje, distintos tipos de cursosy diferentes formas de evaluacion del desempefio
educativo.

En cuanto alas técnicas, éstas incluyen, desde la clase magistral hasta la clase activay € grupo
operativo, pasando por la clase expositiva-participativa, €l seminario y €l taler, la adopcién de
una u otra técnica estard condicionada a limites sefialados anteriormente para la metodologia en
su conjunto. A continuacion se exponen las técnicasy sus caracteristicas principales:
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Técnicas de Ensefanza-Aprendizaje

Basada en el Saber Docente y
Clase Magistral Su capacidad Expositiva
Actividad Interna y Reflexiva del Educando

Exposicién Docente y Participacion
Clase Expositiva- | Estudiantil alrededor de
Participativa Preguntas y Temas de Reflexion

Docente rol de Conductor y

Alumno expositor

Seminario Intercambio de Conocimientos
Discusiones y Evaluacion Critica de los
Temas abordados por los Estudiantes
Analisis y Resolucién de Problemas por
Taller Grupo Interdisciplinario, integrado por
Docentes y Alumnos

Se Basa en Intereses de los Alumnos y
Clase Activa Obijetivos fijados por el Grupo,

Docente Coordina la Actividad Grupal

En cuanto a los tipos de cursos que incluye este Plan de Estudios estos se pueden clasificar
segun:
*Su papel en e proceso formativo: en obligatorios u opcionales;

*Su carga horariatotal: en anuales o semestrales;

* Su concordancia con |as exigencias reglamentarias de presenciay participacién: reglamentados
olibres.

En cuanto a esto Ultimo cabe destacar que no es muy alto € nimero de cursos que se desarrollan
bajo la modalidad de asistencia libre Unicamente, y que, por o tanto, no requieren ningun tipo de
reglamentacion (control de asistencia, revisiones parciales, etc.) y se concentran en las
asignaturas pertenecientes alas areas juridica u otras ciencias sociales.

Por su parte, los mecanismos de reglamentacion difieren entre las distintas asignaturas en los
que este tipo de cursado esta previsto, e incluso dentro de éstas existen, en varias materias,
diversas modalidades de cursado reglamentado que se ofrecen simultaneamente, entre ellas cabe
mencionar:
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Mecanismos de Reglamentacién y Modalidades de Cursado

Cursos con
Clases globales
libres y
Clasesen grupos
reducidos
reglamentadas

Control de Asistencia en las clases en grupos reducidos
Derecho arendir pruebas de revision parcial que lo

habilitan a exonerar la materia totalmente, en forma parcial
o alaobligacién de dar el examen total, en funcion dela

obtencion de determinados puntajes minimos.
L as clases globales tienen caracteristicas comunes con
las de los cursos libres.

Cursostedrico-
précticos

Contenidos se presentan unitariamente

Carga horariaigua alasumade "tedrico" y "préctico"
Asistencia controlada en la totalidad de | as clases

Derecho arendir pruebas de revision parcial que lo
habilitan a exonerar la materia totalmente, en forma parcial
o alaobligacién de dar el examen total, en funcidn dela

obtencion de determinados puntajes minimos.

Capacidad limitada en funcién derestricciones en la masa critica
de docentes, en la capacidad locativa y en los recursos
presupuestal es.

Cursos
intensivos

De caracteristicas similares a curso tedrico - practico

Derecho a exoneracion del curso con un requisito de asistencia
y de la obtenciébn de determinados puntaes en las
correspondientes pruebas parciales.

CursosLibres
Asistidos

Cursado alternativo parare cursantes,

No exige requisito de Asistencia
Reuniones de periodicidad quincenal a cargo de un docente
tutor

gue coordinalos avances de acuerdo al plan de trabajo
Tanto las pruebas de evaluacién que se aplican como los

requisitos de exoneracion parcial y total son los mismos que los
existentes para | as restantes modalidades.
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En cuanto a las formas de evaluacion, estas son instancias del proceso de ensefianza
aprendizaje. Por medio de ellas se corrigen errores, se aguilata la extension y la profundidad del
conocimiento, se extraen orientaciones de futuro y se obtienen contribuciones para mejorar los
procesos educativos. En consecuencia, se trata de que las evaluaciones no se reduzcan solamente
alos examenes, sino quetienden adiversificarsey radicarse alo largo de los cursos.

La gran mayoria de las materias permite al estudiante la obtencion de la exoneracion parcial o
total, cumpliendo los requisitos establecidos bajo distintas formas de evaluacion a lo largo del
desarrollo de los cursos (tanto anuales como semestrales).

Dichas formas de evaluacion son multiples: desde revisiones parciales, controles de lecturas,
presentacion de trabgjos, entre otros. La periodicidad més frecuente es la de dos requisitos de
evaluacion por curso, que en algunos casos llegan a tres, a lo que se agrega otro tipo de
evaluaciones como los controles de lectura. Este tipo de evaluacién se complementa con la
tradicional de examenes, que se estructura para las materias anuales en tres periodos ordinarios,
cuya duracion aproximada es de 4 semanas cada uno. La introduccion de materias semestrales
determinG agregar un periodo ordinario adicional a mitad del afio lectivo. A los anteriores se
agregan dos periodos extraordinarios (mayo y septiembre) para estudiantes que no cursan la
materia respectiva en el afio lectivo correspondiente.

En & Plan encontramos los Perfiles de los Profesionales a formar en la FCEA asi como los
Objetivos Especificos de su formacion y los Titulos a Otorgar.

Los Titulos que se otorgan en la FCEA en el marco del Plan 90 son:

Titulosde Grado

e Licenciado en Administracién- Contador(sector privado)
e Licenciado en Administracion-Contador (sector publico)
e Contador Publico

e Licenciado en Economia

Titulos I ntermedios:
e AnadistaUniversitario en Administracion y Contabilidad
e AnalistaUniversitario en Economia.

El plan 90 se estructura, para los cuatro titulos, en 5 afios, de los cuales e primero es comin a
todas las orientaciones; en todos €ellos la formacién se culmina con la realizacion de un trabajo
monogréafico cuya duracion se prevé en un minimo de 6 mesesy un maximo de 18.

En cuanto a los Perfiles de cada titulo, el Licenciado en Economia es un profesional habilitado
para la redlizacion y e desempefio de un conjunto de actividades entre las que se destaca: €l
andlisis de la coyuntura macroeconémica, sectorial o regional, e comportamiento de los diversos
mercados que componen e sistema econdmico. También puede formular y dirigir programas y
politicas de desarrollo econdémico global, sectorial y regional, evaluar politicas en multiples areas,
elaborar estudios de mercados, elaborar y evaluar econdmica y sociamente proyectos de
inversion publica o privada, entre otras actividades. (1)

Por su parte, la formacion del Licenciado en Administracién lo habilita, tanto en el &mbito
publico como privado, a establecer y sistematizar los objetivos y las politicas generales en
materia de obtencién o utilizacion de recursos en las areas de finanzas, produccion,
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comercializacion y administracion de personal. Puede egjercer funciones directivas como
conductor y tomador de decisiones necesarias para la consecucion de las politicas. Esta
capacitado para efectuar diagnésticos de las organizaciones, elaborar e implantar sistemas,
métodos y procedimientos administrativos y contables de manera que las organizaciones
funcionen de acuerdo a criterios de eficienciay eficacia. Es capaz de definir, disefiar e implantar
sistemas de informacion tendientes a apoyar la toma de decisiones gerenciales. (1)

Por dltimo, en lo que respecta a Titulo de Contador Publico, su perfil se centra en los aspectos
vinculados a la informacion y el control, tanto en e dambito de organizaciones publicas como
privadas. En ese sentido es un profesional capaz de concebir, disefiar, implantar y administrar
sistemas de informacion y control. Puede asesorar a la Direccion de las organizaciones en la
interpretacion de la informacion y en la modalidad mas adecuada para su presentacion ante
terceros. Colabora con la Direccion de las organizaciones en el cumplimiento de sus obligaciones
en materia contable y fiscal. Esta habilitado para realizar los trabajos que la legislacion
encomienda a los profesionadles de la contabilidad tales como peritges, actuaciones en

procedimientos judiciales que tengan reflgjo contable, liquidaciones, rendiciones de cuentas, etc.
@)

Dentro de la definicién de los perfiles propuestos para e nuevo plan se contempla el
desempefio de los profesionales en nuevas areas que han adquirido preponderancia en la
actualidad como lo es e area funcional de tecnologia de la informacion y las
comunicaciones dentro de la organizacion.

Dentro del Plan de asignaturas y cursos de las distintas carreras, nos interesa destacar la

estructura del plan, por éreas de conocimiento, dejando en evidencia €l peso de cada area
temética en la formacion de cada profesional .

(1)Para mayor detale, ver Plan de Estudios 90 y Reglamento, Facultad de Ciencias Econdmicas y de Administracion,
Montevideo, mayo 1997.
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Estructura por areas del conocimiento del Plan 90

1. Licenciado En Economia.

Areasde Conocimiento |Materias Materias |[Materias Materias
Obligatorias|Opcionales|Obligatorias |Opcionales
Mats|Hs. Mats.|Hs. [Mats. |Hs. Mats. |Hs.
% % % %
Econémica 17 1416 |8 540 (548 525 |[57.1 484
Administrativa 1 69 4 438 (3.2 |26 28.6 (39.2
Contable 1 144 |0 0O (32 b3 |00 |00
Métodos Cuantitativos |7 789 |2 138 (22.6 |29.3 (143 124
Juridica 2 105 |0 0O 65 39 [00 |00
Otras Cs. Sociales 2 105 |0 0O 65 39 [00 |00
Otras (Computacion) 1 69 0 0 (32 26 (00 |00
Total 31 2697 |14 |1116|100.0 |{100.0 ({100.0 [100.0
(1) No incluye metodologia de la Investigacion
(2) Refiere alas opcionales ofrecidas en la actualidad
2.1 Lic. en Administracion, Orientacion Sector Privado
Areas de ConocimientolObligatorias (1) |Opcionales (2)Obligatorias Opcionales
Materias Horas MateriagHorasM aterias Horas Materias [Horas
% % % %
Administrativa 12 972 b 345 (38 31 56 58
Contable 5 570 16 18
Econémica 4 426 3 180 |13 14 33 30
Métodos Cuantitativos 4 501 |1 69 |13 16 11 12
Juridica 4 363 13 12
Otras Cs. Sociales 1 45 3 1
Sistemas de | nformacion2 213 6 7
TOTAL 32 3090 9 594 100 100 (100 100

(1) No incluye metodologia de la Investigacion
(2) Refiere alas opcionales ofrecidas en la actualidad
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2.2 Lic. en Administracion, Orientacion Sector Publico

Areasde Conocimiento |Obligatorias (1)|Opcionales (2) [Obligatorias  [Opcionales
MateriasHoras MateriagHoras MateriagHoras [MateriagHoras

% %% %0 %
Administrativa 10 756 |4 276 31 25 36 38
Contable 6 639 |2 138 |19 22 18 19
Econémica 4 417 4 240 (13 14 36 33
Métodos Cuantitativos |4 501 |1 69 13 17 9 10
Juridica 4 339 13 11 0 0
Otras Cs. Sociales 2 105 6 4 0 0
Sistemas de Informacion 2 213 6 I 0 0
TOTAL 32 2970 |11 723|100 100 [100 100
(1) No incluye metodologia de la Investigacion
(2) Refiere alas opcionales ofrecidas en la actualidad
3. Contador Publico.
Areas de Conocimiento Obligatorias (1) [Opcionales(2) |Obligatorias  |Opcionales

Materias [Horas [Materias |Horas Materias [Horas [Materias Horas
% % % %

Administrativa 4 351 |1 69 13 11 25 25
Contable 9 996 3 207 29 33 75 75
Econdmica 4 426 13 14
M etodos Cuantitativos 4 501 13 16
Juridica 7 522 23 17
Otras Cs. Sociales 1 45 3 1
Sistemas de Informacion 2 213 6 7
TOTAL 31 3054 4 276 [100 100 100 100

(1) No incluye metodologia de la Investigacion
(2) Refiere alas opcionales ofrecidas en la actualidad

Con respecto a la estructura por areas del conocimiento, € plan para la formacion del licenciado
en Economia se articula basicamente en dos grandes éreas. la de econdmica y la de métodos
cuantitativos, en lo que refiere alos cursos obligatorios, siendo laincidenciadel resto de las areas

significativamente menor.

Con respecto a la estructura por areas del conocimiento para la formacion del Licenciado en
Administracion, orientacion sector privado, se articula béasicamente en dos grandes areas. la
administrativa y la contable seguida por la de métodos cuantitativos, en lo que refiere alos cursos
obligatorios. En €l caso de la orientacion sector publico, la incidencia de las materias del area
contabl e es superior en desmedro de |as pertenecientes a area administrativa.
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Y para € caso de la formacion del Contador Publico la carrera se estructura en su cursado
obligatorio basicamente con € area contable y la de métodos cuantitativos.

Dicha composiciones pueden atenuarse dependiendo de la combinacion de opcionales
seleccionada por e estudiante, dentro de las cuales, en la actual oferta, para € Licenciado en
Economia € mayor porcentaje de estos cursos pertenece a area administrativa, y para €l
Licenciado en Administracién la mayoria pertenecen al &rea administrativay econdémica.

Como se desprende de los cuadros anteriores las areas de conocimiento relacionadas con la
computacion y los sistemas de informacion ocupan menos de un 10% del porcentaje de materias
y de horas obligatorias de las carreras siendo en la Licenciatura en Economia menos de un 5% de
las mismas, y no existiendo ninguna materia opcional relacionada a dicha temética

Fuentes consultadas:

e Plan de Estudios 90

e Reglamento del Plan de Estudios 90
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En cuanto a la Formacion brindada por € Plan 90
Desde e punto de vistagenera vinculado a desarrollo del plan se puede destacar que:

1. En términos generales prevé un buen nivel de cobertura teméticay de profundidad en el
tratamiento de los diversos objetos de estudio planteados en relacion a las asignaturas
obligatorias.

2. Presenta una adecuada integracion de aspectos tedricos con précticosy de pertinencia del
conocimiento impartido, se superé notoriamente la dicotomia tradicional entre cursos
“tedricos’ y “practicos’, buscando una integracion entre los aspectos propiamente
tedricos con los aplicados y |os estudios de caso.

3. Con respecto a Planes anteriores, incorpora el objetivo de flexibilidad en el curriculum.

4. Lamodalidad de seminario en los cursos de los Ultimos afios, conducen a un cursado de
la materia de manera reglamentada, 1o cual permite un mejor aprendizaje en comparacion
al sistematradicional y a que ofrece simplemente rendir el examen.

En cuanto a |os aspectos menos favorabl es se puede destacar:

1. Las carencias de infraestructura no edilicia para e desarrollo de las funciones de ensefianza
tienen repercusiones verdaderamente significativas para un adecuado desarrollo del proceso
de ensefianza-aprendizaje. En este sentido las més notorias se vinculan a la disponibilidad de
material bibliogréfico, revistas actualizadas e informatica.

2. Superposicion de periodos de examen con el dictado regular de los cursos. Esto genera una
interferencia importante, tanto para docentes como para estudiantes, que conspira con un
mejor dictado del curso (los estudiantes le dedican menos tiempo, dado que estén preparando
examenes y los docentes deben dedicar parte de su tiempo a la elaboracién y correccion de
pruebas junto con la preparacion y dictado de | as clases)

3. La masificaciéon en las clases tedricas, especialmente en los primeros afios, dificulta la
adquisicién de conocimientos.

4. La existencia de la monografia presenta serias dificultades de aplicacion tanto a docentes
como estudiantes, dado el alto indice de masificacién en los afios finales de la carrera
(dificultad por parte de los estudiantes de conseguir un tutor y/o temas de interés para los
docentes, para la elaboracion de lainvestigacion monogréfica).

5. Los profundos cambios que ha introducido la computacion en las competencias requeridas
para el Contador no estan reflejados en los contenidos de los cursos del vector contable. Tal
es el ejemplo de los sistemas integral es de gestién.
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6. Vinculado a lo anterior, € plan no estd del todo acorde a las exigencias internacionales
referidas a los contenidos minimos de aprendizaje en € area de computacion en la formacion
del Contador, tales como |las recomendadas por |a Federacion | nternacional de Contadores.

Proyectos para la construccion deun “Nuevo Plan”

En FCEA transcurrieron mas de veinte afios sin que se discutiera un Plan de Estudios, si bien se
implementaron Planes posteriores a de 1966, como los de 1977 y 1980, estos fueron concebidos
y aplicados en un marco de ausencia de participacion de sus protagonistas esenciales. docentes,
estudiantes y egresados; € Plan 90 retomo la tradicion universitaria de discusion en diversos
organos del cogobierno.

Es asi que desde hace ya varios afios se viene analizando y preparando € nuevo Plan, que traerd
cambios que permitiran mejorar € mismo para adaptarse a las caracteristicas que definen la
nuevarealidad y optimizar varios aspectos relativos a la experiencia anterior.

1. Principios Basicos

a) Flexibilidad

El plan que se esta preparando como sucesor del plan 90 esté pensado con €l fin dltimo
de otorgarle a estudiante mayor control y poder de decisiéon sobre la carrera de su eleccion, asi
como para minimizar los costos de transito de una a otra e incluir nuevos contenidos y métodos
de trabajo a la curricula actual. De ahi que los instrumentos manejados para lograr esta
flexibilidad, son principalmente la creditizacion y la semestralizacion de los cursos.

b) Creditizacion

Implicala conversion de la cantidad de horas cursadas en créditos. Se utilizaria un sistema
de conversion de horas presenciales en no presencialesy la suma de las horas “en facultad” y “en
casa’ se traduciria, con el mismo criterio para todas las materias, en créditos. Las cargas horarias
-junto con los contenidos- serian revisadas, de forma tal que la cantidad de horas curriculares
asignada a cada materia sea una sefial clara que leindique al estudiante su importanciarelativa en
lacarrera. De lamano de la creditizacion vala semestralizacion.

C) Semestralizacion

Consiste en la eliminacion de los cursos anuales de todas |as asignaturas, aquellas que hoy
son anuales se dividirian en dos semestrales. Esto permitiria establecer mas claramente qué
materias y contenidos son necesarios para cada carrera, por gjemplo: Matematica |, que podria ser
divisible entre Algebray Célculo. Si posteriormente se considerase que la segunda parte de esta
materia fuese un estorbo parala contaduria, su division en semestres solucionaria el problema. En
el supuesto de que las dos partes de la materia fueran independientes, un estudiante podria salvar
la primera parte y perder la segunda, teniendo que recursar o dar por examen solo la segunda
parte.
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La Comision plantea que semestre a semestre ciertas materias —segun se trate de ciclo
basico o ya de las carreras- se planteen como obligatorias mientras que otras sean opcionales,
existiendo un minimo de créditos a ser cumplidos dentro de determinadas areas.

d) Departamentalizacion

Esto es, la reestructura en departamentos y areas, dentro de cada departamento —las
actuales areas- se conformarian areas en torno a las distintas asignaturas —area historia, area
descriptiva, etc.- de manera tal, se fomenta a trabajo coordinado e integrado de los docentes,
respaldando la idea de la flexibilizacion del plan e incrementando conjuntamente la
descentralizacién de las decisiones |o que contribuye a objetivo de tener un plan més facilmente
reformable.

€) Nivelacion

Se entiende gue una de las finalidades del ciclo basico serala nivelacion. El Ciclo Basico dentro
de un Plan de estudios son el conjunto de materias que dictadas en e mismo periodo son
comunes para todas las carreras de la Facultad y se dictan previo ala opcion de carrera que hace
el estudiante. Debemos distinguir en concepto de ciclo basico del de tronco comun, este Gltimo
esta constituido por las asignaturas comunes a todas las carreras durante toda la formacién por 1o
tanto el ciclo bésico es un subconjunto del tronco coman. Los objetivos del Ciclo Basico son:

o nivelar conocimientos de los estudiantes que ingresan a la ensefianza superior con
conocimientos dispares,

o brindar conocimientos indispensables para la formacion de grado de los futuros
profesionales,

o servir de primera aproximacion a las carreras que ofrece la Facultad,
principalmente para reducir los costos que pueda tener, para la Facultad y para €l
estudiante, el optar por la carrera equivocada.
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Estructura del actual del CB, Plan 90

MATERIA Carga Horaria
Curso Semanal Anual

Gl Gr Total Gl Gr Total
Derecho Civil SO 4 0 4 60 0 60
Economial AO 3 2 5 90 54 144
Ec. Descr.1 SO 3 2 5 45 24 69
Intrala Cont AO 3 2 5 90 54 144
Intr alas Org SO 3 2 5 45 24 69
Matematical AO 3 2 5 90 54 144

SO: semestral obligatoria
AQ: anual obligatoria

Laactual estructuradel CB, asi como del resto de los afios de las carreras, es una combinacion de
asignaturas anuales y semestrales, se planea un formato comin en cuanto a su extension para
todas las asignaturas (semestralizadas) logrando mayor flexibilidad y movilidad entre las distintas
carreras. Se planea también laintroduccion de una herramienta como lo es el Taller, un ambito de
convergencia de las distintas vertientes de aprendizaje que componen a las Ciencias Econdmicas,
acercando a estudiantado a la realidad socio-econdémica actual y a esclarecimiento de o
aprendido por medio del constante gjercicio intelectual, enmarcado en una vision de ensefianza
mas flexible. Se esta planteando una educacion cada vez més integral y mas integrada a las
realidades de su entorno, por lo cual a pensar en Talleres de Actividad debe pensarse en estos
integrados como un “todo” con la Metodologia de la Investigacion y la Extension, que juegan un
doble rol como elementos formadores de “ masa critica,”

Fuentes consultadas:

e Plan de Estudios 90
e Reglamento del Plan de Estudios 90
e Asambleadd Claustro. Sesion 14/06/2004 “ Ensefianza de Grado y Escuela de Administracion”

e Asamblea del Claustro. Sesion: 08/05/2006 “DOCUMENTO DE LA COMISION ASUNTOS
CURRICULARES SOBRE EL CICLO BASICO”

e Comisiéon Central de Plan de Estudios Sobre el Ciclo Basico: Borrador para  Discusion
preparado por Decanato: Sesién 15/04/2002

e APORTESPARA LA DISCUSION DEL NUEVO PLAN DE ESTUDIOS (1)

e Tema Marco de referencia para una propuesta de Ciclo Basico Preparado por e Orden
Estudiantil: Sesion 15/04/2002

e |ICT COMPETENCY STANDARDS FOR TEACHERS - UNESCO

e http://cst.unesco-ci.org/sites/projects/cst/ The%20Standards/| CT-CST-
Competency%20Standards%20M odul es.pdf
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V.2 Situacion de la Facultad de Ciencias Econdmicas y de Administracion en
cuantoal mangodeTIC

Segun los datos proporcionado por la Cra. Maria Gabriela Pintos Trias del “Resumen de
Respuestas de Uso de TIC en FCEA” realizado a docentes en Octubre 2007 la situacion de la
FCEA aesafecha estaba delimitada por |as siguientes particul aridades:

*Gran disparidad: masividad en los primeros afios de la carrera que se va regulando hacia una
situacion mas razonable en los Ultimos, dados los niveles de desercion y disminucion de
asistencia hacia esos afos.

* Comunicaciones: centralizadas bésicamente por € uso generalizado del correo eectrénico
(generamente personal) para envio de materiales, dudas. Ejercicios, avisos diversos y la pagina
Web institucional, con sitios de catedras (75%) cuyo uso es aln limitado, ademas de estar
subutilizada es un medio estético de publicacion de materiales sin interaccion. En algunos casos
uso de direcciones electrénicas colectivas y ocasionales grupos de discusion, también se comenzo
aevaluar pero ain no se utilizala plataforma de ensefianza a distancia.

* Aplicaciones. gran cantidad de docentes conocen y utilizan herramientas de M S.Office (Word,
Excel, PowerPoint en equipos personales fuera de la Ingtitucion) para preparar materiales
didacticos, que luego son utilizados en base papel o acetatos. Los investigadores aplican
programas especificos de su area de trabagjo.

Uso muy escaso de las aplicaciones multimedia, por falta de conocimiento y de medios para
llevarlo acabo. Uso limitado por fata de infraestructura de aplicaciones especificas como por
giemplo, programas matematicos, paquetes estadisticos, contables, sistemas de consultas
juridicas, software integrado de gestion, software de contabilidad publica, etc.

* Limitaciones:

El uso del Laboratorio de Informatica esta restringido a los horarios libres luego de las clases de
asignaturas especificas de computacion y limitado en equipamiento.

L os salones carecen de cafidon proyector y computadora. Los retro proyectores son escasos. No se
disponede TV ni Video en las aulas.

L os docentes utilizan su infraestructura personal, no cuentan con recursos institucionales.

Enmarcada en esta realidad los grandes logros obtenidos por la FCEA desde ese entonces
relativos al tema de TIC han sido hasta el afio 2009: el uso de la pagina web institucional por casi
el 100% de las catedras, la instalacion de conexion WI-FI en toda la facultad, la disposicion de
computadoras en la biblioteca para uso de los alumnos, la colaboracion de la Unidad de Apoyo a
la Ensefianza con la iniciativa entre otras de brindar soporte a los docentes en € uso de diversas
TIC.

Dentro de estas iniciativas desde fines del afio 2008 hasta hoy se han venido realizando una serie
de Jornadas TIC en FCEA dirigidas a docentes con € apoyo de la Unidad de Apoyo a la
ensefianza. Estas jornadas son un espacio de reflexion en e que docentes, estudiantes y
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funcionarios se relinen para compartir sus experiencias en e manegjo de TIC en e aula. Su
objetivo primario fue conocer las tecnologias de la informacién y la comunicacién que puedan
ser aplicables en la ensefianza en CCEE, y en especial, aguellas que utilizan habitualmente los
estudiantes: redes sociales, fotolog, blog, wikis, chats.

Iniciandose asi en laidea de Aprendizaje de laWeb 2.0 en la Universidad motivando a comenzar
el camino hacia € logro de un entorno de aprendizaje interactivo e incitando a los docentes a
analizar concientemente cuales son los objetivos de sus cursos y de las metodologias de
ensefianza que utilizan y como incluiran la tecnologia en ellos- como herramienta de apoyo o
paramegorar lainteraccion de los alumnos, su participacion y compromiso con |0s cursos-.

Fue asi como en su segunda instancia se pensd en profundizar algunas de las herramientas
conocidas en la primer reunion, herramientas como las wikis y los foros, asi como también
introducirse en el tema de software libre aprovechando la visita de Fernando Da Rosa experto en
el tema.

Estas herramientas col aborativas que fundamentan su existencia en el conocimiento colectivoy la
participacion, aseguran informacion confiable asi como también la pluralidad de contenidos y la
mejora continua de los mismos ya que |os usuarios puedan agregar, editar y vincular contenidos,
asi como participar en discusiones sobre é, accediendo a un historial de los cambios realizados.

Estas herramientas complementarias en educacion transforman la ensefianza en su concepcion
tradicional, trasladando a docente desde su lugar como fuente primordial de conocimientos hacia
el lugar de moderador y guia en la blsgueda y seleccion de informacion asi como en la
produccion de conocimiento.

En latercer jornada se dio lugar luego para presentar el Entorno Virtual de Aprendizaje-EVA y
compartir las experiencias de los docentes sobre sus primeros pasos en utilizar dicha plataforma
en los cursos dictados en FCEA.

En la cuarta jornada se reflexion6 sobre la comunicacion, como proceso de produccién de
significados, de la educacion como un complgo sistema de comunicacion que promueve la
construccion de sentidos y aprendizajes y sobre las tecnologias como recursos y medios de
comunicacion disponibles en el entorno virtual de aprendizaje.

Acordando que cuanto mayor es lainteraccion que se genera, més profunda es la construccién de
conocimientos y el establecimiento de lazos sociales. (1)

Luego en la quinta jornada se puso sobre la mesa € tema de las tutorias en entornos virtuales, la
realidad de las nuevas aulas de aprendizgje y la reformulacion del desempefio docente como
moderador, guia, motivador, fomentando la creatividad, espontaneidad y participacion de los
estudiantes.

Como nos ha dicho el Profesor Gabriel Budifio, “el tema esta sobre la mesa, se discute y se
reflexiona al respecto.”

(2) http://jornadasti csfcea.bl ogspot.com/
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http://eva.ccee.edu.uy (mayo 2009)

Con €l objetivo de atender a las necesidades locativas de la universidad, y en este caso de la
FCEA que desarrolla sus cursos de grado en condiciones de alta numerosidad, asi como también
mejorar lainteraccion en larelacion del alumnado con el equipo docente, 1os materiales de apoyo
y entre e propio alumnado, desde una Optica de construccion de conocimiento y mediante la
organizacion y reflexion, se desarrolla el proyecto EVA.

Las edtrategias a desarrollar estan relacionadas con la ensefianza a distancia como
complementaria y de apoyo a las acciones presenciales de grado. Esto da lugar a dos grandes
lineas de accion, la primera orientada al desarrollo de los cursos de caracter tedrico practico con
uso intensivo de la tecnologiay la segunda orientada al disefio de cursos de carécter libre asistido
y semi-presenciales.

Para la evaluacion del proyecto se realizaran reuniones mensuales de la responsable del proyecto
con los docentes involucrados en el mismo para intercambios sobre avances y dificultades que se
vayan presentando. Ademés se cuenta con e apoyo de la Unidad de apoyo a la Ensefianza en
dicho monitoreo y en €l trabajo de disefio de materiales y cursos, se realizaran también encuestas
sobre la receptividad de esta forma de ensefianza a estudiantes e informes sobre |os caracteristicas
de uso y patrones de comportamiento y los datos que sean de interés en base a los registros.
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En esta primera instancia de funcionamiento experimental al proyecto se integraron las siguientes
11 cétedras:

-Introduccién alas Organizaciones
-Organizaciéon y Métodos Administrativos
-Contabilidad Béasica

-Contabilidad de Costos

-Estadistica

-Sistemas Computacionales

-Economia Descriptivall

-Teoria Contable Superior

-Auditoria

-Cambio Organizaciona y

-Metodologia de la Investigacion.

L uego se fueron incorporando otras cétedras alo largo del afio:

- Matematicas

-Introduccién ala Computacion — opcién economia
-Relaciones Laborales

-Comportamiento Organizacional

-Negocios con €l Exterior

-Economiay Gestion dela Salud

A continuacién se expone informacion sobre caracteristicas rel evantes de | as asignaturas pioneras
en laimplementacion de este proyecto, en cuanto a la cantidad de estudiantes inscriptos a cursos
reglamentados, la cantidad de docentes de la cétedra, €l porcentaje de aprobacion de los cursos
regulares y caracteristicas de las asignaturas que pueden ser: anuales o semestrales, puede contar
con cursos de caracter libre asistido o teorico préctico.
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Estudiantes Inscriptos | Cantidad
de % . , .
, Anual/Se | Libre- Tebrico-
Catedra Docentes | Aproba- - .
Facultad |EDA de la cign mestral | Asistido |Practico
catedra
Introduccion a las| 2000 970 40 27% 1S S Si
Organizaciones
Organizacion y|1340 720 32 22% 1S No Si
M étodos
Administrativos
Contabilidad 1500 37 25% A No st
Bésica
Contabilidad de| 1000 500 34 30% A S S
Costos
Estadistica | 1650 520 28 13% 2S S S
Sistemas 600 6 65% A No Si
Computacionales
Economia 2200 26 20% 2S No Si
Descriptivall
Teoria Contable| 700 18 29% A No S
Superior
Auditoria 450 150 26 66% A no S
Cambio 70 3 66% 2S Si no
Organizacional
Metodologia de la| 450 3 50% 2S s no
Investigacion

INTRODUCCION DE LA PLATAFORMA MOODLE EN EL DISENO DE CURSOS LIBRE ASISTIDO Y TEORICO-PRACTICOSEN LA FACULTAD
DE CIENCIAS ECONOMICASY DE ADMINITRACION —material proporcionado por la profesora Cra. Gabriela Pintos.(Afio 2007)

Podemos ver en € cuadro de informacion que las asignaturas de primer y segundo afo presentan
porcentgjes de aprobacion muy bajos, mediante cursos regulares, 1o cual deriva en una gran
cantidad de estudiantes que deben rendir el examen libre o complementario. En los Ultimos afios,
los porcentajes de aprobacion mediante el curso regular son significativamente més atos, pero la
gran mayoria de los estudiantes trabajan extensas jornadas, |0 que deriva en baja asistencia a los
cursos regulares. En ambos casos se ven enfrentados a estudio autbnomo con escaso apoyo por
parte de los docentes fuera de los cursos regulares y contando solamente con los materiales
tradicionales.

Las acciones se organizaran entorno ados gjes.
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% la elaboracion y adecuacion de los materiales didacticos nuevos y en uso para su
aplicacion en este nuevo espacio virtua y
¢+ ¢l apoyo técnico ala utilizacion de la plataforma Moodle por parte de los docentes.

Todo el material que se usara con fines de ensefianza se reelaborara, en su formato y propuesta,
con la intencion de proponer un estudio auto administrado por parte del estudiante, para e€llo
seran acompanados de guias didacticas elaboradas por los docentes (premisas, interrogantes,
gjercicios, pautas de andlisis, propuestas de discusion en foros, delimitacion de los tiempos de
gjecucion, etc.).

El EVA estd montado sobre una plataforma Moodle (una aplicacion educativa de software libre
de ampliadifusion internacional), al que se accede desde: http://eva.ccee.edu.uy

¢;Qué es M oodle?

Es un paguete de software para la creacion de cursos y sitios Web a través de Internet basado en
un marco de educacion socia “Constructivista’. Este concepto se basa en la idea de que la gente
a medida que interactlia con su entorno construye activamente nuevos conocimientos que se
contrastan con sus conocimientos anteriores y si encaja dentro del mundo que hay en su mente,
pasa a formar nuevo conocimiento que se llevaran consigo. Este conocimiento se refuerza si
puede usarlo con éxito en e entorno que lo rodea, diferenciando este proceso de aprendizaje
mediante la transferencia de informacion de un cerebro a otro del proceso meramente
interpretativo que se da a absorber informacion pasivamente al leer algo o escuchar a alguien.
Estamos hablando de “Constructivismo Social” lo cual extiende las ideas anteriores hacia la
construccion de cosas de un grupo socia para otro, creando colaborativamente una peguefia
cultura de artefactos compartidos con significados compartidos, aprendiendo continuamente
acerca de como formar parte de esa cultura en muchos niveles. Un gjemplo de esto es un curso en
linea, en él no solo las formas de las herramientas de software indican ciertas cosas acerca de
como deberian funcionar estos cursos sino que las actividades y textos producidos dentro del
grupo como un todo ayudaran a definir a cada persona su forma de participar en €.

Las motivaciones de un individuo en una discusion pueden dar lugar a dos tipos de
comportamientos, uno separado, 'objetivo’, se remite alos hechos y tiende a defender sus propias
ideas usando la |6gica buscando agujeros en los razonamientos de sus oponentes y uno conectado
en el que se intenta escuchar y hacer preguntas en un esfuerzo para entender €l punto de vista del
interlocutor. Este tltimo muy estimulante para aprender en comunidades de aprendizaje ya que
promueve una reflexion profunda y un replanteamiento de las propias opiniones y puntos de
vista. El comportamiento constructivo es cuando la persona es capaz de escoger una
aproximacion entre ambas como |la apropiada para la situacion particul ar.

A modo de sintesis, este marco educacional que promueve €l paguete de software Moodle se
orienta a la busqueda de las experiencias que sean mejores para aprender desde € punto de vista
de los estudiantes, en lugar de limitarse a proporcionarles la informacion que creen que estos
deben saber. Y permite reflexionar en como cada participante del curso puede ser profesor
ademas de alumno, €l profesor cambia su rol de fuente de conocimiento a ser el que dirige las
propias necesidades de aprendizaje de los estudiantes de una forma personal ademéas de ser
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moderador de debates y actividades asi como también guia colectivo de los estudiantes hacia los
objetivos docentes de la clase.

Claro que la herramienta Moodle por si sola no forzara este estilo de comportamiento pero es la
linea principal paralacual fue creada.

La palabra Moodle eraa principio un acrénimo de Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment (Entorno de Aprendizaje Dinamico Orientado a Objetos y Modular), también es un
verbo que describe el proceso de deambular perezosamente a través de algo, y hacer las cosas
cuando se te ocurre hacerlas, una placentera forma que a menudo lleva alavisony ala
creatividad. Las dos acepciones se aplican ala manera en que se desarroll6 Moodle y ala manera
en gque un estudiante o profesor podria aproximarse a estudio 0 ensefianza de un curso en linea.

Se distribuye como software libre, 1o cua significa que tiene derechos de autor pero brinda
libertades para copiarlo, usarlo y modificarlo, siempre que se proporcione e codigo fuente a
otros, no modifique o elimine la licencia original y los derechos de autor y se siga aplicando la
misma licencia a cualquier trabajo derivado de é. De forma de continuar garantizando estas
libertades para compartir y cambiar las versiones asi como para mantenerlo como software libre
para todos sus usuarios.

Moodle puede funcionar en cualquier servidor y soporta varios tipos de bases de datos. Es
utilizado en toda la Universidad, en sus diferentes Facultades, en algunas de ellas se viene
utilizando hace un tiempo y en otras, su aplicacion es més reciente.

Nuestra Facultad contaba exclusivamente con la Plataforma A tutor y con docentes formados y
familiarizados con el uso de plataformas didacticas, a pesar de ello existen limitaciones propias
de lamismay anivel de servidor, que han llevado a un uso restringido de ésta. EI volumen de
datos manegjado, e tréfico del correo institucional y las aplicaciones actuales han saturado a
servidor y no admiten un uso eficiente de la plataforma. Por ello en lo que respecta a uso de la
tecnologia, se estima necesario el disponer de un servidor propio para € exclusivo uso de la
misma.

Ventajas, Desventajas y Soluciones para e uso de plataformas virtuales educativas y de
M oodle en particular:

Ventajas.

e Moodle es una potentisima herramienta que permite crear y gestionar cursos, temas
y/o contenidos de forma sencilla, en los que podemos incluir gran variedad de
actividades y hacer un seguimiento exhaustivo del trabajo de nuestros estudiantes,
también permite la comunicacion a distancia mediante foros, correo y chat,
favoreciendo asi €l aprendizaje cooperativo.

e Moodle se basa en la pedagogia socia constructivista (colaboracion, actividades,
reflexion, etc.).
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e Lanavegacion es accesible, confiable y estable asi como ligera, sencillay compatible
con distintos navegadores Web.

e Permite a los profesores crear Espacios Virtuales de Aprendizaje en los que
desarrollar cursos “a distancia’ o utilizarlos de apoyo como complemento a proceso
de ensefianza-aprendizaje presencial tradicional.

e Permite la autogestion del tiempo, lo que posibilita que los diversos actores
(profesores, alumnos) puedan lograr mayor independenciay autonomia.

e Posihilita disponer de recursos didacticos constantemente actualizados, en gran
variedad de formatos y a un menor costo que los tradicionales libros impresos.

e Facilitala comunicacién bidirecciona de los alumnos, tanto con sus profesores como
con sus pares, sobre todo fueradel horario de clases.

e Se puede individualizar |a ensefianza, es decir, cada cual puede dedicarle el tiempo y
el esfuerzo que sus particularidades le exijan, a diferencia del aula presencial, donde,
aunque la asimilacion de todos modos es individual, la ensefianza, es sin embargo,
colectivay resulta muy rgpida o muy lenta para algunos.

e No serequiere la presencia de los alumnos y profesores en un determinado momento,
en un determinado lugar, 10 que puede ser una gran ventaja de tipo préactico para los
estudiantes del interior, que trabajan largas jornadas, etc. Esto evita incurrir en
tiemposy costos de traslados.

e Individualizacion de la ensefianza. En el aula la ensefianza es colectiva, a pesar de que
laasimilacion siempre esindividual, lo cual resulta una de las grandes contradicciones
tradicionales del proceso de ensefianza aprendizaje

e Posibilidad de proporcionar actividades grupales que estimulen €l trabajo colectivo y
las relaciones entre los alumnos

Desventajasy Soluciones:

v’ Las plataformas educativas tienden a romper €l vinculo afectivo entre estudiantes y
docentes a no priorizar las interrel aciones presenciales entre docente y alumno.

S Esto se evitara ya que la plataforma educativa no es considerada la “unica’” forma
de comunicacién alumno-docente. Es una forma mas de interrelacion, que a muchos
estudiantes y docentes puede resultarles til, en particular aquellos que no ven
colmadas sus expectativas con la comunicacion presencial tradicional. No se busca
sustituir la convivencia real sino complementarla y se procura apoyar mediante la
plataforma no solamente la ensefianza semi - presencial sino también la propia
ensefianza tradicional de grado.

v Serequiere de computadoras suficientes y redes establesy rapidas.
§ Se espera lograr una red adecuada mediante la incorporacion del servidor. El
laboratorio de informética provee computadoras para los estudiantes y se espera

incorporar proximamente computadoras a saldn docente. Mas alla de eso, no se han
detectado problemas de acceso a los recursos informéticos.
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v" Se requiere de tiempo para preparar las actividades, sobre todo si queremos que el
aprendizaje tenga un carécter verdaderamente independiente y desarrollador. Para
los docentes es muy dificil realizar un seguimiento a cada estudiante continuamente,
por otro lado, es muy complicado explicar determinado tema de forma tal que sea
comprensible por estudiantes con distintos niveles de aprendizaje.

§ Es por esto que se plantea la asignacién de horas, a través de este y dos proyectos
complementarios, para el desarrollo de los docentes.

El EVA se desarrolla en € marco de dos proyectos financiados por la Comision Sectorial de
Ensefianza (CSE) en 2008, que cuentan con la colaboracion de la Unidad de Apoyo a la
Ensefianza (UAE) y € apoyo de la Agencia Espafiola de Cooperaciéon Internacional para €l
Desarrollo (AECID).

En el marco de esta realidad universitaria, e insertos en una politica de incentivo ala mejora de la
calidad de la ensefianza y la innovacion educativa es que la Comision Sectorial de Ensefianza de la
UDELAR se encuentra desarrollando un Proyecto denominado “ Generalizacién del uso educativo
de las TIC en la Universidad de la Republica (UR)”. Este proyecto es una politica central de
incorporacién de recursos educativos diversificados, posibilitando € acceso irrestricto a cursos y
carreras universitarias. El propdsito es beneficiar a docentes y estudiantes universitarios con la
integracion de las TIC con fines educativos.

Este proyecto se desarrolla inscripto en e Proyecto Institucional “Mejora de la Ensefianza de
Grado” (PLEDUR 2005-2009 —Plan Estratégico de Desarrollo de la Universidad de la Republica)

La incorporacién de TIC en la educacion universitaria es un recurso que podria solucionar los
problemas de desercion estudiantil, masificacion, y centralizacion en Montevideo que delimitan
larealidad de laUDELAR.

La propuesta consiste en diversificar las modalidades de cursos de grado con €l objetivo de lograr
gue personas distantes en tiempo y espacio tengan acceso a ellos y les permita trabajar juntos
utilizando materiales en linea, examenes en la Web, foros, chats y todas las herramientas de
trabajo colaborativo que sean necesarias, asi como también promover la utilizacion de cursos
semi-presenciales.

Antecedentes

A partir de la constatacion en € afio 2006 de la existencia de inadecuaciones institucionales
derivadas de resistencias instaladas en diversos &mbitos, de experiencias aisladas y escasamente
coordinadas entre si y del grado aln incipiente de desarrollo de los recursos educativos abiertos,
la Comisién de Enseflanza entendié necesario comenzar a proyectar una politica central de
estimulo y apoyo a la incorporacion de recursos educativos diversificados, que posibiliten el
acceso irrestricto acursosy carreras universitarias.

Los “recursos educativos abiertos’ (REA) son contenidos educativos (texto, sonido, video) con
licencia libre y otros recursos que facilitan la produccion, la distribucion y € uso de dichos
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contenidos. Los autores de los REA otorgan libertad total a toda aquella persona que quiera hacer
uso de sus materiales, ya sea para modificarles, traducirles, o0 mejorarles, siempre que éste los
comparta con otros (algunas licencias restringen las modificaciones o €l uso comercia). La
mayoria de los recursos educativos abiertos se presentan en formato digital, lo que facilita su
acceso, socializacion y adaptacion.

En la blasgueda de apoyos financieros adicionales, esta iniciativa se incorpora a la serie de
proyectos presentados por € gobierno uruguayo en la reunion de la Comisién Mixta Uruguay-
Espana realizada en diciembre del afio 2005.En esa ocasién e Anteproyecto presentado, es
seleccionado de acuerdo alas prioridades gubernamental es entre ambos paises.

Durante el afio 2006 el equipo de trabajo se aboca a la tarea de redaccion del proyecto definitivo,
el que finamente es aprobado a comienzos del afio 2007. La Agencia Espafiola de Cooperacién
Internaciona (AECI) comparte la financiacion con la universidad y realiza el acompafiamiento y
supervision de la marcha del proyecto.

Con este programa, hoy radicado en el Pro Rectorado de Ensefianza (PRE), se intenta cumplir
con €l objetivo de expandir 1os beneficios de una formacion avanzaday paratodalavida, atodos
los interesados en hacerlo, independientemente de su género, su condicion social, su insercién
laboral o su lugar de radicacion.

El Proyecto se concibe como un ambito de referencia en € uso de las tecnologias para la
ensefianza y su integracion en los disefios curriculares, promoviendo la innovacion tecnoldgica
con sentido educativo y pedagégico. Desde el seimpulsaran y desarrollaran acciones que hacen a
lalogistica académica, la formacién docente, el disefio y produccién de materiales educativos; asi
como €l seguimiento y evaluacion curricular de las propuestas

Las dimensiones a tener en cuenta para llevar a cabo estas acciones han sido definidas a partir de
una mirada que recorre los disefios curriculares, las estrategias didacticas y las mediaciones
expresivas 0 argumentaciones desde donde se construyen las formas de representacion y
tratamiento de los contenidos.

Areas clave que componen este proyecto:

o Observatorio de Nuevas Tecnologias en Educacion Superior (ONTEYS):
Cuyo fin es conocer einvestigar €l uso delas TIC en laUdelaR y analizar su impacto a nivel
nacional e internacional. A iniciativa de este grupo se llego a la creacién de un Comité
Académico denominado “ TIC y Educacién Superior” y alaaprobacion de laformacion de la
Red de Observatorios en € ambito de la Asociacion de Universidades Grupo Montevideo —
(AUGM).

Se estén llevando a cabo actualmente tres lineas de investigacion cuya tematica es la
siguiente: “Cartografia de Buenas Préacticas del uso educativo de TIC en la U.R.,
“Percepciones acerca del uso educativo de las TIC por parte de los estudiantes de la UR” y
“Uso y apropiacion de las TIC en los diversos contextos Universitarios: comparacion de dos
casos-Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacion y Facultad de Ciencias’.
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o Departamento de Apoyo Técnico Académico (DATA):
El equipo técnico del DATA se encarga de proponer, desarrollar y administrar recursos que se
ofrecen alos Servicios universitarios parala creacion de espacios virtuales destinados, entre
otros, a la elaboracion de cursos; la gestion de la ensefianza; la comunicacion y el desarrollo
de actividades semi-presenciales vinculadas a las funciones de ensefianza, investigacion y
extension.

Su cometido es integrar las TIC a los procesos de educacion universitaria, gestionando una
plataforma educativa (entorno virtual de aprendizaje) de apoyo a la diversificacion en la
ensefianza de grado. Los objetivos del DATA son:

* Promocion y Asistencia Técnica paralalmplementacién de EVAsenlaUdeaR

= Vinculacion e interconexién entre los Entornos Virtuales de Aprendizaje.

= Plataforma Central disponible: Incubadora de Proyectos, Servicios que |o necesiten,
Proyectos Centrales o Inter servicios.

= Desarrollo de interfases gréficas unificadas. Asistencia Técnica en la lmplementacion.

= Apoyo Informético y Pedagogico para el disefio de Materiaes Didécticos.

» Investigacién de soluciones, Sistematizacion de Experiencias y Promocion de buenas
préacticas.

o Programa de Formacion Docente:

Programa ideado sobre la idea de contribuir ala mejora de la docencia 'y la formacion de los
docentes universitarios en cuestiones relacionadas con la incorporacion de actividades
innovadoras gue fomenten el aprendizaje activo responsable de |os estudiantes, incorporacion
de estrategias didacticas y modalidades de ensefianza diversificadas que favorezcan el
aprovechamiento de los cursos y e logro de avances en los procesos de articulacion y
flexibilidad curricular, entre otros. Buscando aportar una mirada renovada de la ensefianza,
dirigida hacia € logro de cambios que impulsen la formacion de estudiantes activos, criticos,
con iniciativa y un fuerte componente ético, enmarcado en € aprendizaje autbnomo y
cooperativo apoyado en recursos educacional es abiertos.

Dentro de los principios generales del programa de Formacion encontramos e de
" Participacion, No Obligatoriedad y Equidad”, la formacion docente con carécter permanente,
semi-presencial, voluntaria 'y responsable, flexibilizando los tiempos y espacios de cursado,
con una metodologia innovadora, autosostenida, flexible, de acceso irrestricto y méxima
apertura, enmarcada en un contexto de respeto por la diversidad disciplinar y de culturas
académicas.

o GrupodeTrabajo Asesor (GTA):
Grupo integrado por representantes de los servicios universitarios incluidas las sedes
universitarias del interior, subdividido en 3 sub grupos de trabajo dedicados a la planificacion
y desarrollo de tres ges temdticos. Formacion Docente, Investigacion y Materiaes
Educativos ademéas de participar del sistema de coordinacion, socializacion y difusion de
experiencias.

Es importante asegurar el acceso a conocimiento como materia de transformacion, desarrollo y
justicia social, el elevado nimero de estudiantes, una alta tasa de reprobacién no son el problema
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si no que el problema es la falta de recursos para atenderlos. Es necesario mejorar el acceso de
los estudiantes al intercambio con docentes y a materiales adecuados para € desarrollo de un
proceso de aprendizaje auténomo. Es por eso que la introduccion en la FCEA del EVA apoyado
en la plataforma M oodl e se entiende fundamental para cumplir con |os siguientes objetivos:

= Brindar a estudiante herramientas e instrumentos que faciliten € abordge 4
conocimiento.

= Profundizar € uso de herramientas multimedia apropiadas a las acciones de ensefianza
de grado.

» Ofrecer alos docentes la posibilidad de realizar experiencias didéacticas creativas con
orientacion académica.

» Fortalecer las posibilidades de apoyo técnico y académico especifico por parte de la
Unidad de Apoyo ala Ensefianza— FCEA (UAE).

» Desarrollar un espacio fisico adecuado a la tarea docente para trabajar con apoyo
virtual.

= Generar mayor autonomia de los docentes, de los estudiantes y entre si para su
comunicacion grupal interna

= Construir conocimiento con base en la interaccién organizada y reflexiva de los
participantes alumnos, docentes, compafierosy material de apoyo.

» Facilitar que el aprendizaje pueda realizarse en cualquier lugar, a cualquier hora, con
ahorro de tiempo y gastos de transporte por parte de los alumnos, contribuir a una
mayor retencion de los contenidos mediante la incorporaciéon de nuevas
“herramientas”.

Fuentes Consultadas :

http://detodounpoco-uy.blogspot.com/2008/10/tic-ur.html (Julio 2009)

http://www.cse.edu.uy/ (Julio 2009)
http://www.universidad.edu.uy/cse/data/index.php?action=ful Inews& id=95 (Julio2009)
Resumen de Respuestas de Uso de TIC en FCEyA Octubre 2007 proporcionado por la Cra.
Maria Gabriela Pintos Trias

http://docs.moodl e.org/es/Filosof%C3%ADa" (Julio 2009)

e INTRODUCCION DE LA PLATAFORMA MOODLE EN EL DISENO DE CURSOS
LIBRE ASISTIDO Y TEORICO-PRACTICOS EN LA FACULTAD DE CIENCIAS
ECONOMICAS Y DE ADMINITRACION materia proporcionado por la profesora Gabriela
Pintos. (Afio 2007)
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V.3 Propuestasparalalntegracion deTIC.

Teniendo un panorama de las iniciativas relacionadas con TIC que se estan desarrollando en
nuestra facultad, del Plan de Estudios vigente en la misma y de las distintas propuestas para su
modificacion, es que nos planteamos algunas interrogantes. ¢Esta bien que se ensefie, por
gjemplo, contabilidad en asientos manuales a lapiz y nunca se use computadora en el dictado de
esos cursos? ¢Es lo ideal que se ensefien modelos mateméticos, econdmicos, estadisticos o
financieros sin que intervenga la herramienta informética? ¢Es lo correcto cursar auditoria sin
tener contacto con instrumentos informaticos que permitan al auditor hacer su labor en forma
eficaz y eficiente?.... Hay muchas preguntas cuyas respuestas pueden dar lugar a una profunda
reflexion acerca de los contenidos y métodos de ensefianza que apuntan a lograr el éptimo en €l
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Es por esto que a azar hemos elegido algunas de las materias de las distintas carreras que hoy
brinda la FCEA, a modo de gjemplificar posibles caminos para lainclusion de la Informatica en
el desarrollo de las asignaturas.
De ese modo nos preguntamos:

¢COmMo seria entonces una clase de Estadistica 11? (Ver Anexo V — Fragmento del Programa
de la materia)

Unidad Temética 2. Model os de probabilidad

Al presentar los modelos de probabilidad, ademés de presentar 10s conceptos tedricos sefialados,
se deberian plasmar en gercicios los diferentes modelos y variables mediante la utilizacion de
herramientas informéticas, que permitan manipular en forma dinamica y clara la informacién en
representaciones gréficas. Por gemplo, presentar la variable aeatoria y a través del modelo
informético exponer y comparar las propiedades de la misma en forma préctica. Graficar model os
discretos uni-variados versus continuos uni-variados, contrastandol os para concluir a respecto.

Unidad Temética 3. Métodos descriptivos de lainformacion

Este fragmento del programa podria apoyarse en herramientas informéticas, como ser cuadros,
planillas, gréficos, tablas dinamicas, etc., para exponer métodos graficos propiamente dichos,
clculos de medidas descriptivas y sus representaciones. Visuaizacion de las medidas de
dispersion haciendo fluctuar el coeficiente de variacion y observando las consecuencias

Célculo de medidas de la dispersién central y no central y medidas de forma, comparando y
viendo sus diferencias. Representando las medidas de concentracidn con el estudio de indices,
haciéndolos variar y viendo como impactan los diferentes valores asignados y sus consecuencias.
Plasmando andlisis descriptivos de series temporales, asignando multiples valores y
determinando tendencias, estacionalidad, obteniendo medidas mdéviles, detectando fluctuaciones
e impactos en solo segundos, haciendo variar los valores en los calcul os.
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Célculoy andlisis de numeros indices y su metodol ogia, observando |os resultados aplicados a los
diferentes casos, en cambios de base, desaparicion de productos y aparicion de productos nuevos,
etc.

Unidad Temética4. Muestreo

Visualizacion de diferentes herramientas informaéticas de muestreo.

Andlisisy aplicacion préctica de |os teoremas planteados.

Casos practicos y graficos de las distribuciones aproximadas y de muestreo de poblaciones
normales; fluctuacionesy consecuencias presentadas en diversos escenarios.

Unidad Temética 5. Estimacion

Ejemplificacion préctica de las propiedades deseables de los estimadores para muestras
cualesguieray para muestras grandes. Demostracion practica de las propiedades y consecuencias
del no cumplimiento de las mismas. Métodos de estimacion llevados a la préactica, determinacion
y demostracién de propiedades por € alumno.

Unidad Temética 6. Prueba de hipétesis

Casos précticos calculados en el computador, realizando analisis y comparaciones gréficas, con
aplicacion del Teorema de Neyman Pearson estableciendo regiones criticas uniformemente més
potentes. etc.

Unidad Temética 7. M é&odos estadisticos

Aplicaciones préacticas de muestreo de poblaciones finitas, aplicacion de modelos de regresion
lineal, relacionando los céculos con la redlidad; analizando consecuencias de diferentes
escenarios, Sus variaciones e impactos.

La investigacion de los estudiantes puede redlizarse mediante preguntas del tipo: ¢Qué
caracteristicas tendra la muestra simulada si modifico el valor del pardmetro X? ¢Y si modifico el
pardmetro Y? Se implementa como complemento educativo en las clases permitiendo que los
alumnos afiancen los conocimientos adquiridos a medida que avanzan en la lectura 'y estudio de
los contenidos tedricos, y efectien autoevaluaciones del aprendizaje de manera continua y
dindmica, con ayuda del computador y software acorde alas diferentes teméticas abordadas.

¢Como seria una clase de Auditoria? (Ver Anexo V — Fragmento del Programa de la materia)

A continuacion se exponen algunos de los temas tratados en la materia que podrian ver mejorado
su dictado através del uso de las herramientas informaéticas:

Unidad Temética2. AUDITORIA DE INFORMACION CONTABLE

Por gemplo, se podria acceder a las NIA (Normas Internacionales de Auditoria) y a los
Pronunciamientos del Colegio de Contadores, Economistas y Administradores del Uruguay en
tiempo real, a medida que sea necesario utilizarlos en las clases.
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Se pueden analizar para el caso de Auditoria de Estados Contables, distintos Estados Contables
de empresas familiarizandonos con los aspectos més significativos de los mismos a la hora de
evaluarlos, que luego podremos valorar capitulo a capitulo a través de pruebas o controles
elaborados en planillas electronicas y software especificos, de formatal que permitan verificar la
aplicacion de los objetivos béasicos de Auditoria para cada uno de los mismos. A partir de esta
informacion, pueden surgir los rubros a examinar y en consecuencia a realizar los gustes que
correspondan, asi como también evaluar la materialidad de dichas observacionesy su repercusion
en laopinion emitida por el auditor.

Ademas el alumno se puede habituar, entre otras, a uso de la paginadel BCU (Banco Central del
Uruguay), para € caso de Auditoria de empresas de intermediacién financiera, obteniendo la
normativa banco centralista y la informacion necesaria. Teniendo acceso a los balances
publicados en esta pagina por dichas empresas, los que pueden utilizarse para realizar
evaluaciones y casos practicos a través de planillas efectuadas en funcion de los controles y la
normativa exigida por € BCU, para este tipo de empresas.

Unidad Temdtica 3. AUDITORIA DE SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS

U. Temética4. AUDITORIA OPERATIVA O DE GESTION

Estudio del procesamiento de lainformacién en las empresas através del computador, analizando
distintos software de gestion, detectando en ellos los controles a considerar, |os procedimientos a
aplicar y finalmente la emision de informes para este tipo de trabajo de Auditoria.

¢Como seria una clase de Introduccion a la Contabilidad? (Ver Anexo V — Fragmento del
Programa de la materia)

Hemos seleccionado algunas de las unidades teméticas del programa para ejemplificar al
respecto.

Unidad Teméticalll — Lainformacidn contable

Podemos analizar informacion contable visualizando su administracion a través de medios
digitales, gestionando los diferentes estados contables con ayuda de software apropiado.

Estudiar cdmo las fluctuaciones en la informacion contable de gestion impactan en la toma de
decisiones, dentro de la empresa y para terceros interesados, a través del andlisis de distintos
estados contables y de qué forma éstos surgen y se modifican a través de nuestras registraciones
contables en e programa. De esta forma se verd el proceso completo de gestion de la
informacion, desde los comprobantes, su reflgjo en los estados contables y la informacién parala
toma de decisiones.

Unidad V — Aspectos legales y profesional es de las normas contables

Se podra acceder en formainmediatay actualizada ala normativa vigente disponible en la Web.

Unidad Temética VI — El proceso contable y la estructura patrimonia v de resultados

Mariana Perdomo - Cecilia Romero 161



“Plan Ceibal: aproximacién al impacto en los Planes de Estudio de las carreras de Facultad de Ciencias Econdmicasy de
Administracion de la UdelaR, con énfasis en las materias de Informética.”

Luego de brindar los conceptos tedricos, implementar |os mismos a través de software integrales
parael procesamiento de datos (las cuentas, registros contables medios de registracion, etc.).
Visualizacién del ciclo contable elemental; realizacion practica y conceptual de los diferentes
asientos: de apertura, de gestion, de resultados, etc.

Sefidar y aplicar las reglas de registracion. Reconocer laimportancia del plan y manual de cuentas tanto
para procesos contables como de auditoria y analizar los aspectos a considerar para su preparacion
(visualizando las ventajas y desventgjas de cada tipo). Sefiadlar las opciones en el procesamiento de la
informacion, tanto a nivel de los registros a utilizar como de los medios de registracion més usuales
(utilizando distintos tipos de software contable), tanto desde el punto de vista profesional como legal.

Unidad Temética VIl — Registro de operacionesy hechos

Registro de operaciones y hechos que se describen en el programa de la materia. Contabilizacion
en forma directa, no solo en 1apiz y papel, sino paralelamente en un software adecuado, que
permita accede a resimenes de cuentas, mayores, etc. Representacion en forma integral del
proceso relativo alaadquisicion y venta de bienesy servicios, movimiento de fondos, entre otros.

Unidad Temética |l X — Tratamiento de algunas cuentas de Activo y Pasivo

Tratamiento de algunas cuentas de activo y pasivo, andlisis de la normativa vigente mediante €l
uso de Internet y aplicaciones préacticas en algunas de las cuentas. Estudio completo de los
distintos capitulos de los estados contables, |os impactos y consecuencias ocasionados entre si,
por las variaciones en los diferentes rubros o cuentas.

Unidad Temética X — Los Estados Contables

Calculo de indices (ratios) y su utilidad y aplicabilidad para la interpretacion de la informacién
contable, estableciendo los diferentes escenarios y analizando los mismos (mediante rapidos
calculos con diversos instrumentos informéti cos).

¢Como seria una clase de Finanzas de Empresas? (Ver Anexo V — Fragmento del Programa
dela materia)

Se exponen a modo de gjemplo, algunos puntos del programa de la materia que se podrian dictar
utilizando lainformatica.

Unidad Temética2 . MERCADOS FINANCIEROS

Unidad Temética4. ELEMENTOS DE VALUACION

Para el caso de finanzas la aplicacién de lainformética tiene un gran potencial enriquecedor, pues
se facilita el acceso alas distintas bolsas de valores y mercados financieros de Uruguay y € resto
del mundo, asi como larealizacién de gjercicios on- line, o consultas de publicaciones financieras
gue pueden ser objeto de criticas y discusiones anivel del aula. Asi como la obtencion de valores
de los distintos mercados de Ameérica L atina, Estados Unidos etc.
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PARTE |I: ANALISIS DE INVERSIONES

Unidad Temética5. CRITERIOS PARA EL ANALISIS DE INVERSIONES
Unidad Temética 6. RIESGO Y OPCIONES EN EL ANALISIS DE INVERSIONES

Utilizar aplicaciones informaticas para analizar inversiones desde los distintos criterios
existentes, comparandolos entre ellos mediante gréficos que ofrezcan a simple vista, la
posibilidad de contrastar las ventajas y desventgjas de cada criterio.

PARTE I11: RIESGO Y RENDIMIENTO

7. TEORIA DEL PORTAFOLIO

Utilizar smuladoresy evaluar los distintos escenarios de riesgo.
Mangiar un software especifico para visudizar las consecuencias de la diversificacion del
portafolio de inversion o conjunto de los mismos hasta obtener €l éptimo.

Unidad Temética 10. EL RENDIMIENTO REQUERIDO PARA LASINVERSIONES

PARTE VI: ADMINISTRACION DE LOS RIESGOS FINANCIEROS

Unidad Temética 24. ADMINISTRACION DEL RIESGO Y CREACION DE VALOR

Comparar escenarios en funcion de las distintas decisiones de inversion y financiamiento,
observando sus fluctuaciones, en funcién de los diversos niveles de riesgo y rendimiento elegido.
Con € apoyo de la informatica podemos comparar una enorme cantidad de escenarios en solo
minutos, con ayuda de gréficos entre otros instrumentos.

PARTE VII : ADMINISTRACION PARA LA CREACION DE VALOR

Unidad Temética 25. VALOR AGREGADO ECONOMICO

Unidad Temética 26. VALUACION DE EMPRESAS

Vauar las empresas a través de la elaboracion de los flujos de fondos proyectados, tasa de
rendimiento requerida (TRR), entre otros, a través de planillas electrénicas basadas en formulas
convenientemente desarrolladas.

PARTE IX: DIAGNOSTICOS FINANCIEROS Y PLANIFICACION

Unidad Temética32. TECNICAS DE APOYO A LOS DIAGNOSTICOS FINANCIEROS
Unidad Temética 33. INSTRUMENTOS DE PLANIFICACION FINANCIERA

También se pueden utilizar programas estadisticos y de andlisis de ratios, al estudiarse las
técnicas de apoyo alos diagnosticos financieros, entre otros.
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La potencia de calculo de un ordenador puede ayudar a un estudiante a realizar una enorme
cantidad de contrastes de hipétesis en un tiempo muy reducido. Asimismo puede utilizar
diferentes modelos en un tiempo muy corto y quedarse con el mas apropiado de ellos.

La computadora nos permite simular situaciones de la realidad en las cuales, de producirse un
error en ellas, no tendriamos la oportunidad de volver a intentarlo, en cambio en este laboratorio
virtual que es la computadora, si podemos seguir intentando y mejorando el proceso. De esta
forma el empleo de la computadora plantea la posibilidad también de convertirse en un nuevo
tipo de laboratorio de gran versatilidad y bajo costo.

Con la introduccion de la Informética en e proceso de ensefianza, apoyada en € uso de la
multimedia se ofrece la posibilidad de contar con un manegjo fé&cil, llamativo y agil de la
informacién ademés de atrapar la atencion del estudiante, involucrando sus sentidos,

permitiendo que la informacion llegue a la mente a través de la vista, € oido o € tacto en forma
clara, intuitivay espontanea.

La aceleracion historica modificalo aprendido y exige nuevas soluciones a

problemas nuevos, la facultad se ve desbordada por exigencias alas que no estuvo

acostumbrada. La explosion cuantitativa ha empeorado las cosas y ha imposibilitado en la
ensefianza, €l poder responder a las demandas personales e individuaes. La sociedad ha
cambiado, es natural que cambie la escuelay es ineludible entonces que cambie nuestra facultad.

Multimedia - combinacion de dos evolucionadas tecnol ogias independientes: latelevision, que muestraimégenes audiovisuales y
la computadora, que le permite al usuario servirse de grandes cantidades de datos, ademas de contar con una plataforma amigable)
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CAPITULOV

LAS MATERIAS DE INFORMATICA EN FACULTAD DE
CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRACION:
INTRODUCCION A LA COMPUTACION Y SISTEMAS
COMPUTACIONALES

“ Al finy al cabo, somos|o que hacemos para cambiar |o que somos..."

Eduardo Galeano.
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Capitulo V — Las materias de Informatica en FCEA: Introducciéon a la
Computacion y Sistemas Computacionales.-

En & Plan de Estudios vigente en FCEA (Plan 90) existen dos materias de Informéatica. Una de
ellas se dicta en tercer afio: Introduccion a la Computacion, para las carreras de Licenciado en
Administracion, Contador Publico y Licenciado en Economiay la otra en cuarto afio: Sistemas
Computacionales, sblo paralas carreras de Licenciado en Administracion y Contador Publico.

V.1 Caracteristicasy Objetivos especificos de las materias.
V.L.1INTRODUCCION A LA COMPUTACION.

La materia Introduccién a la Computacion es una materia semestral obligatoria del tercer afio de
las carreras de la Facultad de Ciencias Econdmicas y de Administracion (FCEA). Atiende
alrededor de 1000 estudiantes divididos en 21 grupos de clase. Se dicta en salones que cuentan
con 13 computadoras, lo cual nos arroja la cifra de3 o 4 alumnos en promedio por computadora
gue reciben dos clases semanales de dos horas cada una, en forma grupal.

Objetivosdelamateriay su programa:

“El objetivo general de la materia Introduccion a la Computacion es proporcionar una vision
general del desarrollo computacional y de la ubicacion de los profesionales ante €, buscando
formar usuarios informados de los auxiliares computacionales y brindando informacién sobre los
principales paquetes de uso generalizado.

Los objetivos sintéticos del curso son: incentivar a estudiante a aplicar tecnologia de la
informacion - Tl, y a aprenderla en la medida necesaria como tomador de decisiones o usuario
directo, para un mejor desempefio en su futura actividad profesional. Esto se debe lograr con una
vision amplia, creativa, con juicio critico de la utilizacion de una herramienta complementaria a
las demas que se le ponen a disposicion al egresado, en el ambito que los lleve a cabo (Economia,
Administracién, Contabilidad u otro.)

Los objetivos que se plantean alcanzar estén dirigidos a la formacion de los estudiantes sobre
computacion aplicada. Estos objetivos pretenden que el estudiante por si solo pueda orientarse,
capacitarse y manegjarse con juicio critico, sobre temas de computacion e informética, teniendo
presente que se encuentran en permanente evolucion; utilizando las herramientas méas apropiadas
en su momento, de manera eficaz y eficiente, en su futuro desemperio profesional.

Estos objetivos, concretamente, son:

A) Comprender los términos y conceptos basicos utilizados en computacion, relativos a hardware, a
software y a su interrelacion.

B) Ver gemplos de aplicacion de productos | 6gicos en la solucion de problemas.

C) Facilitar su interrelacion con los profesionales en informatica.
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D) Disponer de conocimientos de administracion de lainformética.

E) Considerar los impactos sociales y en la cultura de las organizaciones del empleo de latecnologia de la
informacion

F) Comprender los beneficios y los requerimientos que tiene la aplicaciéon de la informética en las
materias de Facultad.

G) Incorporar en € estudiante la informética como herramienta para el desarrollo de sus tareas, con
enfoque critico - formativo.

En cuanto a programa de la materia podemos hacer una distincion entre los diferentes cursos que se
dictan en Facultad:

- Introduccion ala Computacién — Opcién Administrativo / Contable

- Introduccion ala Computacion — Opcién Economia

Cada uno de estos cursos tiene su especificidad, donde los temas se ven con diferente grado de
relevanciay con précticas propias a cada grupo.

Podemos observar que el programa de la opcion economia incluye como temas mas relevantes:
base de datos, paguetes estadisticos Gretl y economia de la informacion; contando también con
gjercicios especificos de planilla electrénica. Mientras que en la opcion Administrativo / Contable
sucede lo mismo con los temas de Excel para aplicaciones administrativo / contables (funciones,
tablas dinamicas y macros), paguetes contables y tecnologias de la informacion en las
organizaciones. Es interesante que en ambas opciones se tratay practica, €l sistema operativo
Linux Ubuntu.

Como temas comunes se dictan Hardware, Software y Entorno Informético, para la opcion
Administrativo / Contable en clase regular y en Opcion Economia en forma virtual, por el EVA.

En cuanto a contenido general de la materia podemos encontrar en su programa:

Una introduccion respecto a la situacion de la computacion en la actualidad de nuestro
pais y la trascendencia de ésta en €l &rea social, econémica y cultural, desembocando en la
importancia de la misma paralos egresados de |la FCEA.

La segunda parte se dedica para la opcion administrativa contable a desarrollo de las
tecnologias informaticas y su impacto en la sociedad, que trae como consecuencia un cambio
mental individual y organizacional, y con ello tematicas o topicos como el e-business, e-
commerce, informatizacion, informacionalizacion, estrategias digitales y su marco regulatorio.
En cambio para la opcioén economia, la segunda parte trata de la informacién en la economia
como factor de produccién, su impacto en la estructura econdémica, sus costos y beneficios, los
derechos de propiedad de lamismay las redes de comunicaciones.

En latercer y cuarta bolilla se presentan las caracteristicas de hardware y software de los

computadores, su evolucion, sus perspectivas, e introduccion a las bases del sistema operativo;
exposicion de los principales conceptos de utilizacion y programacion en paguetes de: manejo de
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bases de datos y programas estadisticos para economistas y manejo de planillas electronicas y
programas contables para administradores y contadores.

Para finalizar se concluye con una variada seleccién de temas sobre el entorno
informético, en la que se incluyen: seguridad, integridad y confidencialidad; éticay privacidad;
virus y antivirus; aspectos legales como ser derechos de autor, contratos y licencias, asi como
también otros temas de desarrollo informaético dentro de una organizacion.

Este material se encuentra disponible en la pagina web, asi como también el reglamento, y €l
programa de la materia, ademas de un blog para estudiantes que aunque alin no esta operativo se
utilizard para generar e feedback deseado entre los alumnos y docentes, y un area restringida a
uso docente.

UNIVERSIDAD DE LA REPUBLICA

quay =
Facultad de Clencias micas y Administracion
Gon o e 1923- CF 1120
Tel. 46 11311 B

Catedra Introduccion ala Computacion

Inf. I
Inf. II
Propedéutico
Registro a muestras
Laboratorio
Buscador

Blog- Comunicandonos

Area Docente
Mapa

& & Internet fa v s

http://www.ccee.edu.uy/ensenian/catcomp/ (Setiembre 2009)

¢A quienes esta dirigida esta capacitacion ?
Caracteristicas de |os Estudiantes:
Actualmente se recibe una poblacién de estudiantes donde basicamente el 100% tiene formacion

y experiencia previa en computacion, en otras palabras, poseen un grado de afabetizacion
informatica que les permite:
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» Saber utilizar una computadora: encender, usar el sistema operativo, ejecutar aplicaciones y
salir normalmente. Solucién de los inconvenientes basicos a €ecutar aplicaciones (Ej.:
CTRL_ALT_SUPR)

» Saber confeccionar un texto basico (pocas hojas, tipico)

» Tener idea de cOmo podrian hacerse tareas especiales con un texto

» Saber confeccionar una planilla electrénica basica

» Tener ideade coOmo aplicar funciones especiales y otras facilidades en una planilla

 Saber utilizar e correo el ectrénico

» Saber navegar en Internet y obtener informacion

Este es el nivel minimo de conocimiento exigido por la materiay es el nivel basico comin que
permite lograr un homogéneo aprovechamiento de las clases. Con €l paso del tiempo y lallegada
de las nuevas generaciones, se estima que las herramientas con las que ingresen a la facultad los
estudiantes, mejoraran cuantitativay cualitativamente; por lo que la Universidad debe prepararse
adecuadamente para recibirlos adaptandose y anticipandose a las nuevas exigencias del futuro.

Actualmente las précticas se estructuran siguiendo una secuencia progresiva de dificultad, la
evaluacion practica se hace directamente en la computadora en grupos de trabajo de alrededor de
5 estudiantes y se complementa con la evaluacién conceptual individual mediante dos revisiones.

El estudiante, durante el desarrollo del cursoy a final, sera evaluado en base a:

-Conocimiento de la bibliografia

-Comprensién de las practicas

-Adquisicion de elementos de andlisis critico

-Capacidad de desarrollar soluciones a situaciones nuevas, aplicando |os conocimientos bésicos
-Capacidad de integrar equipos multidisciplinarios en areas de Informética

-Actuacion en clase.

La materia esta subdividida en su dictado en tres opciones distintas en funcion de las opciones de
formacion que existen en nuestra facultad y atendiendo a la necesidad de construir un perfil
propio para cada orientacion:

- Administradores y Contadores,
- Economistas,
- Licenciados en Estadistica.

También en su dictado se distingue la modalidad “Regular” de la de “Libre Asistido”, las
diferencias entre ambas no son en cuanto a contenido, ni pruebas evaluatorias sino en cuanto ala
asistencia. Mientras en e curso regular se dictan aproximadamente 24 clases en €l afio, en €
curso libre asistido se trata en 7 u 8 clases que se desarrollan en forma quincena procurando
brindar el mismo contenido que en e curso regular, 1o que determinala mayor intensidad de estas
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Ultimas asi como también una mayor autodisciplina y dedicacion de parte del estudiante. Esta
opcion solo esta disponible para quienes ya hayan cursado previamente la materia.
¢Donde se desarrolla fisicamente esta capacitacion?

El &rea de acceso a computadoras e Internet para los estudiantes de nuestra facultad esta
centralizada a L aboratorio de I nformatica.

http://www.ccee.edu.uy/ensenian/labinfo/index.htm (Setiembre 2009)

Este dispone de 13 computadoras en cada una de |as dos salas en las que se divide, con monitores
de 15", todas tienen 512 Mb de RAM, ademas cuentan con sistema operativo Windows XP y
varias de ellas también Linux Ubuntu.

Esta previsto que para 2010 todas tengan Linux Ubuntu y se agregaran mas computadoras solo
con Ubuntu.

Todas estan conectadas en red con un servidor Samba bajo Linux (el servidor Samba es de
archivos).

El acceso alnternet es através de un servidor proxy en Linux.

El laboratorio se encuentra operativo de lunes a viernes en el horario de 8 a 23 horas 'y sdbados
de 8 a 13 horas, sujeto adisponibilidad de docente operador. Dentro de dicho horario la catedra
dicta los cursos de Introduccion a la Computacion opcion Administrador-Contador y opcion
Economia, para ambos cursos existe también el dictado de la version libre asistido, asimismo se
dictan los cursos de Informética | y Sistemas Informaticos Aplicados (Informatica 1)
pertenecientes ala carrera de Técnico en Administracion de la Escuelade Administracion.

Mariana Perdomo - Cecilia Romero 170



“Plan Ceibal: aproximacién al impacto en los Planes de Estudio de las carreras de Facultad de Ciencias Econdmicasy de
Administracion de la UdelaR, con énfasis en las materias de Informética.”

http://www.ccee.edu.uy/ensenian/labinfo/index.htm (Setiembre 2009)

En dichas condiciones de masividad y teniendo presente la importancia del contacto estudiante-
docente, se procura mantener un vinculo fluido a través de instrumentos como e correo
electronico, la pagina Web de la cdtedra y mediante la red social virtual — Entorno Virtua de
Aprendizaje (EVA). Este dltimo se encuentra disponible para los aumnos de la opcion
Economistas, pues este afio fue implementado en dicho sector de estudiantes, en varias
actividades, con gran aceptacion por parte de los mismos, demostrado por su ata y buena
participacion.
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V.1.2- SSISTEMAS COMPUTACIONALES.

Procurando hacer una breve presentacion de la asignatura, diremos que se trata de una materia
anual, de caréacter obligatorio, que se dicta en cuarto afio de las carreras Contador Publico y
Licenciatura en Administracion (tanto sector publico como privado), con una carga horaria
semanal de cuatro horas.

En el “régimen de previaturas’ de cualquiera de las orientaciones (excepto en larama economica,
en la que esta materia no se dicta), Sistemas Computacionales tiene como asignatura previa
Introduccion ala Computacion, en cuyos conocimientos se sustenta para continuar el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

¢Qué car acteristicas tienen los estudiantes que cur san Sistemas Computacionales?

Son alumnos que, como sefialamos, tienen incorporada la base de conocimientos de Int. a la
Computacion, son individuos que en su gran mayoria 'y por la altura de la carrera en la que se
encuentran, ya estan insertos en e campo laboral y han tenido previamente contacto con la
Informética en forma cotidiana 0 mas o menos habitual .

Si quisiéramos ubicarnos “espaciamente’, encontramos que dentro del Departamento de
Ciencias y Técnicas Contables, se encuentra la Cétedra de Sistemas Computacionales, la que
como todas las Cétedras de nuestra Facultad de Ciencias Econdmicas - FCEA (algunas en mayor
medida que otras) vienen enfrentando una situacion de cambio, la transicion de la “ Sociedad
Industrial” a la “Sociedad de la informacién, caracterizada por € desarrollo tecnolégico y por
nuevas formas, mas flexibles y diversificadas, de organizacion social. Ello obliga a los
responsables de la accién educativa a reflexionar sobre las dudas y las paradojas que se generan
en un momento tan significativo como el actual. En el campo de la formacion universitaria, las
interrogantes se entrecruzan con una tradicion histérica, de mucho peso, que presenta grandes
resistencias al cambio y ala adaptacion.

¢Como se presenta la asignatura Sistemas Computacionales a principios del siglo XXI17?
¢Cuales son sus car acteristicas y hacia qué objetivo apunta la misma?

En primerainstancia, podemos tener unavision global de la materia através de la pagina Web, la

gue se haido transformando en procura de proporcionar mayor cantidad y calidad de informacién
y conocimiento a sus estudiantes.

Mariana Perdomo - Cecilia Romero 172



“Plan Ceibal: aproximacién al impacto en los Planes de Estudio de las carreras de Facultad de Ciencias Econdmicasy de
Administracion de la UdelaR, con énfasis en las materias de Informética.”

l ’ plan de

ograma clases
reglamento

monografias

materiales

grupos

docentes
¥ registro de novedades

muestras

)
Entorno

Virtual de
Aprendizaje,

Sistemas
Computacionales

/ér'dncente /hlw comunicandonos

& Intermet ‘a v mI00% -

http://www.ccee.edu.uy/ensenian/catsistc/materiales teo_prac.html (julio 2009)

A simple vista se destacan varios aspectos importantes, a saber: la disposicion de variada
informacion para el estudiante, materiales de estudio, bibliografia, € programa a desarrollar por
la asignatura y €l reglamento de la misma, los grupos y docentes a disposicion con su correo
electronico correspondiente. También brinda informaciéon relativa a trabajos de investigacion y
existe un lugar paratransmitir las “novedades’ dirigida alos estudiantes.

Asimismo, encontramos la denominada “&rea docente” que abre otra puerta para el intercambio,
esta vez, exclusivamente para el docente que posea la contrasefia paraingresar ala misma.

El “iday vueta’ en esta comunicacion lo vislumbramos ademés a través del Blog que aparece
timidamente, junto con € denominado “Entorno Virtual de Aprendizaje’ (EVA). Este dltimo,
tiene por objeto e logro de una mejora en la ensefianza de grado en condiciones de alta
numerosidad en la FCEA, incrementando las acciones educativas a partir de la extension de los
espacios de comunicacion. El proyecto apunta a brindar al estudiante armas e instrumentos que
faciliten el abordaje al conocimiento, profundizar el uso de herramientas multimedia apropiadas a
las acciones de ensefianza de grado y construir conocimiento con base en la interaccién
organizaday reflexiva de |os participantes, alumnos, docentes, entre otros.

Las lineas de trabgjo previstas estardn orientadas desde una perspectiva de ensefianza activa,
desarrollando la estrategia de “ensefianza a distancia’ como complementaria y de apoyo a las
acciones presenciales de grado.

La primera linea de trabajo significativa esta orientada a desarrollo de los cursos de carécter
tedrico practico con uso intensivo de tecnologia, de forma de favorecer € estudio autébnomo y
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permitir el uso de materiales diversos. La segunda linea de trabajo se orienta al disefio de cursos
de caracter libre asistido, semi-presencial. (1)

Sistemas Computacionales se encuentra operativo en la plataforma EVA, lo cual implica que los
docentes informaran a sus alumnos la clave de acceso, y serd necesario matricularse en €l curso
virtual de la materia, ya que ésta es una valiosa fuente de informacién, intercambio y de gran
apoyo al curso regular.

Para introducirnos en la esencia de esta asignatura, partiremos analizando el objetivo propuesto
por lamisma, €l cual se encuentra enmarcado en la Bolilla nimero uno del programa vigente.

Objetivos del Curso de Sistemas Computacionales.

Conocer €l proceso de desarrollo y puesta en marcha de los Sistemas de Informacién
Comprender larelacion entre los Sistemas de Informacion y los objetivos empresariales

Comprender la vinculacion (y €l mutuo impacto) de los Sistemas de Informacion y la tecnologia
informatica

Anadlizar la participacion del egresado de la FCEA en los procesos de andlisis, desarrollo,
implementacion y utilizacion de los Sistemas de Informacion

Hasta ahora e alumno ha estudiado una serie de asignaturas relacionadas con la gestion
administrativa y contable de las organizaciones. Por otra parte ha tomado conocimiento de los
conceptos y tecnologias basicas de Informética, en la asignatura “Introduccion a la
Computacion”.

Es importante comprender adecuadamente la relacion entre los Sistemas de Informacion y los
objetivos de la organizacién y como aquellos deben estar alineados con estos Ultimos para
maximizar |larentabilidad de la empresa.

Entre otros, pueden considerarse los siguientes gjemplos. sistemas de gestiéon de cobranza, de
créditos otorgados, andlisis del perfil del consumidor en empresas de créditos a consumo
(Tarjetas de Crédito en general), sistemas de autoservicio bancario, cajeros automaticos, sistemas
de inventarios en empresas de autopartes, sistemas de reservay venta de pasges en Compariias
Aéreas, sistemas de “Millges’, identificando a los clientes y ofreciendo los servicios
diferenciados segun los perfiles de los clientes.

Claramente vemos como Sistemas Computacionales, si bien tiene sus propios pilares, se afirma
en los fundamentos que el estudiante ya trae incorporados de la materia previa, “Introduccion a
la Computacion”, y pretende continuar en ese hilo conductor en la formacion del mismo, a traves
de una visiéon préctica, apuntando a las diferentes organizaciones, procurando asentar los
conocimientos en la aplicacion empresarial profesional.

(2) http://eva.ccee.edu.uy/
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Mas ala de ello, encontramos diferentes obstéculos institucionales, practicos y de recursos
materiales, que muchas veces se interponen como fuertes dificultades que hacen muy dificil que
los objetivos se vuelvan redlidad. Mas adelante en este capitulo profundizaremos al respecto,
realizando un andlisis FODA (andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas)
en el cua abordaremos, entre otros aspectos, las debilidades y amenazas mas importantes que
pueden debilitar el cumplimiento de |os objetivos propuestos parala asignatura.

Programa dela materia.

En lo que respecta a programa de la asignatura Sistemas Computacionales encontramos que se
desarrolla en nueve bolillas, a través de las cuales divisamos la estructura del curso y los temas
clave del mismo:

Para comenzar, la Introduccion a la materia se compone del planteo de los objetivos de la misma
y de un breve repaso de conceptos basicos en lo relativo a Hardware y Software, que los
estudiantes deberian traer yaincorporados de asignaturas previas.

A continuacion se hace referencia a Rol del Contador/Licenciado en Administracion en la
definicién de los sistemas de informacién, cuestion fundamental de modo que desde €l inicio del
curso los estudiantes se involucren en el desarrollo del programa. Pues, para comenzar €l estudio
de la materia, es prioritario comprender qué perspectiva brindaray qué nos aportara la misma en
el desempefio como profesionales.

Es importante tener presente laimportancia de lograr la meta relativa al cumplimiento del rol del
egresado en los diferentes ambitos de trabajo, en los que podra participar y ser capaz de actuar en
formaeficientey efectiva.

Con el avance de la tecnologia informética 'y su incorporacion a las empresas, muchas de éstas
han pasado a depender sustancialmente de dicha tecnologia, implementando sistemas en tiempo
real que resultan vitales para la existencia de la organizacion. Esto ha llevado a la necesidad de
controlar mucho més de cerca la confiabilidad, seguridad y disponibilidad de los Sistemas
Informéticos;, permitiendo minimizar errores y fraudes y maximizar la productividad de la
gestion.

En sintesis, podemos destacar que con e devenir del tiempo, durante su ciclo de vida, los
sistemas sufren modificaciones y es muy importante que las mismas se lleven a cabo en forma
correcta, con las herramientas adecuadas, en tiempo y forma y documentadamente. Todo esto
debe ser cuidado por €l profesional. Su participacion en € andlisis, desarrollo e implementacion
de Sistemas de Informacion, ha variado con e transcurso del tiempo. Es esta una nueva
actividad, un érea de conocimiento y aplicacion diferente a la actividad tradiciona del
profesional de ciencias econdmicasy un creciente desafio al mismo, por cuanto es una necesidad
real que debe ser satisfecha por personal calificado.

El desafio es ain mayor mirando hacia el futuro, por cuanto la evolucion tecnolégica tiene un
desarrollo continuo, como por gjemplo toda la complgjidad que agrega la nueva era tecnol 6gica
de Internet, Comercio Electronico, e-bussines, etc.
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La trama de conocimientos y profesiones parecen entrecruzarse (contadores informaticos,
ingenieros de sistemas administrativos 0 asesores de empresas, médicos especializados en alta
tecnologia, etc.).

Posteriormente se desarrolla uno de los temas clave que son los Sistemas de Informacion. Para
comenzar se introducen conceptos bésicos, a posteriori se desarrollan las metodologias para €l
desarrollo de los mismos, enfocandose en su relevamiento, andlisis, implementacion vy
mantenimiento.

Finalmente se enfoca en el disefio de dichos Sistemas de Informacion y se lleva adelante un caso
préctico que es de gran importancia para culminar y asentar |os conocimientos en forma.

A continuacién se profundiza en los procesos de Negocio y la Tecnologiay luego sobre Software
Integrado de Gestion, otro de los temas fundamentales del curso. Como en el resto del desarrollo
del programa, podemos divisar la estrecha vinculacion o conexion con los temas abordados a lo
largo de la carrera en las materias de la rama contable y administrativa, procurando establecer
una vision practica que apunta a plasmar los conocimientos en diferentes ambitos u
organizaciones gue representan las més diversas realidades.

Las dltimas dos balillas, la octava y la novena, se centran en Internet y su impacto en las
organizaciones y la Seguridad en los Sistemas de Informacion, respectivamente. Dos grandes
temas de actualidad que han adquirido gran importanciay prioridad en la cotidianeidad de todas
las organi zaciones, sean publicas o privadas, desde hace algunos afios a esta parte.

Formas de Evaluacién

Para finalizar nos referiremos a las distintas formas de evaluacion utilizadas. Dentro del
desarrollo de la materia encontramos diferentes herramientas de evaluacion como ser: revisiones
individuales (obligatorias para aprobar € curso), controles de lectura también individuales y
trabajos grupales (ninguno de estos dos Ultimos obligatorios para aprobar la asignatura). Dichos
instrumentos pretenden evaluar la adquisicion de conocimientos y la capacidad de resolver
problemas afines a los sistemas computacional es en las organi zaciones.

Los controles se distribuyen a lo largo del desarrollo del curso, con fecha y tema informados
previamente.

El trabajo grupal es del orden de cinco estudiantes por grupo. Consiste en la entrega de un breve
informe, cargado en un sistema de plataforma educativa digital o de red socia en Internet,
accesible por los estudiantes del curso. Se destina una clase para la presentacion y comentario de
los trabajos, seleccionados al azar. A su vez, a azar se selecciona cua de los integrantes del
grupo hace la presentacion en clase y ésta tiene el doble propdsito de servir como instancia de
aprendizaje y de asegurar €l trabajo en equipo.

Podemos percibir que este tipo de herramientas de evaluacion procuran lograr que la mayor parte
posible de |os estudiantes tengan una actitud participativay activaen e curso.
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Capitulo V. Il Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
(FODA)

Nuestro objetivo es convertir los datos percibidos del universo de las materias de Informética
gue hoy existen en nuestra Facultad, en informacion Util para la toma de decisiones estratégicas,
procesando la misma a través del andlisis FODA (herramienta previamente utilizada y explicada
en el capitulo 111.2) (2)

A continuacion, en el mencionado cuadro FODA, expondremos la situacion actual de las materias
de Informética, dividiendo las fortalezas y debilidades tanto para Introduccion ala Computacién
como para Sistemas Computacionales, ya que son caracteristicas del interior de cada asignatura.
Y exponiendo conjuntamente las amenazas y oportunidades, pues éstas pertenecen al ambito
externo y por lo tanto comin a ambas materias.

(2) El término FODA es una sigla conformada por las primeras letras de las palabras Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas (en inglés SWOT: Strenghts, Weaknesses, Oportunities, Threats). De estas cuatro variables, tanto las fortalezas como
las debilidades son internas de la organizacién o proyecto analizado, por 1o que es posible actuar directamente sobre ellas para
modificarlas. En cambio las oportunidades y las amenazas son externas, por 1o que en genera resulta muy dificil poder
cambiarlas.
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Fortalezas Debilidades Refe-
Fortalezas Comunes: Debilidades Comunes: rencias
*Herramientas de evaluacion *Bajo peso relativo de la Informatica en el Plan de Estudios 1,2,3
*Evolucién Pagina Web *Aplicacion de TIC no obligatoria para docentes 4
*Horas docentes insuficientes para desarrollo 5
de nuevos contenidos
*Ausencia de Materias Opcionales en Informatica 6
Fortalezas Especificas: Debilidades Especificas:
Introduccién a la Computacion Introduccién a la Computacion
*Cursos Semi -presenciales
*Incorporacién al EVA - opcién economia
Sistemas Computacionales Sistemas Computacionales
*Incorporacion al EVA *Escaso contacto prdctico alumno-computador 7
*Actualizacion de la tematica del Programa *No Disponibilidad de Software especifico variado 8
*Programa dictado en la asignatura *Bajo nivel de asistencia y seguimiento del curso 9
*Secuencia ldgico-formativa de los temas, y 10
aplicaciones presentadas como ejemplos para el andlisis
Oportunidades Amenazas
*Perfil del egresado - aumenta el valor conferido a *Estructura que dificulta la implementacion de cambios 11
los sistemas de informacidn y control de manera agil y eficiente
*Nuevos servicios gratuitos: Cloud Computing, etc. *Ausencia de un "Ceibal" para UDELAR 12
*Ampliacién Constante del acceso a TIC en la *Resistencia al cambio 13
Sociedad (Soc. de la Informacién y Comunicacién) *Escasa articulacién inter-catedras 14
*Implementacién del EVA *Infraestructura dificulta expansién del 15
*Nuevas Generaciones: uso de la Informatica como apoyo a los cursos
2 Incorporaron TIC en el Aula *Carencia de materiales e instalaciones éptimas 16
2 Aumento del protagonismo del estudiante v
9 Estudiantes "autodidactas"

Nota: en la parte V.3. Recomendaciones se sefialan sugerencias a futuro como posibles formas de convertir las
correspondientes Debilidades en Fortalezas y las Amenazas en Oportunidades. Ver desarrollo de las mismas en las

siguientes paginas seguin indican |as referencias sefialadas en la Ultima columna del Cuadro FODA.
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Fortalezas

*Herramientas de evaluacion: los controles de lectura, las revisiones, |os trabajos grupales con la
presentacion del mismo en clase, por una de los estudiantes elegido al azar, las propuestas
planteadas a través del EVA (Entorno Virtual de Aprendizaje) como los foros, |os cuestionarios,
entre otros, fomentan el andlisis critico y la intervencion estudiantil de manera mas amplia y
dindmica en € curso, o que podria pensarse como un “iday vuelta' enriquecedor. Asimismo, a
través del la plataforma EVA se pueden considerar formas alternativas y complementarias de
evaluacion que abarcan a un mayor numero de alumnos y permite identificarlos en forma mas
facil y &gil parae docente.

*Evolucién pagina Web: Las paginas Web de las materias Informética han evolucionado
gradualmente con el correr del tiempo, desde su aspecto, hasta su contenido, aumentando su valor
y en consecuencia, laparticipacion y el uso que los estudiantes hacen de la misma.

* Programa dictado en la asignatura: Los contenidos son de una temética muy real, son aplicables
al &mbito laboral, que en genera gran parte de los alumnos ya estan enfrentando, por la altura de
la carrera en la que se encuentran (tercer y cuarto afo de facultad). Ademas, en general son
considerados adecuados y correctos por |os docentes de la catedra.

* Cursos Semi-presenciales en Introduccion a la Computacién: para recusantes, el cambio en la
modalidad de cursado motiva a seguimiento del curso mediante € control del docente en lugar
de empujar a abandono del mismo y la preparacion en formaindependiente del examen.

*|ncorporacion al EVA: en el curso de Sistemas Computacionales 'y en € sector Econémico de
Introduccién a la Computacion (1C), éste en su version regular y libre asistido (L/A). Creacion
de nuevos ambitos de interaccion e intercambio entre los alumnos y de éstos con e docente,
oportunidad de generar nuevas dindmicas, metodologias de trabajo y didacticas sustentadas en
TIC, entre otros. Acceso a nuevas herramientas que colaboran con la eficiencia del proceso de
evaluacion y seguimiento del curso.

A continuacion se exponen en un cuadro algunos datos correspondientes a primer afio de
aplicacion de este proyecto en FCEA (noviembre 2009). En él podemos observar la cantidad de
participantes inscriptos en los diferentes cursos de las materias de Informética incorporadas al
EVA, lacantidad de temas propuestos en la plataformay la cantidad de materiales disponibles en
lamisma.

Participantes | Temas | Archivos de Materiales | Nota
IC - Opcién Economia L/A 24 15 23 #
Sistemas Computacionales 397 35 25 #H#
IC - Opcién Economia Regular | 133 18 29 #

Datos proporcionados por las Cétedras de | nformética.-Noviembre 2009

# Se destaca la asignacion de tarea y la carga del trabajo resultante por grupo, con calificacion.
## Se destaca la conformacion de grupos de trabajo, la asignacién de tarea y la carga del trabajo resultante por

grupo.
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L os siguientes graficos son algunos de los informes gque se pueden obtener através del EVA. En
ellos se observa la participacion de los diferentes protagonistas (estudiantes, docentes,
administrador, o todos €ellos), en las actividades propuestas en los diferentes periodos que se
detallan.

Introduccién a la Computacién. - Opcién Economia Curso Regular

HW, SW, Redes - Toda la actividad (todos los roles)

>
)

g ] d g g g o) & & ]
g 5 2 £ 2 £ g § 5 5
B Student
B Docente
B Administrator
B Todos
Fin del periodo (Semana) Student | Docente | Administrator | Todos
15 de November de 2009 1269 142 6 1275
8 de November de 2009 1342 253 0 1342
1 de November de 2009 0 0 0 0
1 de November de 2009 837 188 4 841
25 de October de 2009 379 96 4 383
18 de October de 2009 84 13 0 84
11 de October de 2009 38 4 42
4 de October de 2009 908 3 0 908
27 de September de 2009 331 11 0 331
20 de September de 2009 4609 566 43 4652
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Introduccion a la Computaciéon. Opcién Economia - Libre Asistido - Toda la actividad (todos los

roles)

\

= g = = g 8 H g
Fin del periodo (Semana) Estudiante | Docente | Administrator | Todos
15 de November de 2009 149 133 0 282
8 de November de 2009 25 2 0 27
1 de November de 2009 0 0 0 0
1 de November de 2009 160 60 1 221
25 de October de 2009 104 12 0 116
18 de October de 2009 39 31 0 70
11 de October de 2009 6 14 9 20
4 de October de 2009 47 2 0 49
27 de September de 2009 59 8 0 67
20 de September de 2009 432 146 0 578
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Sistemas Computacionales - Toda la actividad (todos los roles)

2640
1,980
1,320
660
8 8 8 8
2 2 - = @ 4 ] 8 g E
8 ey - - @ 2
B Student
B Docente
B Administrator
B Todos
Fin del periodo (Semana) Student Docente | Administrator | Todos
15 de November de 2009 1389 58 59 1448
8 de November de 2009 573 27 27 600
1 de November de 2009 0 0 0 0
1 de November de 2009 397 0 0 397
25 de October de 2009 804 48 51 855
18 de October de 2009 369 5 5 374
11 de October de 2009 2106 313 313 2419
4 de October de 2009 2589 632 645 3234
27 de September de 2009 1982 396 408 2390
20 de September de 2009 505 176 176 681

* Actualizacion de los temas a tratar en el Programa de Sistemas Computacionales: este afio se
han incorporado nuevos contenidos (como por gemplo CRM, UML técnicas para € proceso,
relevamiento y andlisis de informacién), también se han reagrupado capitulos de manera mas
conveniente para el adecuado desarrollo del curso, entre otros.

Debilidades

*Bajo peso relativo de la Informatica en € Plan de Estudios. escasa carga horaria en el Plan de
Estudios vigente (Plan 90), las materias de Informatica representan un muy bajo porcentaje de
participacion en la carga horaria del mismo.

* Falta de materiales e infraestructuras dptimas: la FCEA hoy cuenta solamente con el |aboratorio
de Informética como lugar de concentraciéon de los computadores disponibles para uso de los
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estudiantes. No posee las instalaciones adecuadas y suficientes en los salones normales, para
recibir, si fuera el caso, a alumnos que contaran con computadoras portatiles, por otra parte las
herramientas TIC (cafion, proyector, etc.) disponibles son insuficientes para cubrir
simultdneamente todas | as actividades de dictado de curso.

*Aplicacién de TIC no obligatoria para todos los docentes: inexistencia de la imposicién o
exigencia de la aplicacion de TIC en e dictado de cursos por parte de los docentes, 1o que
provoca disparidades y divergencias en € desarrollo de los mismos. Tampoco se denota
homogeneidad en lo que refiere a compromiso para la aplicacion de estas tecnologias,
principalmente en aquellos docentes que poseen gran antigiiedad en la tarea, pues por naturaleza,
tienden a ser més reacios alaincorporacion de TIC en la cotidianeidad del aula.

Ademas, se carece de horas docentes para investigacion y desarrollo de contenidos adaptados a
las nuevas experiencias basadas en TIC.

* Ausencia de materias opcionales en Informética: la curricula de grado de cada egresado de la
FCEA se diversifica mediante la eleccion, en general en € afio final, de algunas materias
opcionales que mas se adecuen a su perfil. En esa eleccion no existe posibilidad de especidizarse
en el dreainformaticao de TIC, tan necesaria, requeriday valorada en el mercado laboral.

*Escaso contacto practico alumno-computador: durante el dictado del curso de Sistemas
Computacionales es escasa la asistencia a laboratorio de Informética dada la ausencia de
infraestructura suficiente y la falta de software especifico diverso.

*Bajo nivel de asistencia: En Sistemas Computacionales tanto €l nivel de asistencia en a clase,
como de seguimiento del curso es bajo. Se estima que los estudiantes no reconocen una relacion
valiosa entre el seguimiento del curso y los resultados que obtienen en |as pruebas. Los alumnos a
partir de 4to.afio no tienen control de asistencia, pero el curso es presencial, por lo que la
asistencia es requerida. Se asume que el estudiante de este nivel es responsable y que si no asiste
a clase es porque no puede. Sin embargo, debemos aclarar que si bien no hay control de
asistencia, esta materia es obligatoria.

* Secuencia |6gico-formativa de los temas, y aplicaciones presentadas como ejemplos para el
andlisis. los temas tratados en general son valorados como muy aplicables a la realidad. Por otra
parte, también son considerados correctos por parte de personas idoneas en el tema como |o son
los docentes. Sin embargo se entiende que 1o que hay que asegurar es una adecuada secuencia
|6gico-formativa, donde las aplicaciones se presenten como g emplos para el andisis y no como
un fin en si mismo.

Oportunidades

*Perfil del egresado - aumenta el valor conferido a los sistemas de informacion y control.

Es decir, aumenta el valor de aquellos profesionales que poseen o se especializan en |o referente
a estos conocimientos. Dentro de la definicion de los perfiles propuestos para €l nuevo Plan de
Estudios se contempla € desempefio de los profesionales en nuevas &reas que han adquirido
preponderancia en la actualidad, como lo es e érea funciona de tecnologia de la informacién y
las comunicaciones dentro de la organizacion. Se destaca la importancia del profesional como
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individuo capaz de concebir, disefiar, implantar y administrar sistemas de informacion y control,
tendientes a apoyar latoma de decisiones gerenciales.

Existe el interés de aumentar €l peso relativo de las materias del vector Informatico (informacion
y control) en el Nuevo Plan de Estudios, 1o que implica una oportunidad de crecimiento de este
sector.

En particular, se ha vuelto clave & mango de informacion en nuestro medio, ya que a nivel
nacional han entrado en vigencia importantes leyes, como |la de manejo de informacién publica
gue ampliay regula su acceso y la de proteccién de datos personales con responsabilidades por la
seguridad de lamisma.

De este modo la informacion sale del ambito exclusivo de los usuarios especializados que
manejan los datos, hacia la sociedad toda. Esto potencia la importancia del manegjo de la
informacion en el rol del profesiona en forma transparente y responsable.

*Nuevos servicios gratuitos. Cloud Computing, etc. Disponibilidad de nuevos servicios de uso
gratuito, como ser “Computacion en Nube” (en inglés “Cloud Computing”), que permiten el
respaldo de datos en Internet, paginas WEB, etc. Si bien al uso de éstos podemos acceder
mediante el pago, en este caso se trata de servicios gratuitos lo cua actia como un aliciente para
atraer mas seguidores.

La computacion en nube es un concepto general que incorpora el software como servicio, ta
como la Web 2.0 y otros recientes (redes sociales virtuales. Facebook, Linkedit, etc.), también
conocidos como tendencias tecnoldgicas, donde € tema en comin es la confianza en Internet
para satisfacer las necesidades de |os usuarios. De modo que éstos puedan acceder a los servicios
disponibles "en la nube de Internet" sin conocimientos (o, al menos sin ser expertos) en la gestion
de los recursos que usan.
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http://es.wikipedia.org/wiki/Informatica (noviembre 2009)

* Ampliacion Constante del acceso a TIC: en los ultimos tiempos se denota el importante auge y
énfasis que han tenido politicas del tipo Plan Ceibal y Plan Cardales, |as que se caracterizan por
traspasar fuertes barreras de acceso y asi priorizar la tecnologia, la informacion y la
comunicacion haciendo posible que las mismas se encuentren mas asequibles, a alcance de la
mayoriade la poblacion, paraque interacte activamente con ellas.
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Tendencia historica de un descenso sostenido en los costos de la tecnologia con el paso del
tiempo, en €l corto o mediano plazo.

*|ncorporacion del EVA: concebido como un espacio de integracién, de construccion de
conocimiento que permite al estudiante “ejercer lalibertad de planificar su aprendizaje y regular
su ritmo de trabgjo”. Este Ambiente Educativo integra en un mismo espacio informacion, accion,
tutoria y comunicacion lo que trae aparejado cambios en la formacion de docentes y € apoyo
para la incorporacion de TIC en d dictado de los cursos, que podria considerarse como €l inicio
de una profunda transformacién en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Por otra parte, se presenta como un espacio “cerrado” que permite proteger el acceso a los
materiales preparados por los docentes de nuestra Facultad, para que sea usada por sus
estudiantes y no por personas “ajenas’ alainstitucion.

Tengamos presente que se trata de instancias de crecimiento y que las oportunidades que generen
seran las que los docentes y estudiantes definan.

*Nuevas Generaciones:

o Incorporaron las TIC en el aula: el Plan Ceibal trgjo consigo la incorporacion de
las computadoras portétiles en la cotidianeidad de las aulas y con €ellas las TIC en la
didacticacurricular. Desde €l nivel primario de la educacion, hasta el nivel secundario, en
el cual se viene expandiendo paulatinamente, |o cual hace pensar que se espere al menos
una continuidad a nivel terciario, que traeria de la mano una oportunidad de cambio y
transformacién en e proceso ensefianza aprendizaje. Sin embargo, no hay que perder de
vista que las TIC en si mismas no suponen nada, son herramientas para una propuesta
educativa. Si ésta sigue siendo la misma, nada habra cambiado.

o Aumento de protagonismo del estudiante: este nuevo paradigma trae consigo un
cambio de mentalidad y del rol del educador, que pasa a tener una figura de guia frente al
estudiante, quien asume una posicion activa (y hasta proactiva) como protagonista del
mencionado proceso de ensefianza aprendizaje.

Por otra parte se habla de la denominada revolucion digital, o que trae consigo la ruptura
de las tres unidades de |a escuela tradicional: la unidad de espacio, representada en
el aula; lade tiempo, determinada en las programaciones curriculares, y la de contenido,
centrada en las materias o areas.

o Estudiantes "autodidactas": es efecto directo del fuerte impacto en la motivacion
gue ha generado en los nifios e acceso masivo alatecnologiay alainformacion, desde la
educacion primaria, como consecuencia fundamentalmente del Plan Ceibal. Ello se ve
potenciado por una importante caracteristica, que es la de hacer de dichas herramientas
algo propio de cada aumno (algunos dicen que ello ha aumentado la autoestima de
muchos nifios), brindandole espacio para la investigacion, abriendo puertas a su
crecimiento y desarrollo intelectual, ademas de promover la utilizacion de programas de
aprendizaje con lenguaje de programacion entre otros.

Mariana Perdomo - Cecilia Romero 185



“Plan Ceibal: aproximacién al impacto en los Planes de Estudio de las carreras de Facultad de Ciencias Econdmicasy de
Administracion de la UdelaR, con énfasis en las materias de Informética.”

Amenazas

* Ausencia de un "Ceibal" para la FECEA - UDELAR: inexistencia de politicas del tipo del P.
Ceiba anivel universitario - Ausencia de planes de equidad tecnol6gica a nivel terciario (del tipo
"ganar - gana para las partes intervinientes, alumnos, docentes, funcionarios, entidades
financierasy proveedoras) que hagan posible, o bien faciliten el acceso alamisma.

* Estructura que dificulta la implementacion de cambios de manera &gil y eficiente: La estructura
de una Institucion Publica, de una organizacion tan grande y compleja como es la UdelaR,
dificulta la realizacion de cambios por la lentitud implicita en su accionar como consecuencia de
que, por garantia, éstos deben se discutidos y aprobados por todos los 6rdenes. Lo cua genera
una deformacién en los procesos provocando que e peso de su estructura intervenga en
ocasiones, poniendo fuertes trabas alos impulsos e iniciativas destinadas al avance, crecimiento y
actualizacion en lamisma.

*Resistencia al cambio: Resistencia al cambio por parte de los protagonistas de esta estructura.
Muchas veces, tanto a docentes como a funcionarios les cuesta ser autodidactas y aventurarse en
este nuevo paradigmay esta forma de ser y de actuar que intenta pregonar la Universidad de hoy.
En general, ante situaciones de cambio son fuertemente reclamados cursos de capacitacion, més
horas pagas, entre otros.

*Escasa articulacion inter-catedras. Nos encontramos ante un nuevo paradigma, en e que la
FCEA se vera enfrentada (en un futuro cada vez mas cercano) a una generacion de estudiantes
gue trae incorporadas como parte de su viday de su cotidianeidad, tecnologias de la informacién
y de la comunicacion. Para poder enfrentar con éxito las nuevas exigencias y expectativas de
estos alumnos, es clave lograr una adecuada coordinacion e interaccion de las distintas catedras y
sus docentes, que sean capaces de conformar un verdadero equipo de trabagjo colaborativo para
promover la aplicacion de diferentes herramientas TIC, pero no en forma heterogénea y
superficia (sin comprometerse con la tarea y sin cambiar la metodologia en € proceso de
ensefianza aprendizaje), sino generando una verdadera revolucion en las aulas.

* | nfraestructura dificultala expansion del uso de la Informética como apoyo alos cursos
* Carencia de materia es e instal aciones Optimas
* Condiciones de masividad

Estos tres puntos van de la mano y son sin duda la mayor debilidad que frena muchos de los
impulsos e iniciativas de transformacion, innovacion y progreso de las materias de Informética.
La histérica carencia de recursos economicos condiciona potentemente el desarrollo y los brios
de innovacion en los cursos. La polémica problematica que trae consigo la masividad en nuestra
facultad, ha sido discutida por afios sin lograrse consenso en cuanto a su solucion.

Luego de efectuar e andlisis FODA, lo primordial es tener la capacidad de convertir las
Amenazas en Oportunidadesy las Debilidades en Fortalezas...

Como lo hemos expuesto en la tltima columna del Cuadro FODA (“Referencias’) presentado en
este capitulo, para las amenazas y debilidades esbozamos algunas posibles sugerencias a futuro
pararevertir 0s aspectos negativos tornandol os en positivos.

Mariana Perdomo - Cecilia Romero 186



“Plan Ceibal: aproximacién al impacto en los Planes de Estudio de las carreras de Facultad de Ciencias Econdmicasy de
Administracion de la UdelaR, con énfasis en las materias de Informética.”

Ref.1. Interaccion o incorporacion de la materia Informatica con €l resto de las cétedras en €l
desarrollo de los cursos. De modo que dicha asignatura esté incorporada y sea un medio més en
la transmision de las diversas ramas de conocimiento, (tal como se ha planteado en el desarrollo
del Plan Celbal, ya que a los nifios a través de la Informética aprenden y trabgjan con la
matematica, la geografia, la historia, ciencias, etc.).

Ref.2. Aprendizgje de las diferentes asignaturas a través de la Informética. Esta materia no solo
deberia aparecer como una asignatura independiente a las demas que se dictan en nuestra
Facultad, sino que deberia formar parte también del proceso de ensefianza aprendizaje de todas
ellas.

Ref.3. Si fueraposible el desarrollo de un plan de semejantes caracteristicas a que se implement6
en la ensefianza primaria 'y secundaria (como un "Ceibal UdelaR"), que permitiera que todos los
alumnos y docentes dispusieran en forma accesible de un computador, nos aproximariamos a
estar masy mejor preparados para €l futuro.

Ref.4. Extension del EVA atodas las catedras de la FCEA. Incentivar la incorporacién de estas
herramientas en la cotidianeidad del aula a través de alicientes como: evaluaciones docentes,
planes que fomenten el uso de esos instrumentos mediante reconocimientos en e curriculum del
docente que incluya actualizaciones en materia de TIC, a nivel institucional exigencia de poseer
conocimientos innovadores en dichas tecnologias, principalmente a la hora de evaluar nuevas
incorporaciones de profesores a las cétedras y en las renovaciones de contratos de |os mismos. Es
fundamental tener presente que € uso de las herramientas TIC no deberia considerarse un
objetivo, sino un medio valioso paralograr las metas propuestas.

Ref.5. Motivar a los docentes a que dediquen parte de su tiempo a esta tarea, otorgandoles
reconocimientos importantes a nivel profesional y docente, a través de estimulos que si bien no
necesariamente deban ser econdmicos, si 10s recompensen psicoldgicay profesiona mente.

Ref.6. El Nuevo Plan de Estudios es una posible via para lograr la incorporacion de asignaturas
opcionales de larama Informética, que permitan profundizar y especiaizar a futuro profesional,
por ejemplo en materiade TIC.

Ref.7. Fortalecer €l &reade aprendizaje practico através del contacto directo con el computador y
en base a trabajos en equipo de pequefios subgrupos de estudiantes. Teniendo nuevamente
presente que € uso de las herramientas informéticas no deberia considerarse un objetivo en si
mismo, sino un medio y que previo a uso hay gque dar los instrumentos suficientes para poder
aprovecharlos.

Ref.8. Fomentar la creacion de convenios con diferentes empresas desarrolladoras de SW y la
FCEA de modo facilitar el acceso alos mismos de manera més égil, econbmicay conveniente

Ref.9. Seria satisfactorio lograr que €l estudiante reconozca la valiosa relacion entre €l
seguimiento del curso y los resultados que obtienen en | as pruebas.

Por otra parte, la implementacion de las herramientas TIC que proporciona € EVA podria
funcionar también como estimulo para inducir un mayor compromiso e intervencién del alumno,
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pues la experiencia esta demostrando en varias actividades, una gran aceptacion por parte de los
estudiantes, a través de su alta y buena participacion. Ademés e docente podra calificarlos y
controlarlos de una manera més eficaz y eficiente, a través de su participacion en foros,
discusiones, cuestionarios, entre otras herramientas, mejorando asi la calidad del proceso de
ensefianza aprendizaje.

Ref.10. Asegurar una secuencia légico-formativa que vaya de lo general alo particular y procurar
gue las aplicaciones utilizadas sean un eficaz instrumento que colabore con € logro del objetivo
altimo (la transmision de determinados conocimientos) y que no sea un fin en sk mismo.

Ref.11. Hacer énfasis ante las autoridades correspondientes ante la ausencia de una politica
semgjante ala del Plan Ceibal (en cuanto a una financiacién similar a la otorgada a docentes de
primariay secundaria) a nivel dela educacion terciariay las consecuencias de dicha carencia, asi
como |los beneficios que se obtendrian de contar con estas herramientas necesarias para un mejor
crecimiento y desarrollo de la educacion. De esta forma tendriamos un plan de soporte solidario
del tipo "ganar - ganar" entre las partes intervinientes (instituciones educativas, gobierno,
instituciones financieras, beneficiarios, etc.) para poner la tecnologia a alcance de docentes,
estudiantes y funcionarios vinculados con la educacion publica universitaria.

Ref.12. Procurar el compromiso de los actores involucrados, principalmente de los docentes, de
modo que todos se identifiquen con la causa. Esto se logra cuando los individuos son capaces de
comprender laimportancia del logro del objetivo Ultimo y el valor de formar parte de un proyecto
de innovacion educativa. Es necesario un cambio de mentalidad que se enfoque en €l proyecto
educativo comun, en cambios de metodologias y uso efectivo de herramientas TIC.

Ref.13. Esimportante la prevalencia del trabajo colaborativo que priorice el objetivo comun en
el logro de las metas alo largo del desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje. El adecuado
uso de herramientas TIC en este ambito permite que €l trabajo se realice de manera més eficiente
y pueda facilitar la labor docente. Si bien en las primeras instancias o etapas de trabgjo en
ocasiones puede que se requiera de un esfuerzo algo mayor, una vez que los proyectos logran
ponerse en marchay comienzan a avanzar, facilitan mucho la tarea, ya que en general alo largo
del camino sélo necesitaran retoques o actualizaciones que pueden lograrse de forma é&gil y
simple en la enorme mayoria de |os casos.

Ref.14. Estas tres potentes condicionantes aparecen como barreras muy fuertes y compleas que
se imponen y hacen que sea muy dificultosa latarea de revertir la situacion; lo que quedaria seria
focalizar energias en aprovechar de la mejor forma posible los recursos disponibles y gestionar
convenios 0 acuerdos con otras instituciones, organizaciones o empresas que faciliten algunos
recursos edilicios, materiales 0 educativos que ayuden a palear la situacion.
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V.3. Recomendaciones.

Continuando con nuestra linea de pensamiento, hemos afirmado que es esencial que la
Informética forme parte de todas las materias de nuestra FCEA.

Entendemos que debe existir una interaccion entre las materias de Informéticay el resto de las
asignaturas y de éstas entre si.

Para ello seria pertinente reflexionar sobre la posibilidad de que cada cédtedra tenga la
responsabilidad de alimentar una base de datos con todos los temas que sean dados en las
mismas. Obteniendo una herramienta dinamica en forma de matriz en la cual se incluyan todos
los temas que se dictan en todas las cétedras (filas), y a continuacion en qué catedras se tratan
(columnas). Asi tendriamos un sistema informatico con una buena base de datos, donde en las
intersecciones de los temas y las cétedras se registre valiosa informacion (podria ser un guion si
no trata el tema, o bien, de lo contrario si se trata, indicar como se hace: con simbolos como ser
“1” s se da solo unaintroduccion, “P’ s sellevaalapréactica, “D” s se da en detale, etc.). Por
giemplo, que permita detectar temas que se deberian estar dando en una céatedra y la realidad
demuestre que no ocurre de esa manera, 0 bien, temas que se dan en diferentes catedras sin que
esto implique una profundizacion en 10s mismos.

Al hacerlo encontraremos casos como, 10 que ocurre en Introduccién ala Computacion, donde se
trata el tema Redes Neuronales (dentro de la unidad temética 2 del programa “Las tecnologias
informaticas y las organizaciones’), siendo que en Finanzas de Empresas también es estudiado
dicho tema (dentro de la parte IX del programa “Diagnésticos financieros y planificacion”,
capitulo 32 “Técnicas de apoyo a los diagndsticos financieros”).

De esta manera se veria € tratamiento transversal de todos los temas que se dan alo largo de toda
la carrera y con qué catedras se hace, y las mismas podrian tener acceso a esta informacion.
Dando lugar a un andlisis que permita arrojar datos sobre los temas que son dados en forma
complementaria o aditiva, en forma repetitiva, |0s que son tratados parcialmente por una materia
o0 los que no son tratados por ninguna.

Todo esto debe quedar reflejado en esta matriz y al mismo tiempo debe mostrar |a evolucion de
los cambios que se van realizando, quién los hace, etc.

Esto permitira tomar decisiones al respecto y establecer planes y estrategias de accion. El
andlisis puede dar lugar a la realizacién de un trabgjo colaborativo entre las cétedras, generando
un plan de coordinacién entre las mismas que fomente desde cada especializacion el intercambio.
Pudiendo llegar a realizarse reuniones mensuales de coordinacién como parte de un plan de
funcionamiento mas integrado.

Seria importante determinar lineamientos generales comunes en cuanto a las metodologias a
seguir por parte de las catedras y 1os docentes, enfocandose siempre en el estudiante, con €l fin de
que este altimo pueda  adaptarse sin dificultad a las mismas.

Estos son aspectos que pueden colaborar en la preparacion de nuestra Facultad para recibir alas
nuevas generaciones.

Sabemos que no hay caminos establecidos de antemano ni “recetas’ que nos aseguren €l éxito. Se
trata de ir haciendo camino a andar, con el objetivo de dirigirnos siempre hacia unamejoraen la
calidad de la educacion.
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CAPITULO VI
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"S buscas resultados distintos, no hagas siempre lo mismo"

Albert Einstein
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Reflexiones finales.

A lo largo de este trabgo hemos abordado varios temas fundamentales, partiendo de un plano
mas general, para llegar a lo particular del tema que nos compete. Partiendo de las TIC, su
historia y aspectos genéricos, haciendo una recorrida por e Plan Ceiba y experiencias
semejantes a nivel regional, pasando por las TIC en nuestra Facultad de Ciencias Economicas y
de Administracion y centrandonos finalmente en el andlisis de las asignaturas de Informética
dentro de laformacion de |os profesionales, en las diferentes carreras ofrecidas por la Facultad.

Deteniéndonos un instante en € titulo de este trabajo es que reflexionamos sobre la tecnologia
gue recientemente comienza a moverse, de forma masiva, en torno a la ensefianza publica
primaria y secundaria y gque abruptamente entra en ellas, generando un revolucion que puede
verse como una excelente oportunidad, no sélo para repensar o reformular la educacion
exclusivamente a esos niveles, sino también para proyectarnos en las futuras generaciones
universitarias que habra de recibir nuestra FCEA.

Entonces nos cuestionamos. €l hecho de poner una computadora en e aula, o darle una a cada
alumno, ¢transformaré el aprendizaje? Hacer con la computadora lo mismo que hacemos con €l
papel ¢modificarala ensefianza?...

El Plan Ceibal nos brinda una excelente herramienta de creacion, de participacion y de
intercambio.

¢Creacion de qué? de un conocimiento nuevo, a través de un enfoque didactico diferente que
conduce a la generacion de desequilibrios con el saber actual (conflictos cognitivos) y que apunta
aorientar al estudiante en ese proceso de formacion intelectual.

Hablamos de intercambio, porque este proyecto promueve la cooperacion y e flujo de
experiencias y contenidos educativos impulsando la nocion de “Escuela extendida’ a través de
iniciativas como el Portal Ceibal, € Canal Ceibal entre otros, apostando a la generacion de
comunidades virtuales. Los contenidos educativos digitales estdn destinados a apoyar las
précticas de aula, pero también existen espacios de participacion e intercambio y co-construccion
de |los saberes.

Entendemos que tres son |os aspectos que caracterizan esta Era, la velocidad de la evolucién del
conocimiento, el nUmero creciente de personas gque acceden a la informacion y la aparicion de
nuevos medios. La tecnologia fuerza a las personas a buscar nuevas formas de aprendizaje; en
vez concentrarse en la memorizacion, las herramientas de busgueda permiten a la gente adquirir
nuevas habilidades, como el desarrollo del razonamiento complejo y la toma de decisiones. La
forma de adquirir conocimiento ha cambiado, la construccion de unaidea de forma estructurada
como la provista por un libro es reemplazada por e conocimiento instantaneo e independiente.

-Portal Ceibal: Portal Educativo de Plan Ceibal, constituido como un espacio de creciente privilegio para los aportes surgidos de
los protagonistas del Plan (nifiasy nifios, adolescentes, docentesy padres)_www.ceibal .edu.uy

-Canal Ceibal: parte del Plan Ceibal, encargado de emitir propuestas educativas y complementar la puesta en marcha de todo el
proceso de formacion.
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El estudiante recibe mensgjes de diferentes autores, en variadas circunstancias que responden a
necesidades distintas, esto se asocia a un nuevo concepto de aprendizaje, en

el que ya no se concibe la concentracion Unica por mas de cortos tiempos, sino que la
informacion se presenta tal cual se muestra en los portales Web, de forma variada, vasta y
dinamica.

La computadora no cambiara por si sola el aprendizaje, los cambios surgiran del uso que se haga
de lamisma. Realmente, no sabemos a donde se podrallegar con €ella, y tal vez quien “lo sepa’ 1o
estara acotando.

Si tratamos ahora de trasladar el razonamiento a la educacién superior, deberemos estar atentos a
las potencialidades que las nuevas tecnologias nos brindan. Los cambios no surgen méagicamente
por las modificaciones de las estructuras exteriores, si éstos no nos increpan y nos obligan a
replantear nuestras préacticas.

En nuestro ambito institucional (FCEA), las caracteristicas de las asignaturas ¢nos permiten la
integracion del conocimiento, o lo compartimentan? La utilizacion de herramientas informéaticas
no deberia ser considerada solamente como un objetivo en si mismo, sino como parte del dictado
de las diferentes asignaturas durante el proceso de aprendizaje.

Por otro lado exige de los docentes una revision de los objetivos de sus cursos y que la tecnologia
sea un elemento de los mismos, junto alos contenidos por trabajar, la metodol ogia propuesta para
hacerlo y las modalidades de evaluacion. Creemos que la tecnologia y fundamentalmente la
Informatica, no debe ser un recurso que se manegje en forma independiente a dictado de los
cursos, sino que deben formar parte de los mismos, permitiendo fijar los conceptos en forma
précticay real.

En este sentido lo que hay gque ensefiar es a aprender, pues la tecnologia cambia tan rapido, que
de poco sirve aprender una determinada. Ademés, se debe fomentar una actitud critica hacia la
tecnologia, porque no todas son buenas, ni todas son exitosas, y ello no es posible de determinar
en forma previa en todos |os casos.

En un entorno tan cambiante lo primordial para el egresado serd estar preparado para enfrentar |o
desconocido y esali donde debe jugar un papel preponderante la materia Informatica,

De aqui la importancia de la coordinacion y la integracion entre las diferentes asignaturas y los
contenidos desarrollados en ellas. Precisamente, €l hecho de que en las materias de Informética
se brinden herramientas, no sera suficiente si € estudiante no logra ver en las restantes materias
su utilidad o requerimiento real. Por lo tanto, las materias informéticas deberan profundizar en
aspectos que le son o0 pueden ser de importancia a los egresados de Facultad, partiendo de que ya
se posee conocimiento de su beneficio y aplicabilidad; pues no se trata de ahondar en aspectos
técnicos informaticos, que es especialidad de la carrera de Ingenieria.

Nuestra Facultad se esta preparando para recibir a las futuras generaciones de estudiantes,
incorporando las redes sociales virtuales de aprendizgje (hoy EVA), como forma de gestionar y
administrar el proceso de ensefianza.

A través del EVA se han comenzado a abrir nuevos canales para la comunicacion, lainformacion
y €l intercambio entre docentes y alumnos.

En este sentido la tecnologia proporciona herramientas que permiten crear espacios de trabajo
colaborativo: desde la vigia comunicacion via correo electrénico, pasando por los sistemas de
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documentos compartidos, trabajo en grupos, foros virtuales, blogs, wikis, hasta las mas
sofisticadas plataformas y redes sociales, entre otros.

Desde este punto de vista las TIC, presentan una oportunidad para potenciar la construccion
socia del conocimiento, a mismo tiempo que se encuentran a servicio del aprendizaje grupal,
contribuyendo al intercambio de experienciasy ala creacién de conocimiento compartido.

Hemos introducido entonces un concepto central, €l de trabajo colaborativo, entendiendo por éste
un proceso por e cua un grupo de personas interactan en forma organizada para construir
conocimiento, a través del logro de metas comunes, procurando asi tanto un beneficio para si
mismo como para los demas integrantes del grupo. Lo que distingue a los grupos colaborativos
de otro tipo de situaciones grupales, es el desarrollo de la interdependencia positiva entre los
individuos, es decir, de una toma de conciencia de que solo es posible lograr las metas
individuales de aprendizaje si |os demas comparieros del grupo logran también las suyas.

Promover el aprendizaje colaborativo no es una tarea facil. Tradicionamente, en e ambito
educativo y sobre todo en educacién superior, en las situaciones de trabajo grupal han imperado
otros modos de interaccién que distan mucho de ser colaborativas. la competencia y €
individualismo. Un ambiente de trabajo competitivo induce a trabajar “ unos en contra de otros’.

Los proyectos colaborativos se perciben como oportunidades y fortalezas para una apropiada
formacion, que implica e desarrollo de habilidades y destrezas clave para e crecimiento
profesional de |os participantes.

A través del EVA también es posible mejorar la evaluacion de los aprendizajes, ya que permite
una retroalimentacion permanente de informacion sobre lo aprendido por los alumnos,
proporcionando datos estadisticos sobre distintos niveles de participacion o seguimiento de las
propuestas. Posibilitando al docente elaborar un plan de accidon en consecuencia, aplicando
nuevas estrategias para mejorar, estimular y lograr las ensefianzas que el alumno debe desarrollar.
El sistema de evaluacion de los aprendizagjes tiene por finalidad contribuir a la mejora de la
calidad de los procesos de ensefianzay aprendizaje, por tanto debe darse antes, durante y después
de estos procesos permitiendo la regulacion de las interrelaciones, detectar las dificultades que se
van presentando, averiguar las causas y actuar oportunamente sin esperar que el proceso
concluya.

S bien este seguimiento puede ser llevado a cabo de la manera convenciona (en e aula
tradicional), significaria un esfuerzo mayor que se ve potenciado en condiciones de masividad.

El encuentro entre computacion y educacion que se ha producido en los Ultimos afios, se inicio
por la necesidad del ramo educativo de mantenerse a la par de los avances tecnoldgicos. La
experiencia que ha ido avanzando y los grandes cambios tecnol6gicos han desembocado en la
generalizacion del uso de ordenadores en los &mbitos de la educacion como una revolucion
esencial.

Pero la caracteristica distintiva de la educacion contemporénea debe ser la calidad. Para lograrla,
€s necesario revisar los contenidos, renovar los métodos, privilegiar la formacion de docentes,
articular los diversos niveles educativos y vincular 1os procesos pedagdgicos con los avances de
lacienciay latecnologia.

La incorporacion de la Informética en las diversas asignaturas seré capaz de aumentar €l interés
del alumno por las mismas, estimulara la retencion de conocimientos, mejorara la educacion
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personalizada, 10 cual derivara en una mejora en e desempefio educativo y en una disminucion
del indice de reprobacion.

Para finalizar, una vez més reafirmamos la importancia y € rol clave de las materias de
Informética en la formacion profesional y la trascendencia que cobra la gestion eficaz y eficiente
de la informacién en la toma de decisiones. Por eso € contenido de las asignaturas
computacionales, debe tomar un enfoque que permita al estudiante poseer una base tedrica
fundamental, que posibilite a partir de esos conocimientos, mantener el estado de actualizacion
gue exigen las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

Es necesario repensar la educacion desde sus fines, pasando por sus formas, hasta sus
instituciones, generar insumos que permitan reflexionar sobre el tema, y a la vez elaborar
propuestas que habiliten la generacion del proceso.

Para ello necesitamos “introducirnos “en las clases y “abrir” las aulas, no solo las de Informética.
Debemos intentar comenzar un didlogo entre la computadora y las materias y metodologias
tradicionales. Sabemos que hay profesores que llevan adelante, dentro de las restricciones
existentes, experiencia que apuntan a esta construccion.

Se esta construyendo una nueva pedagogia y no podemos ignorarlo ni pretender que no va
afectarnos.

Pensar en un en un cambio educativo no es pensar solamente en que cambien los sistemas
(consecuencia légica), sino pensar en una nueva educacion. No estamos frente a la incorporacion
de diferentes elementos tecnol dgicos en la educacién, sino a un replanteo de la misma bajo una
perspectiva diferente.
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ANEXOS.--
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MINISTERIO DE EDUCACION Y CULTURA
MINISTERIO DE INDUSTRIA Y ENERGIA
MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Montevideo, i 8 ABR. 2007
VISTO: la necesidad de avanzar en la Sociedad de la Informacién y del
conocimiento, desarrollando acciones tendientes a la reduccién de la brecha
digital;
RESULTANDO: 1) que la escuela publica es un dmbito de integracion social
privilegiado que tiene como objetivo la democratizacion del conocimiento;

I) que el pais cuenta con recursos tecnolégicos y humanos
para lograr la conexiéon en red en todo el territorio nacional, del sistema
educativo publico;

Il) que la expansién y cobertura de la escuela publica,
permitiria conectar todo el territorio nacional;

CONSIDERANDO: que existen propuestas tecnoldgicamente aceptables y
economicamente posibles para ofrecer a cada nifio en edad escolar un
computador portatil con conexion a internet;

ATENTO: a lo precedentemente expuesto;

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
DECRETA:

Articulo 1°.- Créase el Proyecto Conectividad Educativa de Informatica Basica
para el aprendizaje en Linea (CEIBAL) con el fin de realizar los estudios,
evaluacionés y acciones necesarios para proporcionar a cada nifio en edad
escolar y para cada maestro de la escuela publica un computador portatil,
capacitar a los docentes en el uso de dicha herramienta y promover la
elaboracion de propuestas educativas acordes con las mismas.

Articulo 2°.- Créase una comision integrada por un delegado de la Presidencia
de la Republica, que la presidird, un delegado de la Administracién Nacional
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de Educacion Pablica, un delegado del Consejo de Educacion Primaria, un
delegado del Ministerio de Educacion y Cultura, un delegado del Laboratorio
Tecnoldgico del Uruguay, un delegado de la Administracion Nacional de
Telecomunicaciones, un delegado de la Agencia para el Desarrollo del
Gobierno Electrénico y la Sociedad de la Informacion y un delegado de la
Agencia de la Innovacion. La referida Comisién acordara las condiciones,
ritmos y contenidos para llevar a cabo dicho Proyecto.

Articulo 3°- La Comisién antedicha propondra las politicas aplicables al
proyecto y acordara las acciones a efectos de lograr en el ano 2009 que todos
los escolares y maestros de escuelas publicas del pais hayan recibido un
computador portatil.

Articulo 4°.- Encomiéndase al Laboratorio Tecnolégico del Uruguay la
implementacion técnica y operativa del proyecto.

Articulo 5°.- Comuniquese, publiquese, etc.

e
Gulosi>1
Dr. Tabaré Vazquez

»/Presidente de la Republice
’

o
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1
+iIREPUBLICA ORIENTAL E } 1
DEL URUGUAY i

MINISTERIO

DE
ECONOMIA Y FINANZAS

08/05/001/60/319

mm...ah?(

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
MINISTERIO DE EDUCACION Y CULTURA
MINISTERIO DE INDUSTRIA Y ENERGIA
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

Montevideo, .15 DIC. 2008

VISTO: el impacto social que el Plan Ceibal , asi como el avance en la
Sociedad de la Informacién y del conocimiento tendientes a la reduccién de
la brecha digital

RESULTANDO: que en el proceso de ejecucion del referido Plan en el
ambito de la escuela Publica, ha demostrado el fuerte impacto en la
democratizacién del conocimiento.-

CONSIDERANDO: I} que la experiencia obtenida hasta el presente, ha
puesto de manifiesto la necesidad de ampliar las acciones a desarrollar en
el marco del referido plan, a fin de lograr el cumplimiento mas eficiente y
eficaz de los objetivos.-

Il) que la expansion de la cobertura a otros ambitos de
contextos socioeconémicos de bajos recursos, asi como a otros niveles de
ensefianza contribuyen a la democratizacion de la ensefianza al mismo
tiempo que es compatible una politica educativa de inclusion de las TICs en
la educacién.-

) gque la implementacion técnica y operativa se
encuentra a cargo del Laboratorio Tecnolégico del Uruguay (LATU).-

ATENTO: a lo precedentemente expuesto, y a lo informado por la Comisién
del Plan Ceibal.-

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
DECRETA:

ARTICULO 1°.- Facultase a la Comision del Plan Ceibal a instrumentar la
ampliacion gradual de la cobertura del Proyecto de Conectividad Educativa
de Informatica Basica para el aprendizaje en Linea (CEIBAL) a instituciones
de ensenanza privada.-

A efectos de la reglamentacion de la incorporacién que se autoriza en el
inciso precedente, debera contarse con el asesoramiento del Ministerio de
Desarrollo Social.-
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ARTICULO 2°- Faclltase a la Comisién del Plan Ceibal a ampliar
gradualmente la cobertura del Proyecto de Conectividad Educativa de
Informatica Basica para el aprendizaje en Linea (CEIBAL) al ciclo basico de
ensefanza secundaria publica.-

ARTICULO 3°- El Proyecto de Conectividad Educativa de Informatica
Basica para el aprendizaje en Linea (CEIBAL) comprendera el suministro
de software aplicativo, instrumentacion de la evaluacién del impacto social
tecnolégico y educativo del Plan , la Difusion del mismo , asi como todo
otro requerimiento adicional que establezca la Comision del Plan Ceibal.

ARTICULO 4°.- La Comision del Plan Ceibal en forma previa a adoptar
decisiones de ampliacién de cobertura ,de servicios asi como de cualquier
otro tipo ,que demanden créditos presupuestales adicionales a los
asignados al Plan Ceibal en el Presupuesto vigente , debera contar con el
informe previo y favorable del Ministerio de Economia y Finanzas.-

ARTICULO 5°.- EIl Laboratorio Tecnologico del Uruguay en su rol de
implementador técnico del Plan,  asumira la totalidad de las funciones y

© TABARE VAZQUEZ
Presidente de la Republicy
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Anexo |l |: Entrevistasrealizadas

PARTE A)

+ Nombre Maria Gabriela Pintos Trias

+ Ocupacion: Contador Publico

+ Actividad docente: Organizaciény Métodosy Comportamiento Organizacional .

+« Nombre: AnaRivoir

+ Ocupacion: Sociologa Asesorade AGESIC y investigadora universitaria

4+ Actividad o responsabilidad dentro del Proyecto CEIBAL: Investigacion sobre e Plan
Ceibal y participacion en el Proyecto “Flor de Ceibo”.

+ Nombre: Annick Peter y Franco Lagala

+ Ocupacion: Estudiantes de lafacultad de Ciencias Econémicas— UDELAR

+ Actividad o responsabilidad dentro del Proyecto CEIBAL: Capacitacion de Voluntarios
en uso de las XO -  Computadoras  de Plan Ceibal.
Autores del primer manual de uso basico XO y actualizaciones subsiguientes del mismo.

+ Nombre: LuislIgnacio Garibaldi

4+ Ocupacion: Director de Educacion del Ministerio de Educacion y Cultura

+ Actividad o responsabilidad dentro del Proyecto CEIBAL: Delegado del MEC en la
Comision Politica

4+« Nombre: AnalLauraMartinez

+ Ocupacion: Socidloga

+ Actividad o responsabilidad dentro del Proyecto CEIBAL : Coordinadora de evaluacion
de impacto social.

+« Nombre: Juan Grompone

+ Ocupacion: Ingeniero Industrial

+ Actividad o responsabilidad que tuvo dentro del Proyecto CEIBAL: Asesor honorario
desde su comienzo hasta fines de octubre de 2007. es jefe de un proyecto financiado por
Canada para estudiar e impacto socia de las propuestas 1 a 1 en cuatro paises
seleccionados a América Latina, Uruguay es uno de ellos.

+ Nombre: Nancy Peré

4+ Ocupacion:

- Licenciada en Ciencias de la Educacion
- Especialistaen Informatica en la Educacion
- Posee unaMaestriaen Psicologiay Educacion

« EXx integrante de la UAE (Unidad de Apoyo a la Ensefianza) de la Facultad de C.
econdémicas (FCEA). — Ha participado de estostemas anivel delaUDELAR.

% Trabgja en € programa Formacion de formadores — “Educacion Universitaria,
Innovacién y TIC. Uso educativo en la Universidad de la Republica” (especificamente en
el area: Coordinacién Programa de formacion docente).
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“ Integrante de la CSE (Comision Sectorial de Ensefianza) de la UDELAR, Asistente en
la Unidad Académica.

¢ Integra el quipo técnico del proyecto AECID — UR (Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional para €l Desarrollo en la Universidad de la Republica) — “ Generalizacién
del uso educativo de las TIC en la UDELAR’ — es responsable del Programa de
Formacion docente del Proyecto.

Nombre: Patricia Perera Hernandez

Ocupacion: Profesora de Biologia (IPA), Docente de Facultad de Medicina (UR),
Actuamente desarrollando tareas en la interfase Anep-Udelar, participando en actividades
de articulacion y acercamiento entre ambas instituciones. Representante de las Sectorial
(CSE)

4+ Actividad o responsabilidad dentro del Proyecto CEIBAL : Realiza actividades de apoyo
al Proyecto Flor de Ceibo y colabora con la Sub-Comision encargada de la gestiéon de
Bedelias.

¢

-

Nombre: Daniel Iglesias

Ocupacion: Ingeniero, Gerente del Area de Relacionamiento con la Comunidad en ANTEL
Actividad o responsabilidad dentro del Proyecto CEIBAL : Integrante de la Comision de
Politicasdel P. CEIBAL, representante por ANTEL

Nombre: FlorenciaHaim

Ocupacion: Ingeniera en Electronica y Tecnologia egresada de la UDELAR y tiene una

-+

maestria en Electrénicay Computacion, obtenida en EEUU.

4+ Actividad o responsabilidad dentro del Proyecto CEIBAL: Trabgaen e departamento
de proyectos de electronica creado en el LATU en 2006 y esta al frente del area técnica del
Plan Ceibal.

+ Nombre: Fernando Da Rosa

+ Ocupacion: Consultor de la OIM (Organizacion, Internaciona paralas Migraciones). Prof.
Adjunto a cargo de la asignatura, Lenguaje Audiovisual. Ciencias de la Comunicacion.
UdelaR. Docente a cargo del médulo Comunicacion de la Documentacion Digital.
Diplomatura en Documentacion Digital del CLAEH. Ha trabajado como consultor para €l
[IN, UNICEF, IDRC, ICA y UNESCO.

4+ Actividad o responsabilidad dentro del Proyecto CEIBAL: Interviene activamente en €l
apoyo técnico, capacitacion de docentes, de investigacion y seguimiento de esta experiencia,
entre otras tareas de diversa indole que benefician y potencian € buen desarrollo del
Proyecto Ceibal.

Nombre: Miguel Mariatti

Ocupacion: Coordinador del Plan Ceibal enel LATU

Actividad o responsabilidad dentro del Proyecto CEIBAL: Director del Proyecto
Nombre: José Clastornik

Ocupacion: Ing. Civil Estructural. Director Ejecutivo de AGESIC

Actividad o responsabilidad dentro del Proyecto CEIBAL: Integrante del Directorio del
Proyecto CEIBAL.

k=
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+ Nombre Walter Rossi

4+ Ocupacion: Decano de la Facultad de Ciencias Econémicas 'y de Administracion. Contador
Pablico. Diplomado en Finanzas. Docente desde 1966 habiendo sido Profesor Titular de
Contabilidad General, Contabilidad 1l y Contabilidad Superior. Profesor en cursos de
posgrado y de perfeccionamiento y actualizacion para graduados en la Facultad de Ciencias
Econdmicasy de Administracion.

Nombre: Rosamel Norma Ramirez Méndez

Ocupacion: Docente

Actividad o responsabilidad dentro del Proyecto CEIBAL: Docente de aula, en escuela
Primaria, integrante del RAPy de OLPC-Sur.

- -

PARTE B)

+ Nombre Mariela Svetlichich

+ Ocupacion: Contador Publico

+ Actividad docente: Profesor Adjunto de Relaciones Laborales en Facultad de Ciencias
Econémicas, y Tutora Virtual del Proyecto TICUR de la Comision Sectorial de Ensefianza
ambeas actividades en laUDELAR

+ Nombre: Gabriel Budifio

4+ Ocupacion: Asesor en Sistemas de Informacion y Consultor SAP
Contador Publico graduado en 1997 en la Facultad de Ciencias Econdmicas
y de Administracion - Universidad de la Republica Oriental del Uruguay,
y Master en Sistemas de Informacion (Universitario Auténomo del  Sur).
Asesor en Sistemas de Informacién y en particular de herramientas CRM,
Consultor SAP trabajando actualmente para Invenzis.

+ Actividad docente: Docente de Teoria Contable Superior y Sistemas Computacionales en
carreras de grado en la Facultad de Ciencias Econémicasy de Administracion, Instructor de
la Academia SAP - FICO en la Universidad de Montevideo, y Docente de CRM para grado
y posgrado en el Universitario Auténomo del Sur.

Nombre: Nelson Gonzalez
Ocupacion: Contador Piblico — Lic. en Administracion
Actividad docente: Docente de las materias de computacion en la FCEA - UdelaR

-

Nombre: Cecilio Garcia

Ocupacion: Contador Piblico — Lic. en Administracion

Actividad docente: Profesor Titular (G5) de la Céatedra de Direccion de Empresas en la
FCEA - UdelaR

Nombre: SelvaArtigas

Ocupacion: Lic. especialista en pedagogiay didactica. Integrante de la Unidad de Apoyo a
la Ensefianza FCEA — UdelaR.

Actividad docente: Prof. Agregada de la Unidad de Apoyo a la Ensefianza de la FCEA -
UdelaR

- e
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+ Nombre: NataliaCorrea

4+ Ocupacion: Lic. en Ciencias de la Comunicacion (LICCOM-UR). Diploma en Educacion y
Nuevas Tecnologias (FLACSO, Argentina).

+ Actividad docente: Profesora Adjunta (Grado 3) de la Unidad de Apoyo ala Ensefianza de
la Facultad de Ciencias Econdmicas y de Administracion, donde realizo tareas de apoyo ala
incorporaciéon de TIC en la ensefianza de grado. Integrante del equipo organizador de las
“Jornadas de TIC aplicadas ala educacion para docentes de la FCEA - UdelaR

Las entrevistas redlizadas clasificadas dentro de A) son las utilizadas para la elaboracion del FODA de la Experiencia del Plan
Ceibal en el Uruguay-Capitulo 111.2
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Anexo 1 V: SoftwareLibre, Filtrosy Seguridad en Internet y Ancho de Banda

Vale la pena detenernos y dedicarle algunas lineas a ciertos temas clave que se han destacado en
este cuadro FODA. Nos referimos a temas como Software Libre, Filtros y Seguridad en
Internet y Ancho de Banda.

Seguin la Free Software Foundation, € software libre se refiere a la libertad de los usuarios para
gjecutar, copiar, distribuir, estudiar, cambiar y mejorar € software; de modo més preciso, se
refiere a cuatro libertades de los usuarios del software: la libertad de usar € programa, con
cualquier proposito; de estudiar € funcionamiento del programa, y adaptarlo a las necesidades;
de distribuir copias, de megorar €l programay hacer publicas las mejoras, de modo que toda la
comunidad se beneficie (para la segunda y Ultima libertad mencionadas, el acceso a cddigo
fuente es un requisito previo).

Pero s quisiéramos resumirlo y simplificarlo al méximo, podriamos decir que Software Libre es
un software o programa de computacion cuya licencia nos permite gjercer una serie de libertades:
e Lalibertad de gecutar el programa con cualquier propoésito.
e Lalibertad de estudiar como funciona el programay adaptarlo a las necesidades propias
(paralo cual es una precondicion el acceso al codigo fuente).
e Lalibertad deredistribuir copias del programay de ese modo ayudar a otros.
e Lalibertad de mejorar €l programay liberar esas mejoras a publico beneficiando asi a
todala comunidad (paralo cual es una precondicion el acceso al codigo fuente).
Y solo exige una cosa, en €l caso de la licencia GPL (General Public License, en espafiol
Licencia Publica General): que s distribuimos € programa resultante de una modificacion, éste
se distribuya bajo las mismas condiciones del programa original. Las licencias que contienen esta
condicion son llamadas “licencias Copyleft”, y su objetivo es evitar que se distribuyan obras
derivadas bgjo licencias privativas. Como contraparte podemos decir que software propietario o
privativo es e que nos priva de alguna de las libertades antes expuestas.

En cuanto a los otros dos temas clave a los que haremos referencia en esta oportunidad son:
Filtrosy Seguridad en Internet y Ancho de Banda.

El Profesor Fernando da Rosa ha participado del libro “ CEIBAL en la Sociedad del Sgo XXI.
Referencias para padres y educadores’. Ha tenido como responsabilidad la redaccion del
capitulo N° 6, relativo a Seguridad en el uso de Internet y con é hemos dialogado en relacion a
estas teméticas.

e Filtros, Seguridad en Internety Plan Celbal.

En Internet, e nifio entra en contacto con un mundo nuevo, con un universo de posibilidades,
muchas de €ellas buenas, agunas de ellas malas. El nifio tiene que saber qué riesgos corre a
navegar por Internet. También deben saberlo sus padresy sus maestros.

Los contenidos nocivos para los nifios no son patrimonio de Internet, también los podemos
encontrar en latelevision, lasrevistasy, en general, en todos |os medios de comunicacién. Lo que
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Si caracteriza a Internet es la interactividad y €l anonimato con que se puede mangar la
informacion.

Uno de los problemas mas comunes es que los nifios pueden tomar contacto con contenidos
inconvenientes para su edad.

En este sentido, los servidores de las escuelas cuentan con un filtro de contenidos que es
controlado y manegjado por el LATU, segin las directivas que recibe de los organismos de
educacion, pero ningun filtro es perfecto y, ademas, 10s nifios se pueden conectar a Internet fuera
de la escuela, através de redes que no cuentan con dicho filtro.

Es importante que se ayude al nifio a entender que no todo |o que esta en Internet es bueno, y que
deben evaluar las paginas que visitan, en base a diversos criterios que los padres y la maestra
deben manejar.(1)

e AnchodeBanda

En cuanto a ancho de banda, el LATU estéa instalando en todas |as escuel as servidores y sistemas
de conexion a Internet Wi-Fi y se estan instalando en todas las poblaciones, pues la idea es que
cuando esté terminado € Plan CEIBAL, a menos de 300mts. de cualquier punto donde viva gente
haya una conexion inaldmbrica, esa es la idea final del Plan. Esto no es nada facil pues es una
infraestructura muy grande la que hay que realizar, pero hacia eso se esta apuntando.

El problema es que e ancho de banda gque se otorga no es tan grande como si uno tiene ADSL en
la casa, porque es muy compartido, hay escuelas de 300 muchachos, que tienen 1 megay %2 de
ancho de banda en la escuela y se saturan. Lo se trata de explicar y transmitir a las maestras es
que compartan los horarios, que se dividan las clases y digan “a determinada hora usan la
conexion las clases de 1° y 2%, luego “usan la conexion las clases de 3% 497, etc; ademas para
evitar estos inconvenientes se pueden tomar pequefias precauciones que ayudan a minimizar los
problemas en la navegacion. (2)

Fuentes consultadas:

http://www.eumed.net/ce/2006/hpt-FODA .htm (Marzo 2009)
http://www.monografias.com/trabaj os10/f oda/foda.shtml (Febrero 2009)
http://es.wikipedia.org/wiki/C%C3%B3digo_libre (Marzo 2009)
http://www.fedaro.info/guia_unesco/GSL.pdf (Abril 2009)
http://www.jornadasti csfcea.blogspot.com/ (Abril 2009)

(1)Del libro del Plan Ceibal “la sociedad del SXXI- Referencias para padresy educadores’ .
(2)Entrevistas: Lic. Fernando Da Rosa en la Fac. de Ciencias de la Comunicacion — Ing. Fiorella Haim encargada del érea técnica
del Planenel LATU.
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Anexo V — Fragmentos de |os programas de las diferentes asignaturas citadas en
a capitulo 1V.3

Fragmento del programa vigente de la materia Estadistica Il
Unidad. Teméatica 2. Model os de probabilidad

2.1. Variable aleatoria. Funcidn generatriz de momentos. Propiedades.

2.2. Model os discretos univariados: Uniforme, Bernoulli, Binomial, Geométrica,
Hipergeométrica, Poisson. Convergencia en distribucion.

2.3. Model os continuos univariados. Uniforme, Exponencial, Gammay Normal.

2.4. Transformacion de variables aleatorias univariadas. Transformaciones monétonas.
Distribuciones multivariadas: funciones de distribucion, cuantias y densidades multiples.
Momentos multiples. Distribuciones condicionales. Regresion y correlacion. Modelos
multinomial y normal multivariante.

Unidad. Teméatica 3. Métodos descriptivos de la informacion

3.1. Métodos gréficos: histogramas, diagramas de barras, de bastones, de pastel, diagramas de
caa

3.2. Medidas descriptivas:

3.2.1. De posicion central: media, mediana, modo.

3.2.2. De posicion no central: cuantiles.

3.2.3. Dedispersion: rango, recorrido intercuartilico, desviacion media, varianza, desviacion
esténdar, coeficiente de variacion.

3.2.4. De forma: momentos muestrales, coeficientes de asimetriay de apuntamiento.

3.3. Medidas de concentracion: Lorenz, Indices de Gini.

3.4. Relacion entre variables: Andlisis grafico. Distribucion conjunta bivariada. Distribuciones
marginalesy condicionales. Correlacion. Momentos de la distribucion conjuntay de las
distribuciones condicionales.

3.5. Andlisis descriptivo de series temporales. Tasas de variacion. Tendenciay estacionalidad.
Medias moviles.

3.6. Numeros indices. simplesy ponderados. Laspeyresy Paasche. Problemas especialesen la
medicién: cambios de calidad, cambios de base, desaparicién de productosy aparicion de
productos nuevos. Metodol ogias del indice de los Precios al Consumo y del indice Medio de
Salarios.

Unidad. Tematica 4. Muestreo

4.1. Introduccion. Muestreo aleatorio simple. Distribucion muestral. Estadisticosy su distribucion
en el muestreo.

4.2. Convergenciaen probabilidad y en distribucion. Ley de los grandes nUmeros. Teorema
central del limite. Distribuciones aproximadas. Precision, seguridad y €l problema de la
determinacién del tamafio de muestra.

4.3. Muestreo de poblaciones normales: distribuciones Chi—cuadrado, F y t-Student.
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Unidad. Temética 5. Estimacion

5.1. Definiciones bésicas: estimadores y estimaciones. Propiedades deseabl es de |os estimadores
para muestras cualesquieray para muestras grandes.

5.2. Métodos de estimacion puntual. Propiedades. Estimacion de lamediay del total poblacional.
Estimacién de una proporcion. Estimacion de la varianza.

5.3. Intervalo aleatorio y estimacion por intervalos de confianza. Interval os para medias,
proporcionesy varianzas, diferencia de mediasy de proporciones.

Unidad. Temética 6. Prueba de hipétesis

6.1. Hipotesis smples 'y compuestas. Tipos de error. Potencia'y funcion de potencia. Teorema de
Neyman-Pearson. Regiones criticas uniformemente mas potentes. Pruebas para medias,
proporciones y varianzas. Pruebas no para métricas. bondad de guste (Chi-cuadrado) e
independencia.

Unidad. Tematica 7. Métodos estadisticos

7.1. Muestreo de poblaciones finitas: muestreo aleatorio simple sin reposicion, muestreo aleatorio
estratificado. Estimacién de totales, medias y proporciones. Determinacion del tamafio de la
muestra. Nociones de otros disefios simples: muestreo sistematico, en dos etapasy de
conglomerados. Aplicaciones en las Encuestas de Hogares y las

Encuestas de Actividad Econdmica.

7.2. Modelos de regresion lineal. EI modelo simple: estimacion por minimos cuadrados'y sus
propiedades. El modelo lineal general: estimacion por minimos cuadrados y por maxima
verosimilitud. Propiedades. Andlisis de lavarianza. Intervalos de confianzay pruebas de
hipétesis sobre |os parametros. Prediccion. Software computacional. Analisis de las salidas.

Fragmento del programa vigente de la materia Auditoria

Unidad. Temética 2. AUDITORIA DE INFORMACION CONTABLE

2.3. El resultado del trabajo de auditoria

2.4. Normas de auditoria generalmente aceptadas

Contenido. Universalidad. Denominacién. Normas Internacionales de Auditoria. Normas
vigentes en Uruguay. Pronunciamiento N° 13 del Colegio de Contadores del Uruguay. Esfuerzos
para la armonizacion entre paises. Normas de auditoriaen e MERCOSUR.

2.8. Areas de laempresay capitul os de los estados contables

2.8.1. Disponibilidades e inversiones temporarias.

2.8.2. Créditos por ventas y cuentas de resultados rel acionadas.
2.8.3. Otros créditos.

2.8.4. Bienes de cambio y cuentas de resultados rel acionadas.
2.8.5. Inversiones permanentes y sus resultados.

2.8.6. Bienes de uso e intangibles y cuentas relacionadas.
2.8.7. Deudas comerciales, comprasy cuentas relacionadas.
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2.8.8. Deudas financieras y sus resultados.

2.8.9. Deudas diversasy previsiones.

2.8.10. Patrimonio.

2.8.11. Cuentas de resultados.

2.8.12. Contingenciasy cuentas de orden.

2.10. Informes profesionales

2.11. Particularidades del examen de estados contables derivadas de las especificaciones del giro

de negocios

Auditoria de empresas de intermediacion financiera: tipos de instituciones financieras:
Caracteristicas general es de | os bancos; normas contabl es aplicables; disposiciones
bancocentralistas generales; riesgos especiales a considerar; control interno; pruebas
sustantivas sobre las areas principal es.

Auditoria de otros giros de negocios (empresas aseguradoras, fondos de inversion, empresas de
transporte, etc.).

Unidad. Teméatica 3. AUDITORIA DE SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS

Conceptos generales. Procesamiento de la informacién a través del computador. Objeto de la
auditoria. Objetivo de laauditoria. Controles a considerar. Procedimientos a aplicar. Informes.

Unidad. Teméatica 4. AUDITORI A OPERATIVA O DE GESTION

Concepto. Objeto de la auditoria. Objetivo de la auditoria. Controles a considerar.
Procedimientos a aplicar. Informes.

Fragmento del programa vigente de la materia I ntroduccion a la Contabilidad.
Unidad |11 — La informacién contable

1. Requisitos de lainformacion contable
2. Distintos tipos de informacién contable
3. Usuarios de informacion contable

4. Informacion contable patrimonial

4.1. Los estados contables

4.2. Estado de Situacion Patrimonial

4.3. Estado de Resultados

4.4. Anexos alos Estados Contables

4.5. Notas alos Estados contables

5. Informacion contable de gestion

5.1. Los informes contables

5.2. Presupuesto y control presupuestario
5.3. El andlisis de costos y latoma de decisiones
5.4. Informacion proyectada
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Unidad V — Aspectos legales y profesionales de las normas contables

1. Concepto y clasificacién

2. Fuente de las normas contables

3. Eleccién de las normas contables adecuadas

4. Las normas internacionales de contabilidad y el marco conceptual parala presentacion de
Estados Contables.

Unidad VI — El proceso contabley la estructura patrimonial y de resultados

1. Model os contables

1.1. Concepto

1.2. Launidad de medida

1.3. El capital a mantener

1.4. Criterio de valuacion

2. El ciclo contable

2.1. Captacion de datos

2.1.1. Los comprobantes

2.1.2. Hechosy actos administrativos mas usuales y comprobantes que |os respaldan
2.2. Procesamiento de datos: Las Cuentas

2.2.1. Concepto y clasificacion

2.2.2. Planes de cuentas: concepto, formulacion, finalidades
2.2.3. Manuales de cuentas. contenido y caracteristicas
2.2.4. Reglas de registracion

2.3. Procesamiento de datos: Registros contables

2.3.1. Registros contables basicos

2.3.2. Sistemas de registracion: directa (diario Unico) o centralizada (diarios multiples)
2.3.3. Disposiciones legales

2.4. Procesamiento de datos: Medios de registracion

2.5. El ciclo contable elemental

2.5.1. Asiento de apertura

2.5.2. Asientos de gestion

2.5.3. Asientos de resultados

2.5.4. Asientos de cierre de libros

2.5.5. Asiento de reaperturade libros

2.5.6. Asiento de apertura de libros en empresas que comienzan e proceso contable con

posterioridad a lainiciacion de actividades
2.6. Libro inventario

Unidad VIl — Registro de operacionesy hechos

1. Adquisicion y financiacion de recursos permanentes
1.1. Bienesde Uso
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1.2. Intangibles

1.3. Financiacion externa

1.4. Aportes de capital

2. Adquisicion de bienesy servicios

2.1. Compra de bienes de cambio

2.2. Contrataciones de servicios

2.3. Remuneracionesy leyes sociales

3. Ventade bienesy servicios

3.1. Ventas de bienes

3.1.1. Ventas a contado

3.1.2. Ventas a crédito

3.2. Ventas de servicios

3.3. Ventas gjenas a objeto principal

3.4. Costo de los bienesy servicios vendidos
4. Movimiento de fondos

4.1. Cobranzasy depositos

4.2. Pagos

4.3. Fondos fijos

4.4. Transferencias entre cuentas bancarias
4.5. Recepcidn de documentos de terceros
4.6. Descuento y endoso de documentos de terceros

Unidad | X — Tratamiento de algunas cuentas de Activo y Pasivo

1. Disponibilidades

1.1. Concepto

1.2. Arqueo de Cga

1.3. Bancos cuenta corriente. Funcionamiento. Conciliacion bancaria
1.4. Presupuestos de caja

1.5. Ajustes por balance

2. Créditos

2.1. Cuentas corrientes de clientes

2.2. Créditos documentados

2.3. Balancete de control

2.4. Control de vencimientos de documentos a cobrar
2.5. Ajustes por balance

2.5.1. Créditos morosos, dudosos e incobrables
2.5.2. Adelanto de clientes

3. Bienes de cambio

3.1. Concepto

3.2. Costo de adquisicion. Elementos que lo integran
3.3. Criterios de valuacion de salidas

3.4. Registros permanentes de existencia

3.5. Inventarios

3.6. Sistema de permanencia de inventario y cuenta desdoblada
3.7. Ajustes por balance
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3.7.1. Tratamiento de las diferencias de inventario en cada sistema
3.7.2. Prevision por desvalorizacion

3.8. Tratamiento contable de las mercaderias importadas

3.9. Tratamiento contable de las mercaderias en consignacion
3.10. Normas contables aplicables

4. Bienes de Uso

4.1. Concepto

4.2. Costo de adquisicion. Elementos gue lo integran. Erogaciones posteriores alafecha de
Balance.

4.3. Depreciacion y amortizacion. Distintos sistemas

4.4. Revaluacion de bienes de uso

4.5. Venta de bienes de uso

4.6. Normas contables aplicables

5. Activosy pasivos en moneda extranjera

5.1. Registracion de operaciones en moneda extranjera

5.2. Ajustes por balance

6. Intangibles

6.1. Concepto

6.2. Costo de adquisicion

6.3. Ajustes por balance

7. Deudas

7.1. Deudas comerciales

7.1.1. Concepto

7.1.2. Cuentas corrientes de proveedores y créditos documentados
7.1.3. Control de vencimiento de documentos a pagar

7.1.4. Ajustes por balance

7.2. Deudas financieras: concepto, registracion y gjustes por balance
7.3. Deudas diversas: concepto, registracion y gjuste por balance
8. Previsiones

8.1. Concepto

8.2. Registracion

8.3. Ajustes por balance

Unidad X — Los Estados Contables

1. Estados Contables basicos

1.1. Estado de Situacion patrimonial

1.2. Estado de Resultados

1.3. Estado de Origen y aplicacion de fondos

1.4. Estado de Evolucion del Patrimonio

1.5. Notas alos Estados Contables

2. Andlisis de los Estados Contables a través de ratios
2.1. Situacién econdmicay financiera de la empresa
2.2. Concepto deratios. Utilidad y limitaciones

2.3. Clasificacion

2.3.1. indices de liquidez

2.3.2. indices de endeudamiento
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2.3.3. Indices de actividad
2.3.4. indices de rentabilidad

Fragmento del programa vigente de la materia Finanzas de Empresas.

PARTE |: CONCEPTOS FUNDAMENTALESEN FINANZAS

2. MERCADOSFINANCIEROS

2.1 Interrelacion entre las finanzas de la firmay 1os mercados financieros.
2.2 Mercados financieros

2.3 Intermediacion financiera

2.4 Activos o instrumentos financieros

2.5 Globalizacion de los mercados financieros

4, ELEMENTOSDE VALUACION

4.1 Aproximaciones ala determinacion del valor de un activo

4.2 Fundamentos de la valuacion através de flujos de fondos esperados
4.3 Vaor de un bono de descuento puro

4.4 VVaor de un bono con cupén y principal

4.5 Valor de un bono perpetuo

4.6 Vaor de unaaccion

4.7 Rendimiento de una accion.

PARTE Il: ANALISISDE INVERSIONES

5. CRITERIOSPARA EL ANALISISDE INVERSIONES

5.1 Tasa de rentabilidad

5.2 Vaor presente neto

5.3 Relacion beneficio-costo

5.4 Algunos puntos préacticos relacionados con €l cdculo de la tasa de rentabilidad y €l valor
presente neto

5.5 Periodo de repago

5.6 Tasa simple de rendimiento sobre lainversion

5.7 Periodo de repago gjustado por €l tiempo.

5.8 Tasa de rentabilidad y tasa simple de rendimiento sobre lainversion.
5.9 Valor presente neto vs. tasa de rentabilidad

5.10 Definicién del flujo de fondos en cada uno de los criterios.

6. RIESGO Y OPCIONESEN EL ANALISISDE INVERSIONES
6.1 Introduccion

6.2 Riesgo en finanzas

6.3 Algunas dicotomias

6.4 Lavarianza como subrogante cuantitativos del riesgo

6.5 La utilizacion de algunas funciones de probabilidad
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6.6 El riesgo en € tiempo

6.7 Modelos de simulacion

6.8 Otras aproximaciones a tratamiento de laincertidumbre
6.9 Opcionesreales

PARTE I11: RIESGO Y RENDIMIENTO

7. TEORIA DEL PORTAFOLIO

7.1 Introduccion

7.2 Rendimiento y riesgo de portafolios

7.3 Lafronterade eficiencia

7.4 Eleccién del portafolio 6ptimo

7.5 Ladeterminacién del conjunto de portafolios dptimos
7.6 Oportunidades de inversion y portafolios dominantes.
7.7 Lainflacion y la seleccion de portafolios

7.8 Un glemplo de aplicacion

8. TEORIA DEL MERCADO DE CAPITALES Y EL MODELO DE FIJACION DE
PRECIOSDE ACTIVOSDE CAPITAL

8.1 Las etapas del andlisis de Markowitz

8.2 Supuestos del CAPM

8.3 Teoria del mercado de capitales

8.4 El CAPM

8.5 Algunos problemas tedricos

8.6 Laevidencia empirica sobre el CAPM

9. OTROS MODEL OS DE FIJACION DE PRECIOS

9.1 Introduccion

9.2 Modelo de beta— cero de Black

9.3 Modelo multifactorial de Merton

9.4 Modelos de fijacion de precios de arbitrgje

9.5 Acuerdos y desacuerdos sobre teorias para determinar estrategias de inversiones temporales
10.1 Los grandes enfoques para el andlisis de la tasa de rendimiento requerida

10.2 Latasa de rendimiento requerida: aproximacion del costo promedio del capital.

10.3 Vaor presente ajustado: otra aproximacion de tasa de rendimiento requerida.

10.4 Vaor presente neto de unainversion. Una visién complexiva de tres aproximaciones de tasa
de rendimiento requerida.

10.5 La evaluacion de inversiones en un contexto de riesgo total de lafirma

10.6 Evaluando los dos métodos

10.7 Costo del Capital en paises emergentes

PARTE VI: ADMINISTRACION DE LOSRIESGOS FINANCIEROS

24. ADMINISTRACION DEL RIESGO Y CREACION DE VALOR
24.1 Administracion del riesgo y valor

24.2 Efectos de la administracion del riesgo y la tasa de descuento

24.3 Efectos tributarios sobre €l valor
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24.4 Efectos sobre |os costos de transacciones y de serios problemas financieros
24.5 Efectos sobre |as decisiones de inversion

PARTE VII: ADMINISTRACION PARA LA CREACION DE VALOR

25. VALOR AGREGADO ECONOMICO

25.1 Objetivos financieros de la firma. Su subrogante cuantitativo. Las medidas de la
performance.

25.2 El EVA

25.3El MVA 'y EVA

26. VALUACION DE EMPRESAS

26.1 Las grandes aproximaciones a la valuacion de una empresa en marcha
26.2 El flujo de fondos en los métodos de flujos de fondos descontados
26.3 Latasa de rendimiento requerida.

26.4 Vauacion de laempresa— Vision global

26.5 Consistencias bésicas.

26.6 El ggemplo de valuacién de una firma.

PARTE IX: DIAGNOSTICOSFINANCIEROSY PLANIFICACION

32. TECNICASDE APOYO A LOSDIAGNOSTICOS FINANCIEROS
32.1 Introduccion

32.2 Ratios

32.3 Sistema DuPont

32.4 Andlisis discriminante multivariante

32.5 Andlisis estadistico de descomposicion

32.6 Modelos de series de tiempo en el andlisisy planificacion financiera
32.7 Redes Neuronales Artificiales

33. INSTRUMENTOS DE PLANIFICACION FINANCIERA
33.1 Planificacion financierade corto y de largo plazo
33.2 Desarrollo de un caso de planificacién financiera de corto plazo
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http://slcolombia.org/OLPC (Abril 2009)

http://sl colombia.org/OL PC/Hardware (Abril 2009)

http://tuquito.org.ar/olpc (Enero 2009)

http://wiki.laptop.org (Diciembre 2009)
http://www.dlideshare.net/miguel.r7/tics-lac (Enero 2009)
http://www.mta.udg.mx/contenidos/125/ (Febrero 2009)
http://www.larepublica.com.uy/comuni dad/305067-no-renunci e-al - proyecto-uruguay-
modelo (Abril 2009)

http://www.eumed.net/ce/2006/hpt-FODA .htm (Marzo 2009)
http://www.monografias.com/trabaj os10/f oda/foda.shtml (Marzo 2009)
http://es.wikipedia.org/wiki/C%C3%B3digo_libre (Abril 2009)
http://www.fedaro.info/guia_unesco/GSL.pdf (Abril 2009)
http://www.jornadasti csfcea.blogspot.com/ (Abril 2009)
http://www.ccee.edu.uy/ensenian/catcomp/ (Setiembre 2009)
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e Lic. Natalia Hetery Correa, Blogfolio para la Diplomatura en Educacion y Nuevas
Tecnologias, FLACSO virtual (2008). Disponible en:
http://hetery.blogspot.com/JornadasTIC

e Herramientas de Tecnologia de la Informacion y Comunicacion (TIC). Disponible
en: http://www.yachay.com.pe/especi al es/trabajo/2a.htm

e Disponible en: http://es.wikipedia.org/wiki/Blog ,
http://es.wikipedia.org/wiki/Videoconferenciay

e http://es.wikipedia.org/wiki/Redes_sociaes

e http://www.ursec.gub.uy

e  http://www.mides.gub.uy/mides/colgado.jsp?contentid=917& version=1& channel=mi
des

e Desigualdades sociales e Inclusion Digital- Lic. Ana Laura Rivoir Foro Regional:
Ceibal Aprende, Montevideo, 23, 24y 25 de junio de 2008.

e http://www.mta.udg.mx/contenidog/125/- América Latina en la Sociedad de la
Informacién y e Conocimiento Lic Ana Laura Rivoir -Socidloga. Candidata a
Doctora por la Universidad Oberta de Catalunya. Master en Sociedad de la
Informacién. Docente e Investigadora de la Universidad de la Republica. Uruguay.

e - ANA LAURA RIVOIR- Bitécora online - www_bhitacora_com_uy.mht -El Plan
Ceibal: ¢mucho més que conectividad y acceso?

e Innotec-Seprata3-LATU Evaluacién Ceibal

e Publicacion de UNESCO “CEIBAL en la Sociedad del Siglo XXI”, destinada a
padres, madres, maestras y maestros, capitulo 6, Autor: Fernando da Rosa

e http://www.educ.ar/educar/kbee:/educar/content/portal -conten.

e http://www.fedaro.info/2008/02/22/tutorial es-dokuwiki/

e Lic. Natalia Hetery Correa, Blogfolio para la Diplomatura en Educacion y Nuevas
Tecnologias, FLACSO virtual (2008). Disponible en: http://hetery.blogspot.com/

e ZABALZA, M. A. (2003). Competencias docentes del profesorado universitario.
Cdidad y desarrollo profesional. Narcea, Madrid. Publicado por Natalia Hetery
Jornada de TIC aplicadas ala educacion para docentes de la FCEA (2008). Disponible
en: http://jornadasT| Cfcea.blogspot.com/

e Cr. Gabriel Budifio, Nifios a poder (2008). Disponible en: http://detodounpoco-
uy.blogspot.com/2008/12/besatri z-sarl o-educacin-y-TIC.html

e Cr. Gabriel Budifio, Turistas en € siglo XXI (2008). Disponible en:
http://detodounpoco-uy.bl ogspot.com/2008/12/beatri z-sarl o-educacin-y-T1C.html

e Cr. Gabriel Budifio Tecnologia y Educaciéon (2008). Disponible en:
http://detodounpoco-uy.bl ogspot.com/2008/12/beatri z-sarl o-educacin-y-T1C.html

e Buenas Précticas de e-learning » PARTE | - Tendencias en materia de E-Learning.
Capitulo 15. - La metamorfosis del concepto de afabetizacion en la educacién
mediada por tecnologiashttp://www.buenaspracticas-el earning.com/capitul o-15-
metamorfosi s-concepto-al fabeti zaci on-educaci on-medi ada-tecnol ogias.html

e * http://www.cse.edu.uy/ (Julio 2009)

o« * http://www.universidad.edu.uy/cse/data/index.php?action=ful Inews& id=95
(Julio2009)

¢ * Resumen de Respuestas de Uso de TIC en FCEyA Octubre 2007 proporcionado por la
Cra. Maria Gabriela Pintos Trias
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e *http://docs.moodle.org/es/Filosof%C3%ADa" (Julio 2009)

e * INTRODUCCION DE LA PLATAFORMA MOODLE EN EL DISENO DE
CURSOS LIBRE ASISTIDO Y TEORICO-PRACTICOS EN LA FACULTAD DE
CIENCIAS ECONOMICAS Y DE ADMINITRACION material proporcionado por la
profesora Gabriela Pintos. (Afio 2007)

e *Plan de Estudios 90

e *Reglamento del Plan de Estudios 90

e *Asamblea del Claustro. Sesién 14/06/2004 “Enseflanza de Grado y Escuela de
Administracién”

e *Asamblea del Claustro. Sesion: 08/05/2006 “DOCUMENTO DE LA COMISION
ASUNTOS CURRICULARES SOBRE EL CICLO BASICO”

e * Comision Centra de Plan de Estudios Sobre e Ciclo Bésico: Borrador para
Discusion preparado por Decanato: Sesion 15/04/2002

. * APORTES PARA LA DISCUSION DEL NUEVO PLAN DE ESTUDIOS (1)

e Tema Marco de referencia para una propuesta de Ciclo Basico Preparado por €l
Orden Estudiantil: Sesién 15/04/2002

. *|CT COMPETENCY STANDARDS FOR TEACHERS — UNESCO

e http://cst.unesco-ci.org/sites/projects/cst/ The%20Standards/| CT-CST-
Competency%20Standards%20M odul es.pdf
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