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CONTRATO ENTRE LA UNIVERSIDAD DE LA REPUBLICA - SERVICIO CENTRAL
DE INFORMATICA UNIVERSITARIO
Y
LA AGENCIA PARA EL DESARROLLO DEL GOBIERNO DE GESTION
ELECTRONICA Y LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y DEL CONOCIMIENTO

En la ciudad de Montevideo, a los 2 dias del mes de agosto del afio dos mil diez y
siete comparecen, por una parte, la Universidad de la Republica (en adelante,
UdelaR), RUT N° 214393430017, representada en este acto por el Dr. Roberto
Markarian y la Cpr. Mirta Podesta en sus calidades de Rector y Directora del Servicio
Central de Informatica Universitario (en adelante, SeClIU) respectivamente, con
domicilio en la calle 18 de Julio 1968 de esta ciudad; y por otra parte, la Agencia para
el Desarrollo del Gobierno de Gestion Electronica y la Sociedad de la
Informacion y del Conocimiento (en adelante, Agesic), RUT N° 215996060015,
representada en este acto por su Director Ejecutivo, Ing. José Clastornik, con domicilio

en la calle Liniers 1324 Torre Ejecutiva Sur, piso 4° de esta ciudad, quienes acuerdan:

PRIMERA: Antecedentes.-

1.- Con fecha 7 de julio de 2009 las Instituciones comparecientes suscribieron un
Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional, con el objetivo de acordar un marco
institucional para elaborar y ejecutar de comun acuerdo, acciones de cooperacién en

areas y programas de interés para ambas partes.

2.- Asimismo, en el referido Convenio Marco, se establecié6 que a efectos de dar
cumplimiento al objetivo indicado, ambas partes de comun acuerdo, elaboraran
programas y proyectos de cooperacion, en los que se especificaran las obligaciones
que asumiran cada una de ellas en la ejecucion de los mismos, tal como surge en el

presente Contrato.

3.- La UdelaR, a través del SeCIU, desde el mes de abril del afio 1990, es la institucion
competente para la adrhinistracién del dominio “.uy” y sus diversos subdominios,
segun fue delegado por "Internet Assigned Numbers Authority” (IANA) a través de
Internic. En particular, es la administradora del dominio “.gub.uy”, bajo el cual se

identifican Unicamente a nombres de dominios correspondientes a los organismos
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gubernamentales. Ademas, como administrador del dominio de primer nivel “.uy”,
SeClU esta realizando las tareas tendientes a implementar el protocolo relativo a las
Extensiones de Seguridad para el Sistema de Nombres de Dominio (DNSSEC) para el
dominio “.uy”.

4.-. Agesic, tiene como objetivo procurar la mejora de los servicios al ciudadano,
utilizando las posibilidades que brindan las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC), liderando la estrategia e implementaciéon del Gobierno Digital
del pais, como base de un Estado eficiente y centrado en el ciudadano.

5.- Con fecha 16 de diciembre de 2013, las partes celebraron un Contrato a través del
cual la UdelaR, por medio del SeClU, habilité a Agesic a participar en el proceso de
registro y renovaciéon de los nombres de dominio “.gub.uy” correspondientes a los
organismos gubernamentales, hasta tanto no se den las condiciones para que Agesic
opere como Agente Registrador autorizado de tales dominios, entre otros aspectos.

SEGUNDA: Objeto.-

1.- Ambas partes han entendido necesario y conveniente suscribir el presente Contrato
a efectos de que Agesic se transforme en Agente Registrador de los nombres de
dominio “.gub.uy” y “.mil.uy”, generando automaticamente el dominio “.uy” asociado,
correspondientes a los organismos gubernamentales.

2.- Para tales efectos, la UdelaR le proveera a Agesic el software del Sistema de
Registro de Dominios y le brindara su mantenimiento y soporte técnico posterior a la
salida en produccién.

3.- Mientras Agesic no comience a operar como un Agente Registrador, los nombres

de dominio “.gub.uy’, “mil.uy” y “.uy” asociados. seguiran con el actual procedimiento
de registro y renovacién de los mismos.

TERCERA: Vigencia.-

}
El presente Contrato comenzara a regir a partir de la fecha de su suscripcién por los

representantes de ambas partes, y tendra una duracién de 2 (dos) afos.

CUARTA: Obligaciones especificas de la UdelaR.-

1.- Las obligaciones de la UdelaR, durante la ejecucién del presente Contrato, son

las siguientes:
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a) Adecuar el Sistema de Registro de Dominios de la UdelaR a efectos de que sirva
como Sistema de Registro de Dominios de Agesic.

b) Entregar a Agesic las fuentes de la aplicacién con cada una de las versiones a
liberar.

c) Colaborar en la instalacion de los ambientes de testeo y produccién en Agesic,
entregando los instructivos correspondientes.

d) Personalizar el software entendiendo que la “personalizacién” incluye: incorporacion
de la identidad grafica de Agesic en pantallas, listados, etc.; adecuacién de los
procesos automaticos asociados al Sistema como lo es el envio de mails; y la
incorporacion de informacion adicional en el Registro no contemplada en el Sistema.

e) Testear la version para Agesic del referido Sistema.

f) Preservar las fuentes de las diversas versiones del Sistema.

g) Capacitar a los diferentes usuarios en la operacién del Sistema.

h) Desarrollar e incorporar 3 (tres) nuevas funcionalidades al Sistema de Registro de
Dominios que consisten en las siguientes: i) cambio de titular del dominio; ii)
transferencia de agentes registradores; y iii) incorporacion del DNSSEC en la
registracion.

i) La UdelaR, a través del SeClU, sera responsable de preservar las fuentes del
referido Sistema en sus distintas versiones.

2.- Las obligaciones de la UdelaR, a partir de la puesta en produccién, son las

siguientes:

a) Los primeros 3 (tres) meses luego de la puesta en produccién de Agesic como
Agente Registrador de los nombres de dominio “gub.uy’ y “miluy’, seran
considerados como “garantia”.

b) Pasada dicha etapa, se ingresa en la modalidad de “mantenimiento” durante toda la
vigencia del presente Convenio, el cual sera de 10 (diez) horas mensuales, e incluye lo

siguiente:

e Soporte funcional del Sistema de Registro de Dominios via telefénica o
presencial.

o Respuestas a consultas especificas y ayuda en el diagnéstico sobre el
funcionamiento y/o problemas relacionados con la operacién del Sistema.



e Upgrade de las versiones del Sistema: liberaciones de nuevas versiones del
Sistema bajo una misma plataforma tecnoldgica, o sea toda nueva versién del
Sistema que incluya mejoras funcionales, salidas de informacion vy/o
automatizacion de procedimientos y que se encuentren en la misma plataforma
tecnoldgica que la version que tenga instalada Agesic.

¢ Mantenimiento correctivo del Sistema en esta categoria se encuentra la
solucién a todos aquellos problemas detectados por Agesic y tienen que ver
con incidencias que se puedan reportar por funcionamiento incorrecto del

Sistema.
QUINTA: Precio.-

Agesic se compromete a pagar a la UdelaR la suma total de hasta $ 1.541.000,00
(pesos uruguayo un millén quinientos cuarenta y un mil con 00/100), exento de IVA, a
efectos de la debida ejecucion del objeto del presente Contrato, conforme surge de lo
estipulado en el siguiente cuadro:

Cantid
Ano 1 ar!tl. ades Precio Unitario
maximas
1.1 Sistema de Registro de nombres de
.domlnlo.s, (AdaptaCIor.w’, personallza’cpn, 1 $ 630.000.00
instalaciéon, configuracién, soporte basico
mensual y capacitacién del Sistema).
1.2 Soporte y mantenimiento extra (paquete 3 $ 13.000,00
de 10 horas).
1.3 AI.ta y renO\{,ai:lo.n d? Ic“)s r:ombres de 800 $ 360,00
dominios “gub.uy”, “mil.uy” y “.uy”.
1.4 . Dgsarrollo de 3 (tres) nuevas 1 $ 100.000,00
funcionalidades.
Total afio 1 $ 1.057.000

El soporte basico comienza a correr luego de pasados los 3 (tres) meses de “garantia”

de la instalacion.

Se cotiza cada paquete extra de soporte y mantenimiento de 10 (diez) horas que
podra ser requerido adicionalmente en caso de que el soporte basico no alcance.
Agesic puede utilizar hasta 3 (tres) paquetes del referido item. En caso de no ser

solicitados, no se abonara el costo correspondiente.
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Ao 2 Car!tu.:lades Precio Unitario
maximas

21 Sel"\.IIC.IO de 10 (diez) horas de soporte y 1 $ 157.000.00
mantenimiento mensual.
2.2 Soporte y mantenimiento extra (paquete 3 $ 13.000,00
de 10 horas).
23 Altf y“rer:ovacwn de dominios “gub.uy”, 800 $ 360,00
mil.uy” y “.uy”.
Total afio 2 $ 484.000

Para dar cumplimiento a las obligaciones de la UdelaR durante el primer afio de
ejecucion de este Contrato, se calculan aproximadamente 480 (cuatrocientas ochenta)
horas de trabajo para el item 1.1. En caso de desear incluir mas funcionalidades en
esta etapa, las mismas podran ser incluidas siempre que puedan ser cubiertas dentro
del cupo de horas estimadas.

Se cotiza cada paquete extra de soporte y mantenimiento de 10 (diez) horas que
podra ser requerido adicionalmente en caso de que el soporte basico no alcance.
Agesic puede utilizar hasta 3 (tres) paquetes del referido item. En caso de no ser

solicitados, no se abonara el costo correspondiente.

Los items 1.3 y 2.3 “Alta y renovaciéon de dominios gub.uy, mil.uy y .uy” sera realizado
a demanda de Agesic, no generando derecho a cobro por aquellos dominios no

requeridos.

La forma de pago sera crédito SIIF segin cronograma de pagos de la Tesoreria

General de la Nacién, de acuerdo al siguiente detalle:

¢ Con la adjudicacion se gestionara el pago del 100% (cien por ciento) del monto
adjudicado para el item 1.1 “Sistema de Registro de Dominios”. A tales
efectos el adjudicatario debera presentar la factura correspondiente.

e Elitem 1.4 “Desarrollo de 3 (tres) nuevas funcionalidades” se abonara una
vez realizado el servicio y aceptado por parte de Agesic.

¢ Al comienzo del segundo afo, se gestionara el pago del 100% (cien por ciento)
del monto adjudicado para el item 2.1 “Servicio de soporte y mantenimiento

mensual”.




e Elresto de los items de los afios 1y 2 (items 1.2, 1.3, 2.2 y 2.3) se pagaran a
trimestre vencido de acuerdo a lo solicitado, utilizado y debidamente aceptado

por Agesic en cada periodo.

Los precios del servicio de soporte y mantenimiento (items 1.2, 2.1 y 2.2) seran
ajustados semestralmente de acuerdo al IPC del semestre. Los precios del resto de
los items se mantendran firmes durante toda la vigencia del Contrato.

Aquellos servicios no ejecutados en su totalidad durante la vigencia del presente
Contrato, no generara derecho a cobro por parte de SeClU.

SEXTA: Seguimiento.-

Para el efectivo cumplimiento de las actividades previstas en este Contrato, cada parte
designara un responsable, el cual sera considerado interlocutor valido hasta tanto se

comunigque su cambio o remocion y tendra como cometidos:

a) Priorizar y coordinar las actividades necesarias para llevar adelante todos los
aspectos establecidos en el presente Contrato.

b) Indicar la asignacién de los recursos necesarios para el correcto funcionamiento del
mismo.

¢) Evaluar el logro de los objetivos previstos, disponiendo en su caso, los correctivos
necesarios.

d) Informar periédicamente a sus respectivas autoridades en cuanto al nivel de avance
de ejecucion del presente Contrato.

e) Difundir y comunicar los resultados alcanzados.
SEPTIMA: No Divulgacién.-

Las partes acuerdan que toda informacién relacionada con la otra parte, o que se
generara en el marco del presente Contrato, no sera divulgada o distribuida directa o
indirectamente a ningln tercero, sin el previo consentimiento expreso y por escrito de

la otra parte, conforme a lo dispuesto por la normativa vigente en la materia.

Las obligaciones mencionadas, se mantendran mientras dure el vinculo de las partes,
sin perjuicio de la informacién secreta, reservada o confidencial, conforme a lo
dispuesto en la Ley de Acceso a la Informacion Publica, N° 18.381 de 17 de octubre de
2008 y su Decreto reglamentario N°232/010 de 2 de agosto de 2010.
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OCTAVA: Rescision y No Renovacién.-

La rescision del presente Contrato podra ser dispuesta en forma conjunta por ambas
partes. Rescindido el mismo, se culminaran las actividades especificas que estuvieren
pendientes de ejecuciéon a la fecha de la extincién del mismo, o en su defecto, las
partes acordaran de comun acuerdo, los términos en que dichas actividades deberan

finalizarse.

En caso de incumplimiento del Contrato por una de las partes, procedera la rescision
unilateral por parte de la otra, la cual debera ser comunicada con una antelaciéon no
inferior a los 30 (treinta) dias corridos, por los medios pactados en la Clausula
NOVENA del presente Contrato.

NOVENA: Comunicacion y Domicilios.-

A todos los efectos a que diere lugar este Contrato, las partes constituyen domicilios
especiales en los indicados como respectivamente suyos en la comparecencia,
considerandose valida toda comunicacion, notificacion, intimacién o similares que se

practiquen mediante un medio fehaciente.
DECIMA: Otorgamiento.-

En prueba de conformidad, se firman 2 (dos) ejemplares de un mismo tenor y
contenido, a un mismo efecto, en el lugar y fecha arriba indicados.
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| Dr. Roberto Markarian
Por UdelaR Por Agesic

g. José Clastornik

Cpr. Mirta Podesta
Por SeCiU



