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INTRODUCCION

L] presente trabajo monografico responde a los requisitos establecidos para la obtencion
del titulo de grado. correspondiente a la [Licenciatura de Trabajo Social.

Desde nuestra vision, representa la experiencia vivida durante cinco afios como
estudiantes en la Facultad de Ciencias Sociales, de la Universidad de la Republica.

Este trabajo se compone y organiza en 6 capitulos. En el primer capitulo, presentamos el
tema de la monografia y la relevancia del mismo. Asi como también, la metodologia que
utilizamos para la elaboracion del trabajo.

El segundo capitulo, se refiere al marco tedrico conceptual, en donde desarrollamos las
categorias mas relevantes que enmarcan el tema del trabajo, ya que creemos que son
fundamentales porque suponen presentar algunas discusiones y explicitar como concebimos a
cada una de ellas.

En el tercer capitulo, realizamos una breve resefia historica de las diferentes
modalidades de atencion a la infancia en el Uruguay, desde fines del siglo XVIII hasta la
actualidad.

Dentro de esta reseiia ubicamos el surgimiento de la politica de atencion a los
adolescentes en infraccion: IN.TE.R.J, asi como la evolucion del rol del Trabajador Social,
dentro del periodo estudiado.

En el cuarto capitulo, abordamos el tema de la adolescencia. Para ello, rastreamos su
surgimiento, su proceso de construccion en el marco de la modernidad y de la posmodernidad,
basandonos en la tesis de José Pedro Barran acerca de la adolescencia como producto de la
modernidad; tesis que también desarrolla Philippe Ariés, autor que profundiza en el tema de la
infancia en el mundo occidental, entendida como construccidn historica y social.

Ademas, utilizamos autores provenientes de la Psicologia, como Arminda Aberastury,
Guillermo Obiols, entre otros, quienes nos hablan de la adolescencia en general, en la
modernidad y posmodernidad.

Completamos este capitulo, haciendo referencia a la construccion y tratamiento de la
adolescencia en infraccion, en los periodos historicos sefalados.

En el quinto capitulo, presentamos el analisis de las entrevistas realizadas a los
profesionales que trabajan en el IN.TE.R.J. Con la realizacion de las mismas nos proponemos
conocer diferentes aspectos de la politica, que abarcan desde su creacion, organizacion y
funcionamiento hasta la forma de concebir a la infraccion; a la vez, que nos permitan identificar

el rol que tiene asignado el Trabajo Social dentro del IN.TE.R.J, en la actualidad.



En el sexto y tltimo capitulo, planteamos las reflexiones finales de este trabajo, asi
como tamhién posibles lineas de intervencion con el sector de adolescentes en infraccion, desde

el punto de vista del Trabajo Social.



CAPITULO T
PRESENTACION

A- Tema de la monografia

Il tema general del trabajo es adolescentes en infraccidn’, pero dada la amplitud del
mismo, se hizo necesaria su delimitacion hasta llegar a definirlo como: Atencion de los
adolescentes en infraccion a través de la politica social que aplica el IN. TE.R.J’ en la
actualidad; y el papel que tiene asignado el Trabajo Social dentro de la antedicha politica.

La relevancia del tema elegido, esta dada porque el Trabajo Social desde su génesis,
tiene como uno de los ambitos de insercion profesional, las politicas sociales y aquellas
destinadas especialmente, al trabajo con los sectores sancionados por los sistemas penales.

Iin este sentido vemos que, desde la década de los 90, el INAMIE viene implementando
politicas de atencion a los adolescentes en infraccion (como el IN.TE.R.J), en donde el Trabajo
Social ha encontrado un espacio de insercion profesional, junto a otras profesiones, dentro de
los Equipos Técnicos.

Por eso, nos surge la inquietud de conocer e indagar acerca del papel que realmente se
les asigna y cumplen los trabajadores sociales en dicha politica y con los adolescentes en
infraccion; para luego, reflexionar, contrastar diferentes concepciones, ver dificultades y
limitaciones, conocer desde la vision profesional la politica, cambios en el rol profesional; y, en
la medida de lo posible, contribuir en la reflexion y en el disefio de nuevas formas de atencion a
este sector.

Consideramos que es un tema actual porque la situacion de crisis a nivel socio-
economico y politico que agudizo la conflictiva social en la region y en el Uruguay, también lo
hizo en este sector de la sociedad que se ha visto profundamente afectado; convirtiéndose en

. 3 -
una poblacion vulnerable’. Vulnerable en un doble sentido: por un lado, porque son

" Utilizamos ¢l término adolescentes en infraccion para presentar a la poblacion hacia la cual esta dirigido
este trabajo. Ademas supone adoptar una posicion que esta orientada por la Doctrina de la Proteccion
Integral. cuyo marco legal mas relevante es la Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifo.
Lxplicitamos que no es todo el universo de adolescentes en infraccion del Uruguay, sino aquellos que son
“captados™ por el INAME. especificamente por ¢l sistema IN.TE.R.J.

YEVIN.TE R (Instituto Técnico de Rehahilitacion Juvenil) fue creado en 1995, en la 6rbita del INAME
para la atencion a los adolescentes en infraccion. Es el encargado de ejecutar las medidas que dispone ¢l
juez en cuanto a estos adolescentes (Ver Capitulo 111).

Vulnerabilidad: de acuerdo a lo que sefiala el autor Juan Carlos Dominguez (1996). hablamos de
vulnerabilidad cuando hay situaciones de carencia y de violencia sobre todo en etapas tempranas:; y falta
de atencidn en las necesidades psicosociales basicas: seguridad afectiva, econdmica. proteccion educacion
y tiempo de dedicacion, también: comida. agua potable, trabajo v salud. Dominguez (1996) hace la
distincion entre “vulnerabilidad social "y “vulnerabilidad psicolégica”; siendo la primera el estado
particular de riesgo y de desproteccion de determinados sectores sociales o individuos que han sido

afectados por un proceso de condicionamiento previo al sistema penal. La segunda es el resultante de la



adolescentes y por el otro, porque pertenecen a un sector de la sociedad que ha sido excluido
(ampliaremos acerca de este concepto en el capitulo 1V).

Debido a esto, podemos decir, que existe una figura estigmatizada® de los adolescentes
de sectores pobres. ya que son vistos tanto por la sociedad como por los segmentos que
conforman el sistema penal, como sospechosos o potenciales delincuentes. Imagen que es
alimentada cotidianamente por los medios masivos de comunicacion.

Como somos conscientes y creemos que tratar el tema desde esta perspectiva nos
llevaria a hacer un andlisis estereotipado’ y cosificante® del mismo, en el desarrollo de este
trabajo presentaremos diferentes posturas, diferentes abordajes y aspectos que conforman la
cuestion, para poder interpretar, reflexionar, y explicitar desde nuestra propia concepcion, el
mismo.

Por tltimo queremos sefialar, que la eleccion del tema de la presente monografia, surge
de la motivacion y del interés personal de poder acercarnos a este “otro pais™ (como sefialan las
autoras De Martino y Gabin) para conocerlo y entenderlo en sus diferentes aspectos; pensandolo
como una unidad global, no de forma fragmentada, y como una de las manifestaciones de la
“cuestion social™”’.

A la vez, que pretendemos realizar algunas reflexiones finales sobre los puntos mas
importantes del tema que, en el futuro, nos brinden las herramientas mas adecuadas para nuestra

intervencion en este espacio concreto.

B- Metodologia
Se trata de un trabajo de corte cualitativo — exploratorio, pretendiendo indagar, analizar

y reflexionar sobre la tematica aludida.

La estrategia metodologica que utilizaremos para la construccion del tema de estudio

se basa. principalmente, en dos lineas de trabajo:

sujecion al sistema penal por la institucionalizacion en edades tempranas; o sea, todos los procesos
destructivos que vive el sujeto como consecuencia de su detencion o internacion en instituciones totales.
Y Estigma: De acuerdo a Goffiman (1968) cuando un individuo egresa de una institucion total, carga con
todos los aspectos negativos de haber pertenceido a ella: por eso hablamos de estigma negativo, ya que el
individuo tratard de olvidar su pasado y poder superarlo. Estigmatizacion o desculturacion: cuando el
individuo al salir de la institucion total le es dificil enfrentar la vida fuera de ella. Como ejemplos
odemos ver cuando va a buscar trabajo y un lugar donde vivir.
* Estereotipo: 1o utilizamos para sefialar que en el caso de los adolescentes en infraccion, tanto desde el
imaginario colectivo como desde el ambito académico, se ha conformado un “perfil™ del adolescente en
infraccion compuesto por diferentes caracteristicas: pobre, familia desintegrada, baja tasa de escolaridad.
impulsivo. no entiende de limites. entre otras. Al decir de Eugenio Zaffaroni (1987) “ ... el sistema penal
s6lo opera a través de estereotipos v sobre personas seleccionadas mediante esos estereotipos/... ] Istos
estereotipos. estas imdgenes selectivas son generadas a través de los medios masivos de comunicacion e
internalizadas por las personas que integran los cuadros de los distintos segmentos del sistema penal”
(:145)
¢ Cosificante: cuando se considera o trata una idea, representacion y/o facultad como si fuera un objeto o
una cosa. Que esa cosa pierda su identidad, personalidad o caracteristicas propias.
7 “Cuestion social " Ver Capitulo 1.



- Una se lleva a cabo mediante un relevamiento bibliografico y lectura de diversos documentos,
a los efectos de elaborar una breve reseiia historica de las diferentes modalidades de atencion a
la infancia y a la adolescencia en infraccion. Estableciendo el contexto historico, politico y
social en el que se originaron cada una de ellas y las formas de intervencion del Trabajo Social.
A la vez que, nos permita conocer el origen, funcionamiento interno, objetivos y contexto actual
de la politica que analizamos en este trabajo: IN.TE.R.J.

Teniendo en cuenta ademas, diversos documentos relacionados con el tema: Cadigo del Niio,
Convencion de los Derechos del Nifio y leyes, entre otros.

- La otra linea, surge de la realizacion de un trabajo de campo, a través de la implementacion de
la técnica de entrevista. Estas entrevistas son realizadas tanto a representantes oficiales como a
profesionales del Trabajo Social que trabajaron y trabajan actualmente en diferentes programas
de IN.TE.R.J.

El fin de las misinas, es el de conocer cual es el trabajo que llevan a cabo en la politica,
teniendo en cuenta: formas de abordaje; cambios en el rol profesional dentro del Instituto y con
los adolescentes en infraccion; dificultades, limitaciones; concepciones acerca de la infraccion y
de la adolescencia, etc.

Presentamos la informacion obtenida de las entrevistas a través del analisis que

realizamos en el Capitulo VI.
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CAPITULO 11

‘Marco teorico conceptual

En este capitulo definimos las categorias y los desarrollos conceptuales mas relevantes
que conforman el tema del presente trabajo. Estas son: adolescencia, infraccion, cuestion social,
politicas sociales y Trabajo Social.

Pretendemos ademas, reflexionar y presentar algunas discusiones relacionadas con ellas.

En primer lugar, comenzaremos definiendo la adolescencia, dado que la misma
conforma la unidad de andlisis de nuestro trabajo.

Cuando hablamos de adolescencia o de la duracion de la misma, tenemos que remitirnos
a la diferenciacion de los términos "adolescencia" y "juventud".

El primero se refiere a un ser humano que pasoé la pubertad y que estd atravesando una
etapa de formacion, ya sea en lo referente a su capacitacion profesional, a la estructuracion de su
personalidad o a la identificacion sexual (Obiols. G; de Obiols, S; 1994).

En tanto "joven" o "adulto joven", refiere a alguien que ya ha adquirido
responsabilidades y tiene cierta cuota de poder. Ha madurado su personalidad y tiene
establecida una identidad sexual, mas alla de la formacion de pareja estable o la autosuficiencia
economica (Obiols, G; de Obiols; S; 1994).

El estado de la adolescencia se prolonga segun las proyecciones que los jovenes reciben
de los adultos y seguin lo que la sociedad impone como limites de la exploracion.

Para la Declaracion Universal de los Derechos del Nifio, a partir de los 14 afios y hasta
los 18 aflos se es adolescente. Como grupo etario, los adolescentes son un grupo que va desde
los 12, 13, 14 afos hasta los 18 afios a 23 y mas; momento en el cual consiguen formar parte de
la sociedad adulta a través del trabajo, de la propia madurez y del reconocimiento por parte de
los mayores".

En segundo lugar, haremos referencia a la categoria infraccion (delito). Desde el punto
de vista juridico “es delito toda accién u omision expresamente prevista por la ley penal. Para que ésta
se considere como tal, debe contener una norma v una sancién” (Articulo 1° del Cédigo Penal). A su
vez, desde un punto de vista criminoldgico, es posible identificar dos construcciones
paradigmaticas acerca de la infraccion (delito)’. Por un lado, el Paradigma de la Defensa

Social, el cual entiende que la infraccion (delito) es un acontecimiento natural ante el cual la

* Es en referencia a este grupo. que basamos la monografia. Para mayor profundizacion ver Capitulo 1V,

? Para explicar esta categorfa, partimos del analisis que realiza ¢l autor Carlos Uriarte en el Capitulo 11 de
su libro “Control institucional de la nifiez adolescencia en infraccion. Un programa minimo de
contencion y limites juridicos al sistema penal juvenil (las penas de los jovenes) ™. UNICEF. Montevideo.

1999.



sociedad reacciona defendiéndose y el delincuente aparece como un individuo que tiene cierta
proclividad hacia el delito.

Esta proclividad puede estudiarse causal — explicativamente, debido a circunstancias
endogenas y exdgenas que actian detras del delito. Tales circunstancias hacen del sujeto un ser
diverso a la normalidad; o sea, un hombre delincuente.

La intervencion sobre ese sujeto es represiva — preventiva. En el caso de la intervencion
represiva del sistema penal, se concreta institucionalmente en la restriccion o privacion de
libertad. con diferente cobertura. Fsta intervencion intenta trabajar sobre el individuo para
reeducarlo, rehabilitarlo, resocializarlo; trabajar sobre los factores que lo llevaron a cometer el
delito.

Esa necesidad de resocializar al individuo, surge por la peligrosidad del sujeto; la cual
permite medir la potencialidad del dafio social. Por lo tanto, requiere un tratamiento en donde
operan multiples disciplinas y discursos, cuyos saberes discurren en el marco causal-
explicativo.

Es un paradigma que utiliza los métodos de las ciencias naturales, orientado por el
enfoque positivista - mecanicista (medicina. antropologia, estadistica, diversas disciplinas
suman sus saberes para explicar las causas del delito).

Por otro lado, en oposicion a este paradigma, nos encontramos con el Paradigma
Critico. EI mismo postula que la infraccion (delito) no es una categoria ontoldgica, sino que es
reflejo de la construccion cultural e historica de una sociedad, en un periodo determinado; en
donde se generan las categorias y descripciones de conductas que se quieren sancionar
penalmente.

El paradigma critico se basa, fundamentalmente, en superar el paradigma de la defensa
social “que era el paradigma fundamental de una ciencia entendida naturalistamente como
teoria de las “causas’ de la criminalidad™ (Baratta, A, s/d :167). De esta forma, deja en
evidencia las limitaciones del enfoque natural — mecanicista para estudiar el sistema penal y
minimizar los efectos del mismo.

Segun Uriarte (1999), cambia el enfoque de la politica criminal, basado en la
selectividad del sistema penal, el cual deja de lado el principio de igualdad entre los sujetos,
consolidando y reproduciendo diferencias sociales.

El punto fuerte de la critica, en relacion al paradigma de la defensa social, ha sido la
privacion de la libertad y la institucion total, ya que, desde el paradigma critico se sostiene que
son sistemas generadores de violencia y que no han podido cumplir con sus objetivos. “Es la
crisis del discurso de la resocializacion y de la idenl(‘)—gia del tratamiento” (Uriarte, C; 1999
:26).

El criterio de selectividad del sistema penal es la vulnerabilidad de los sujetos que

cometen infracciones, la cual se operativiza a través de un diagndstico, y no de un pronostico. El



diagnostico se realiza sobre la carencia y deja de lado el modelo rehabilitador. El nifio deja de
ser un objeto de rehabilitacion y se transforma en un sujeto a promover. A la vez que es el
criterio alternativo para operar positivamente en la institucion total (Uriarte, C; 1995).

Un concepto importante al que debemos referirnos, es el de control social. De acuerdo
al analisis que realiza el autor Eugenio Zaffaroni (1986) el control social es “la influencia de la
saciedad delimitadora del ambito de conducta del individuo™(:7).

Este “funciona para obligar al individuo que se aparta de las normas prescriptas, a
conformarse con ellas™ (Pesce, l; 2003 :12). Configura, de esta manera, un control de la
“desviacion™, un control del apartamiento de los valores, pautas, roles sociales, que parte de los
centros de poder (Pesce, E: 2003). “Es un dispositivo inherente al proceso de socializacion que
propicia la adhesion — sumision del individuo al proyecto social imperante” (Pesce, E; 2003:
13). Por lo tanto, es una forma de ejercicio de poder desde grupos mas o menos cercanos a los
centros de decision, sobre grupos mas o menos alejados de esos centros.

El control social esta conformado por dispositivos que regulan el accionar de los
sujetos. Entonces, para aquellos sujetos en donde el control social permite que se pueda dar el
proceso de socializacion e integracion dentro de los canones esperados, van a funcionar los
dispositivos del control social difuso o informal, como la familia y la escuela. Pero para los
casos en los que estos dispositivos no funcionaron, va a primar el control social
institucionalizado o formal, también llamado sistema penal.

El sistema penal esta integrado por varios segmentos: el policial, el judicial, el
legislativo y el penitenciario. Estos son “grupos humanos que se dedican a cumplir una
actividad institucionalizada del sistema v no actian estrictamente por etapas,, sino que cada
uno predomina en una de las fases cronologicas del sistema, pero también actian o interfieren
en las otras " (Cairoli Martinez, M; 2000 :16).

Existe control social, difuso o formal, tanto para mayores como para menores, ya que
en ambos casos se opera con una amplia reduccion del espacio social y/o represion de las
necesidades fundamentales de los sujetos (Baratta, A; s/d).

Como seflalamos anteriormente, el sistema penal opera con un criterio de selectividad.
En un primer momento encontramos una selectividad primaria, que es la que cumple el poder
legislativo, cuando del universo de los conflictos sociales, selecciona alguno de ellos y los
define como delitos.

En una segunda instancia, hablamos de selectividad secundaria, que es la que lleva a
cabo la policia al seleccionar personas. De esta manera, “el sistema penal selecciona personas y
no conductas. Personas pertenecientes a los sectores economicos y sociales mds desprotegidos
v vulnerables” (Lavaggi, E: 2003: 19). Sin embargo, no debemos dejar de sefialar, que la
sociedad también estd presente en este proceso de seleccion ya que debate, define y, en la

medida de sus posibilidades, acuerda que es lo permitido y que no. Aqui nos encontramos con



otra de las “disfunciones™ del sistema penal, la criminalizacién. El criterio de criminalizacion se
produce cuando el Istado penaliza determinadas conductas humanas, reprimiéndolas y
previniéndolas. El Estado ejerce, a través de esta criminalizacion, un proceso de selectividad.
Vemos, por lo tanto, que el Estado, segin la época y la orientacion ideologica que lo
orienta, seleccionard que conductas o actos va a penalizar y que sancion aplicara a dicha

conducta.

Asi, cada delito va a tener un significado segiin la parte de la sociedad que lo realice o

lo sufra como victima, transformandose, de ese modo, la criminalizacion “en una pluralidad de

objetivos que se adecuan a cada una de las situaciones del mundo real” (Cairoli Martinez, M;
2000: 24).

Al actuar la sociedad, el Estado y los distintos segmentos del sistema penal como
“filtros™, en la realidad, son penalizados aquellos sujetos y conductas que no pudieron salvarse
de las multiples etapas del proceso de seleccion. Proceso que genera que “las mdximas chances
de ser seleccionados para formar parte de la “poblacién criminal " aparecen concentradas en
los niveles mas bajos de la escala social " (Baratta, A; s/d :172).

Tanto la posicion precaria en el mercado de trabajo (desocupacion, subempleo. falta de
calificacion profesional) como los defectos de la socializacion familiar y escolar, caracteristicos
de los niveles sociales mas bajos, son los indicados como las causas de la criminalidad y. por
ende, de la selectividad del sistema (Baratta, A; s/d).

La infraccion no sdlo es una construccion social e historica, sino que ademads, es una
construccion institucional, ya que opera como una estrategia en donde hay un sujeto al cual, por
determinadas causas, la institucion interviene y realiza distintos abordajes. de forma
parcializada. “La institucion se encuentra con un menor infractor y/ o abandonado y sobre él
despliega sus discursos” (Uriarte, C; 1999 :25).

De esta manera, el sujeto se transforma en infractor “foda la riqueza en cuanto a su
persona, su cultura, su vida, la imagen de si mismo, su autovaloracion o desvalorizacion, se
contaminan y se conforman bajo la calificacion de infractor o abandonado™ (Uriarte, C; 1999
:27).

Si nos remitimos a la vision que de los adolescentes tienen los derechos humanos, se
visualiza una oposicidon con lo que mencionamos anteriormente, ya que tratar al adolescente de
esta forma es estigmatizarlo, porque se parte de una vision institucional, mediante la cual se
aplica una politica de control social institucional.

A través de estas instituciones, los adolescentes en infraccion, son controlados y en
torno a ellos se despliega toda una red de control que pretende, bajo un discurso de
rehabilitacion y reeducacion, reprimir, castigar a estos individuos y defender a la sociedad de

ellos.
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Pensamos que desde esta perspectiva no se contribuye a la formacion de un ser integro,
con derechos exigibles y con posibilidades reales de insercion social.

En el Capitulo I sefialamos que la adolescencia en infraccion es una de las
manifestaciones de la cuestion social, por lo tanto nos parece pertinente definir ;Qué es la
“Cuestion Social™?.

Entendemos que la “Cuestién Social” es el conjunto de problemas sociales, economicos
y politicos vinculados al mundo del trabajo, que surgen y se desarrollan a partir del proceso de
constitucion y desarrollo del sistema capitalista.

Esta se hace visible cuando los trabajadores comienzan a movilizarse, exigiéndole al
FEstado y al empresariado, que se los reconociera como clase y asi poder mejorar sus
condiciones de vida (Pastorini, A; 1997).

La “cuestion social™ comienza a gestarse en el contexto de la Revolucion Industrial,
cuando los trabajadores comenzaron a organizarse en sindicatos y partidos proletarios para
luchar contra el pauperismo y baja remuneraciones, entre otras cosas.

De esta forma, la “cuestion social™ se hace publica, a fines del siglo XIX, y es el Estado,
utilizando diferentes mecanismos, quien comienza a intervenir interviene para “calmar™ los
conflictos que podrian surgir entre los distintos sectores (Pastorini, A; 1997).

Entonces, la “cuestion social™ “propiamente dicha remite, en primer lugar a la relacion
capital / trabajo, va sea vinculada al trabajo como al no trabajo; en segundo lugar que la
atencion a la cuestion social se vincula directamente a aquellos problemas y grupos que
puedan colocar en riesgo el orden socialmente establecido y la cohesion social; y finalmente,
que ella es una manifestacion de las desigualdades sociales y antagonismos en las propias
contradicciones de la sociedad capitalista” (Pastorini, A; 1997 :2).

A la vez, que debe ser considerada como una totalidad contradictoria, en su doble
dimension: por un lado, como expresion de las desigualdades sociales (pobreza, desempleo,
exclusion, etc); y por otro lado, como forma de lucha y resistencia de los movimientos sociales
y organizaciones sindicales (Pastorini, A; 1997).

Hacia fines del siglo XIX, el capitalismo competitivo atravesé profundas
modificaciones, tanto en su organizacion como en su dindmica econdmica, las que dieron lugar
al ingreso del capitalismo en su fase imperialista o capitalismo monopolico.

Como sefiala José Paulo Netto (1997), durante este periodo, la intervencion del Estado
cambia funcional y estructuralmente, pasa a intervenir en la organizacién y en la dindmica
economica desde dentro, asegurando las condiciones para el desarrollo del capital y
entremezclando las funciones politicas con las econdmicas.

En este contexto, el Estado burgués, a la vez que asegura la continuidad del capital, es

permeable a las demandas de las clases subalternas, y se encarga de administrar las distintas



expresiones de la “cuestion social™. De esta forma, tiene una intervencion continua y sistematica
a través de Ias politicas sociales, mostrando nna imagen de Fstado “social™ (Netto, P: 1997).

Para poder intervenir sobre la “cuestion social™, el Estado realiza una fragmentacion y
parcializacion de la misma. Estas refracciones se convierten y son tratadas como problemas
sociales (el desempleo, la salud, la vivienda) y en busca de soluciones, se disefan e
implementan medidas publicas, desligadas unas de otras.

Con la implementacion del modelo Neo- liberal, el Estado comienza a alejarse de este
rol de garantizar los derechos sociales; proponiendo que lo que le sucede a cada persona es
individual y cada uno tiene acceso a las posibilidades de acuerdo a su posicion en el mercado.
En el caso de que su situacion no mejore debe recurrir al asistencialismo, utilizando estrategias
publicas como privadas.

Coincidimos con aquellas posiciones que entienden que la “cuestion social™ ha sufrido
modificaciones significativas que responden a momentos historicos determinados y al propio
desarrollo del capitalismo.

A nuestro entender, ésta asume diferentes formas de manifestarse, pero siempre
hablamos de una “cuestion social™ que se relaciona con la contradiccion capital / trabajo.

Como dijimos anteriormente, las politicas sociales representan uno de los ambitos de
insercion profesional del Trabajo Social y, ademas, son instrumentos que implementa el Estado
para dar respuesta a la “cuestion social™. Por lo tanto, nos parece adecuado, en este punto,
definir las politicas sociales.

Para Alejandra Pastorini (1997) existen dos perspectivas para explicar las politicas
sociales: la perspectiva tradicional y la marxista.

La perspectiva tradicional, en la que se nuclean aquellos autores que entienden las
politicas sociales como mecanismos de redistribucion de la renta social. Son pensadas como
aquellas actividades que tienen como funcién principal la “correccion™ de los efectos negativos
producidos por la acumulacion capitalista. Estos instrumentos estatales son considerados como
“concesiones™ hechas con el fin de restablecer cierto equilibrio social minimo.

Mientras que la perspectiva marxista intenta superar la anterior vision de las politicas,
analizandolas como espacio y consecuencia de las luchas sociales (de clases) y como una unidad
politica, economica y social.

Desde esta perspectiva, las politicas sociales deben ser pensadas como totalidad
estructural ¢ historica, que cumplen tres funciones: funcion social, funcion politica y econdmica.

Estas funciones, en la realidad, se encuentran intimamente interrelacionadas unas con
otras. Es decir, las decisiones politicas afectan lo social, y las sociales lo economico,
produciéndose una interaccion y dependencia que las hacen indisociables.

A su vez, Netto (1997) entiende que las politicas sociales “tienen como (objetivo) las

secuelas de la “cuestion social’”, o sea, el conjunto de las problemdticas sociales, politicas y



economicas que se gestan con el surgimiento de la clase trabajadora, dentro de la sociedad

capitalista” (Netto, P appud Pastorini, A; 1997 :87) y cuyo objetivo " es, por lo tanto,

asegurar las condiciones necesarias para el desenvolvimiento del capitalismo monopolista™
(Netro, P appud Pastorini, A; 1997 :88).

Son el resultado de un complicado juego, en el que protagonistas e intereses estan
atravesados por enfrentamientos, contradicciones y conflictos (Netto, P; 1997). Resultando que
“las diferenciaciones en el seno de la burguesia v en el conjunto de los trabajadores v las
propias fisuras en el aparato del Estado como aspectos centrales transforman la formulacion
de politicas sociales en procesos totalmente distanciados de wuna mecanica conexion entre
protagonistas, intereses y estrategias’ (Netto, I’ appud Leopold, S; 2002 :9).

De acuerdo a Faleiros (1995) las politicas sociales no parten solo desde el dmbito del
Estado (como mecanismos de dominacion de los grupos de poder), ni tampoco tinicamente a
partir de la sociedad civil, por el contrario, deben ser analizadas como una relacion, como
mediacion entre el Estado y la sociedad civil.

Podemos ver que estos mecanismos de atencion a la “cuestion social™ son por un lado,
aquellas acciones aplicadas por el Estado, tendientes a la redistribucion de bienes y a la
consolidacion de derechos a todos los ciudadanos; poniendo énfasis, sobre todo, en aquellos
sujetos que son y han sido victimas de las desigualdades generadas por la economia liberal. Y
por el ofro, son instrumentos de presion y de reivindicacion que utilizan los sectores subalternos
para lograr sus objetivos.

Entonces, a través de las politicas sociales, se legitiman dos modelos: uno, que evita las
situaciones de violencia generadas por el sistema capitalista, y otro qué logra la cohesion y paz
necesaria para que el modelo funcione.

Definidas asi las politicas sociales, nos gustaria saber ;De qué tipo de politicas
hablamos en el caso de los adolescentes en infraccion?, ;Hablamos de politicas que pretenden
disminuir la violencia. marginalidad, y que generen acciones para la insercion social a partir de
la restitucion de sus derechos? O ¢Hablamos de politicas que generan mayor control, represion
y aumentan los grados de estigma y exclusion de estos adolescentes?

Como no tenemos una respuesta concreta a esta pregunta y a otras que seguramente nos
iran surgiendo, pretendemos, durante el desarrollo del trabajo, comenzar a buscar algunas
respuestas. -

Para finalizar este capitulo, haremos referencia al Trabajo Social, tomando en cuenta
sus origenes y posterior desarrollo.

El Trabajo Social es una profesion que surge en el siglo XIX junto a otras disciplinas
como: operadores sociales, educadores, orientadores; vinculada al Estado Burgués; rechazando

toda afirmacion de que la génesis del Trabajo Social es resultado de la mera transformacion de

la filantropia (Montaiio, C; 1994).



Es en este periodo que el Estado Burgués, como ya fue seialado, comienza a ocuparse
de la “cuestion social™, a través de la implementacion de las politicas sociales; convirtiéndose
en el ambito de insercion del Trabajo Social.

Asi el Trabajo Social, se ubica en las diferentes instituciones como “agente
subordinado™ (ejemplo en el Aimbito de la medicina), y cuyo trabajo se relaciona con “lo social™

Dentro de estas instituciones “fiene como tarea ejecutar, en su estado terminal, las
politicas sociales (de forma fragmentada) ™ (Montaiio, C'; 1994 :49).

Al aparecer la “cuestion social™ convertida en “problemas sociales™, entendidos
aquellos sujetos a los que las politicas sociales no dan respuesta inmediata como los
“desajustados”, los “desviados™, los “disfuncionales™, se hizo necesaria para estos, la aplicacion
de un tratamiento terapéutico.

Cumpliendo esta funcion aparecen las Visitadoras Sociales, con el fin de integrarlos a la
sociedad.

Al decir de Montaiio (1994) “los origenes de la profesion ubican al Trabajo Social
dentro de la division socio — técnica del trabajo, como un agente de intervencion en el punto
terminal de las politicas sociales™ (:50). Siendo en su origen, su relacion con las Ciencias
Sociales: subsidiaria y receptiva: lo que generd dos consecuencias: por un lado, la profesion se
tornd acritica de los conocimientos recibidos; y por ¢l otro, recibe lo producido por las Ciencias
Sociales, sin aportarle a ellas ningiin conocimiento.

Entre las décadas del 60 y 70, con el llamado Movimiento de Reconceptualizacion
generado en América Latina, surge la necesidad de debatir, discutir y reflexionar acerca de
temas como el método del Trabajo Social y el lugar que ocupa la profesion en la division social
y técnica del trabajo.

Es un periodo en ¢l que “comienzan ya a verse alteraciones en el perfil profesional tal
cual se habia desarrollado a partir de la institucionalizacion profesional™ (Piriz, C'; 1993
:219).

Estas alteraciones, de acuerdo a lo que sefiala Piriz (1993), provienen de factores
exdgenos a la profesion, como los cambios producidos en la estructiira técnico — ocupacional; y
de factores enddgenos, dentro del colectivo profesional, como es el aumento de I insatisfaccion
profesional y ser una profesion asalariada. A la vez que se presentan nuevas formas de
intervenir y de repensar el rol profesional.

En la actualidad, nos encontramos con una profesion que se debate entre su
afianzamiento como “asistencia™ (como una disciplina subordinada intelectual, técnica y
politicamente a otras) o su desarrollo como una disciplina social con determinado poderio
intelectual, técnico y laboral (Montafio, C; 1994).

Como sefialamos anteriormente, los cjes principales de los debates giran en torno al

método y el rol del Trabajo Social en la division técnica y social del trabajo.



En cuanto al primer punto, encontramos que por un lado, hay profesionales y autores
que plantean la aplicacion de un “método cientifico o tnico™, formado por una “serie de fases
ordenadas e interrelacionadas, aplicadas en los diferentes niveles de intervencion” (De
Martino, M; 1993 :202). '

Este método concebido como la secuencia investigacion. diagnostico, planificacion,
ejecucion y evaluacion, de acuerdo al andlisis que realiza De Martino (1993), pretende recortar
la realidad sobre la cual interviecne y reducirla a determinados aspectos que llevan a cierta
fragmentacion y/o esquematizacion sobre la realidad que se interviene. Hecho que repercute en
la labor profesional.

Es lo que desde una perspectiva dialéctica seria “fetichizar™ o “cosificar” el fenémeno,
sin tener en cuenta la tofalidad o esencia del mismo. De esta forma lc llega a la elaboracion de
determinadas suposiciones “dando respuestas lineales v no acabadas™ (De Martino, M; 1993
:203).

En detrimento de este método surge otra propuesta: el enfoque metodologico dialéctico,
por medio del cual se pretende “aprehiender la realidad en su totalidad y movimiento, v de una
produccion de conocimientos como proceso de compenetracion y esclarecimientos mutuos de
los diferentes concepros™ (De Martino, M; 1998 203).

Destaca que el profesional debe intervenir en la realidad, utilizando procedimientos
tedricos basados en dos dimensiones: técnica y tedrica, que al dar respuestas se visualizan
separadas, pero en realidad son una unidad.

Pensamos, coincidiendo Moénica De Martino (1993), que la metodologia de la
intervencion no puede reducirse a fases o etapas, aunque estas pueden utilizarse como gufa para
la intervencion. Por el contrario, debe articularse el andamiaje técnico — operativo con el tedrico
— filosofico en todo su sentido.

Es necesario adoptar “wna concepcion metodologica encuadrada en el campo de las
Juerzas sociales contradictorias y gue privilegie la definicion de estrategias, sustentadas en una
Juerte capacitacion técnica, que nos permita descubrir e insertarnos en el movimiento de lo real
que no puede ser aprehendido en procedimientos puntuales” (De Martino, M; 1993 :205 -206).

En cuanto al segundo punto de discusion, acerca del rol de la profesion en la division
técnica y social del trabajo, nos encontramos con que uno de los puntos a discutir es si el
Trabajo Social debe seguir siendo una profesion ejecutora terminal de las politicas sociales.

Compartimos con aquellos autores, como Pastorini (1997), que destacan que el Trabajo
Social no puede seguir siendo un ejecutor terminal de las politicas sociales: jAcaso no es el
Trabajo Social una profesion que esta cerca de las necesidades y demandas de los sujetos? Y por

ende, ;No es el Trabajo Social una profesion que conoce hacia quienes deben destinarse los

recursos y hacia quienes no?.



Pensamos, y creemos, que el Trabajo Social debe estar presente en todo el proceso de
elaboracion y formulacion de las politicas sociales y luego, ejecutarlas. Pero que, no solo debe
intervenir donde existen las politicas sociales; si no que también, debe extender su intervencion
hacia otras dreas. por ende. estar abierto a otras demandas.

Otro punto a discutir, es el que tiene que ver con que la profesion que, a pesar de haber
evolucionado hasta llegar a convertirse actualmente. desde el punto de vista de la formacion, en
una Licenciatura, siempre se ha desarrollado en la subalternalidad, técnica, intelectual y de
género (Piriz, C; 1993).

Algunas cuestiones que hacen a esa subalternalidad son: la localizacion de los asistentes
sociales en los grados mas bajos de los escalafones técnicos, y en algunos casos, mas abajo que
otros profesionales; salarios menores al de otros técnicos; subalternidad formal y funcional a
otros técnicos, como subsidiarios de su tarca.

Ademas, tiene una gran incidencia el hecho de que es una profesion, que desde sus
origenes, se ha caracterizado por estar constituida en su mayoria por mujeres, quienes hacen el
trabajo de campo; mientras que la minoria de los hombres profesionales, se dedican a trabajos
de investigacion, docencia, etc.

De acuerdo a Netto (1997) la profesion se constituye en una “especie de saber de
segundo grado™, ya que en la busqueda de la elevacion del estatus profesional “se infenta tomar
prestado el prestigio de lo cientifico lo cual induce a situaciones bastante confusa |...)
Presionados por la necesidad de disponer conocimiento social capaz de ser directamente
instrumentalizados [...] Apelan eclécticamente a saberes que unifican compulsivamente por
agregacion y Netto lo identifica como "sincretismo cientifico del Servicio Social” (Netto, P
appud Piriz, C; 1993 :221).

Entonces, nos preguntamos: ;Como lograr trascender el estatus que historicamente se le
ha asignado a la profesion? Creemos que para conseguir estos y otros logros, deben surgir,
desde el colectivo profesional organizado, las reivindicaciones. los cuestionamientos, las nuevas
alternativas y a partir de alli, tomar conciencia y organizarnos como verdadero colectivo.

También es importante utilizar la investigacion, a los efectos de elaborar saberes o
enriquecer los conocimientos vinculados a dreas o tematicas de intervencion, que sirvan como
insumo, no sélo para la profesion en particular; si no también para el conjunto de las Ciencias
Sociales.

Para asumir una nueva profesionalidad el Trabajo Social “debe introducirse en los
caminos dificiles y provisorios de la redefinicion genérica, una de cuyas cristalizaciones se
encuentra en la division social y técnica del trabajo” (Piriz, C; 1993 :236). Pero hay que tencr
en claro que ' la posibilidad de cambio existe en la medida que analicemos, interpretemos y

discutamos las dimensiones en la que ella se reproduce ™ (Piriz, C; 1993 :236).
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CAPITULO 111
Jlaciendo un poco de historia...

Diferentes modalidades de atencion a la infancia y a la adolescencia en infraccion.

“...cada perfodo histirico tiene sus propias leyes. En cuanto la vida se

retira de determinado periodo de desarrollo, en cuanto pasa de una fase a otra,
empieza a ser regida por otras leyes”.

(Marx, K; 1859 : 31)

En este capitulo pretendemos realizar una breve reseila histdrica que nos permita
explicar el desarrollo de las politicas destinadas al fratamienfo de la infancia y de la infraccion
en el Uruguay, a partir del siglo XVIII hasta [a actualidad.

Para ello dividimos este capitulo en cuatro puntos. En el punto a)- sefialamos las
politicas de proteccion a la infancia implementadas antes del Modelo del 34; en el punto b)-
haremos referencia a la constitucion del Modelo del 34, el cual se basa fundamentalmente en la
sancion del Codigo del Niito y la creacion del Consejo del Nifio; en el punto ¢)- desarrollamos
¢l pasaje del Consejo del Niiio al Instituto del Menor (INAME) a fines de la década del 80 ; y
en el punto d)- nos referiremos a la politica especifica llevada a cabo por el INAME para la
atencion de los adolescentes en infraccion: el Instituto Técnico de Rehabilitacion Juvenil
(IN.TE.R.J).

A través de esta resefia intentaremos dar cuenta de los cambios ocurridos en la
intervencion del Estado en la proteccion a los menores, asi como en la forma de concebir a los
sujetos de las politicas de infancia.

Ademas, pretendemos abordar las diversas modalidades de intervencion del Trabajo

Social, dentro de las politicas sefialadas, durante el periodo establecido.

A- Desde la caridad hacia la intervencion estatal

Hacia finales del siglo XVIII, observamos que no existen lugares especializados en la
atencion a la infancia. Por el contrario, quienes se encargaban de atender a los menores
abandonados y sectores mas carenciados de la sociedad, eran las familias “pudientes™, la Iglesia
u otro tipo de instituciones privadas dependientes de esta.

Nos encontramos con un alfisimo porcentaje de nifios abandonados por sus madres en
las calles, en los atrios de las iglesias y en las puertas y ventanas de las casas de Montevideo.

“Doloroso era el cuadro que ofrecian con frecuencia muchos nifios recién nacidos, que madres



desgraciadas separaban de su seno, encontrdndose expuestos a las puertas de las casas, en el
portico de los templos o arrojados en los huecos sin vida. Insoportable por otra parte, el peso
que grm'im/w crhre /u\'ﬁnni/fru' miis acomadadas y caritativas que por r'nm‘nn\'i/'m los recogion
de sus umbrales... " (De Maria, I appud Gorlero Bacigalupi, R;1978: 61). )

Como estos hechos se habian convertido en un problema grave para la sociedad, desde
JRIR hasta 1RA9Q <e crean. hnjn la arhita de la Hermandad de lo Caridad  diferentec
instituciones que atendian no sdlo a los menores desamparados sino que también se hacian
cargo de las personas “desplazadas de la familia: locos, mendigos, enfermos™ (De Martino, M,
(GGahin R: 1998 -39)

Entre estas podemos nombrar: la “Casa Cuna o de Expdsitos”, creada en 1818. En clla
se instala por primera vez en el Uruguay un sistema por el cual ingresaban los menores
ahandonadns, llamadn annnm_ que e definidn nor Daonzelot (198A:28) ) como “un ingeniogn
dispositivo técnico”

Como ya dijimos, a través de este sistema ingresaban a la Casa Cuna los menores
abandonados por sus padres v quién logs recibia se encargaha de higienizarlos y vestirlos. No ce
respetaba el nombre original de los niffos que ingresaban a la Casa (no se respetaban los signos
de identidad).

Asi_ e pqm'a en prﬁ(‘ﬁl_‘n en el l,lruglmy un cictemna que decde 1758 funcionabha en lac
hospicios de Francia. Pero debido a las polémicas suscitadas en ese pais, por el secreto de origen
de los niflos que ingresaban, el torno funciond hasta 1837, cuando fue sustituido por el sistema
de servicio ahierta'"

No se realizaba ninguna averiguacion en cuanto al origen del menor abandonado,
respetindose de forma absoluta el secreto del nacimiento; cumpliendo asi con su principal
()l)_i_é:tiw) “romper, <in huellac v osin eccandala. el laozo de arigen de vcloc 'nrmlm-mc de alianznc
no deseables, depurar las relaciones sociales de los progenitores, que no se ajustan a la ley
Samiliar, a sus ambiciones, a su reputacion’” (Donzelot, J; 1986 :29).

El Torna estuva en la Casa Cuna hasta 1875, afin en el que es tracladada al Asilo de
Expaésitos. Este sistema de ingreso de los menores abandonados, comenzo a despertar diferentes
discusiones, como reflejo de la polémica generada en Francia, las cuales no s6lo se basaban en
el mado de ingreso de log nifiog <ina tamhién en 13 facilidad que existia para el retira de estos de
la Casa Cuna.

"I Torno es un cilindro que gira sobre su eje y en el que un lado de la superficic lateral esta abierto: el
lado cerrado da a la calle y en sus proximidades hay un timbre. Cuando se abandona a un niffo, s¢ avisa a
la persona de guardia tocando timbre. Il cilindro gira sobre si mismo, presenta al exterior su lado abierto,
fecuge ab mifio y iu iniroduce ab intenion ded hospicio.

"Bl Servicio Abierto consistia en sustituir al torno para “disuadir del abandono v conceder las ayudas a
partiv de una investigacidn administrativa de la situacion de las madrves” (Donzelot 1986 -31) s el
mismo sistema que se implemento en el Uruguay para sustituir el Torno, pero con el nombre de Oficina
de Admision Secreta.




El principal opositor del Torno fue el Dr. Morquio, quién utilizd fundamentaciones
médicas para su anulacion.  “El anonimato de la  familia  bioldgica, implicaba el
desconacimionto de todos los antecedentes del expisito, condiciones de embarazao A parto,
existencia o no de enfermedades cronicas v/o contagiosas, especialmente la ~szf/i/i.s- " (De
Martino, M; Gabin, B; 1998 :39). Para la sustitucion del Torno, el Doctor promovid la creacion
de nuna oficina de admicion

Pero habia personas que defendian este sistema de ingreso de nifios, argumentando que
el mismo reducia las tasas de infanticidio o abandonos criminales en lugares impropios. De esta
manera se huscaba favorecer la recepcian de los nifios na deseadas a través del ananimata de
la entrega.

El Torno existio hasta 1933, pero desde 1911 funciond conjuntamente con la Oficina de
Admicidn, mediante la cual ce prmvmll’n stperar el anonimatn del abandonao, npun!mu{n loe
datos del nifio entregado, los de su familia y del contexto al cual pertenecia.

Tomando algunas ideas de Portillo (1989), podemos decir que el Torno expresa un
madelo de paliticas, en donde coexicte un haio grada de aplicacian de conacimientos cientificos
— técnicos en la consideracion del menor, y se conforma una institucion que localiza y centraliza

la minoridad abandonada como “disfuncion social™ (Portillo, A; 1989).

l.a “C'asa Cuna™ funciond en «n) p_rinuj.r local del H()gpit;}l de 1a Caridad hasta 1875 afin
en el que se traslado al nuevo edificio del actual Asilo “Damaso Larrafiaga™.

En 1829 se crea la Comisidn protectora de Indigentes, que atravesé por varias
transformaciones en cuanta a sn organizacion v denominacidn, pera siempre mantuvo entre sine
integrantes a personas distinguidas social y politicamente. Fue un centro muy importante de
atencion, ya que llevd a cabo varias obras sociales y tenia una amplia cobertura.

A partir de TRAOQ coexiste conjuntamente con la Casa Cuna otra institucian: el Ac<ilo de
Expdsitos y Huérfanos; en donde también fueron “internados™ los nifios que se encontraban en
la antigua Casa Cuna.

En este lugar tuva una narticinacian destacada el Dr. Marquia, va que  fue el doctor v
mas tarde, el director del lugar. Aqui el Doctor realizo diversos estudios y observaciones, con el
fin de conocer las enfermedades de los nifios que llegaban al Asilo y las condiciones del
Servicia en el gque trahajaha

Tanto el Cadigo Civil sancionado en 1868, como el Codigo Penal de 1889, fueron los
primeros instrumentos legales que establecian una forma de concebir a los “menores™ y de
definir an lugar en la cociedad: la familia Y en dande <e estahlecieran lac dicpn:ivimwu
referentes a la patria potestad, sucesiones, capacidad, legitimacion, y los procedimientos legales
en caso de infracciones.

Fn el (_'Adign Civil <e e<iahlece tada lao referente a la minluicici(m, administracion v

pérdida de la patria potestad; el papel de los menores a efectos sucesorios, adquisicion de la



capacidad de disponer y también define la ubicacion del menor en la sociedad, especificamente,
en la familia (Portillo, A: 1989). Se establece, ademds, “la responsabilidad subsidiaria de los
padres comenzando asi la lenta concvecidn del concepta de ahandono moral ™ (De Martino, M:
Gahin, B; 1998 :39).

En este sentido, el Cadigo seiiala que la patria potestad terminaria con la mayoria de
edad de loc hijoe, las 21 aflos cumplidos pera para pader cagarce <in concentimienta de log
padres legitimos, deberian tener las mujeres 23 y los varones 25 (Barran, J.P: 1991).

Il Cédiga Penal, por su parte, declard como inimputable a los menores de 10 afios y
tamhién a los menares de 14 "a no cer gue conste que ha obhrado con discernimionto v entre las
circunstancias atenuantes de esa responsabilidad, incluyé la de ser el culpable el menor de 18
aiios” (Barrdn, JP; 1991 :105). No se imponia la pena de muerte a las mujeres y hombres
menares de 21 afiog, de acuerdn al Art R4

Pero, dado que el menor a partir de los 12 afios era tratado como un adulto, le
correspondia al juez de la causa averiguar si éste actué con o sin discernimiento, y en caso
afirmativa e procedia de Ia misma forma que con un adulto (Partilla| A 1989)

Frente a la incapacidad familiar, el Estado comienza a crear marcos normativos y a
intervenir en determinadas cuestiones que anteriormente estaban en manos de las instituciones
privadnc o de la caridad de lac familiag pu_u_ii«}nu_-c

Entonces, a medida que el Estado se fue afianzando, comenzo a disputar el campo de
los menores y de los sectores mas carenciados, anteponiendo al principio de caridad el de la
beneficencia piihlica,

Por eso, en 1889 todos los establecimientos piiblicos de beneficencia son colocados por
ley, bajo la direccion de una “Comision Nacional de Caridad y Beneficencia”, de caricter
honarario v tlcpnndivntc‘ del Pader Fj(-(‘ntivn a travée del Ministerio de Gahicrnn I\Pnnilhy A
1989).

Mediante esta ley, se declararon “nacionales™ todos los establecimientos de caridad
existente v coma estrategia_ ce fomenta el desarrollo de comiciones departamentales. Ademig,
se definid que la comision administre la Loteria de la Caridad, siendo ¢sta la tnica fuente fija de

ingresos.

4 mediante la ley de 1889 co pucioron hajo la diveccicn de la Camision Nacional de
Caridad vy Beneficencia Publica, con el cardcter de Establecimientos Nacionales a los
siguientes centros. Hospital de Caridad, Asilo de Dementes, Asilo de Huérfanos y Expositos,
Axilo de _)Hr_’m_/ig(rs' v Crimicos, Acilae Maternalec v Fecuela de Artec ¥ (?ﬁ:_‘ins' " (Portilln: 1080
:12).

A pesar de todo, la atencion de estos servicios se mantuvo bajo la drbita religiosa a

través de Comiciones Honararing riPcignmi:N por el Pader Piihlico
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I.a disputa entre [a drbita religiosa v estatal se resolvid en 1910, cnando en reemplazo de
la Comision de Caridad y Beneficencia. s crea la Asistencia Piblica Nacional, la cual tenia
coma cometidos la acistencia v tutela de menores desamparados: acistencia v proteccion a la
infancia y embarazadas, y todo el sistema hospitalario (De Martino, M: Gabin, B; 1998).

Yara atender las situaciones de los nifios y adolescentes que se volvian “vagos en el mds
completa abandona entretenidos en juegos perniciosos con maolestiac a los tranceuntes, comao
decia el Jefe Politico v de Policia de Montevideo...” (Barran, J.P; 1991 :104), el gobierno de
Lorenzo de la Torre, crea en 1879, la Escuela de Artes y Oficios’ y mediante la Ley de Vagos
de 18872 se ordenaba a los menares ane se encontrahan en esas condicinnes, a ser infernarlos en
dicho lugar. El régimen de internado de esta Escuela “la convirtié en los hechos, en una carcel
para adolescentes “incorregibles™ (Barvan, J.P; 1991 : 104).

Aci la infervencidon del Feiadn ce hacabha en la educacidn v en el lr:\haju_ tratando de
integrar a los adolescentes a la sociedad. Pero en realidad lo que se buscaba era " defender a la
sociedad de aquellos a quienes margina’ (De Martino, M; Gabin, B; 1998 :46).

Después de la sancidn del Cadign Penal, los establecimientos de reclusidn (comao la
Carcel Penitenciaria y la Carcel Preventiva y Correccional) quedaron bajo la érbita del Conscjo
Penitenciario, el cual era elegido por el Poder Ejecutivo de acuerdo con el Supremo Tribunal de
lucticia

Hay que destacar que, desde el ambito policial, también surgieron diferentes
reglamentos y disposiciones, como la Ley de Vagos en 1882 o la Guia Policial en 1885, que

racciones que tenian que ver con situaciones de ahandona o desampara, que en

tipificaban in
muchos casos determinaban la internacién de los menores, pero siempre con los adultos (De
Martino, M; Gabin, B; 1998).

Dirante ecte prrru'mln (fines del Qigln XX v prim‘.ipinc del XX)‘ vemos aue Ia caciedad
atraviesa un proceso de modernizacion, que repercutié de diferentes formas, en todos los
ambitos de la vida del pais. Siguiendo a Barran (1991), se paso “de una sensibilidad bdrbara a
una sensihilidad civilizada” (- 76), 1a cual “ no cila aseguraria el cambio econdmica — cocial
sino tamhién que este cambio fuera en paz, es decir, conduciria tanto a la implantacion del
orden como a su propia intangibilidad ™ (Barrdan, J.P; 1991 :28).

Feta nueva <encihilidad pisa en marcha un lli\‘('iplinnmipnm con el nhj(’tivo de
controlar a las mujeres, niffos, adolescentes y a las clases populares. Ademas, tuvo un avance
discontinuo y acentud cada vez mas las diferencias entre la elite (clase burguesa) y la mayoria.

Fste pacaie de una <encihilidad a ofra se da dentra de un contexta en el cual el Lirmgnay

comienza sufrir cambios importantes a partir de los ascendentes flujos inmigratorios, regionales

"2 1a Escucla de Artes y Oficios en 1915 se transformé en lo que hoy conocemos como Escuela
Industrial.
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como internacionales, que comienzan a moldear una nueva sociedad y a implantar  “nuevos
fendmenos sociales™ (Portillo, A; 1989). :

Cama seiialan las antaras De Martina v Gahin (199R) “ol nueva modelo de produceicn
que se instala en nuestro pais a fines del siglo XIX y primeras décadas del siglo XX, obviamente
implica  nuevas  formas de  sentir,  nuevos  valores, nuevas  conductas, nuevas
canceptualizaciones™ (- 34) A la vez ane nos encontramos can nn Fstada hatllicta imnulsando
transformaciones en varios escenarios de la vida del pais, las cuales apuntaban hacia la

constitucion de un nuevo orden social, politico y econdémico.

Fstas reformas foeron aplicadas a Ia cociedad en husea de nna meior ealidad de vida de
los habitantes: expansion de la salud, vivienda, saneamiento, ampliacion de la oferta educativa,
nacionalizacion y estatizacion, mejoras cn las condiciones laborales; lo cual integro el Estado
con la enciedad

Hablamos de un Estado intervencionista en el ambito de las politicas sociales, las cuales
se caracterizaban por tener una cobertura urbana y un tipo de estrategia que le daba al modelo
uruguayva el caracter de acistencialista  (Filgueira, F; 1994)

En el caso de las politicas de infancia, no se encontraron actores organizados que
demandaran, por lo tanto el Istado fue quien dio las respuestas a lo que se consideraba
desviado, pntnl«'\gi(ﬁn nara la sociedad (Gareia, So</d -11)

Pero si bien estas politicas formaron parte de uno de los pilares constitutivos del Estado
de Bienestar, los servicios de atencién a la infancia se mantuvieron dispersos en diferentes
r)_rgzmigmr_\s pl_'uh!ic(\g (coma en el de Inctruccian Pihlica, el de Industrias, Interior ete)  hasta
1934,

Uno de los principales ejes de esle disciplinamiento fue “/a medicalizacion de la
saciedad  en donde el cuidada del cuerpo era un hien inestimahle, v el predominio del
higienismo fue la base del plan de moralizacion de las conductas de los nifios, adolescentes y

sectores populares” (Acosta, L, 1998 :109 111]).

Fate decarralla de la medicina ectnvn acompanada del decarralla de nn (j()njl_mto de
disciplinas como la Psicologia y el Servicio Social, que hicieron que este saber no sélo tratara
problemas especificos de la salud, como la mortalidad infantil, enfermedades hereditarias y
contaginsas, nutrician higiene, cina que permitieran dar respuestas a otros prohlemas de s
sociedad en general. Especialmente en el campo de la infancia, ya que hasta ese momento

habian predominado los enfoques juridicos.

Fn ecte centida decde la medicina e ectahlecen natrones de conducta ccpemhh)s nara Ia
poblacién y sus anormalidades consideradas como “desviaciones™ las que debian ser
corregidas: “Se asimila los infractores de conducta a enfermos, que requieren una intervencion

en su cardcter ;_u_l_tr_)_lz_igir;n " (Mards, 1.: 1992 -27)
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Como muestra el texto de Barrdan (1991)", quien retoma la obra de Phillippe Ariés
(1973), en este periodo se produce ¢l “descubrimiento del nijio™, ya que en la época barbara no
exintia una imag
importancia antes ausente "' (Mordas, L; 1992 :41).

En este sentido, vemos que el nifio considerado antes como “un hombre pequeiio ™, paso
a <er considerada coma “un ser con derechos v deseos propios de su edod” (Rarvdn: 1001
2101). Serd apartado del mundo de los adultos para ocupar lugares adecuados para él, como la
escuela y el jucgo, y sera sujeto de un “largo adiestramiento " (Mords, 1., 1992 :42). Era objeto
de amor v de vigilam-ia: ya que por un ladn tenia que ser un nifio dacil v pudann_ v nor ofro
lado, era vigilado por sus padres, maestros, médicos y sacerdotes. A la vez, que se pretendia una
culpabilizacion interna de su propia autocorreccion.

Tambhién en ecta nueva sencihilidad, surge la nececidad de manifestar catidianamente
mimos, carifio, afecto, al nifio, tanto por parte de la madre como del padre, para que sea feliz;

“La familia extensa de la época bdarbara se transforma en familia nuclear, en que las

Gabin, B, 1998 :36).

Estas conductas eran aprobadas por la sociedad, mientras que se horrorizaban de
fendmenos sociales coma el abandono, la martalidad infantil v lac formas “hdrbarac™ del control
de la natalidad (infanticidio y abandono), las cuales fueron sustituidas por las formas
civilizadas: coitus interruptus y aborto (Barran, J.P; 1991 )-

Imto  con  estas  tranclormaciones en  la infancia, también la  familia  <ufre
modificaciones. La familia extensa se convierte en familia nuclear, donde predominaban las
relaciones intimas y personales entre padres e hijos. Aparecen roles claramente diferenciados,
adecnados a lag nuevas formas econdmico sociales ane comienzan a de<arrallarce Provocandan
un incremento de la privacidad y alejamiento de las pautas socializacion con medios sociales
mas amplios, que derivé en un descenso importante en las tasas de natalidad (Portillo,A; 1989).

En esta nueva sencihilidad tiene un papel impartante coma agente de cantral, la eccuela
valeriana. A través de esta el Estado busco “civilizar™ a las clases barbaras transformando a la
escuela en laica, gratuita y obligatoria. Ademas, era fundamental “para el desarrollo de las
destrezos rpr_lueriqlnc " (Mards, 1. 1992 -42) por la caciedad

De esta forma, afirmaba José Pedro Varela que “el hombre educado encuentra siempre
en su misma ilustracion, una barrera para el desborde de sus malas pasiones que, en vano, ha

pw’h_'m]i(ln huscarse para el ignorante” (Varela, 1P n‘n‘nml Rarvdn 1P; 1991 :97)

" Kl texto al cual hacemos referencia es “/Historia de la sensibilidad en el Uruguay - Il disciplinamiento
(1860  1920)", Ediciones de la Banda Oriental. Facultad de Humanidades y Ciencias. Montevideo.
1991.



Haciendo una breve conclusion de este primer punto, podemos decir que durante este
periodo hay un cambio fundamental en el rol del Estado que pasa a ocupar el lugar de la Iglesia
y del acistencialisma lagranda un mavar contral de las posihles sectares “en rieson™ (Mards 1 -
1992). Es por eso que al representar estos sectores cierta “peligrosidad™ para la sociedad, “se
hicieron necesaria la adopcion de formas nuevas e indirectas de control social ™ (Platt, A appud
Maoras 11992 2A)

Estas formas de control social" fueron ¢jercidas de miltiples y variadas maneras a
través de distintas instituciones. L:n primer lugar, nombramos aquellas instituciones que aunque

el discurso

la Escuela de Artes y Oficios. En segundo lugar, aquellas de cardcter no punitivo o difuso, como
la familia, la escuela y sobre todo, la medicina. Y en tercer lugar, hacemos referencia a las
institnciones de tipo pomitiva inctitncionalizado Fo el caca de las menares hahlamog de Ia
existencia de instituciones tutelares con un perfil educativo / rehabilitador. Pero para aquellos
casos de delitos tipificados, estuvo presente el sistema penal, ya que hasta 1911 los adolescentes
en infraccidn fueron "internados" en las mismos lugares destinados para los adultos; afio en que
se crearon lugares especificos para estos adolescentes.

Con la creacion de instituciones, como la €asa Cuna, el Torno, etc, para menores
abandanados, comienza a perfilarce el concepta de “ahandona moral v material™ definidn,
luego, claramente en ¢l Codigo del Nifio del 34, en donde aparece la familia como el tnico
agente causante de las “situaciones irregulares™ como la mendicidad, vagancia, delincuencia y
prostitucidn, entre otras,

En cuanto a los menores infractores, vemos que en el Cadigo Penal se definen las
conductas delictivas y su penalizacién. Pero estos menores contintian siendo castigados
hrutalmente v p«:nnli?mloc en lac miemac condiciones que las adnltne vV con menos gnmn'inc aue
estos (De Martino, M; Gabin, B; 1998).

Por ultimo, destacamos que a fines del siglo XIX junto a otras profesiones
(orientadares,  educadares, operadares  sociales),  aparece  la Visitadara  Sacial  en
“organizaciones institucionales de la Asistencia Publica como agente subordinado del médico™
(Acosta, 1., 1998 :125).

Festas nuevas pr()f'Pcinn(-:‘ v sohre tada Iac vicitadaras snciales, en estag carvicios, van
definiendo su ambito de intervencion con aquellas “clases menos favorecidas™. En cuanto a la
infancia, la infervencion gira en torno a dos grandes poblaciones: la infancia con problemas (en
po;‘ligrn) via infancia po‘lignwn (decviada) (Nonzelat, 10 1989)

L.a funcion que realizaban las Visitadoras Sociales, era la de elaborar los informes
acerca de la situacion familiar, econdmica, contextual, de los sujetos con los que trabajaba;

realizar visitag domiciliarias; v elevar la informacian obtenida, a los médicos
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B- HMacia la conformacion del Modelo del 34 15

En 1911 se dicta la Ley de Proteccion de Menores, \a cual “implica el primer intento
por establecer una legislacion en ia materia™ (Pérez Manrique; R; 1995 24). Dicha norma
establece: la imputabilidad absoluta hasta los dieciocho afios cumplidos. en relacion a los delitos
castigados con pena de prision o de multa (delitos que se pueden considerar de menor entidad).
La imputabilidad absoluta hasta los dieciséis afios, en relacion a los delitos castigados con pena
de penitenciaria (los delitos graves, cama el homicidio) 1.a imputahilidad ahcoluta, en relacion
a los reincidentes en infracciones municipales o de policia, siendo en este Gltimo caso
facultativa la internacion (Pérez Manrique, R; 1995).

Los autares de los delitos eran cametidos a un organisma especial: el Cancejo de
Proteccidn de Menores hasta la mayoria de edad, debiendo ser sometidos a un tratamiento
educativo en establecimicntos piblicos o fuera de cllos. Este Consejo fue “el primer organismo
administrador especifico en la materia” (De Martino, M; Gabin, B; 1998 :41)

De acuerdo a lo que seffalan  De Martino y Gabin (1998), la creacion del Consejo
significé un jalon positivo en aquella disputa por el espacio de la tutela social y ¢l inicio de un
proceso de especializacion institucional sobre la minoridad.

Este Consejo estaba integrado por 11 miembros elegidos de la siguiente manera: § por
el poder ejecutivo, 1 por la Alta Corte de Justicia, 1 delegado por cada una de las siguientes
instituciones: Consejo Nacional de Higiene. Comisién Nacional de Caridad, Junta Economica y
Administrativa de Montevideo y Consejo Penitenciario. El otro miembro era ¢l Jefe Politico de
la Capital y el Presidente era elegido por el Poder Ejecutivo. Ista Comision dependia del
Ministerio del Interior y el Poder Ejecutivo ejercia la Superintendencia (De Martino, M; Gabin,
BB; 1998).

El mismo hacia una clasificacion de los menores y adolescentes en: delincuentes,
viciosos y simple abandono y por tal razon, habia que mantenerlos separados. Los jueces eran
quienes se encargaban de indicar el tiempo de tratamiento, de acuerdo a si era educativo o
correctivo, dependiendo de cada situacion; pero no se establecian plazos legales para el
tratamiento de los “menores delincuentes™ (De Martino, M; Gabin,B; 1998).

Mas tarde, por medio de la Ley N° 5.212, se fusionaron los Consejo de Proteccion a los
Menores y el Penitenciario, formando en 1915 el “Patronato de Delincuentes y Menores”, el
cual estaba destinado a proteger la infancia en forma conjunta con la administracion de las

carceles, donde se alojaba a los menores infractores.

" Ver en el Capitulo 11 de este trabajo: definicién de control social.

B Pérmino utilizado por el autor Alvaro Portillo para sefialar ¢l conjunto de Politicas Sociales
relacionadas con la infancia. sancionadas cse afio: Codigo Penal, Codigo del Nifio y Conscjo del Nifio
(De Martino, M; Gabin, B; 1998).



L.a década del 30 instaura en el Urnguay un nuevo escenario que significo la quiebra de
un régimen reformista que habia existido por mas de treinta afos.

Nos encontramos en un contexto de plena crisis econdmica, agudizado por la Depresion
del “29 (que estallé en Fstados Unidos y repercntié en el pais) en donde ademés, se inicia la
Dictadura de Gabriel Terra en 1933.

Durante este gobierno, el Estado “continué jugando un papel decisivo e insustituible en
la regulacion de la economia y de la sociedad [...] Con wun estilo de conduccion mids
administrativo que politico... " (Caetano, G: Rifla, J; 1994 :154).

Estamos (rente a la conformacion de un Estado Social, cuya base radicd en ser una
mezcla de “liberalismo, corporativismo y estatismo” (Filgueira, F; 1994 :33), que tuvo a su
modo “ciertos ribetes findacionales” (Caetano, G; Rilla, J; 1994 :158), como la creacion de
diferentes instituciones que serian las encargadas de llevar adelante las politicas sociales del
pais durante los cuarenta afios siguientes (Filgueira, F; 1994).

E2n este sentido nombramos la creacion del Ministerio de Salud Publica, la creacion de
varias ollas populares y comedores en Montevideo. También, fue importante la labor realizada
en el drea de asistencia social, donde se llevo a cabo una expansion de buena parte de los
servicios de manera mas universal, y se creo el Banco Hipotecario, como medio de acceder a la
vivienda.

I:n cuanto al marco juridico, podemos decir que se realizo la reforma de la Constitucion
aprobada en 1934 y del Codigo Penal. Mientras que en el drea de la minoridad, se sancion6 el
Codigo del Nifto y se cred el Consejo del Nifio.

En ¢l ambito de la proteccion a la infancia, estamos ‘fiente a una faceta de control”
(Mords, 1., 1992 :25) que le pone fin al modelo implementado hasta el momento. El objetivo de
esta faceta sera reprimir la extension del malestar social y los “desdrdenes morales denunciados
por los medios de comunicacion de la época” (Moras, L, 1992 :25), sobre todo en lo que hace
referencia al aumento de la delincuencia “precoz”™ (Moras, L; 1992).

Ademas, se desarrollan una serie de politicas en donde el tratamiento institucional
cumple un papel central como forma de lograr la adaptacion del individuo a su medio.

Debido a que todo lo referente a la infancia se encontraba disperso en distintos
organismos, ¢l presidente Terra designa una comision honoraria, integrada principalmente por
médicos y abogados, con el fin de revisar y unir toda la documentaciéon correspondiente a la
infancia; para elaborar un proyecto de proteccion y patronato a la misma.

Una vez aprabado dicho proyecto, se crea el Ministerio de Proteccion a la Infancia, el
cual tenia como objetivo principal la reorganizacion de los servicios publicos relacionados con
el drea y fue designado como su presidente el Dr. Berro.

Este ministerio tuvo cardcter transitorio, ya que funciond durante el periodo de

elaboracion de ley del Codigo del Nifio, la cual fue promulgada en 1934.
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En el afio 34, “aiio de la revolucion juridica™ en el que predominaban las ideologias
positivistas como parte del discurso dominante, con cierta cultura racista de la nifiez" (Uriarte,
¢y 1999:50), surge el Modelo de 1934 el cual tiene “una vocacion de integralidad, pues
pretende involucrar la totalidad de la sociedad y en lo que nos interesa, pretende involucrar a
todos los nifios y jovenes del pais” (Grezzi, Q: Uriarte, C; 1992 : 242).

Este modelo incorpora las tendencias predominantes en Estados Unidos y en Furopa,
respondiendo de forma clara a las concepeiones generadas por el Movimiento de Reformadores
de origen norteamericano, que impacta en América Latina a partir de la década del 20.

Las principales ideas del Movimiento se centran en concebir al ser humano como util
para la socicdad, existiendo ciertos “vicios™ en esta que lo corrompen, gencrados por un medio
ambiente inadecuado o por transmision hereditaria. La posibilidad de modificar estas
situaciones estd dada en la aplicacion de un estricto tratamiento basado en: el trabajo, vida en el
campo, austeridad, buenos modales, moral e higiene; estas caracteristicas son atribuibles a “una
familia honesta™.

Entonces, ¢l menor infractor aparece como producto de las condiciones individuales y
sociales adversas, donde el tnico tratamiento efectivo consiste en colocarlo en un entorno
material y moralmente sano.

Por eso esta corriente, promueve lugares (reformatorios) aislados de la sociedad, como
en el campo, en donde la disciplina férrea y el aprendizaje mediante técnicas de trabajo manual,
son fundamentales para ¢l trabajo con cstos adolescentes. De alguna forma el proceso pierde
importancia frente a estas medidas correctivas.

Este modelo hace referencia a ** las medidas a tomar para con los chicos infractores, y
necesidad de tribunales especializados y procedimientos adecuados™ (De Martino, M; Gabin,
B 1998: 47).

El proyecto de ley del Cddigo del Nifio'® fue formulado por la Comision Asesora del
Ministerio de Proteccion a la Infancia y remitido al Poder Ejecutivo por la Comision
Legislativa Permanente el 8 de febrero de 1934. Pero fue aprobado el 6 de abril por Ley N°
9.342. Mas tarde, se insert6 en el Registro de Leyes y Decretos.

El Cadigo, al decir de Portillo (1989), tiene cuatro conceptos vertebrales: la familia,
considerada como el epicentro de la reproduccion social y biologica; se hace referencia a la
familia nuclear; la medicalizaciin, cuya hegemonia en los problemas sociales es visible desde
fines del siglo XIX, sobre todo en lo referido a la infancia. También otro concepto cs la
educacidn, ya que en cuanto a los menores abandonados e infractores se establece una estrategia

basada en la educacion formal, educacion fisica y para el trabajo (bajo el concepto de

B == 27 5 ¢ 5 5 5 &
' Este Codigo se mantiene en vigencia actualmente en el pais. En el Parlamento existe un proyecto de
actualizacion del mismo. La demora se debe a una discusion basada en la edad de imputabilidad de los
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“proteccion intelectual y moral™ - Art. 73), para lograr una mejor integracion del menor a la
sociedad. Este punto estd muy ligado al altimo, que es ¢l disciplinamiento, que de acuerdo a
Barrdn (1991), en 1920, aparecen los “nuevos dioses™ trabajo, ahorro, disciplina, puntualidad,
orden, higiene como figuras emblematicas de la “sociedad civilizada™.

Grezzioy Uriarte (1992) haciendo referencia a los contenidos del Codigo sefialan que,
sobre la infraccion: se parte desde una concepeion etiologica del delito, porque lo que interesa
no es la gravedad del delito cometido, sino saber cudles han sido los factores que llevaron al
menor a cometerlo.

Establecen como las posibles causas del mismo: la herencia, el abandono moral, Ia
mendicidad, la prostitucion, la irregularidad escolar, la deficiencia en la higicne, los malos
ejemplos y los malos tratos. Como ¢l Codigo valora estas causas de forma negativa, se dedica a
combatirlas a través de diversos mecanismos (Art.119).

En caso de que el nucleo familiar no responda al modelo de familia promulgado por ¢l
Estado, la sociedad; el Cadigo, recurre a las instituciones que el Modelo crea: Consejo del Niito
y Jueces de Menores, tendientes a repetir estos modelos.

El Cédigo establece una serie de sanciones para los padres relacionadas con el
“abandono moral™ (Art. 119). Por un lado, esta accion tendra como consecuencia que sus hijos
“incurran™ en la vagancia, mendicidad, frecuentacion de personas o sitios inmorales, trabajo en
la calle y/o delincuencia. Y por otro, estos menores seran entregados al Consejo del Nifio en
caso de que sea conveniente para la salud fisica y moral de estos (Arts. 48 y 113).

Grezzi y Uriarte (1992) destacan que en el Codigo hay “una polifacética difamacion de
la construccion del abandono [...] Ademds es un poderoso instrumento de control social
operado para criminalizar la pobreza™ (:254). Y que existe una asimilacion en el tratamiento,
no en el procedimiento, entre “el estado de abandono moral y material en el que este
encuentran los menores de 21 aitos y los menores de”18 afios que cometen delitos o faltas "(Art.
119).

Como sefialan De Martino y Gabin (1998) “las diferencias entre abandono ¢ infraccion
se diluyen, transformdandose en problemas dificiles de discriminar” (:63)

Desde el punto de vista juridico, el menor infractor, es aquel que no ha cumplido 18
afios, que comete falta o delito (Art.119); tendiendo a individualizar y particularizar al
delincuente.

De acuerdo al Capitulo 12, el Cddigo crea un Tribunal unipersonal, en la figura del Juez
Ietrado de Menores para Montevideo, con competencias que ejercerdan los Jueces Letrados de
mayor jerarquia en el interior (Art. 115), quien tenia que cumplir la funcion tutelar y no penal,

preventiva y no sancionadora, que “sea un gran psicilogo y sobre todo un buen padre de

menores y al endurecimiento de las medidas en cuanto a estudios psiquidtricos para el nifio y la familia. y
para la familia durante el egreso del nifio (Informacion brindada por la Asistente Social Socorro Garceia).
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Samilia, que tenga gran vocacion para el cargo y lo desempeiie como un verdadero sacerdocio”
(Art. 111).

En el art. 113 se enuncian especificamente las funciones que debe cumplir este
magistrado.

En cuanto al procedimicnto (art. 120) y las medidas a tomar acerca de los menores, se
mantienen las que establece el Cadigo Penal, pero se agregan otras en el art. 124 coma: Ia
colocacion en el propio hogar, con o sin vigilancia, confiar la guarda a terceros, disponer
arrestos  cscolares. Son sometido a un “régimen de vigilancia 'y proteccion hasta su
rehabilitacion™ (Art.130 - 135). Estas significan menores garantias de las que establece el
Cadigo Penal.

Al decir de las autoras De Martino Y Gabin (1998), el Codigo no establece el término
de la rehabilitacion ni tampoco los limites temporales de las medidas “educativas™. A diferencia
de los adultos, los menores infractores conocen donde seran derivados, pero no tienen claro
como, donde y cuanto vivira bajo este régimen. Lo Gnico que estd escrito en el Codigo es el
limite Oltimo de edad en que el menor quedard bajo la jurisdiccion del Juez; en algunos casos
hasta los 21 aflos y en otros hasta los 23,

El Codigo Penal eleva la edad de imputabilidad penal como el margen etireo para
atenuar la responsabilidad por minoria de edad. Por el art. 34 dispone que no es imputable el
que ejecuta un hecho antes de haber cumplido los |8 afios. Mientras que en el art. 46, n°® 5,
establece como atenuante genérica la edad, cuando el agente fuere menor de 21 aios y mayor de
18 (Grezzi, O; Uriarte, C; 1992).

A estos menores, se les aplicara judicialmente y por sentencia ejecutoriada, medidas de
seguridad educativas (art. 92 y 93), que no tienen minimo de duracion y cuyo maximo es de 10
afios (art. 94 y 95). Estas medidas se cumplirin en Rc(ﬁrmatorins (art. 98).

El art. 45 dispone, que los jueces pueden prescindir de la aplicacion de las medidas de
seguridad en ¢l caso de menores de 18 afios, que hayan tenido buena conducta y que hubieran
cometido delitos castigados con prision o multa, cuando sus padres o guardadores, ofrecieren,
por sus antecedentes honorables, garantias suficientes de asistencia moral eficiente.

El Cadigo del Nifio crea el Consejo del Nifio, como la autoridad central y Gnica de
proteccion a la infancia y regula su organizacion y funcionamiento’”. Ambos estan impregnados
de las caracteristicas anteriormente seiialadas en cuanto al rol del Estado, la sociedad y la forma
de concebir la infancia (Garcia, S; s/d).

En cuanto a la profesion, el Caodigo configura un rol especifico dentro de la politica para
aquellas profesionales que denomina Visitadoras Sociales:

“Dentro de los organismos que dependerdan del Consejo del Nino, la Visitadora social

debe intervenir en los casos siguientes: hacer la ficha social en todos los casos y organizar los
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archivos correspondientes, organizacion y regularizacion de la familia; investigacion de la
paternidad; evitar el abandono del nifio; controlar el cumplimiento de los preceptos higiénicos
v las prescripeiones médicas..... """

Ademads, que se detalla el tipo de formacion y la potencialidad asociada al rol:

“Dadas las condiciones en que habrda que organizar el Escuela v la wrgencia en tener

visitadoras competentes, quizda sea lo mds apropiado la_formacion de visitadoras polivalentes,

que las pone en condiciones de tratar con acierto variadas cuestiones sociales evitando un

Es decir, las Visitadoras Sociales son las encargadas de ejecutar, de forma eficiente, las
politicas implementadas por el Fstado, en este caso, dentro del Consejo del Nifio; por lo que
significan un agente importante en esta faceta de control social: “Se plantea la creacion y
centralidad del Servicio Social vinculado a la funcion de control v educacion como
disciplinamiento de las familias” (D e Martino, M appud Garcia, S, s/d: 16).

Tanto el Cadigo como el Conscjo del Niflo tienen su base en la Doctrina de Ia
Situacion Irregular’®, que se caracteriza basicamente por: contemplar sélo a nifios, niflas y
adolescentes mas vulnerables, a quienes etiqueta con el término “menor™ e intenta dar una
solucion con respuesta estrictamente judicial. El “menor™ no es titular de derechos sino objeto
de abordaje por parte de la justicia.

El delito estd intimamente relacionado con la pobreza, buscando las causas en la
familia del menor. Se previene la delincuencia desde una perspectiva de “defensa social™, que

significa la proteccion de los menores como forma de evitar que se conviertan en un peligro

para la sociedad.

La Situacion Irregular supone la existencia de una situacion de normalidad, y es por lo
tanto, una forma de estigmatizar al menor, que no se ajusta a la “normalidad™ pre-establecida ya
que los coloca en la posicion de quienes carecen de libertad y de derechos.

A su vez, esta doctrina sosticne que, al menor que se encuentre en situacion de
dificultad se le aplica una accion judicial privilegiando la internacion o la adopcion (en caso de
ausencia de la familia). El sistema judicial trata los problemas de los menores a través de la
figura del Juez de Menores.

Por lo expuesto hasta aqui, sefialamos que este fue un periodo de “constitucionalizacion
del compromiso del Estado de velar por la estabilidad moral y material de la familia para la

mejor formacion de los hijos dentro de ella (Arts. 40,41,43 de la Constitucion)™ (Balbela, J;

1990 :61).

" Articulo extraido del Cadigo del Nifio: Tey N° 9.342 - Capitulo I. Ver Anexos.
" Lin: “Norta y exposicion de motivos del proyecto - Noviembre 1933.Pdg: 22.

" Ihidem. Pag: 23.

* Término utilizado por el autor Emilio Garcia Méndez.
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Fsta constitucionalizacion se hizo efectiva por un lado, con la reforma del Cadigo
Penal, en donde se fija como limite de impntabilidad penal los 18 aiios, disciplinando que por
debajo de esa edad resultan eficientes las medidas educativas en reformatorios, sin minimo pero
con determinacion de maximo, por sentencia ejecutoriada, o afin con vigilar}cia familiar
(Balbela, I; 1990).

Por otro lado, con la implementacion del Codigo del Niflo, mediante el cual se
encararon, fundamentalmente, dos problemas: la infraccién y el abandono (Balbela, J; 1990).

El Modelo del 34, implico un esfuerzo de innovacion organizativa y en las modalidades
de intervencion social en este campo, ubicando al pais en la regién, como pionero en las
politicas de infancia (Garcia, S; s/d), y lo transformaron en un paradigma para toda América
Latina.

Pero entre las décadas del 50 y 80, este modelo comienza a ser muy criticado por
diferentes actores sociales y hay intentos para reformar el sistema de control de menores
existente. Es por ello, que durante este periodo, sc presentaron varias iniciativas para modificar
el Codigo, como en 1987, y en la actualidad, estd en discusion un nuevo proyecto: el “Codigo de
la Niftlez y Adolescencia™ Fl eje de la discusion gira en torno a la posibilidad de mantener o no
los dicciocho aflos como limite para la imputabilidad de los menores. Hay otra cuestion
importante, que es la de poder adaptar las normas al contexto actual del pafs.

En la actualidad, estas discusiones estan acompafiadas de un fuerte cuestionamiento al
rol del Estado, ya que, a diferencia del Estado del 34, aparece “impotente™ al no dar respuestas a
determinadas situaciones; sobre todo a aquellas que tienen que ver con los adolescentes que
cometen infracciones. Al decir de Moras (1992) “son notorias las dificultades del Estado para
el cumplimiento de las funciones de proteccion social” (:30). Por tal motivo, el Estado busca
establecer alianzas con diversos actores e instituciones, pablicas y privadas, para poder brindar
soluciones a este y otros problemas.

La familia también, es fuertemente cuestionada en su capacidad de ¢jercer sus derechos
y deberes. [isto se ha visto agudizado, entre ofras cosas, por el rol que ha asumido la mujer
(ejemplo: como jefa de hogar, accediendo a puestos de trabajo que antes ocupaba el hombre); y
los “nuevos arreglos familiares™ (ejemplo: uniones libres, hijos de diferentes padres, etc);
situaciones que han llevado a que ésta tienda a desestabilizarse y que cxista una falta de

credibilidad en ella como institucion (De Martino, M; Gabin, B; 1998).
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C- Pasaje del Consejo del Nifio al INAME

Durante el periodo comprendido entre 1955 y 1973, nos encontramos con un pais que
atraviesa una profunda crisis ccondémica provocada por la finalizacion de los efectos de la
insercion favorable en el mercado exterior, que obligd al estado a financiarse con los recursos
obtenidos durante el “Uruguay feliz”. Y con un notorio desgaste de “nuestro particular Estado
de Bienestar™'

Comienzan a tomarse medidas como la Reforma Cambiaria y Monetaria, especialmente
en ¢l gobierno del Partido Nacional (entre la década del 60 y principios del 70), que agudizaron
atn mas la crisis, repercutiendo en la esfera politica y social.

En 1973, durante ¢l gobierno de Juan Maria Bordaberry, dado que la situacion de
conflicto social y politico era muy grave, se disuelve el Parlamento y el Uruguay entra en un
periodo de régimen de facto.

En este periodo no se produjeron grandes transformaciones en las pautas de estatismo,
a diferencia de otros paises en el Uruguay se mantuvo el estilo dirigista v estatalista”
(Filgueira, I'; 1994 -45). Si bien se lleva a cabo una reapertura de la economia, promoviendo
las exportaciones e implementando una plaza financiera libre con un sistema de secreto
bancario, el resto de las actividades se mantuvieron iguales que en el viejo modelo (Filgueira, F;
1994).

Pero cabe recordar que, mientras durd este régimen, se cometieron graves delitos contra
los individuos, basados fundamentalmente, en la represion, la tortura, la desaparicion de miles
de personas, persecuciones y el exilio de otras que no estaban de acuerdo con el régimen’’.

s una época caracterizada por la gran “alarma social” (Castelli, S; De Martino, M;
1993 :127), debido a que hay “un mayor destaque y masividad de las noticias policiales™
(Castelli, S; De Martino, M; 1993 129) sobre “delincuencia juvenil™ y motines en diferentes
carceles del pais. Esta situacion lleva a que la sociedad tome medidas en cuanto a la vigilancia
por ejemplo, recurriendo en algunos casos, a contratar empresas privadas de seguridad.

Entre las décadas del 80 y del 90, América Latina, incluyendo al Uruguay, asisten a un
proceso de reformas que, teniendo en cuenta el andlisis que realiza la autora Constanza Moreira
(2001), las llamamos Reformas de 1° y de 2° generacidon, poniéndose en practica el Modelo

Neoliberal.

Estas reformas tuvieron como principal objetivo la implementacion de programas para
la estabilizacion y el ajuste estructural, otorgdndole una mayor libertad al mercado y

redefiniendo el papel del Estado. Conformaron un “paquete™ que incluia: disciplina fiscal,

! Decimos particular, por que nos encontramos con autores que sostienen que. tanto en ¢l Uruguay como
en toda América Latina. no existieron Ustados de Bienestar.

 Estos delitos contra la dignidad y los Derechos Humanos de las personas. en la actualidad son juzgados
por Organismos internacionales en algunos paises de América Latina. Por ejemplo: en Argentina.



reforma tributaria, liberalizacion comercial y financiera, privatizacion, desregulacion,
estabilizacion y apertura externa.

Ademds, se caracterizaron por ser praduales y heterodoxias, produciendo, hasta la
actualidad, efectos recesivos en materia social; reduccion de empleos puablicos 'y privados;
inestabilidad, infantilizacion y feminizacion de la pobreza, inseguridad ciudadana, segregacion
y profundizacion de las desigualdades, entre otras cosas (Moreira, C; 2001).

Pero si bien este periodo significo la reapertura democratica del Uruguay, “esta no fire
acompaitada por una verdadera democracia sociall... [Los principios de equidad v justicia
social, hoy por hoy, no se visualizan” (Castelli, S; De Martino, M; 1993: 129),por la
implementacion del modelo antes mencionado.

Nos encontramos asi, con una sociedad en la que se percibe un aumento de las
situaciones de “riesgo social™, debido al descenso en la calidad de vida de las personas, que
supone que “aquellos marginados, rechazados” (Castelli, S; De Martino, M; 1993 :129),
desplazados por el modelo econdmico imperante, sean los principales “candidatos™ del sistema
penal.

En este contexto del pais, se modifica la forma de concebir a los sujetos de las politicas
y las medidas a adoptar en cuanto a los adolescentes en infraccion. Ese cambio esta dado
basicamente porque se produce, en 1988, a nivel nacional el pasaje del Consejo del Nifio al
Instituto Nacional del Menor (INAME), y en el ambito internacional, en la orbita de la ONU,
se firma la Convencion Internacional de los Derechos del Nifio.

El 14 de septiembre, mediante la Ley N 15,977, se crea el INAME; ley que tiene como
antecedente la ley de creacion del Consejo del Nifio, y.en la que se establecen modificaciones
con respecto a la anterior. La misma habla, por primera vez en la historia de la legislacion de
menores, de “Medidas de churidml"?‘?, provenientes del Derecho Penal (De Martino, M;
Gabin, B; 1998).

“Articulo 1°.- Créase el Instituto Nacional del Menor, servicio descentralizado con
personeria juridica y domicilio legal en Montevideo. El Instituto Nacional del menor sucederda
al Consejo del Niiio y funcionara de acuerdo con las normas pertinentes a la Constitucion
Nacional de la repiiblica y de esta ley ™"’

El INAME aunque cs un servicio descentralizado, tiene como referente (o responde)

i i 5 . ~ 25
ante el Ministerio de Educacion y Cultura™.

2 Esto lo podemos ver en el Articulo 2 numeral I, en Anexos. Definicion de medidas de seguridad en el
Codigo Penal Art,
24 f F i g s
Articulo extraido de la Ley N° 15. 977 de creacion de INAMI, Ver Anexos.
9% eX ’ = <@ 5 A% X . & .
EFINAME, pese a ser un servicio de los Hamados “descentralizados™. no tiene [rente al Poder Fjecutivo
una autonomia plena, pero estd sometido a severos vinculos de control. I's un organismo tipicamente
administrativo, al que se le concede la potestad de “ejecutar las medidas de seguridad™ dispuestas por la
Justicia competente.



Acerca de la Convencion  Internacional de los Derechos del Nifto, podemos decir que
tue ratificada por Uruguay ¢l 28 de Septiembre de 1990 por la ey N° 16.137 y pasd a formar
parte del marco legal y doctrinario.

Esta sigue la linca de los instrumentos juridicos de las Naciones Unidas, tendientes a
lograr la afirmacion de derechos de aquellas categorias de personas que por diversas
circunstancias, afrontan situaciones de vulnerabilidad o riesgo, y en donde se cstablecen
garantias para los nifios y adolescentes en conflicto con la ley penal.

el nifio, por su falta de madurez fisica y mental, necesita proteccion y cuidados
especiales, incluso la debida proteccion legal, tanto antes como después del nacimiento”
(Declaracion Universal de los Derechos del Nifio).

La firma de la Convencian significd un verdadero cambio de paradigma: de la Situacion
Irregular se pasa al paradigma de la Proteccidon Integral;, por medio del cual se introducen
modificaciones respecto al paradigma anterior. La Convencidn supera la concepeion tutelar -
paternalista; el nifio y adolescente en situacion irregular evoluciona hacia una concepcion del
niffo y adolescente como sujeto de derechos.

Estos derechos que la Convencidn ennmera, son limites a la intervencion institucional y
su afectacion vulnera la dignidad humana. La Convencion tiene un programa de limites que
restringe su actuacion y modifica los roles institucionales (Uriarte, C; 1995).

L.a Convencion sacude fuertemente al paradigima de la defensa social, ya que desplaza
las responsabilidades hacia los Estados y la sociedad en general (Arts. 20, 21, 40, 41).

En el articulo 40, la Convencion establece una serie de principios contenidos en las
“Normas minimas para la Administracion de justicia de menores™; en donde se hace mencion a
las difcrentes medidas alternativas a la internacion en instituciones, con el fin de que se asegure
un trato apropiado para el bienestar del nifio y en proporcion a las circunstancias del acto (Arts.
40.1 al Art. 40.2 vii)™.

Il sistema judicial interviene solo para tratar aquellos problemas de caracter juridico. El
juez no puede tomar cualquier medida y si lo hace debe tener una determinada duracion; puede
aplicar medidas alternativas de acuerdo a la gravedad del delito, que difieren de la internacion.
Ademas, el sistema judicial trata los problemas juridicos con jueces diferentes para lo civil y lo
penal.

A nivel nacional y tratando, en la medida de lo posible, de adecuarse a esta nueva
normativa de la Convencion, también se promulgan documentos de suma importancia como: la
Acordada de la Corte Suprema N° 72367, firmada en 1994, que es un ordenamiento de normas

~ v . . 8
de la Suprema Corte de Justicia, en materia de menores infractores™.

Ver articulos en los Anexos del trabajo.

2 “ . I3 . . . .

" I.as Acordadas de la Corte son normas reglamentarias de cardcter general que se dictan en cjercicio de
las funciones de la superintendencia previstas en ¢l articulo 239 nal. 2 de la Constitucion. Cada uno de sus
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Y en 1995, es promulgada la Ley de Seguridad Ciudadana N° 16.707°°, ain vigente. la
cual recogid los fundamentos de la mencionada Acordada, donde los derechos y garantias deben
ser iguales tanto para los menores como para los adultos.

La ley N7 16. 707 define al menor infractor atribuyéndole la comision de aclos
descriptos como delitos o faltas por la ley penal y hace hincapié en que debe ser diferenciado
del menor abandonado o en situacion de calle. Establece ademas, que el menor tiene derecho a
una audiencia con intervencion de todas las partes: el juez, el fiscal, la defensa y el menor .
Esta ley realiza modificaciones en algunos articulos del Codigo del Nifio. Tal es el caso del art.
25 que modifica el art. 114 del Codigo, acerca del procedimiento de los menores infractores
(Informe Centro de Formacion y Estudios de INAMIE; 2000 — Ver Ancxos).

Por lo tanto, el marco juridico vigente en el pais en relacion a la infancia, esta
constituido por: la Constitucion de la Republica, el Codigo del Nifo, la Ley de Seguridad
Ciudadana, el Codigo Penal y las leyes especiales, la Convencion sobre los Derechos del Nifio,
el Codigo General del Proceso y las Acordadas de la Suprema Corte de Justicia (Informe Centro
de Formacion y Estudios de INAME; 2000).

También existen otros acucrdos. en ¢l ambito internacional, que regulan la situacion de
los adolescentes en infraccion. Podemos nombrar: las Reglas de Beijing, las Reglas de las
Naciones Unidas para la Proteccion de Menores Privados de Lihertad y las Directrices de las
Naciones Unidas para la Privacion de la Delincuencia Juvenil (Directrices del Riad).

A modo de conclusion de este punto, podemos decir que estamos frente a un Estado
Moderno, ya no de Bienestar, pero liberal, en donde hay altos grados de marginacion socio —
cconomica, inscguridad, politicas sociales focalizadas y scctoriales, y niveles de
estigmatizacion, en donde se hacen mas severas las instancias de control social; “aparece en el
mercado la “defensa social™ [ ] que se traduce en una marcacion cada vez mds precisa de
aquellos sectores sociales peligrosos, potencialmente peligrosos politica y socialmente ™
(Castelli, S; De Martino, M; 1993 :129).

Y tanto la sociedad civil, los medios masivos de comunicacion como los agentes del
sistema politico “perciben al infractor como alguien sin historia de vida, reconocido solamente
por su trayectoria delictiva o por sus origenes marginales” (Castelli, S; De Martino, M; 1993 :

130).

articulos tiene la concordancia con las normas constitucionales, legislativas o de los tratados ratificados
or la Republica.
b1 :
Ver articulos en Anexos.

20
~ Ver articulos en Anexos.

) o~ ’ ) . . . o . o
¥ Extraido de Cairoli Martinez. Milton: “El Derecho Penal Urugunayvo v las nuevas tendencias dogmdtico

penales” Tomao 1. Fundacion de Cultura Universitaria. Montevideo. 2000.



Por eso. en este periodo, hay una demanda muy fuerte de la sociedad toda para que las
respuestas autoritarias adquicran cariacter legal, que no solo extenderan el control social en su
caracter punitivo, sino también en forma de redes de la vida cotidiana,

El hecho importante que destacamos, es la firma de la Convencion lntcrnac“innnl de los
Derechos del Nifio (y las demds leyes internacionales), porque implico un cambio en la forma
de concebir a los sujetos de las politicas de proteccion a la infancia, poniendo énfasis en la
proteccion de los derechos humanos de toda la infancia, y sobre todo de aquellos adolescentes
que se encuentran bajo la orbita del Sistema tutelar /penal. Creemos que es necesario adecuar
los principios que ella consagra a las normas vigentes y al funcionamiento de las instituciones
tutelares; pero teniendo en cuenta la realidad existente en nuestro pais.

En cuanto al Trabajo Social, decimos que la profesion tiene un papel fundamental
dentro del INAME, como cjecutor de la politica. Por tal motivo existe, dentro de la institucion,
Ja Division de Servicio Social que nuclea las respuestas hacia la familia biologica o a la
sustitucion de ésta.

Al decir de Socorro Garcia “la profesion llevd a cabo un proceso de especializacion
dentro del INAME ocupando muchos lugares jerdrquicos y operativos; por lo tanto la mirada

S . . croondl
de la profesion permea a la institucion ™.

D- Politica de atencion a los adolescentes infractores: IN.TE.R.J (Instituto Nacional

de Rehabilitacion Juvenil)

A partir de la firma de la Convencion, en los afios 90 se inicia una nueva orientacion,
con un marcado énfasis en los Derechos Humanos, reflejandose un proceso de ajuste y reforma
legislativa en toda la region (Tiffler, C; 2000).

Como forma de responder a estas nuevas concepciones, el INAME atraviesa una serie
de modificaciones institucionales, para poder superar la vision tradicional; Y como forma de
introducir las garantias procesales y sustanciales que limiten el poder de castigar a los jovenes
(Uriarte, C; 1999).

Con esta nucva forma de concebir la problematica de la infraccion y a los sujetos. en el
afio 1991 se crea la Division Pstablecimientos Alta Contencion (DEAC) “que constituye un
aparato organizativo para atender a la poblacion con medidas judiciales de privacion de
libertad [...] quedando un sector bajo la drbita de Division Rehabilitacion (adolescentes
varones menores de 15 aiios y adolescentes mujeres " (Informe Centro de Formacion y Estudios

de INAME: 2000 :11).De la cual dependian de forma directa Miguelete, I.a Tablada y el SER.

! Este fragmento fue extraido de la entrevista que se le realizo a la A. S. Socorro Garcia. para MIP 111-
Supervision UMI'S- INAME (3/6/02).
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Pero para el Prof. Migliorata, actual Director del IN.TE.R.J., esta division “constituyeé
una de las peores formulaciones, cuyvo defecto mds sobresaliente fue otorgar jerarquia a las
medidas de privacion de libertad en detrimento de las medidas alternativas [...] Se procurd
reclutar para ¢l sector personal perteneciente al mismo medio socio — cultural que los
adolescentes” (Migliorata, S appud Informe Centro de Formacion y Estudios de INAME; 2000
:10).

Debido a un diagndstico que se realizé en la institucion, que mas tarde llevé a una
reestructura  organizacional, esta division fue suplantada por el Instituto Nacional de
Rehabilitacion Juvenil (IN.TE.R.J) respondicndo a las nuevas percepciones aportadas por la
Doctrina de la Proteccion Integral, que de alguna forma dieron lugar anteriormente al pasaje del
Consejo del Nifio al INAME. Ademds, significé dar una respuesta especifica al tema de los
adolescentes en infraccion, por constituir uno de los aspectos, dentro de los asuntos de la
infancia, que competen al INAME.

El IN.TE.R.J se crea en 1995", conjuntamente con 3 programas: el de Libertad
Asistida, Centros Educativos sin Medidas de Seguridad y Centros Educativos con Medidas de
Seguridad, buscando de esta manera que las medidas de privacion de libertad sean el ultimo
recurso a adoptarse. Respondiendo de alguna forma a la nueva concepcion de la Convencion:
que la internacion sea el tltimo recurso a adoptar.

Este Instituto es el encargado de implementar las medidas judiciales, establecidas en el
Procedimiento Judicial™’, con un cierto margen de autonomia. Una vez que se da la orden
judicial, los dias de internacion son responsabilidad del Instituto, en donde se llevan a cabo las
medidas educativas.

Se apunta principalmente “a la creacion de proyectos educativos individuales v a la
ubicacion del joven en la organizacion mds adecuada. Esto permite que un joven pueda estar
participando de un programa laboral o educativo desde un Centro con medidas de seguridad”
(Migliorata, S appud Informe Centro de Formacion y estudios de INAME; 2000 :11).

Como uno de los ebjetivos, sc pretende gestionar un proyecto con el joven, que sea “a
medida™ acordando objetivos en forma conjunta. Estos objetivos se trazan en diferentes areas:
pedagogica, salud, relacional, ocupacional. Y se busca que puedan alcanzarse en el periodo en el
que duran las medidas judiciales. El cumplimiento o no de los objetivos demostrara la eficacia
del proyecto y del programa (Migliorata, S; 2000).

La elaboracion del proyecto de cada unos de los jévenes comienza con la realizacion del

diagndstico dentro del plazo de los 20 dias posteriores al ingreso. Dentro de este plazo se deben

proponer lineas de trabajo que orientaran la tarea durante la permanencia en el programa.

3 g ; ; - ;

Se crea sobre la base de dos estructuras carcelarias que fueron cerradas: l.a Tablada y Miguelete.
sustituidas por lo que actualmente conocemos como Colonia Berro.
AR)

Ver Anexos.
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Este Instituto se estructura a partir de un Director General, quien es la cabeza del
mismo, y diez directores y educadores. Se compone de 3 departamentos: de Libertad Asistida,
Centros Educativos sin medidas de seguridad y Centros ducativos con medidas de seguridad.

[l departamento de Libertad Asistida’' se organiza conjuntamente con Organizaciones
No Gubernamentales en régimen de convenio, cada una de las cuales atiende aproximadamente
a 30 adolescentes.

El Juez de Menores puede convocar a ONGs para que cumplan las medidas judiciales
determinadas, que deben dar cuenta al magistrado.

l.as ONGs que llevan a cabo las medidas alternativas a la internacion, establece
convenios con INAME por los cuales tiene una subvencion. De todas formas, el IN.TE.R.J
realiza una supervision téenica y administrativa de la gestion.

Los convenios los realiza dec la siguientc mancra: En Montevideo: Programa
Herramientas  (pertenecientes a D.N.1); Programa Alternativas (pertencciente a Vida y
Educacién); Movimiento Nacional Gustavo Volpe. En_Las Piedras, Pando y Ciudad de la Costa:
Opcion (perteneciente a Centro Educacion Popular “Las Piedras™, Canelones).

El departamento de Centros Educativos sin medidas de seguridad “comprende: Centro
de Ingreso para mujeres: CIAF 1) Centro de Ingreso para adolescentes varones mayores de 15
afios: Ariel; Centro de Permanencia para adolescentes mujeres: CIAF I y tres Centros de
Permanencia para varones: Granja, Cerrito y Sarandi.

Para ingreso de varones menores de 15 afios funciona el Centro Oportunidad.

Por otro lado, el departamento de Centros Educativos con medidas de seguridad™
comprende: Centro de Ingreso para adolescentes mujeres: CIAF 1I; Centro de Ingreso para
adolescentes varones menores de 15 afios: Desafio; Centro de Ingreso para adolescentes varones
mayores de 15 aflos: Puertas; Centro de Permanencia para adolescentes mujeres: CIAF 11;
Centro de Permanencia para adolescentes varones menores de 15 aflos: Desafio; cinco Centros
de Permanencia para adolescentes varones mayores de 15 anos: Ituzaingd, Las Piedras, SER,
Cimarrones (este pertenece al programa de pre — egreso y funciona en Montevideo).

Sobre las modalidades de intervencion’’, estas se organizan de acuerdo a cada
departamento, que intentan adaptarse a los proyectos de cada adolescente.

Estos abordajes comprenden el drca educativa, psico — afectiva, salud, relacional y

ocupacional, que permiten que los adolescentes puedan ir conformando su proyecto.

 Informacion extraida del Informe del Centro de Formacion y Estudios de INAME. Montevideo. 2000.
Pag:12,

** Ibidem, pag:12.

" fbidem. pag:12.

7 Toda la informacion sefialada en este punto fue extraida del Informe del Centro de Formacion y
Estudios de INAME. Montevideo. 2000. Pag:14.
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En el caso del drea educativa, se busca que los adolescentes que no han cursado la
primaria rindan el examen de validacion. Lo mismo en ¢l caso que han ingresado a la ensenanza
secundaria, sigan con sus estudios en los centros de internacion a través de grupos, con una
docente de secundaria en la modalidad de dreas pedagogicas. Hay adolescentes que se insertan
en la enseiianza formal.

En el drea psico  afectiva, el psicologo tiene un rol tradicional. Realiza un diagnostico
psicologico, durante un tiempo. Si hay aspectos “criticos™ se comparten con la direccion y el
drea de psiquiatria. De lo que se constata en la realidad, comienzan a implementarse en la
institucion los Grupos de palabra.

Estos grupos estin conformados por adolescentes con y sin medidas de seguridad. Estan
coordinados por un psicologo. Se retinen semanalmente con los jovenes y quincenalmente con
los educadores. Lo que se busca es que, a través de la verbalizacion, se expresen los alectos de
manera mediatizada y que favorezca las interacciones personales.

En cuanto a la salud, se realizan tratamientos médicos, odontoldgicos y psiquiatricos
que determine el diagndstico. -

A nivel relacional, se busca mejorar los niveles de relacionamiento de los adolescentes
con sus pares y adultos dentro del internado. y a la vez, provocar modificaciones en los vinculos
familiares u en otros aspectos que pucdan acompafiar ¢l proceso de internacion vy,
posteriormente, el de salida de la institucion. Es importante mencionar la creacion de la Escuela
para Padres, la cual tiene el objetivo de gencrar un espacio de encuentro y reflexion para los
padres que tienen a sus hijos privados de libertad.

Y en el drea ocupacional, se busca saber acerca de los interescs de los adolescentes, las
posibilidades de acceso a determinados recursos personales y/ o familiares y de alli elaborar un
plan de capacitacion. Para ello se han realizado convenios con diferentes instituciones, como
Nexo y COIC; para capacitar a los adolescentes laboralmente para las oportunidades que se les
presenten.

La intervencion comienza, en la actualidad, con la realizacion de un diagnostico
multidisciplinario plasmado en un informe, llevado a cabo por los diferentes técnicos y
profesionales de cada una de las disciplinas que se encuentran en el Instituto. Luego, se pretende
que cada informe llegue al equipo técnico — profesional, para conformar un diagndéstico integral
que orientara posteriormente la claboracion de un plan, en el cual se detallan objetivos, acciones
y plazos estipulados para su concrecidn.

El encargado de la operativizacion del proyecto de los adolescentes, es el Director del
Centro, quien asigna responsabilidades a distintas figuras profesionales para organizar dicho
proyecto. La evaluacion del mismo, se realiza a través de informes de evolucion cada 30 o 45

dias.
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Una figura relevante dentro del Instituto, es el educador, ya que segin el Director de
cada Centro, es guien en los centros de diagndstico, transmite las observaciones que realiza el
Liquipo Téenico. Mientras que en los centros de permanencia, se ocupa fundamentalmente de
los aspectos del relacionamiento entre el Equipo Técnico y los adolescentes.

ElIN-TER.L cuenta con un Departamento de Convenios, por medio del cual cl
INAME subvenciona ONGs para el desarrollo de diferentes programas socio — educativos. [l
Instituto tiene la facultad de rescindir unilateralmente los convenios. los cuales pueden ser
anulados previamente por una evaluacion,

Existen dos tipos de convenio, aquellos que se realizan con los programas de libertad
asistida y con los programas que desarrollan intervenciones socio — educativas en los centros de
internacion con y sin medidas de seguridad. En estos altimos, los convenios se establecen con ¢l
fin de realizar trabajos en recreacion, expresion, capacitacion laboral y salud (ONGs: Nexo,
Kolping, Desoe y Proa).

Hay también ONGs que desarrollan programas socio — educativos y /o terapéuticos, en
el marco de las medidas alternativas a la internacion. Estas Organizaciones son: Herramientas,
Movimiento Nacional Gustavo Volpe, Programa Opcion, Alternativas y Travesia.

Como dijimos anteriormente, dentro de cada departamento del IN.TE.R.J hay Equipos
Téenicos que estan conformados, entre otros profesionales, por Trabajadores Sociales.

Con nuestro trabajo pretendemos conocer el rol de la profesion dentro de este Instituto,
mediante la realizacion de entrevistas a profesionales que trabajaron y a profesionales que
trabajan en la politica. Por lo tanto, nos planteamos en primer término: ;Cudl es el rol que
cumple el Trabajo Social dentro de la politica? Y ;Qué trabajo desarrollan en una institucion
como el INAME y sobre todo con adolescentes en infraccion.

Pero también nos parece relevante tener un acercamiento hacia otras cuestiones que en
la actualidad son blanco de muchos debates, no solo dentro del colectivo profesional sino
también en otros Ambitos académicos, institucionales, ete. Entre estas cuestiones planteamos: las
diferentes formas de intervencion con estos adolescentes; desde qué concepeion de infraccion
trabajan los distintos profesionales, la opinion sobre las politicas sociales y en particular sobre
aquellas destinadas a la infancia y por supuesto, a los adolescentes en infraccion. Y los papeles
tanto del Codigo del Nifio (y su reformulacion), como el de la Convencion. Dificultades y

limitaciones. Rol del Estado.
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CAPITULO IV
¥.L sufeto adolescente como construccion: Modemidad®® y Posmodernidad®.

©:L sujeto adolescente en infraccion.

“Los adolescentes pueden realmente, rescatando su ciudadania, colaborar
mucho con su potencia, su energia, para mejorar la sociedad, desde que esta
sociedad les ofrezca esta posibilidad, tal como a la comunidad en general, con

espacio”

(Celia, S; 1992 :227).

Otro punto importante que pretendemos abordar en este trabajo, es el referente a los
sujetos hacia los cuales estan destinadas las politicas que desarrollamos en el capitulo anterior.
El objetivo del presente capitulo es el de establecer de que forma ha sido y es tratada la
adolescencia y, en particular, la adolescencia en infraccion.

Para ello, en primer lugar, caracterizamos la adolescencia, ubicandola en los contextos
de "modernidad y posmodernidad". Utilizaremos autores provenientes de la Psicologia como
Rita Perdomo y Guillermo Obiols.

También, tomamos algunas referencias tedricas de la tesis de José Pedro Barran (1991),
quien a su vez, s¢ basa en conceptos manejados por Philippe Ariés. Ambos autores hacen un
abordaje de la adolescencia "como construccion de la modernidad” y las distintas formas de
expresarse.

Y en segundo lugar, nos dedicamos a la construecion de la adolescencia en infraccion. dado que
conforma el tema general de la monografia. En este caso, los autores que nos servirdn como base son:

Carlos Uriarte. Emilio Garcia Méndez, Sandra 1eopold. Ariadna Cheroni. entre otros.

A- Macia la construccion de la adolescencia en la modernidad

En las primeras décadas del 900, Barran (1996) advicrte acerca de la aparicion de una
nueva figura: el adolescente, como una categoria diferente a la nificz y a la juventud.

El origen de esta categoria, surge a través de las nuevas condiciones demogréficas que

exigian retardar el acceso a la vida adulta, lo que en algunos casos, determiné la prolongacion

® Llamamos Modernidad al periodo gestado en las ciudades comerciales de la Baja Fdad Media. en la
que se habia desarrollado el capitalismo y surgido una nueva clase social: la burguesia (Obiols, G: De
Obiols, S; 1994).

 Posmodernidad: " Cultura que corresponde a las sociedades pos industriales, sociedades desarrolladas
en los paises capitalistas avanzados, a partir de los afios 50, sobre la base de la reconstruccion de la

guerra"(Ohiols, G: De Obiols, S; 1994 :2).
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de las obligaciones escolares, retardo del ingreso al mercado laboral del varon y retardo para el
matrimonio para la mujer.

Ademids, su nacimiento estuvo fuertemente asociado al miedo que, por aquellas ¢pocas,
despertaban estos jovenes, ya que se los asociaba con la violencia, la brutalidad y L‘I sadismo.

Recordemos que durante estos afos fite desplegada toda una red de control, basada
principalmente en la medicina (que desarrollamos en el capitulo anterior), en donde los
adolescentes fucron uno de los principales sectores a "disciplinar”.

Los adolescentes se presentaban como un problema para los adultos, porque no sélo
hahia que vigilarlos en los aspectos relativos al despertar de su sexualidad, sino que también por
el prolongado ingreso a la vida adulta.

Por lo tanto, los dispositivos disciplinares como lo expresan algunos autores, "asi como
descubrio al nifio, también cuido y vigilo al adolescente” (Cheroni, A; Leopold, S: 2000 :31).

Nos encontramos asi, con una sociedad en la que el "modelo del adulto" era muy fuerte
para esta época, lo que hizo que tanto la infancia como la adolescencia fueran consideradas
como una especic de larga incubacion, en la que nada importante sucedia; por lo que no valia la
pena que los hombres se ocuparan de ella; siendo este un trabajo que solo le competia a las
mujeres.

Con el desarrollo de varias disciplinas, basadas fundamentalmente en el positivismo,
estas concepeiones fueron cambiando y ese mundo "adultocéntrico” puso los ojos en los nifios y
adolescentes, y éstos comenzaron a ser objeto de diversos estudios e investigaciones.

En la década del 50 la adolescencia ya no era considerada como una crisis, sino que
paso a ser considerada como un estado, como un paso obligado de la conciencia.

Si bien consideramos que los adolescentes no pueden ser descriptos, en ninguna época,
como que responden a un "tipo" o "modelo”; pero la mayoria de la bibliografia consultada nos
habla de que existe un modelo representativo de los "adolescentes modernos".

Fn este sentido. la autora Arminda Aberastury (1985), (y Barran también), sefiala que
hubo "un tipo de adolescente moderno descripto como un individuo que vivia una crisis,
inseguro, introvertido, una persona en busca de su identidad, idealista, rebelde dentro de lo que
el marco social les permitia” (: 30).

A su vez, Guillermo Obiols y Silvia de Obiols (1994) caracterizan a los adolescentes
como "gue constituian un grupo marginal, los varones no tenian ya lugar junto a las polleras
de las madres ni en la vida laboral de los padres. Apasionados, erotizados, volubles,
descontrolados, malhumorados, intolerantes a la disciplina, pundorosos, competitivos,
expectantes del futuro, exaltados, nobles, buenos amigos y amantes, excesisvos en sus afectos,
omnipotentes, sedientos de diversion, idealistas, romdnticos” (. 48-49).

Este adolescente moderno continud siendo descripto como hegemonico durante los afios

60 y 70 por diversos autores.
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Un problema que surge también, es el relacionado al conflicto que se presentaba entre
los adolescentes y sus padres, el cual evidenciaba la Hamada "brecha generacional” (Obiols, G
de Obiols, S; 1994 :52). Como dice Barran (1996) "el adolescente del 900 protagonizé un
conflicto generacional desgarrador” (:176).

Dado gque para la generalidad de los autores, el adolescente era alguien en busca de su
identidad ;Como podia encontrarse, saber quién era?.

De esta mancra sc encontraba con una generacion adulta con la que existia una
distancia, una diferencia de épocas de acuerdo a lo que cada uno vivia y la educacion recibida.

Esa adaptacion del adolescente en su preparacion para lo nuevo, lo que vendra,
generaba logicas colisiones; rebelarse, confrontar, buscar su propia sintesis, era la tarea esencial
para la construccion de la personalidad madura ¢ independiente de la adolescencia (Obiols, Gy
de Obiols, S; 1994). Por lo que este proceso resultaba ser doloroso para el adolescente, ya que
por un lado la adolescencia significaba un momento o una etapa de grandes cambios, y por otro

lado, era un periodo de grandes pérdidas.

Todo lo dicho anteriormente, sobre las caracteristicas del adolescente moderno, coincide
con lo que Rita Perdomo (1996) analiza acerca de la adolescencia. Esta autora sefiala que
durante mucho tiempo se hacia un analisis basado en los cambios corporales vinculados a la
pubertad y a la aparicion de algunas caracteristicas conductuales que perturbaban a los adultos.

Pero en las dltimas décadas hay autores, como Erikson y Osorio, que hacen un andlisis
de la adolescencia como un periodo de crisis, como un momento crucial del desarrollo del ser
humano, en el que logra un cuerpo adulto para la procreacién y se produce la estructuracion
definitiva de la personalidad.

Fntonces, vemos que la adolescencia es creada por un lado, por necesidades
demogrificas y de organizacion laboral: y por otro, es una forma de demonizacion basada en
fundamentos psiquiatricos. Y que ademds, desde su constitucion el adolescente "ha venido
significando para el orden adulto desde su "descubrimiento” en la modernidad, un verdadero
problema” (Cheroni, A; Leopold, S; 2000 :31).

A diferencia de este adolescente moderno, al cual nos referimos anteriormente, en la

actualidad nos encontramos con ¢l "adolescente posmoderno” (Obiols, G; de Obiols, S; 1994).

B- Adolescente posmoderno

En la sociedad posmoderna, ha habido cambios en varios niveles que ha llevado a que el
adolescente actual sea diferente al adolescente moderno.

Estamos frente a una sociedad en la que todo es “ight”, una vida “sof”, todo debe
desplazarse suavemente, sin dolor y sin drama, en donde visualizamos "“la revolucion

tecnolégica con el desarrollo de la robdtica, la informadtica, la ingenieria, la
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trasnacionalizacion de los capitales y de la cultura, crisis de las instituciones y de la autoridad,
movilidad de las clases sociales y nuevas necesidades de transformar la educacion™ (Perdomo,
R 1996: 36). Una sociedad que aunque no parezca estar en presion de los avances tecnolagicos,
estd inmersa en la revolucion tecnoldgica, en tanto se han modificado los modos de produccion
y consumo.

Iistos cambios afectan la forma de vivir de la poblacion en general, y en particular, de
los adolescentes, en donde el desempleo juvenil es uno de los ejemplos claves de la situacion
(Perodmo, R; 1996). El nivel familiar y el contexto en’el que se desarrollan, ha venido variando;
mostrando diferencias con generaciones anteriores.

Hay autores que sostienen que, en la sociedad posmoderna, se acentiia el individualismo
hasta el nivel del egoismo en un “proceso de personalizaciin que abarca todos los aspectos de
la vida social y que significa por un lado, la fractura de la socializacion disciplinaria, v por el
otro lado, la elaboracion de una sociedad flexible en la informacion y en la estimulacion de las
necesidades" (Lipovetsky appud Obiols, G de Obiols, S; 1994 :23).

Con el progreso de la revolucion tecnologica, han tenido un importante desarrollo los
medios masivos de comunicacion; quienes imponen un determinado "tipo o modelo de
adolescente". Los medios consideran a este sector de la sociedad como un piablico importante,
que ocupan un gran espacio; las empresas los ven como un mercado de peso que generan un

modelo al cual hay que llegar a imitar.

Pero no solo sc toma en cuenta el modelo estético de los adolescentes, sino también
llaman la atencion su forma de vida, de hablar, de vestirse, de actuar, que en muchos casos es
"imitado” por los adultos.

Asi nos encontramos con que "la adolescencia pasa de ser considerada una crisis a ser
considerada wun estado, apareciendo su limite superior cada vez mds impreciso” (Perdomo, R;
1996 :127).

Entonces, esta cultura posmoderna por un lado, propone como modelo a imitar al
adolescente. “descolocando™ tanto a éste como al adulto, en relacion al rol tradicionalmente
asignado. De esta forma, " se genera un fendmeno particular con los adolescentes en la medida
gue la posmodernidad propone a la adolescencia como modelo social y a partir de esta de
adolentiza la sociedad misma" (Obiols, (i, de Obiols, S appud Perdomo, R; 1996 :128). Y por
otro lado, al prolongar los estudios y no ofrecer la sociedad oportunidades de empleo a los
jovenes, impide la asuncion por parfe de éstos, de responsabilidades "que sellardan su ingreso a
la adultez" (Perdomo, R; 1996 :128).

De la misma manera que caracterizamos al adolescente moderno, a continuacion
caracterizaremos al adolescente posmoderno, basandonos en la descripcion que realizan
Guillermo Obiols y Silvia de Obiols (1994) de los adolescentes europeos y norteamericanos:

influencia de los medios masivos de comunicacion, fin de conflictos con los padres, con los
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adultos: hecho que lleva a la falta de comunicacion e indeferencia. No tienen necesidad de
rebelarse, no presentan grandes batallas; aplanamiento de los sentimientos, descreimiento en la
palabra. in vez del amor y del odio surge la indiferencia, el silencio. No hay ideologia y
tampoco sc hace evidente la "brecha generacional”.

Para finalizar queremos sefialar que cuando se define la adolescencia, por lo general se
tiende a universalizar el concepto; ya que se pretende conceptualizarla como una categoria
uniforme, incambiada a través del tiempo, que es comin a diferentes sectores sociales,
incambiable de una cultura a otra. Pero debemos tener en cuenta que al sufrir la region una
grave crisis, la cual ha tendido a crear agrupamientos sociales cada vez mas diferenciados, con
rasgos y caracteristicas crecientemente discontinuas; esto ha llevado a que, en la actualidad, los
fendmenos sociales, como la adolescencia, se vivan de manera diferenciada (Portillo, A; 1993).

En el Uruguay vivimos en una sociedad tercermundista, diferente a la que puedan vivir
los jovenes europeos y norteamericanos. Por lo tanto, el perfil del adolescente no es idéntico, no
podemos aplicarlo tal cual a nuestra realidad concreta. Al encontrarnos con un fenémeno
complcejo, seria interesante realizar investigaciones, estudios que nos permiticran conocer y
caracterizar a los adolescentes en el Uruguay de hoy. No obstante es importante tener en cuenta
los aportes de las investigaciones y/o trabajos que ha venido realizando en el drea de la
adolescencia la Psicdloga uruguaya Rita Perdomo. como por ejemplo la investigacion realizada
entre los afos 1989 y 19917Los Adolescentes Uruguayos- HOY™, teniendo como necesidad
actualizar la comprension del proceso adolescente en el dmbito uruguayo."’

L.uego de haber realizado una breve introduccion acerca de las diferentes concepciones
en torno a la adolescencia moderna y posmoderna; podemos trasladar lo que sefiala Ariés (1987)
sobre el “descubrimiento de la infancia™ al surgimiento de la categoria adolescencia: “la
infancia no constituye una categoria de cardcter ontolégico, siendo por el contrario el
resultado de un complejo proceso de construccion social que la descubre en la conciencia

colectiva... " (Ariés, P appud Garcia Mindez, E; 1994 :182).

(- Adolescentes en infraccion
Como finalizamos el punto anterior sefialando que la adolescencia es una categoria

resultante de un proceso de construecion social ¢ historica y no de cardcter ontologico; creemos
que la adolescencia en infraccion también es una categoria que ha sido construida social e
historicamente. Respondiendo de alguna forma, a determinados momentos historicos en los
cuales fue necesario o no, darle una mayor trascendencia al fendmeno; donde es notoria la

influencia, fundamentalmente, de los medios masivos de comunicacion, “..esencialmente el

" Otros trabajos de la autora son: “Nwestros jovenes y la Revolucion Tecnoldgica” FEPA. Buenos
Aires.1991- “LEducacion Popular con pre- adolescentes” Revista NEXOS. N° [. Buenos Aires. 1989.



muchacho infractor o de alto riesgo es un producto, un emergente de una sociedad
determinada’ (Chevoni, A; Leopold, S: 2000 :9).

De acuerdo al analisis que realiza el autor Emilio Garcia Méndez (1994), el
descubrimiento del nifo delincuente - abandonado como problema del control social remite a
fines del siglo XI1X y principios del siglo X X.

Fue el positivismo criminologico quien encontré en el problema de los menores, un
campo ideal para poder extender y consolidar su poder.,

Como vimos en el capitulo anterior, la impronta de las politicas publicas de infancia,
durante gran parte del siglo XIX y primeras décadas._del XX, estuvo dado por un Estado que
intervenia, en su condicion de garante del orden, para separar a los niios de sus familias;
disponiendo de su internacion o sustitucion familiar,

De esta forma se produce una diferenciacion, dentro de la categoria infancia, entre
incluidos y excluidos del sistema. Por lo que, para los incluidos aparecen la familia y la escuela
como principales agentes de control, necesarios para la integracion social. Y para los excluidos,
serda necesaria la creacion de una institucion especifica, los Tribunales de Menores, cumpliendo
aquellas funciones (Garcia Méndez, F: 1994).

La infancia excluida, calificada como menores, estaba constituida por aquellos nifios y
adolescentes “supuestamente abandonados y supuestamente delincuentes” (Garcia Méndez, I
1994 :186), que recibian un tratamiento represivo indiferenciado.

Tanto niflos como adolescentes infractores y abandonados, no quedaron afuera de las
practicas de privacion de libertad, ya que se organizaban bajo diferentes formas de legitimidad.
Hablamos de programas que optaban por la reeducacion en vez del a castigo, y medidas de
seguridad, en vez de penas, que seran sin proceso, sin garantias y sobre todo, sin tiempo
definido de duracion (Garcia Méndez, E; 1994).

En el tratamiento de la “minoridad infractora™, nos encontramos con diferentes periodos
en los cuales primd una determinada concepeion de los sujetos y las respuestas para cada
situacion.

Pero siempre, ante la transgresion de las normas penales por parte de los individuos,
estuvo la reclusion intramuros, la cual fue reclamada, en todo momento por ciertos sectores de
la sociedad (De Martino, M; 1993).

Como sefialamos en el Capitulo I cuando haciamos referencia al concepto de infraccion
desde el paradigma critico; sostuvimos que de acuerdo a una determinada época, existen
mecanismos de seleccion sobre que conductas sancionar penalmente y cuales no, pasando por

una serie de “filtros”.

Dentro de los sujetos que no han podido “salvarse™ de tales filtros (ver Control Social),

nos encontramos con un grupo pequefo, los adolescentes que cometen infracciones, quienes,
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mediante procedimientos especiales y una legislacion diferente a la de los adultos, representan
un grupo dentro del universo de personas sancionadas penalmente.

Estos adolescentes son vistos desde el “imaginario colectivo™ como individuos que
responden a un determinado “perfil”, que es construido por visiones S(.)ciologistas y
psicologistas, basados en el positivismo, el cual es utilizado y difundido por toda la sociedad.
Sobre todo por los medios masivos de comunicacion. Este “perfil” esta compuesto por
determinadas caracteristicas: “pobreza, marginalidad, dificultad para reconocer limites, fdcil
pasaje al acto, impulsividad, consumidores habituales de alcohol, tabaco, inhalantes, familia
desintegrada, padre ausente v madre poco continente, situacion de calle, etc.” (Cheroni, A;
Leopold, S; 2000 : 10 11).

Los adolescentes aparecen como sujetos vulnerables por varios motivos: por un lado por
que tienen carencias afectivas, economicas y hay cierto grado de violencia en sus vidas,
conformando lo que Dominguez denomina “vulnerabilidad social™; por otro, atraviesan por una
“vulnerabilidad psicologica™ ya que no solo son seres vulnerables que estan viviendo la etapa
adolescente (la cual significa la vivencia de cambios corporales, afectivos y psicoldgicos), sino
que ademas, son sujetos que se encuentran en un estado particular de riesgo y desproteccion,
condicionados en instituciones que los condenan o detienen dentro de un marco en el que actia
el sistema penal. Entonces, al presentarse como seres vulnerables, se convierten en “los mejores
candidatos™ para ser seleccionados por el sistema penal.

Ademas, son grupos que se encuentran alejados de los centros de poder. De esta forma,
de acuerdo a como opere el control social, vamos a encontrar individuos normales y
disciplinados y otros que son desviados y marginados.

En el Uruguay de hoy, son los medios masivos de comunicacion quienes ponen especial
énfasis en la gravedad del problema de la adolescencia en infraccion. Pero ain reconociendo la
existencia real de conductas delictivas en algunos adolescentes, nos preguntamos, al igual que
Rita Perdomo (1996), ;/Cual es la verdadera dimension del problema? Y ;Por qué desde los
medios se hace tanto hincapié en el mismo?.

En general, los medios vinculan la imagen del “delincuente™ con ciertas “enfermedades
modernas "(Moras, 1. appud Perdomo, R; 1996 :91), como la droga, el SIDA, que dificultan la
insercion del joven en la sociedad. Pero no debemos olvidar que estas “enfermedades
modernas™, son hoy lo que la sifilis, la prostitucion y el alcohol, entre otras, fueron para el 900
las “lacras de la modernidad™, vinculadas también al infractor.

Esta imagen del adolescente en infraccion, refleja los temores e inseguridades de toda la
sociedad, y estos “auges delictivos™ se transforman en funcionales a aquellos actores que l0s
vinculan a los aspectos econémicos y que promueven el aumento de las medidas represivas

como un aspecto imprescindible para la conformacién del “orden™ (Perdomo, R; 1996).
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Es decir, el tema de los adolescentes en infraccion es utilizado muy a menudo para
ocultarle hechos relevantes a la sociedad; generando cierto temaor en clla hacia estos jovencs.

En  contraposicion  del “perfil™ del  adolescente  en infraccion  que  sefialamos
anteriormente, queremos destacar que, de acuerdo a lo que sefialan las Cheroni y Leopold
(2000), las autoras De Martino y Gabin (1998), colocan la categoria “modo de vida''"; la cual
permite abordar la tematica desde una vision mas globalizadora, como totalidad; es decir, se
toman en cuenta todos los elementos que conforman al adolescente en infraccion. En este
sentido podemos nombrar el trabajo, la politica, la ética la cultura; que es mucho mas que la
vision psicologica sola o social sola o atin tomando a las dos juntas.

Este enfoque nos resulta interesante, ya que vincula “aspectos micro y macro sociales,
que forzosamente ubican al sujeto en la totalidad social "(Cheroni, A; Leopold, S; 2000 :13).

Frecuentemente, los textos tradicionales ubican a estos adolescentes como seres
recortados de la totalidad y son sujetos de tremendas historias personales, que serian un poco la
explicacion o causa del delito que han cometido.

Vemos ademas, que frente al impacto de los casos, hay muchos datos que se pierden y
lo esencial aparece desdibujado, prevaleciendo las visiones reduccionistas o simplistas del
fendmeno (es pobre, es infractor) (Cheroni, A; Leopold, S: 2000).

Indudablemente esta  vision nos parece que puede sustentar un abordaje
multidisciplinario, no sélo teniendo en cuenta la parte psicolégica o social; si no también,

teniendo en cuenta otras intervenciones.

1 Pe acuerdo a la definicion que dan las autoras De Martino y Gabin (1998) entendemos por modo de
vida “el conjumo de la actividad vital cotidiana considerada en union con las condiciones que

determinan la actividad vital cotidiana...” (: 182).
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CAPITULO V
INTERVENCION DEL TRABAIO SOCIAL TN LA POLITI A DE
ATENCION A LOS ADOLESCENTES EN 1 NERACCTON.

A los efectos de ampliar el estudio bibliografico que hemos presentado en capitulos
anteriores y la reflexion en la tematica, procuramos en este capitulo profundizar en la politica y
en el rol del Trabajo Social en la misma, a través de un trabajo de campo. Para ello disefiamos
un universo de profesionales a entrevistar y elaboramos una pauta de entrevista que, en lineas
generales, pretende recoger informacion y opinion acerca de: funcionamiento de la politica, rol
del Estado en el drca, marcos normativos vigentes, rol del Trabajo Social cn la politica.
actividades que realizan los profesionales con los adolescentes, demandas de la institucion y de

los adolescentes, desafios, formacion profesional, marcos utilizados para la intervencion, etc.

Andlisis de las entrevistas

En este capitulo presentamos el andlisis de las entrevistas que hemos realizado, tanto a
Asistentes Sociales que frabajan en los Equipos Técnicos de los Programas que integran el
sistema IN.TE.R.J. como aquellos que, actualmente, ocupan cargos de Direccion.

Nos planteamos como objetivo, tener una aproximacion a la politica e identificar el rol
que cumple el Trabajo Social dentro de la misma, desde la vision de los profesionales
seleccionados para las entrevistas.

La seleccion de estos profesionales estd basada: primero, en los diferentes programas
que conforman el sistema IN.TE.R.J., atendiendo a la diferenciacion entre programas con
medidas de seguridad o sin medidas de seguridad, o programas de Libertad Asistida; y si son
hogares de varones o de mujeres. EEn segundo lugar, en la predisposicion a la realizacion de las
entrevistas que tuvieran cada uno de los Asistentes Sociales.

l.os asistentes sociales entrevistados son: Supervisora de los Asistentes Sociales que
trabajan en IN.TE.R.J; Directora del Programa “Puertas™; Directora del Programa de Libertad
Asistida de IN.TE.R.] “Proyecto Ciudadano™; Asistente Social del Programa de Libertad
Asistida de la ONG “Vida Y Educacion™; Asistente Social del “Hogar Agrario™ y “Piedras™ de
Colonia Berro; Asistente Social del “CIAF”( Centro de Ingreso de Adolescentes Femenino);

. . \ . e - . e 42
Asistente Social del Centro de Ingreso “Ariel™, y Asistente Social de “Proyecto Ciudadano™.

2 . . . . .
 La funcion v los objetivos de cada uno de los programas seflalados se encuentran en las entrevistas (Ver
Anexos),
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Las entrevistas se realizaron en los lugares de trabajo de cada profesional, y durante el
periodo de un mes, aproximadamente. (Excepto con uno de ellos, que la entrevista se llevo a
cabo en el Departamento de Trabajo Social).

Estas entrevistas tienen una pauta (Ver en Anexos), la cual se diferencia én: pauta para
los Asistentes Sociales y pauta para los Asistentes Sociales que ocupan cargos de Direccion.

Para una mejor presentacion del andlisis, decidimos exponer los aportes de las
entrevistas, en dos ejes tematicos. En el primer eje, explicitamos diversos aspectos de la politica
(IN.TE.R.J), los cuales tienen que ver con su organizacion y funcionamiento interno. También,
haremos referencia a la vinculacion de la politica con el Estado y los marcos juridicos - legales
que rigen en el pais y que la orientan. El otro eje temdtico hace referencia, fundamentalmente, al
rol que tiene la profesion. el Trabajo Social, dentro de la politica. Para analizar este punto,
tomamos ¢n cuenta distintos aspectos que tienen que ver con la intervencion de la profesion en
el IN.TE.R.J. tales como: demandas de la institucion y de los adolescentes; actividades que
realiza; aspectos fuertes y débiles de la intervencion; desafios; posibilidades de trabajar en

equipo con otros profesionales; actividades que desarrolla; marcos teoricos referenciales; ete.

A- Analizando la politica: funcionamiento- vinculacion con el Estado- vinculacion

con marcos juridicos - legales

Como sefialamos en capitulos anteriores, cuando las instancias de control social difuso,
como la familia, la escucla y otros agentes, han fracasado en su funcién socializadora y de
transmision de valores, aparece la intervencion de los mecanismos de control social
institucionalizado.

Una vez que estos adolescentes trasgreden la norma, es decir, no se comportan de acuerdo a
los canones de conducta esperados por la sociedad, se convierten en adolescentes “peligrosos™,
en “una amenaza™ para la sociedad (desde la perspectiva positivista), y es ahi donde interviene
el control social institucionalizado, sistema pena, o en el caso de los adolescentes en infraccion,
las instituciones tutelares.

Actualmente, en el Uruguay, existe una politica de atencion a los adolescentes en
infraccion, que cs aplicada desde la orbita del Estado (desde ¢l INAME): el Instituto de
Rehabilitacion Técnica Juvenil (IN.-TE.R.J). Este comienza a funcionar a partir de 1995,
reemplazando a la Division Establecimientos de Alta Contencion. Se presenta como parte de la
reorganizacion institucional que atraviesa el INAME, donde uno de los principales objetivos era

“la creacion de Centros de Perfiles, que den respuestas especificas a nifios y jovenes de

Debemos decir, que nuestra intencion era entrevistar también a algin directivo del IN.TE.R.J. con tal
motivo enviamos una carta a los mismos. pero nunca recibimos respuesta a nuestra solicitud.
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acuerdo a perfiles individuales y de las commnidades originarias™ (Metas del Instituto para el
periodo 1993 1999)”, buscando adecuarse, de alguna forma, a las normas de la Convencion,

El Instituto tiene como funcion implementar las medidas judiciales que sanciona el jucz, y
tiecne como objetivo gestionar un proyecto con el joven, que abarca diferentes areas.
Dependiendo de la gravedad de la infraccion, el juez decidira si los adolescentes ingresan a
programas con medidas de seguridad o sin medidas de seguridad, donde cada uno tiene
objetivos propios y una organizacion interna (ya fue explicado en el Capitulo 11).

Para el caso de aquellos centros que trabajan desde la privacion de libertad o “internacion™
de adolescentes con medidas de seguridad, decimos que el IN.TE.R.J se presenta como una
“institucion total™"; como un mecanismo del control social institucionalizado, para que el
individuo que entra alli, pueda llevar a cabo el proceso de socializacion, o sea el medio para
superar la infraccion que realizo.

Esta definicion la aplicamos solamente para dichos centros, ya que el IN.TE.R.J no solo
implementa medidas de privacion de libertad en sus distintas modalidades (centros con medidas
de seguridad y centros sin medidas de seguridad), sino que también es el encargado de ejecutar
otro tipo de medidas, Ilamadas “medidas alternativas a la privacion de libertad™, como son los
Programas de Libertad Asistida (ya sea el pertencciente al Instituto o por convenios con
ONG's), que se diferencian de los programas de privacion de libertad (Ver caracteristicas y
objetivos de Programas de Libertas Asistida en Entrevistas 2 y 7 o en Capitulo I} - Punto D).

Todos los programas, tanto los de privacion de libertad como los de medidas alternativas,
estan dirigidos a adolescentes varones, habiendo solo un hogar que “atiende™ a las adolescentes
mujeres en infraccion de todo el Uruguay; lo que nos da la pauta de que este es un sistema
pensado para varones y no para mujeres y que, como sciialamos en unos de los capitulos de
trabajo, el vardn es controlado a través de los mecanismos formales de control social (por
ejemplo: sistema penal) y la mujer es controlada por mecanismos del control social difuso,
como la familia, salud, etc.

Hablamos de una institucion que reemplaza a la familia en sus funciones basicas, pero ;Es
el IN.-TE.R.J una institucion “diferente”™ a la familia? ;O cumple la funcion de la familia?.
Porque, comao seialan De Martino y Gabin (1998) “La familia [.. ] esta encuadrada en lo que se
denomina control social difuso. Mientras que cualquier establecimiento de rehabilitacion tiene

un cardcter de control social punitivo institucional ”(:157).Coincidimos con estas autoras

" Extraido de “Encuentros v desencuentros.: familias pobres vy politicas sociales en Uruguay”
UCUDAL- UNICEF-CLALELL Montevideo. 1998 — (MIMILEO).

" De acuerdo a Goffman (1992) las  instituciones totales pueden entenderse como “un lugar de
residencia v trabajo, donde un gran mimero de individuos en ignal situacion, aislados — de la sociedad,
por un periodo de tiempo apreciable, comparten en su encierro, una rutina diaria, adminisirada

Sormalmente " (:19).



cuando se preguntan si una institucion con estas caracteristicas, “;Puede suplantar a la
Jamilia? "

Se pretende que el individuo lleve a cabo un proceso de rehabilitacion durante un tiempo
determinado, en donde realice determinadas actividades y una vez completado dicho proceso
(cuando los objetivos planteados se lograron), egrese de la institucion.

Dentro del Instituto, en cada uno de sus programas/hogares, se busca que el adolescente se
adapte a las normas de conducta establecidas, porque al cumplirlas, se contribuye al “buen™
funcionamiento de la institucion. De esta forma, hay un “disciplinamiento™ del individuo, que
va desde “controlar™ sus conductas morales hasta su forma de vestirse o de relacionarse con sus
pares. Esto es lo que Goffman (1992) llama “cultura de presentacion”, ya que el individuo, una
vez que entra, va internalizando la forma de vivir en la institucion.

El Instituto es el encargado de implementar las  “medias socio - educativas” que dicta el
juez. ;Qué entendemos por “medidas socio — educativas™?. Las mismas no estan claramente
definidas y cada técnico les va a dar contenido, pretendiendo que en su cumplimiento, el
individuo pueda rehabilitarse. ;Qué significa rehabilitarse? ;Desde qué marco conceptual se
enfoca?. Desde una perspectiva general, entendemos por rehabilitacion restablecer en su primer
estado, en sus derechos al que los perdid por una condenacion juridica. Devolver la estimacion
piblica®.

Tenemos en cuenta, ademds, que esta palabra esta formada por el prefijo re que quicre
decir reiteracion, volver a... y habilitacion, que viene de habilitar, y es hacer una persona habil o
apta: es que trasponemos su aplicacion en entorno a la rehabilitacion de los adolescentes en
infraccion. En este sentido, entendemos la rehabilitacion como el proceso por el cual estos
adolescentes “vuelven a estar habilitados™ para vivir en sociedad. Hecho que no es tan fécil, ya
que generalmente, la sociedad no brinda los espacios deseados para volver a integrarlos y lo
que es peor, por el contrario, los excluye cada vez més. Ejemplo concreto: no déndoles cupo en
los liceos priblicos de Montevideo, rechazandolos cuando buscan empleo (Entrevista 1), porque
tienen el antecedente de haber estado en el INAME.

Pero como sefialamos anteriormente, hay medidas alternativas a la internacién, que son
dictadas por el juez e implementadas también por el IN.TE.R., que se traducen en los
Programas de Libertad Asistida (ya sea propio del Instituto, como “Proyecto Ciudadano™ o de
las ONG’s que tienen convenios con este, como la ONG “Vida y Educacién™), como forma de

ofrecer otros modelos y disminuir la privacion de libertad.

45 . s e v . . . .
Definicion extraida del Diccionario |.arousse. Buenos Aires. 1970,
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A.1- Intervencion del Estado: ;Como lo hace?

¢Cudl es la intervencion del Estado en el drea de los adolescentes en infraccion?. Por lo
que pudimos obtener como respuesta de las diferentes entrevistas, nos cncnnlrambs que todos
coincidian en que estamos frente a un Estado al que se le cuestiona su intervencion en el drea.
Un Estado “que paso de ese paternalismo tan absorbente que tuvo toda la vida, al jqué me
importal, no me importa...”" (Entrevista 4).

Esto es algo que seilalamos al presentar la resefia de las politicas de infancia (en el Capitulo
1. En un primer momento, hubo un Estado que dejaba en manos de la iglesia y de las familias
mds pudientes. el hacerse cargo de las personas carenciadas, abandonadas e infractoras.
Posteriormente, durante ¢l periodo batllista, el Estado es intervencionista y anticipador de las
politicas. Y desde la década del 50 hasta la actualidad, nos encontramos con un Estado que poco
a poco ha ido desligindose de los problemas sociales y delegando las responsabilidades a
distintos actores de la sociedad.

En este sentido, destacamos el auge y desarrollo que tienen, desde la década de los 80, las
Organizaciones No Gubernamentales (ONG's), quienes comenzaron a ocupar un lugar
importante en la sociedad, cumpliendo un rol relevante en el drea de los adolescentes en
infraccion. Sobre todo, en lo que tiene que ver con los distintos convenios que ha establecido el
INAME con algunas de cllas, para poder llevar a cabo sus objetivos. Por ejemplo: ONG “Vida y
Educacion™.

Es claramente visible el hecho de que el Estado ejerce una doble funcion “es muy ambiguo™
(Enmrevista 2). Por un lado, pretende controlar a estos adolescentes que cometen infracciones,
utilizando instituciones como el IN.TE.R.J y “protegiendo™ a la sociedad de la “supucsta
peligrosidad™ de ellos (Paradigma de la Defensa Social). Por el otro. es un Estado que tiene un
“discurso™ de garantizar los derechos a toda la sociedad, pero termina por no garantizarle esos
mismos dercchos a estos adolescentes y, sobre todo, los vulnera ... este Estado que no les da,
que no les otorga estos derechos, tambicn es el mismo que los reprime, que los aterroriza, que
los sanciona” (Entrevista 2).

Los dos criterios que estan actuando, sefialados en el Capitulo II son: el criterio de
criminalizacion y el de selectividad del sistema penal; tema planteado por uno de los
entrevistados  "Es un sistema que capta [...] Acad recibis gurises de  determinados barrios, de
determinadas familias, con determinadas caracteristicas, es un hecho” (Entrevista 2).

Estamos hablando de un sistema que “capta™ determinados individuos que responden a
ciertas caracteristicas. Y esto coincide con lo establecido en el Capitulo 1V, cuando hacemos

referencia a que los adolescentes en infraccion estan asociados a un “perfil” que proviene,



fundamentalmente, de visiones positivistas. Y a partir de ese perfil, es que los adolescentes, se
presentan como los principales “candidatos™ al sistema penal.

Fambién fuc plantcado en algunas entrevistas, el hecho de que el Estado, como
consecuencia de la agudizacion de la crisis econémica del 2002, ha recortado los recursos para
el INAME en todas sus dreas. Esto no solo se traduce en falta de recursos materiales como
alimentos, comestibles y deterioro de la infraestructura de todos los lugares que hemos visitado,
sino que también, se hace visible en la falta de recursos humanos, como educadores y técnicos.
Una de las entrevistadas sefialaba .. estds son las condiciones en las que estamos trabajando,
con menos recursos, desde el punto de vista humano y material... " (Entrevista 1). Entonces,
cada vez hay mds adolescentes que ingresan a eslas instituciones y a su vez, es menor la
cantidad de personal que hay para trabajar con ellos. “Si yo te puedo decir que tengo un
asistente social y el aiio pasado tenia 483 muchachos,; donde anteriormente tenia 200
muchachos y dos asistentes sociales” (Entrevista 1). Lo que significa que no se pueda lograr un
trabajo eficiente y profundo en cada llogar.

Vinculado al tema del Estado, estan las politicas sociales que este implementa para dar
respuesta a determinadas situaciones de carencia, abandono, ete. Pero, en el caso de las politicas
destinadas a este sector (los adolescentes en infraccion) ¢ Existen?. Varios entrevistados dejaron
claro que el Estado no tiene ningun tipo de politica en esta drea, ni en el drea de nifios
abandonados. Plantean que la (nica politica que tiene es la de no hacerse cargo, “...lo que tiene
es el desentenderse, irse desprendiendo, ir privatizando, dejar que otros hagan’ (Entrevista 4).
Otra entrevistada sostuvo que “no existe. Es un barco sin timén. No hay rumbo. [...] No hay
politicas sociales ™ (Entrevista 3).

1.os entrevistados sostienen esta idea: que no hay una politica especifica y que sc da ese
doble discurso: todo esta escrito, pero en la realidad nada de lo que esta escrito sucede.

Nos preguntamos ¢la definicion de politicas sociales que planteamos en el Capitulo 11, se
adecua a este sector? ;Es posible hablar de politicas sociales o hablamos de politicas de
seguridad?.

Si bien esta politica parte del Estado, por lo tanto significa una concesion de este hacia la
sociedad, no percibimos que sean una conquista del scctor, porque los adolescentes estan alli
por una situacion de infraccion. Ya que, si bien algunos de los jovenes tienen la posibilidad de
acceder a determinados servicios como la educacion y/o la salud; en realidad, es una politica
que genera un mayor control y discriminacion.

Es una politica que estd dirigida a un determinado sector de la sociedad, y que intenta
modificar la conducta del individuo dentro de la institucion, para que cuando egrese pueda
inserfarse nucvamente en la sociedad.

Hablamos de una politica que al no ser general o global, porque solo atiende la situacion

especifica del adolescente, sin lograr incluir totalmente a la familia en el proceso, siempre tiende
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a focalizar, ;Qué sucede con ese individuo una vez que egresa de la institucion? ;Cambio su
situacion afectiva, familiar, economica? ;,Qué resultados se obtuvieron? ;Fue efectiva? ;Logro
sus objetivos?.

Es una politica que en el fondo “extrae™ de la sociedad a esos adolescentes “peligrosos™, y
los mantiene un tiempo fuera de ella, alejados (entenderemos porque Colonia Berro se encuentra
tan alejada de la ciudad de Montevideo), con el fin de que no causen ningun tipo de molestias.
;Vigencia del Paradigma de la Defensa Social? -

Otra cuestion importante, presente cn una de las entrevistas, y que nos parece interesante, es
la falta de coordinacion que cxiste entre las diferentes instituciones que actian en el proceso: la
policia, los jueces y el mismo IN.TE.R.J, ya que se interviene de forma desarticulada y de
acuerdo a la organizacion y tiempos de cada uno. No existen criterios comunes y. por gjemplo,
en el caso de los jucces, cada uno actia de acuerdo a su interpretacion de la situacion. “Cada
uno desde su punto de vista.. Sin ningun tipo de conexion. La policia a su manera, los jueces a
su manera y el IN.TE.R.J a su manera, como puede [...] Pero podria mejorar” (Entrevista 3).

- Estas situaciones, también se presentan en lo interno de la propia institucion; donde se dan
con frecuencia ““rebotes” entre los propios hogares” (Entrevista 4), por diversas
circunstancias, tales como motivos de conducta. la falta de espacio, que lleva a que en algunos
hogares convivan conjuntamente adolescentes en infraccion y en situacion de amparo (pero esto
también responde a las propias incoherencia del sistema).

Fn definitiva, los adolescentes terminan siendo “rehenes™ de situaciones que, de alguna
forma, muestran fisuras del sistema, que no actua coordinadamente.

Basta con ver el recorrido de los adolescentes una vez que son “captados * por el sistema,
por los distintos segmentos que lo conforman y dentro de la propia institucion. Todos los
adolescentes cuando ingresan atraviesan por distintas organizaciones institucionales: policia,
jueces, IN.TE.R.J, y una vez que ingresaron a este instituto, también transitan por los diferentes
programas y niveles de medidas de seguridad, de acuerdo a su evolucion.

Este transitar de los adolescentes por diversos organismos, programas, etc, produce que
tengan una “trayectoria” dentro del sistema, que se traduce en un amplio conocimiento del
mismo y de su funcionamiento. Como sefialan las autoras De Martino y Gabin (1998)
“seguimos percibiendo el quiebre que significa, en la vida de estos adolescentes, el rebotar, el
deambular por distintas modalidades de vida, de acuerdo a su evolucion. Paralelamente, se
observa con claridad, cémo la dindmica institucional distorciona, muchas veces, los criterios
establecidos por dicho pasaje” (:174). Y en este recorrido, nos encontramos con adolescentes
cada vez mas vulnerables.

Vemos que, a través de este recorrido, se presentan los mecanismos propios del control

social institucionalizado, donde las fronteras de las diferentes organizaciones, se desdibujan
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todas a partir de una funcion en comiin, corregir al individuo. Cuando uno de los dispositivos de
control no funciona, aparece otro ignal o de mayor caricter punitivo.

Otro cjemplo que destacamos, y esta relacionado al mal funcionamiento de este sistema y de
la falta de recursos que existen alli, es el Motin que se produjo en Colonia Berro, en el sector de
maxima seguridad, en el mes de Febrero del presente afio.

Coincidimos con la opinion de una de las entrevistadas cuando sefiala que, en el caso de los
adolescentes en infraccion, no hablamos de politicas Sociales sino que “Hablamos de politicas
de seguridad vestidas de sociales ™", que lo tnico que pretenden es controlar y disminuir la
violencia, por diferentes vias, del orden establecido. De esta manera, estas politicas se
convierten en politicas de control institucional y no politicas sociales de promocion y desarrollo
(Uriarte, C: 1999).

No podemos desconocer que las politicas de atencion a la infancia vienen sufriendo, via
convenios, una importante transferencia de recursos al ambito privado que gestionan la politica,
pero sabemos que dentro de este universo, la privacion de libertad no se convenia, sea por lo
que fuere: por lo que significa el tema y/o porque es sumamente costosa y no le conviene a las
instituciones privadas conveniarla. Lo cierto es que, nos encontramos con un Estado que en el
area de la privacion de libertad, actia, lo cual se ha podido vislumbrar al explicar este punto,
obviamente con los acuerdos y desacuerdos que surgen de las expresiones de los entrevistados y
de las nuestras propias, pero creemos que lo que mas se le cuestiona es la forma en la que actia.
Al respecto una de las entrevistadas nos decia: “Creo que el Estado debe ser el organismo
rector, el organismo que controle, pero no desde lo punitivo, seria desde lo coactivo, desde lo
ideologicol...] Manteniendo una concepcion que se refleje en todas las instituciones piiblicas”

(Entrevista 7).

A.2- Marcos juridicos - legales: Cédigo del Nifio, Convencion, etc.

Uno de los temas que se trataron en todas las entrevistas, es el que esta relacionado con los
marcos juridicos — legales que estan en vigencia en el pais, como el Codigo del Nifio y la
Convencion, que orientan el trabajo en el IN.TE.R.J.

Sobre el Codigo del Nifio todos los entrevistados coincidieron en sefialar que “es un
desastre™ (Entrevistas 3-4), y que es un Codigo sobre el que siempre se esta discutiendo su
reforma, pero que en definitiva nunca se llega a ningin acuerdo; destacando que cstas
discusiones responden a problemas politicos mas que ideologicos.

Como pudimos ver en el Capitulo 111, el Codigo del Nifio, fue promulgado en 1934, es

decir, hace 70 afos que fue sancionado, y es un Codigo que fue elaborado atendiendo las

% Extraido de la entrevista realizada a la Supervisora de los Asistentes Sociales que trabajan en ¢l
IN.TE.R.J (29/9/03).



circunstancia del pais y respondiendo a una determinada filosofia de vida, ;Es posible que, aiin
hoy, afio 2004, siga vigente?.

Vivimos en una sociedad que es totalmente diferente a la del 30. En estos 70 afios, hubo
muchas transformaciones a nivel de la familia, la mujer, ¢l Estado, la situacion econémica y
politica del pais, que influyen y constantemente estin-moldeando una nueva sociedad. Y, por lo
tanto, nos brinda nuevas formas de pensar, de sentir, de vivir y de expresarse, que difieren de
aquellas otras,

Sentimos que este Codigo no es un marco legal adecuado, ya que por un lado, esti a
destiempo de la realidad en la que nos encontramos y, por otro lado, responde a la Doctrina de
la Situacion Irregular. Doctrina que ha sido sustituida por el Paradigma de la Proteccion
Integral.

Con respecto a la baja de la edad de imputabilidad, una dec las entrevistadas sefialé que no
estaba de acuerdo con bajar la edad. fundamentando que hay adolescentes que, atin con 17 o 18
aiftos, no comprenden la situacion en la que se encuentran. Fsta cuestion es sobre la que se
presentan la mayoria de las discusiones, sobre la cual no hay ningin tipo de acuerdo; y que, por
lo tanto, retarda la sancion de un Codigo nuevo.

Aqui concordamos con lo que decia una de las entrevistadas, que la reforma del Codigo
responde a decisiones politicas mis que a decisiones basadas en  una ideologia especifica.
Porque la discusion de la baja de edad o no, es utilizada en determinados momentos; por
ejemplo, cuando hay elecciones nacionales.

Acerca de la Convencion, la mayoria de los entrevistados sostiene que estan de acuerdo con
lo que proclama. Destacan que es un instrumento valido. debido a que marca un corte entre lo
que venia sucediendo en ¢l drea de la infancia y de los adolescentes en infraccion y lo que
ocurre ahora. Aunque algunos plantean que existen en ella ciertas ambigiiedades, debido a que
hay conceptos que no estan claros, como “cl interés superior del nifio™ (Entrevista 2).

Sin embargo, al enfrentarnos a la realidad que viven estos adolescentes cotidianamente en el
IN.TE.R.J si conocemos las condiciones en las que viven, a las situaciones de las cuales son
protagonistas, de los manejos que se hacen con ellos a nivel de los diferentes hogares y de otros
hechos que hemos sefialado en péarrafos anteriores, nos preguntamos ;Qué papel tiene la
Convencion? ;Qué posibilidades existen de otorgarles una mejor situacion institucional?.

Si bien entendemos que estos adolescentes estan en el Instituto, porque cometieron una
infraccion y deben cumplir con las medidas que dispone el juez, somos conscientes que son
seres humanos que estan en formacion, atravesando un periodo con grandes cambios. como la
adolescencia; y que por lo tanto, nccesitan condiciones apropiadas. Estamos frente a
adolescentes que estan privados de libertad y en condiciones que vulneran sus derechos
cotidianamente: alejados de la sociedad, hacinados, esposados, etc, ¢Donde esta la

Convencion?.
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Todos coinciden en sefialar que es un documento importante, pero que todo lo que
establece, lo que esta escrito, en la practica no se cumple. Pero aunque la realidad no se ajuste a
lo que la Convencion establece, ¢ésta representa un instrumento fundamental, porque al estar
firmada, brinda la posibilidad de reclamo frente a determinadas injusticias. Ascé,uran que la
posibilidad de aplicarla y de reclamar lo que esta escrito, depende de las personas que trabajan
en el drea.

Por todo lo que expusimos en este punto, y por lo que pudimos observar cuando realizamos
las entrevistas, creemos que el “fantasma™ de la Situacion Irregular sigue vigente, aunque

muchos no puedan o no quieran verlo.

®B- Rol del Trabajo Social: ;(émo trabajan?

Como hemos sefalado en parrafos anteriores, todos los programas que conforman el
INAME, estan integrados por técnicos, operadores, educadores, funcionarios, etc, dentro de los
que se destaca la labor de los trabajadores sociales.

Hemos visto, a lo largo del trabajo, que la profesion ha sufrido cambios en su intervencion,
que van desde una intervencion asistencialista y moralista, como fueron las visitadoras sociales,
a una profesion que tiende, en la actualidad, a una intervencion con un carécter transformador,
educativo y de promocion de los sujetos con los que trabaja.

Dentro de INAME, el Trabajo Social ha logrado tener un lugar importante; asi lo demuestra
la creacion de la Division Social, o el acceso a ocupar cargos jerarquicos (de Direccion) en
distintos programas que integran la institucion.

En este sentido, la intervencion profesional al estar inmersa en la dinamica institucional,
obliga, en cierta forma, a que la misma sc lleve a cabo a través de actividades que van desde lo
metodologico a lo administrativo; que muchas veces no concuerdan con los objetivos personales
y profesionales, de cada técnico.

Esto es claramente lo que sucede con los Asistentes Sociales que trabajan en el INTE.R.J.
Por un lado, realizan un trabajo directo con los adolescentes, y por otro, la funcion técnica se
reduce fundamentalmente. a la realizacion de informes y otros tramites administrativos.

En cuanto al primero de los trabajos aludidos, este se lleva a cabo con dichos adolescentes,
a través de conversaciones. didlogos, que lo ayuden a pensar y a poder expresar su situacion de
vida presente, pasada y lo que espera para el futuro, donde poder derivar en el qué, o los
motivos que los llevo a cometer la infraccion. Material valioso que orienta al Asistente Social en
su intervencion.

Se vislumbra un trabajo en la cotidianeidad del adolescente; tarea que nos presenta una clara

diferencia con los programas de Libertad Asistida, en donde los adolescentes asisten una vez
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por semana y los Asistentes Sociales mantienen entrevistas con ellos y sus familias. Ademas, es
fundamental la realizacion de visitas domiciliarias.

La funcion técnica, se basa fundamentalmente, en la realizacion de informes, que son de
diferentes tipos (de situacion, evaluatorios, comunicados judiciales, etc), tanto par.a el Instituto
como para el Juzgado, en los cuales se comunica la-situacion de los adolescentes y se hacen
sugerencias en cuanto a los procedimientos a seguir con cada uno de cllos. Hablamos de
informes bastante rigurosos, en cuanto a lo formal, a los periodos de presentacion y los términos
que se utilizan en cada uno, los cuales responden a “la perspectiva institucional implicita y
Jacilita los estereotipos de los sujetos y [...] aseguran una suerte de distancia entre el operador
vel sujeto” (De Martino, M; Gabin, B, 1998: 237).

Mas alla de lo que sucede en la realidad operativa del Asistente Social en el IN.TE.R_J, nos
parece importante definir qué entendemos por rol. Definimos rol: “como categoria, que
sintetiza las diferentes conductas del individuo que las instituciones requieren para
cumplimentar — sus  necesidades,  siempre  relativas a  una  estructura  social
concreta "(Malacalza, S; 2003: 11).

Tomando como base esta definicion, analizamos que el Asistente Social dentro de la
institucion cumple con un rol téenico — burocratico, como ejecutor de la politica. Es decir, el
asistente social debe cumplir con lo que se espera de su trabajo; de ese rol que ya esta
preestablecido. Y ser un agente mas dentro de los mecanismos del control social
institucionalizado, transmitiendo pautas. normas de conducta y convivencia, modelos a seguir
(Acaso no hay un rol moralizante a cumplir?.

Esta forma de intervenir, en donde muchas veces se confunden los objetivos institucionales
hace que “por un lado, se debilite la capacidad de accion profesional, y por otro lado, influyen
en la pérdida de competitividad de nuestra disciplina con respecto a otros profesionales”
(Malacalza, S; 2003 13).

Ademas, nos enfrentamos a profesionales que si bien tienen cierta autonomia para decidir y
actuar, ven condicionada su intervencion no sélo por la estructura de la organizacion, sino
también por la escasez de recursos, tanto materiales como humanos, que dificultan el trabajo.

Pensando en lo que proponiamos en el Capitulo Il sobre los distintos enfoques
metodologicos de los que se vale el Trabajo Social para intervenir, creemos que en este tipo de
instituciones los Asistentes Sociales abordan la realidad desde una perspectiva que deja de lado
la idea del hombre como totalidad, integro y se interviene sobre el sujeto de forma fragmentada.

Fsta fragmentacion se da en primer lugar, porque el sujcto es abordado en diferentes etapas,
de acuerdo a su grado de evolucidon; el técnico lo aborda en ese momento especifico. Es decir,
ellos ingresan al sistema IN.TE.R.] por un determinado programa, dependiendo la edad y el
sexo vy de acuerdo al diagnostico que alli se haga, estos serdn derivados a otro y asi

sucesivamente, hasta que egresan.
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Y en segundo lugar, porque los distintos téenicos intervienen de forma separada. Cada uno
presenta sus informes, acerca de la situacion del adolescente (a través de los diferentes
informes), y luego se llega a una “conclusion™ general. No se visualiza, (y la mayoria de los
entrevistados lo aclararon), un trabajo interdisciplinario entre los diferentes lécnic;)s. ya que no
existen esos espacios, aunque en la teoria esta previsto (Esto sucede en todos los programas del
INAME). Hay casos en los que se realiza, como en el Programa de Libertad Asistida de la ONG
o del IN.TE.R.J., ya que se trabaja en forma conjunta con el educador.

Consideramos que de esta manera, se logra una intervencion que no va mas alla de lo
fenoménico, de las apariencias, de la que se obtienen andlisis lineales sobre las situaciones de
los adolescentes (abandono — infraccion), y, que de alguna manera, también estigmatiza. Sin
embargo, en la apreciacion de algunos técnicos es un modo de respetar cada uno su area.

Debemos realizar una diferenciacion entre el rol de los Asistentes Sociales que trabajan en
los Programas de privacion de libertad con aquellos que trabajan en Programas de Libertad
Asistida, ya que en estos tltimos, por lo general, y en el caso del Programa que pertenece al
sistema IN.TE.R.J, los profesionales no tienen un contacto directo con los adolescentes, sino
que trabajan en forma conjunta con los educadores. Los asistentes sociales se transforman en
sus guias y/o referentes, ya que los que tienen contacto cotidianamente con los jovenes y los que
establecen un mayor vinculo con cllos, son los educadores. “El Trabajador Social tiene una
impronta diferente. Es un eje central, de sostén en el trabajo con el educador” (Entrevista 6).

Si bien no recogimos opiniones sobre ‘“ventajas y desventajas™ de un sistema u otro
(Privacion de Libertad — Medidas Alternativas), tenemos la percepcion que a muchos de los
profesionales les resulta “desgastante™, “alienante™ y “abrumador™ trabajar por algin tiempo en
los sistemas de privacion de libertad. No se utilizaron términos como “es bueno o es malo™,
aunque, obviamente, creemos que para el profesional es una carga acompanar al adolescente en
esa situacion porque psicologicamente, en ese momento, €l vive la privacion de libertad. Otros
dejaron ver, por decirlo de alguna manera, “las ventajas™ del sistema de medidas alternativas,
ya que con estas se busca disminuir el grado de la pena y se trabaja de manera diferente que en
los programas de internacion.

Por otro lado, haciendo referencia a la diferencia entre aquellos profesionales que trabajan
desde los Equipos Técnicos y los que cumplen cargos de Direccion, nos parece que es
totalmente diferente trabajar en una u otra funcion. Porque no es lo mismo trabajar con una
politica desde un cargo “subalterno™ como Asistente Social, en contacto directo con los sujetos
(en este caso con adolescentes en infraccion), realizando informes y respondiendo a una
direccion, que hacerlo ocupando un cargo directivo. En esta funcion es, quizas, donde el
profesional puede tener un margen mas amplio para trabajar con las politicas, ya que de €l
depende la toma de decisiones en cuanto al funcionamiento de la institucion o programa que

tiene a su cargo. Esas decisiones indudablemente van a ser transferidas a niveles de menor
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jerarquia (funcionarios, Asistentes Sociales, u otros téenicos) hasta llegar a los verdaderos
destinatarios, los adolescentes.

Cada director de programa puede asi darle un perf{il propio a la institucion que lidera, a
veces puede llevar a cabo, en la medida de lo posible, su propia utopia. Ejemplo: que estos
adolescentes en infraccion puedan en un determinado momento, insertarse positivamente en la
sociedad.

De todas maneras, mas alla de ese margen de libertad que puedan tener estos directores, no
escapan a la estructura funcional de todo el sistema IN.TE.R.J, que a su vez depende de otras
jerarquias que imponen ideologias, nuevas normas y pautas, presupuesto, y que también
determinan el destino de la institucion.

Podemos también vislumbrar su formacion en el tipo de liderazgo que lleven a cabo en el
programa. Por ejemplo: en la forma de relacionarse con los Asistentes Sociales, con otros
técnicos, funcionarios y con los propios adolescentes. No solo ejerce el “control™ sobre el
quehacer de las personas que alli trabajan, sino que también deben estar atentos a otros aspectos
que hacen a la atencion integral de los adolescentes (vestimenta, salud, alimentacion, etc).

En cambio, el Asistente Social dentro de los Equipos Técnicos esta inserto en un programa
qure responde a una determinada ideologia mas general y, por lo tanto, la toma de decision final
no estd en sus manos. El podra intervenir muy bien. podra llevar a cabo un excelente trabajo con
uno o varios adolescentes, pero la toma de decisiones pasa por los cargos de direccion y para
arriba, hasta llegar a quien elabora las politicas (el Estado).

Con esto no queremos subestimar la incidencia del Asistente Social en cargos subalternos
en la politica, pero somos realistas y observamos a través de nuestras visitas y comprobamos por
muchas de las entrevistas, que en la realidad es muy dificil que se lleve a cabo. No imposible.
Tampoco descartamos las posibilidades de incidencia en el disefio y gestion de la politica que
pudieran tener los Asistentes Sociales, y aun quienes desempeifian cargos de direccion, porque

ello seria marcar en la institucion los ideales de la propia institucion.

B.1- ;Como creen los asistentes sociales que son percibidos por los

adolescentes?

Segin la autora Susana Malacalza (2003), “la realidad institucional radica en la relacion
cara a cara entre personas, por lo tanto expresa relaciones de poder, imposiciones,
resistencias, efe” (:12), que estan articuladas desde la propia institucion.

Un punto que nos parecio importante tratar con los entrevistados, es el de saber como creen
ellos que los perciben los adolescentes con los que trabajan. Todos coincidieron en sefialar que
son vistos como personas por medio de las cuales pueden obtener beneficios, como la licencia

(durante el fin de semana), el egreso del programa o la posibilidad de trabajar. l.os perciben
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como sujetos que tiene poder, y que lo ejercen, para decidir sobre determinadas cuestiones, que
otros técnicos y/o funcionarios no tienen.

Como vemos, ¢l Asistente Social se relaciona con los sujetos a través de la institucion, y por
lo tanto, es importante sefialar el tema del Poder. De acuerdo a la autora Maria Inés Tuffano
Postay (1994) “el poder que circula dentro de la institucion también se da en la relacion sujeto
— Asistente Social" (:34).

Loos Asistentes Sociales son percibidos cumpliendo varios roles, dependiendo de la situacién
en la que los adolescentes se encuentren. En algunos casos son las personas, dentro de cada
programa, en las que aquellos pueden confiar; y esa confianza, es generada por el hecho de
hablarles siempre con la verdad, por mas dura y dificil que sea, como la base del vinculo (vision
paternalista —~ de amistad). En otros, los menos, aparecen con un rol negativo (como
“vigilantes™, “controladores™, etc), que se contradice al anterior.

Todos los entrevistados destacaron que el aspecto fuerte de su intervencion, es la
posibilidad que les brinda establecer, con los adolescentes, un vinculo’” basado en la confianza,
cn' la verdad y en ¢l respeto mutuo entre profesional - adolescente, que ademads, les permite que
durante la intervencion, puedan tratarse temas que no son tratados con otras personas. Algunos,
incluso, sefialaron que una de las mayores satisfacciones que les brinda la profesion es la
posibilidad de establecer relaciones con los adolescentes, con sus familias, asi como también
con los adultos que trabajan alli.

Destacaron como importante, al momento de establecer el vinculo, que hay que saber
manejar la relacion vincular de tal modo que cada uno sea conciente de su rol y del lugar que
ocupa en ese momento. Es decir, el Asistente Social debe ser consciente del manejo que haga de
ese poder, ya que es clave para ¢l establecimiento del vinculo; porque de lo contrario, se puede
caer en el estereotipo del rol adjudicado por el sujeto “que por su situacion, va a ser el de
asignarle al Trabajador Social, el poder de solucionarle su problema’ (Tuffano Postay, Ma. I,

199.4: 34), que se contrapone al rol educativo y de promocion que debe cumplir el profesional.

B.2- ;Como comprenden los asistentes sociales la infraccion?

Acerca de las causas de las infracciones, de las entrevistas se desprenden dos tipos de
respuestas. Unos consideran que existe una situacion multicausal, en donde se engloba la
situacion familiar, economica, afectiva y/o contextual, con determinadas carencias, que lleva a
estos adolescentes a la infraccion. Desde este punto, rescatamos que el delito, en muchos casos,
se transforma en una forma de vida, en un “modo de vida", de subsistencia, de estos

adolescentes. Otros sostienen que el adolescente que infringe la ley surge como consecuencia

*7 Nos pareci6 interesante el término vinculo y lo relacionamos con la Teoria del Vinculo que plantea
Pichon Riviére.
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del abandono familiar (fundamentalmente de la madre). En este caso responde a una de las ideas
en las que se inspira el Codigo del Nifio de 1934,

De acuerdo a lo que vimos en la teoria, ambas posturas no se identifican con el “perfil del
infractor™ que hemos desarrollado en el Capitulo V, cuando colocamos la categoria “modo de
vida™, entendida esta como “categoria globalizadora”. Es decir, ¢l adolescente en infraccion
estaria determinado, de alguna manera, “por la union entre las condiciones que determinan su
actividad vital cotidiana (trabajo, vida cotidiana, vida sociopolitica y cultural) con las
necesidades vy orientaciones de valor que la dirigen” (De Martino, M; Gabin; B appud Cheroni,

A; Leopold, S; 2000: 13). El sujeto esta tomado en su totalidad, como ser social.

B.3- Marcos teéricos utilizados por los asistentes sociales para la intervencion.

Lin todas las intervenciones hay un marco tedrico que las orienta y fundamenta. I‘n el caso
de los asistentes sociales que entrevistamos, la mayoria de ellos coinciden en sefialar que el
mismo se basa en la Convencion. Es decir, en ver a los adolescentes como sujetos de derechos,
como seres humanos que tienen derechos y deberes que cumplir, sobre todo por la situacion en
la que se encuentran. Y desde la teoria propiamente dicha, hay una fuerte vinculacion con la
Criminologia Critica y las teorfas de la Vulnerabilidad.

Uno de los entrevistados, hizo hincapi¢ en que en ¢l programa que trabaja, utilizan los
aportes de la Psicologia, Psicologia Social, y sobre todo del Psicoandlisis. Mientras que otra
entrevistada, hizo referencia al aporte de otras disciplinas, no solo del Trabajo Social o dec la
Psicologia.

En este sentido, vemos que hay un interés por parte de los profesionales (y lo remarcaron),
por estudiar, seguir “agiornindose™ sobre todos los aspectos que tienen que ver con ¢l tema de
los adolescentes en infraccion y utilizar aportes de otras disciplinas que enriquezcan su trabajo.
Asi como también, asistir a actividades académicas o conocer realidades de otros paises.

Pero, creemos que a pesar de intentar aplicar estas referencias teoricas a sus practicas,
adecuarlas, todavia sigue siendo dificil, ya que como sefialamos anteriormente, el Trabajador
Social se encuentra trabajando en una institucion que responde a una determinada ideologia y a
un marco juridico — legal especifico, dada la situacion de infraccion de los adolescentes, que lo
condiciona.

Sin embargo, una de las asistentes sociales destacd que aunque reconoce que la teoria es
importante, ella no se basa en ninguna, porque de lo que ésta dice a la realidad, hay una
distancia muy grande. Mds que nada su trabajo practico es lo que la guia, lo que toma mas en
cuenta. También, hizo referencia a la conocida discusion teoria — practica, tan presente en
nuestra profesion sefialando que es importante que aquellos profesionales que sean mds aptos

para la teoria se unan a aquellos que son mds aptos para la practica y de alli, lograr una teoria en

comun.
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Este punto nos parece importante destacarlo, ya que esta es una discusion que hasta la
actualidad sigue vigente en el ambito académico. Nosotros entendemos que mds que concebirlas
como dos operaciones separadas, son una unidad. Es tan necesaria una teoria que avale nuestra
practica como es necesaria una practica que sea acorde a esa teorfa y a nuestra propia ideologia.

Susana Malacalza (2003) nos dice al respecto “para la intervencion profesional se requicre
de un trabajo teorico que permita interpretar los hechos sociales v sus interrelaciones, y
también, de una dimension técnicas que posibilite la generacion de estrategias de accion en
vistas a lograr modificaciones en esas interrelaciones” (:22). Por lo tanto, las percibimos como
complementarias y necesarias para cualquier intervencion profesional. Aunque en la realidad,
nos encontramos con profesionales que se vinculan mas a la teoria, con actividades de docencia

y/o investigacion y otros a la practica, trabajando en el campo.

B.4- Demandas que reciben los asistentes sociales de la Institucion y de los

adolescentes.

Como haciamos referencia anteriormente, los asistentes sociales tienen dos tipos de
demandas: por un lado, estd la demanda de la institucion, la cual es cumplir con la parte
administrativa, con lo que se espera que ellos hagan: realizar los informes, tener todos los
papeles de los adolescentes ordenados y al dia; mantener una buena relacion con los Juzgados,
etc, y que los programas funcionen de acuerdo a su orientacion.

Se pretende, ademas, que estos profesionales, junto a los demas técnicos, transmitan pautas,
normas de conducta, puedan llevar a cabo el proceso de “rehabilitacion™, buscando modificar la
conducta de los adolescentes, de acuerdo a lo que canones de la institucion,

Si bien las demandas provienen de la Institucion y del Poder Judicial, en realidad, son
demandas que provienen de determinados sectores de la sociedad (De Martino, M; Gabin, B;
1998).

Por otro lado, existen exigencias que provienen especificamente de los adolescentes. En este
caso, los entrevistados destacaron que la principal demanda, es poder salir de la institucion.
Aunque con la intervencion van surgiendo otras que estan mas relacionadas con la realizacion
de tramites, licencias, trabajo, “cosas materiales™ y afecto.

Debemos tener presente que estos profesionales trabajan cotidianamente con adolescentes
que tienen una vida condicionada por la pobreza, que conviven, a diario, con situaciones
problematicas (violaciones, maltrato, situacion de calle, etc) y que ven cercenada sus
posibilidades de acceder a otras vivencias, como los adolescentes de otros sectores sociales.

Las respuestas que obtienen son una sociedad que los estigmatiza, los agrede, los discrimina
cada vez mas y no les brinda los espacios para desarrollarse como lo que son: “sujetos en

Sormacion” (Entrevista 4). Y sino, la institucionalizacion, donde también sus derechos son
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vulnerados. en condiciones que no son las mejores, que afectan sus “procesos identificatorios
(Malacalza, S; 2003: 116), y en definitiva “los hard protagonistas de verdaderas carreras
delictivas’™ (De Martino, M; Gabin, B: 1998 208).

Creemos que la sociedad y las instituciones, no han tomado real conciencia del fenomeno y
las unicas medidas que han implementado han sido aislar del “cuerpo social™ a estos
adolescentes “peligrosos™ mediante el encierro. Estos métodos para defender a la sociedad no
logran recuperar al adolescente, ya que suelen ir acompanados de una serie de humillaciones,
degradaciones de la intimidad y de la persona.

Una de las propuestas del IN.TE.R.J, como la Libertad Asistida, trata de establecer una
forma diferente de encarar este problema sin caer en las limitaciones del encierro y todas sus

consecuencias (Ver caracteristicas y objetivos en Entrevistas 2 y 7).

B.5- Aspectos débiles y fuertes de la intervencion profesional.

E:n cuanto al tema de las debilidades que los profesionales perciben en su intervencion, no
hubo coincidencia entre los entrevistados, enumerandose varias. Estas son: el tema del género,
dado que esta es una institucion conformada en su gran mayoria por hombres, tanto técnicos
como funcionarios y todo el sistema esta previsto para adolescentes varones y no mujeres. Por
lo tanto, no hay una vision femenina al momento de tratar ¢l tema de la infraccion (por ejemplo:
no hay caracteristicas, nimeros, lugares adecuados, etc). Eso también lo demuestra el hecho de
que en todo el sistema IN.TE.R.J hay un solo hogar para las adolescentes mujeres del pais. Al
respecto, una de las entrevistadas sefialo: “Este es un pais de machistas. Te quieren pasar por
arriba, te quieren engaiiar " (Entrevista 5).

Un entrevistado planted como debilidad cudl es el limite de los asistentes socialcs para
intervenir cuando a las demandas anteriormente definidas, se le suman otras como las de comida
o de dinero. "Hoy uno me pidié un surtido [... [pero ahora vos sabes que si no le das el surtido
estd expuesto” (Entrevista 2).

Nos parece un punto importante de discusion y reflexion para los profesionales que trabajan
en el drea y en este tipo de instituciones, ya que esto aparece y lo pudimos vivir de cerca cuando
realizamos nuestra practica de MIP 111 en el Programa de Unidades Materno Infantiles. Uno se
enfrenta a determinadas situaciones y sabe que si no hace algo ese sujeto no come, no estudia o
no puede vestirse. Es decir jHasta qué punto uno puede ayudar al sujeto con el que trabaja? ;Es
ético darle dinero o hacerle un surtido de comestibles, por ejemplo?.

En las profesiones en las cuales los sujetos de accion profesional son individuos que tienen
diferentes carencias, muchas veces es dificil poder delimitar nuestro espacio de intervencion
profesional y saber hasta donde uno puede relacionarse o no. Creemos que estd en cada uno ser

capaz. de poner los limites cuando sca necesario.
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También se plantearon otras debilidades como el hecho de no tener tiempo para realizar el
trabajo que se requiere, 'y el hecho de no poder tener otros contactos fuera de la institucion,
como con ONG’s, que ayuden a buscar alternativas pdrd los adolescentes (por ejemplo: trabajo).
Y hay algunos asistentes sociales que estan adecudndose a su rol, ya que pasaron de trabajar del
drea de internados al Programa de l.ibertad Asistida.

Todos los entrevistados seiialaron como la principal fortaleza ¢l vinculo que ellos generan

tanto con los adolescentes como con las familias de cada uno de ellos.

B.6- Desafios profesionales

Durante las entrevistas se les pregunto acerca de los desafios que encuentran al trabajar en
el area. En este sentido todos contestaron que trabajar en el area es un desafio, pero cada uno
aportd su vision personal. En primer lugar, una de las entrevistadas hizo referencia al hecho de
enfrentarse a adolescentes que tienen situaciones econdmicas y sociales cada vez mas
deterioradas, debido a la situacion de crisis en la que se encuentra el pais, que se visualiza en:
falta de alimentacion, falta de atencion médica y odontoldgica y mayor consumo de “la lata™
(Novoprem), produciendo trastornos en la conducta de los sujetos. Pero también, tener que
enfrentarse a adolescentes de nivel socioecondmico medio, pero que han pasado por situaciones
de mucha violencia, sobre todo en el ambito familiar, que lleva a cometer infracciones muy
violentas, como homicidios, violaciones, etc.

Aqui se presenta al profesional el desafio de adecuar el trabajo que cada uno realiza a estas
nuevas realidades y, frente a la falta de recursos en la institucion, elaborar alternativas. Unido a
esto, se suma el desafio de poder articular el rol profesional con la Institucion y sus problemas
y la realidad en la que vivimos actualmente.

En segundo lugar, seifalaron el tema del tiempo que deberian durar las medidas de acuerdo a
la infraccion que se cometio. Por ejemplo, en el caso de la Libertad Asistida, el tiempo es de 6 a
8 meses para todos los adolescentes, cuando hay casos en los cuales se requeriria una mayor
intervencion y en otros no, debido a sus historias particulares.

Tercero, se planted la idea de que a nivel individual no se puede lograr nada de lo sofiado o
querido para los adolescentes. Por el contrario, el cambio parte desde el trabajo en grupo, entre
todos los que integran el sistema IN.TE.R.J., no solo como forma de mejorar las condiciones
laborales de cada uno, sino y fundamentalmente, para lograr mejores condiciones de vida para
los adolescentes “internados™.

También fue planteado como desafio, el tema del género, pero no sélo a nivel institucional
sino en diversos ambitos, donde existe una gran discriminacion hacia la mujer y que todavia
sigue bastante encubierta. Pero para ello es necesario plantear discusiones al respecto y
reflexionar acerca del rol de la mujer en la sociedad y en las instituciones, tanto del ambito

privado como publico.
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[xiste el desafio entre los asistentes sociales. y creemos que es fundamental como
profesionales, de reconocer que estos adolescentes son sujetos de derechos, con posibilidades de
desarrollo, apostando a una practica prolesional “que produzca en el sujeto el fortalecimiento de
su identidad, de su autovaloracion, de su protagonismo, de la solidaridad” (Malacalza, S:
2003: 64).

Por dltimo, hablaron de establecer dinamicas grupales entre los adolescentes, como medio
para analizar y reflexionar sobre aspectos que en las dindmicas individuales son dificiles de

tratar.

B.7- Supervisiéon profesional

Debido a la situacion de reestructura organizacional en la que se encuentra, nuevamente, el
INAME, y donde uno de los objetivos es la eliminacion de la Division Social, de la que
dependen todos los asistentes sociales que trabajan en la institucion, nos parecid interesante
conocer su opinian acerca de la Supervision. Fsta se realiza una vez por mes, donde hay una
persona (la supervisora) encargada de “controlar™ que es lo que hace cada uno. En general todos
estan de acuerdo con el espacio de supervision, sienten que es un momento que los ayuda a
pensar, que los orienta en su tarca y en donde estan en contacto con los demas asistentes
sociales. .o ven como un espacio positivo, que les brinda la posibilidad de evaluar las
diferentes situaciones desde otra perspectiva. Es un espacio de andlisis y reflexion sobre su
trabajo profesional y no un dmbito en el cual puedan realizar reclamos laborales, ya que para
eso esta el gremio.

Una sola persona sefialo no estar de acuerdo con la Supervision, fundamentando que no le
aporta nada a su intervencion y que asiste sdlo por obligacion.

Creemos que la decision de climinar Division Social, es negativa para la Institucion, ya que,
como sefiald una de las entrevistadas, es desconocer una labor que desde hace muchos afios
viene llevando a cabo la profesion; y que, entre otras cosas, permitio la realizacion de practicas

estudiantiles de la Facultad de Ciencias Sociales en la misma.

B.8- Formacion profesional

En cuanto a este punto, nos encontramos que las opiniones son diversas y que dependen del
momento en que las personas entrevistadas estudiaron. Por ejemplo, hay profesionales que
estudiaron antes e la Dictadura y sostienen que el plan era muy completo, aparte de darles una
preparacion tedrica, les daban una vision de la practica a través de distintas materias, como:
Criminologia, Psicopatologia, etc.

También opinan que si bien los profesionales de formacién mas reciente (post- Dictadura)

tienen un mayor contenido tedrico, que ha intentado dejar de lado el asistencialismo y ha
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propuesto una formacién en aras de la investigacion (hoy hablamos de una Licenciatura). y mas
que asistencia social se ha preocupado por resaltar el Trabajo Social, se ha perdido la
“preparacion™ para la practica, en el caso de enfrentarse a casos especificos y/o dificiles. Y eso,
de repente, lleva a que algunos Asistentes Sociales quieran trabajar en determinados programas.

De las diferentes formas de intervencion que se desprenden de estas entrevistas, podemos
vislumbrar que no responden a un marco tedrico unico de la carrera de Trabajo Social a lo largo
del tiempo; sino a los abatares de su evolucion epistemologica (Asistente Social — Licenciatura).

Todas las entrevistas fueron realizadas con la orientacion de la tutora de tesis y en un
periodo complejo del INAME, debido a que este se enfrenta a un nuevo Directorio, que llevard a
cabo una reestructura organizacional, que entre otros aspectos viene a cuestionar la autonomia
técnica de los profesionales y la existencia de las Divisiones técnicas, entre ellas la Division
Social, que nuclea a los trabajadores sociales del organismo, pero mas alla de esto destacamos la
buena disposicion de los asistentes sociales, ya que nos brindaron su tiempo de trabajo y sus

conocimientos.

Para finalizar el andlisis, sefialamos algunas observaciones realizadas durante las distintas
visitas. Pudimos observar que la mayoria de los centros de privacion de libertad estan bastante
alejados de la zona urbana. Por ejemplo: Colonia Berro, lugar en el que se encuentra ubicados la
mayoria de los programas/hogares que componen el sistema IN.TE.R.J. No asi el Programa de
Libertad Asistida del IN.TE.R.J, que se encuentra ubicado en Gral. Flores.

La parte edilicia de la mayoria de los centros reflejan construcciones bastante antiguas y
deterioradas (pintura, humedad) y algunas de ellas no fueron construidas necesariamente para la
funcion de “hogar™ que cumplen hoy. Por ejemplo: casas comunes que fueron transformadas en
hogares y hay casos en los que tienen anexos.

En el interior de las casas, los adolescentes duermen en “cuartos™ que se parecen mds a
celdas, ya que estan encerrados, son pequefios y duermen varios adolescentes juntos, no
teniendo privacidad.

Son pocos los téenicos que trabajan en el Tugar en el que “vive™ el adolescente dentro de
cada centro. La mayoria trabaja aluera: en oficinas compartidas con el director, en el patio o en
otros espacios, lo que le da un matiz diferente al vinculo que pueda establecerse entre ¢l
profesional y el adolescente.

En los ratos de ocio los jovenes, en los centros sin medidas y de ingreso que visitamos,
miran la T.V, toman mate, leen, se juntan a conversar, circulan “libremente™ por el lugar.

A nivel de impresion personal: cuando llegamos a Colonia Berro, en Pando, nuestra
intencion era entrevistar a profesionales que (rabajan en una institucion cuyo fin es la
rchabilitacion y reinsercion. Nuestra idea era encontrar una institucion pablica como cualquiera

y nos encontramos con un dispositivo policial que nos hizo borrar el ideal de institucion piblica
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de rehabilitacion. y nos hizo pensar en lo punitivo, policial, en la idea de “peligrosidad™ de esos
adolescentes, mas que en la reinsercion y en lo tutelar.

Lo que rescatamos de estas entrevistas tiene que ver mucho mas con lo que hace a la
posibilidad que los profesionales tienen de reivindicar a estos adolescentes, que el hecho de
hacer énfasis en los horrores por las cosas negativas que constituye su “modo de vida™.

Justamente es en esto en lo que nos hace pensar los autores Eduardo Kalina y Mariela Perel
(1998) cuando sefalan que “.. nace de esa apasionada alianza entre la conciencia que
comprende los riesgos que amenazan la subsistencia de nuestra especie y una sensibilidad
solidaria que propone alternativas que puedan contrarrestarlas [...] Reivindicar la vida de
estos jovenes como derecho vy posibilidad " (Kalina, I Perel, M, 1998 contratapa del libro).

Llevandonos por la “conciencia del horror”, podemos ver que muchos profesionales
expresan: “es agobiante™, “no se que hacer”, “me dejd paralizado™, o se presentan situaciones
que van mas alla de los propios Asistentes Sociales, como pueden ser las limitaciones materiales
o los tiempos judiciales, lo que hace que haya profesionales que enfrentados al rol, no puedan
llevarlo a cabo y se sientan desbordados.

Pero acerca de lo segundo, “la sensibilidad solidaria™, encontramos la otra cara. Aquellos
profesionales incondicionales que arremeten contra todo, que buscan soluciones, intervienen, se
relacionan con otros actores, trabajan en equipo, siguen perfecciondndose, toman las
dificultades o los errores como nuevos centro de interés y nuevos aprendizajes, ctc.

Fsto nos da un balance real de la profesion. No todo es sencillo, no todo son rosas, las cosas
no son tan comodas, hay que estar dispuesto a enfrentar situaciones absolutamente nuevas y
muchas veces dificiles. Por cjemplo: hay profesionales que sostienen que los estudiantes de la
carrera no tenemos las herramientas necesarias para intervenir en casos especificos y actuales,
como puede ser con aquellos jovenes consumidores o portadores de HIV. Pero eso no quiere
decir que abandonemos nuestro trabajo, sino que sigamos y busquemos nuevos referentes para

continentar nuestra practica.
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CAPITULOVI
Reflexiones finales

”No podemos cambiar todo lo que enfrentamos, pero mientras no lo
enfrententos no podemos cambiar nada”

(Baldwin, | appud Johnson, D ;Johnson, R; 1999 :71)

De acuerdo a nuestro criterio el tema tratado esta sujeto a un proceso dialéetico,
. . ’ «r I8 . .
determinado por diferentes categorias en evolucion™, por eso optamos por realizar reflexiones

finales, y no una conclusion determinante del trabajo.

A- Perfil del adolescente

Hemos intentado trabajar con uno de los fendmenos mas importantes de las sociedades
modernas y posmodernas, y a la vez, uno de los problemas que debiera suscitar mayor atencion
por parte de la comunidad y de los gobernantes, la llamada adolescencia en infraccion.

I.a adolescencia, tramo etario en pleno desarrollo fisico y espiritual, es también un periodo
de aprendizaje y de lucha por tener un rol propio. Es el tiempo de analizar modelos y de
identificarse con uno. Es tradicionalmente un periodo de crisis, donde se confrontan los valores
ensefiados con aquellos imperantes en la vida cotidiana. Es un largo periodo que comienza con
la pubertad y que culmina al completar la ubicacion social. Definir la adolescencia no es tarea
sencilla, menos aun hacerlo desde la perspectiva de la infraccion.

Hemos procurado establecer si es que cxiste o no un “perfil tipo™ del adolescente en
infraccion, para ello hemos recurrido a las fuentes tedricas de informacion, donde frente a un
“perfil tradicional™ (dicotomia construccion campo psicologico — campo social, ambos
inscriptos en el paradigma positivista), saltamos a la categoria “modo de vida™ “como caregoria
globalizadora" (De Martino, M: Gabin, B; 1998) (del paradigma critico - dialécetico).

Por lo que hemos observado y constatado en el trabajo de campo, visualizamos que
coexisten en el IN.TE.R.J aspectos de los tres enfoques. Unos ponen énfasis en lo psicologico;
otros en lo social, y otros trabajan mas con el enfoque dialéctico.

Nuestro criterio al respecto, es que nos parece muy reduccionista utilizar alguno de los

paradigmas tradicionales exclusivamente, probablemente el enfoque dialéctico, con la categoria

Ein este sentido, hacemos referencia a la “evolucion de algunos conceptos claves ™ sobre la tematica. de
los guales hablan las autoras Cheroni y Leopold en ¢l libro“Acerca de la construccion del perfil del

adolescente infractor”. Centro de Formacion y Estudios del INAME. Montevideo. 2000. Pags: 32- 33.
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“modo de vida™, nos permita un abordaje integral y global del fenomeno, utilizando el aporte de

diversos técnicos, por ende. de distintas disciplinas®.

B- Atencion de los adolescentes a través del IN.TL. R, 7

Como pudimos ver en los capitulos anteriores, a partir de la firma de la Convencion (en la
década de los 90), se inicia una nueva orientacion en la atencion de los adolescentes en
infraccion, que leva a que, en la orbita del INAME, se cree el IN.TE.R.J.

Sin embargo. por lo que pudimos observar del funcionamiento del Instituto, este no ha
podido superar, en gran medida, lo que venia sucediendo en la anterior organizacion del
INAME, donde la utopia (u objetivo fundamental) de que el joven tenga la posibilidad de
insertarse nuevamente en la sociedad, sigue siendo un problema sin resolucion.

Nos parece que es sumamente dificil, desde el punto de vista profesional, decir que el
adolescente esta “apto™ para reinsertarse nuevamente, porque cuando el adolescente esta
internado- encerrado en una institucion, por mas que se porte bien, haga lo que le mandan y
haya muchas personas “controlandolo™. cuando sale ;Qué sucede? ;Con qué se encuentra?.
Seria necesario que una vez que ¢l adolescente egresara de la institucion, hubiera un
intermediario, como la posibilidad de trabajar, que permitiera que la reinsercion sea positiva y
que no volviera al “circulo™ que lo lleve a infringir la ley nuevamente.

Ademas, nos parecio vislumbrar, a nivel institucional, un importante vacio (en cuanto a la
normativa, infraestructura, etc) en la atencion adecuada a ciertos adolescentes en infraccion que
presentan problemas tan complejos como la droga y/o Sida, que son flagelos en la actualidad.

Esto no surge, solamente, a partir de lo que nosotros pudimos captar, sino que surge
también, de la propia opinion de los entrevistados, ya que si bien el factor determinante es la
infraccion, el joven trae aparejadas otras problematicas (por ejemplo: es infractor que consume
drogas o es infractor portador de HIV). entonces ahi se genera otra problematica, porque ni la
normativa ni la propia institucion cstan preparadas para tratarlas. En la normativa no cxiste y en
lo institucional no se vislumbran mediadas para esto.

Por lo tanto, serfa bueno comenzar a revisar los marcos normativos vigentes en el pais

(como el Codigo del 34 y la Convencion) y adecuarlos a las necesidades que se presentan

cotidianamente en este tipo de instituciones.

C- Rol profesional
Con respecto al rol del Trabajo Social, sabemos que una de sus caracteristicas es el
enfrentarse a los complejos y multifacéticos aspectos que presenta la realidad social en la que

interviene y que requiere, por lo tanto, un abordaje integral que involucre distintas perspectivas

** Esto ya lo hemos profundizado en el Capitulo V, pag: 47.
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analiticas, y que. de alguna manera, de cuenta de dicha complejidad. Ya que el Trabajo Social,
supone caplar los problemas socinles atendiendo a la diversidad de los mismos (aspectos
historicos, sociales, y politicos de la realidad), lo que muestra la necesidad de la
multidisciplinariedad, a los efectos de un abordaje completo y técnico. Aplicando esta idea a la
intervencion o cuando delimitamos el objeto de intervencion: adolescentes en infraceion,
nuestro trabajo debe realizarse de manera global, es decir, enlazando en la intervencion aspectos
macro y micro sociales, a pesar de que esta analizando una situacion concreta.

Frente a la enorme tarea de llevar a cabo ese abordaje tan complejo y con objetivos de alta
significacion, como el de intervenir para ayudar al joven en la construccion de una personalidad
que le permita elaborar su proyecto de vida; creemos que en la préctica el rol del Asistente
Social es menor. Es menor en palabras de algunos entrevistados que se conforman con llenar
fichas, realizar informes. y que la idealidad solo estd en la teoria. Por suerte, son los menos,
porque la mayoria de estos profesionales nos han dejado una percepcion de que hay una relacion
vincular con los adolescentes muy estrecha, que aunque ciertas situaciones escapan a sus
posibilidades o a veces encuentran limitaciones para intervenir, apuestan a su creatividad, a sus
deseos de hacer las cosas bien y se plantean desalios.

Por lo tanto, en lo que concierne al Trabajo Social y para hacer un resumen general de lo
que surge en estas entrevistas, entendemos que es importante describir algunos puntos. Acerca
de la ubicacion de los Asistentes Sociales en la institucion, en general. observamos una
ubicacion acorde a lo que se espera de su funcion y probablemente, deberia de haber mas
profesionales, dada la cantidad de adolescentes que se encuentran actualmente en el Instituto.

En cuanto a lo que se les demanda a estos profesionales, en lineas generales, las demandas
estdn dentro de lo que es su rol, aunque a veces hay situaciones que escapan de ese rol y el
Asistente Social debe atender demandas que no le corresponden a su funcién. Por ejemplo:
hacerse cargo de comprar viveres para la familia de un determinado adolescente.

Posibilidades... hay, en la medida que los profesionales disponen de tiempo, que pueden
relacionarse con otros (écnicos y que ven que su labor, a largo plazo, ha dado frutos. En este
sentido, nos encontramos con Asistentes Sociales de muchos afios, que han podido observar que
algiin joven ha salido de la infraccion y ha podido formar su familia y/o conscguir un trabajo,
etc,

Sobre la formacién profesional, como ya dijimos, nos encontramos con profesionales que se
han formado en diversos momentos y que tienen muchos afos de haber ejercido la carrera en
diferentes ambitos. Asistentes Sociales que se han formado con el Paradigma Positivista, con
una visién de tipo asistencialista; y Asistentes Sociales que se han formado con nuevos
paradigmas, como el Critico - Dialéctico.

A estos efectos, es muy dificil, como estudiantes, poder realizar algin tipo de comparacion

o decir cual es el mejor y cudl no: pero lo que si podemos decir es que, formados en estos
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nuevos paradigmas, nos podemos encontrar con algunas dificultades para poder desarrollar
nuestras concepciones, en estructuras edilicias y con personal “anclados™ en paradigmas
antiguos y/o diferentes.

Desde nuestro punto de vista (estudiante en proceso de lesis), no dcscunncénms que la
realidad que nos espera es muy compleja, que es dificil establecer cambios, pero cuando se
actiia de manera honesta con nosotros mismos y con los sujetos con los que trabajamos,
manteniéndonos informados y con conviceion en lo que se hace, se puede....

Sabemos que siempre que se han implementado politicas, lo tnico que se ha logrado es
extraer al adolescente de su medio, recluirlo y no se han generado grandes soluciones, lo que
nos hace pensar, como futuros profesionales, en: a- qué tipo de politicas son necesarias, desde el
Estado, para mejorar esta area de intervencién; qué caracteristicas deberian tener las
instituciones que las implementan o por lo menos, qué cambios habrfa que hacerles a las
instituciones existentes; b- qué caracteristicas deberia conformar el rol profesional para
intervenir de manera mas relevante en el drea; y c- seria importante implementar formacion de
pos — grado, cursos de profundizacion, seminarios, talleres, sobre el tema de la adolescencia en
infraccion.

Todo esto nos lleva a reflexionar, coincidiendo con lo que sefialan los entrevistados, en que
hay mucho para mejorar en el drea, sobre todo, en cuanto a nuestra formacion profesional, tanto
para trabajar con los adolescentes en infraccion como en las instituciones en las que se
encuentran. Por lo tanto, si se perfeccionara nuestra (ormacion; si se adecuaran las instituciones
en infraestructura y funcionamiento a las exigencias del nuevo siglo; y si la normativa vigente
evolucionara acorde a los tiempos y situaciones que se nos presentan, la perspectiva seria
favorable..,

Somos partidarios de que el adolescente en infraccion debe ser abordado en su integridad,
no solo dentro de la institucion, sino también desde los vinculos o las situaciones que ha dejado
afuera, como por ejemplo: su nicleo familiar. Ya que pensamos que no se lo puede aislar de su
contexto y, por lo tanto, es importante la mediacion del Asistente Social entre la institucion (en
la cual se encuentra el joven) y su situacion afuera (familia, economia, grupo de pares u otros
grupos al cual pertenece, etc.).

Para finalizar queremos sefialar que, mas alla de que los sujetos hacia los que destinamos la
realizacion de este trabajo, son adolescentes que cometieron infracciones, que deben cumplir
con las medidas judiciales que les impone el juez, no debemos perder de vista que son seres
humanos en proceso de construccion y formacion de su personalidad, que son sujetos de
derechos, que merecen condiciones de vida adecuadas y que por lo tanto, estos que no son “ni

dngeles ni demonios”, merecen que toda la sociedad les brinde una oportunidad.
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