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1. Introduccién

La elaboracidn de teorias sociolégicas en torno a la tematica de las prisiones puede ser rastreada a los afios cuarenta
del siglo XX. Desde ese entonces y particularmente en el seno de la academia angloparlante, se han desarrollado
debates académicos en torno a una multiplicidad de dimensiones de la realidad carcelaria, entre las cuales destacamos
aquella que refiere a la construccion de una cultura propia del universo penitenciario. En este sentido, se destaca la
importante acumulaciéon de conocimiento en torno a tematicas clésicas de la sociologia de la cultura de los
establecimiento penitenciarios, como los codigos informales de conducta de los reclusos, los diversos roles
desempefiados por los mismos, las Idgicas de liderazgo y los patrones de agrupamiento identificados en las prisiones.

Sin embargo, si bien con el transcurso de las décadas las investigaciones y teorias vinculadas a las prisiones han
incorporado nuevas dimensiones, la sociologia fundacional de las prisiones se enfocd en el estudio de cérceles
masculinas. Pese a esto, las conclusiones de las investigaciones tendieron a ser universalizadas a la poblacién reclusa
en general, lo cual contribuy6 a la invisibilizacion de la poblacion carcelaria femenina y sus posibles especificidades
(Pollock, 2002).

No obstante, durante los afios sesenta comenzaron a llevarse a cabo investigaciones sobre las prisiones femeninas,
con el afan de producir conocimiento sobre esta poblacién e investigar en qué medida el conocimiento acumulado en
torno a las prisiones masculinas era relevante al universo penitenciario femenino. Sin embargo, en nuestro pais la
realidad carcelaria ha sido poco abordada por la academia. Incluso menos atencidn han atraido las prisiones femeninas,
lo cual puede deberse al hecho de que representan una minoria en la poblacion carcelaria nacional.

En este marco, el presente trabajo pretende abordar algunos de los componentes de la cultura carcelaria del
principal establecimiento penitenciario femenino del pais. Dado que el concepto de cultura carcelaria es
extremadamente complejo y compresivo, se hace necesario optar por el abordaje de algunos de sus componentes. En
este sentido, las dimensiones que se constituirin como foco de nuestro interés serén: i) los sufrimientos del
encarcelamiento percibidos por las internas; ii) el codigo informal de comportamiento de las reclusas; iii) algunas de
las taxonomias de internas que las mismas construyen para clasificarse mutuamente; iv) los grupos que se conforman;
y V) las significaciones que se construyen en torno a la maternidad en el entorno penitenciario.

2. Presentacion del problema de estudio

Como sefiala Clemmer (1940), autor fundacional de la sociologia de las prisiones, el concepto de cultura carcelaria
es complejo, por las diversas dimensiones que abarca, y por la dificultad que supone delimitar sus componentes y
abordar lo carcelario como un universo en el que se desarrollan construcciones culturales con particularidades en
relacion al mundo de extramuros. En “The prison community” (Clemmer, 1940), el autor expone una definicién de la
cultura carcelaria, que entiende como el conjunto de habitos, codigos, sistemas de conducta, tradiciones, ideas y
opiniones que orientan a los reclusos en relacion a la prision, sus guardianes, los otros internos, el Estado, sus familias,
el trabajo, el sistema educativo y el universo de extramuros en general.

Por su parte, Pollock (2002) agrega que la cultura carcelaria se constituye como una cultura subterranea o paralela,
que se desarrolla dentro de la cultura formal de la prision, pero que es diferente a ella, entendiendo a la cultura formal
como el producto de todos los actores en el entorno carcelario, incluyendo al personal penitenciario, los reclusos y los
funcionarios administrativos. En este sentido, segin Pollock la cultura carcelaria de los reclusos puede ser definida



como el conjunto de normas, valores y roles sociales que los internos construyen en el entorno penitenciario, asi como
los patrones de agrupacion que estructuran su relacionamiento y las l6gicas de liderazgo que se desarrollan.

Asimismo, la literatura especializada en las prisiones femeninas tiende a destacar a la maternidad como un eje de
la vida de las internas y la cultura construida intramuros, tanto en términos de la importancia de los hijos en las rutinas
de las reclusas como de la incidencia que tienen los vinculos familiares en el modo en que las internas se relacionan
dentro de la prision (Ward y Kassebaum, 1965; Giallombardo, 1966; Jones, 1993; Owen, 1998). En una de las
investigaciones mas relevantes en materia de prisiones femeninas en Estados Unidos, Owen (1998) destaca que la
figura de los hijos es clave para comprender el sistema de valores que orienta a las reclusas y moldea la cultura
carcelaria femenina.

Tomando en cuenta estos aportes y la complejidad de la tematica, nuestro problema estard vinculado a la
indagacion y comprension de algunas de las percepciones, valores, normas, practicas y tipificaciones que componen a
la constelacion de significaciones de la que se valen las reclusas para interpretar la realidad carcelaria y orientarse en
ella. En particular, la investigacion se enfocara en el estudio de cinco dimensiones de la cultura carcelaria de la principal
prision femenina del pais: i) los sufrimientos del encarcelamiento percibidos por las internas; ii) el codigo informal de
conducta de las reclusas, en el marco del cual abordaremos los valores y normas que lo componen vy las tacticas
desarrolladas para responder a las restricciones materiales e inmateriales del contexto penitenciario; iii) las
clasificaciones de internas que las mismas construyen; iv) los patrones de agrupacion de las internas; y v) la experiencia
de la maternidad en prision.

3. Relevancia social y socioldgica

En cuanto a la relevancia social que supone esta tematica, se destaca que la poblacion carcelaria uruguaya ha ido
en franco aumento en las Ultimas décadas, ya que mientras que en 1998 la misma era de 3.254 personas, en 2010 la
poblacion carcelaria habia ascendido a 8.492 personas (Vigna, 2012). La creciente importancia del contingente de
personas recluidas torna pertinente el estudio del entorno al que ingresan al ir a prision, asi como la comprension de
sus componentes culturales mas salientes, en particular si consideramos la preocupacion social que existe sobre los
vinculos sociales que se entablan en prision, los codigos que imperan en las mismas, y los efectos que ambos tienen en
las personas privadas de libertad en términos de sus posibilidades de rehabilitacion. Tomando en cuenta la
preponderancia que tiene la percepcion de las prisiones como escuelas del delito, y dado que la inseguridad ha cobrado
un papel crecientemente importante en la opinién publica, resulta pertinente explorar los establecimientos
penitenciarios en los que viven los procesados con prision, para comprender los entornos en los que ingresan y las
implicancias que los mismos pueden tener en dichas personas.

En esta linea, se destaca que si bien la poblacion carcelaria femenina es marginal en relacién a la masculina, la
misma ha aumentado a un mayor ritmo que los hombres, ya que en 1998 habia 22 hombres recluidos por cada mujer,
mientras que en 2010 eran 11 los hombres privados de libertad por cada mujer en la misma condicion (Ibid.). En este
marco, resulta socialmente relevante visibilizar a la poblacion carcelaria femenina, que si bien es menor a la masculina,

también sufre las consecuencias del “estado de emergencia humanitaria” que diversos informes han sefialado que



enfrentan muchos establecimientos penitenciarios uruguayos®. En este sentido, si bien la investigacion no se propone
realizar un relevamiento de las condiciones de vida dentro de la carcel seleccionada, la misma podré constituirse como
un aporte a la comprension de la vida dentro de las prisiones y a la visibilizacion de la poblacion que alli reside.

Por otro lado, en una publicacion de la Mesa de Trabajo sobre las condiciones de las mujeres privadas de libertad,
se sefiala que “Las mujeres, en un ambiente penitenciario concebido esencialmente para hombres, ocupan una
posicion secundaria y se ven marginadas con respecto a las actividades laborales, educativas, culturales, deportivas,
etc.” (Mesa de Trabajo, 2006: 11). En este sentido, la indagacion de algunos componentes de la cultura carcelaria de
una prisién femenina puede constituirse como un aporte al trabajo por la reversion del modelo androcéntrico que adn
prevalece en materia penitenciaria. En particular, el presente trabajo resulta relevante dado que una de las dimensiones
de estudio seré el ejercicio de la maternidad en prision, una de las cuestiones atendidas mas deficitariamente por las
autoridades penitenciarias (Mesa de Trabajo, 2006; Antony, 2008; et al). De este modo, se constituye como una
tematica socialmente relevante desde el punto de vista de las politicas publicas, pudiendo servir de insumo a la hora de
pensar posibles cambios en esta materia.

En cuanto a la relevancia socioldgica de la temética, como se sefial6 previamente, si bien a nivel internacional se
ha desarrollado una significativa acumulacion de conocimiento en torno a las cérceles, resulta necesario continuar
explorando esta tematica en el Uruguay, para conocer las especificidades del universo carcelario en nuestro pais y
evaluar en qué medida existen convergencias con lo que sucede en otras sociedades. En este sentido, el presente trabajo
se constituye como una oportunidad para contrastar empiricamente algunas de las teorias de la sociologia de las
prisiones que describiremos en el proximo apartado, lo cual sera hecho sin animos de testear teorias ni emitir juicios
sobre su poder explicativo, sino con la intencion de explorar y describir las tematicas de interés.

4. Marco teorico

Para abordar la cultura carcelaria que se construye en una prision femenina del area metropolitana, tomaremos
elementos de teorias que sin pertenecer a la sociologia de las prisiones, resultan de utilidad para estudiar las
dimensiones que abordaremos, y de teorias especificamente desarrolladas en torno a las carceles.

4.1 Las instituciones totales segin Goffman

Procederemos a exponer algunos elementos de la teoria desarrollada por Goffman en torno a las instituciones
totales (1961). Goffman utiliza el concepto de institucion total para describir a instituciones como las carceles, donde
en aras de proteger a la comunidad de individuos considerados peligrosos, se los encierra por un periodo de tiempo y
se les impone una rutina diaria administrada por la maquinaria burocratica del establecimiento. Estas instituciones se
caracterizan por romper con las barreras que en las sociedades modernas suele haber entre los lugares donde el
individuo trabaja, duerme y juega, imponiéndose su desarrollo en un mismo lugar y bajo una misma autoridad. En estas
instituciones, los individuos conviven forzadamente con otras personas. Las actividades en el marco de una institucién
total estan programadas y reguladas por sus autoridades, caracterizandose éstas por la planificacion omnicomprensiva
de las necesidades y rutinas de los reclusos. En las instituciones totales, Goffman distingue dos grupos entre los que

! El estado de emergencia humanitario fue destacado en la publicacion “Mujeres privadas de libertad en el Uruguay. Informe
sobre las condiciones de reclusion”, de la Mesa de Trabajo sobre las condiciones de las mujeres privadas de libertad (2006) y por
SERPAJ en sus publicaciones anuales sobre los derechos humanos en el Uruguay.

3



existe una escision radical: “...un grupo manejado, que adecuadamente se llama de internos, y un pequerno grupo de
personal supervisor” (Goffman, 1961: 20). Goffman sefiala que “Cada grupo tiende a representarse al otro con
rigidos estereotipos hostiles ” (Goffman, 1961: 21).

Las mortificaciones del yo

Al estudiar el mundo de los internos, el autor sefiala que éstos arriban a la institucion total con “...un mundo
habitual, un estilo de vida y una rutina que dan por supuestas hasta el momento del ingreso en la institucion”
(Goffman, 1961: 26), lo cual implica que la reclusa llega a la prisién con una concepcion de si misma que determinadas
disposiciones sociales hicieron posible y de cuyo apoyo se ve despojada al ingresar. Goffman sefiala que al llegar a la
prision, el individuo sufre lo que denomina las mortificaciones del yo, que tienen como comun denominador el imponer
cambios sobre las creencias que el recluso tiene sobre si mismo y los otros significativos. Procederemos a describir
algunos de los procesos de mortificacion del yo que Goffman describe.

En primer lugar, “La barrera que las instituciones totales levantan entre el interno y el exterior marca la primera
mutilacion del yo” (Goffman, 1961: 27), dado que se rompe con la programacion de roles que el sujeto cumplia en el
exterior, obstaculizandose el desempefio de sus diversos roles. Esto resulta relevante por los cambios que genera en la
concepcidn del yo, ya que parte de la identidad del individuo esta fundamentada en el sistema de roles que desempefia.

Otro tipo de mortificacion esta vinculada a los procedimientos de admisién de los individuos a las instituciones
totales, por medio de los cuales los reclusos son moldeados para ser introducidos en la maquinaria administrativa de la
carcel. Los reclusos suelen ser desposeidos de gran parte de sus propiedades, lo cual resulta relevante porque las
personas “...extienden su sentimiento del yo a las cosas que le pertenecen” (Goffman, 1961: 31). Goffman sefiala que
este proceso despoja al recluso de su equipo de identificacion (Goffman, 1961: 33), instrumentos de los que se valia
para mantener una determinada apariencia.

Otro proceso de mortificacion del yo es la exposicion contaminadora (1961) del cuerpo y ciertos actos que el
individuo tiende a proteger del contacto con personas y elementos extrafios. En las instituciones totales se viola la linea
que las personas trazan entre si y el medio, y por tanto, su intimidad. Un tipo de exposicion contaminadora refiere a
las condiciones en que se dan las visitas. Las visitas suelen ser publicas, lo cual impide que el interno y su visitante se
encuentren en una situacion intima, a lo que se suma que se suele prohibir el contacto fisico entre las partes, el que se
ve limitado a un abrazo de saludo y despedida. Los sitios en los que se llevan a cabo las visitas también contribuyen a
la mortificacion del yo, dado que se suele limitar las visitas a la interaccion en torno a mesas en espacios cerrados.

Otra fuente de mortificacion refiere a lo que Goffman llama “Una ruptura de la relacion habitual entre el
individuo actor y sus actos” (Goffman, 1961: 46). Una de las manifestaciones de esta ruptura es el hecho de que
mientras que en el mundo externo las esferas de la vida estan relativamente segregadas (lo que impide que se realicen
reclamos en una esfera por cuestiones vinculadas a otra), en las instituciones totales “...la conducta de un interno en
un campo de la actividad es echada en cara por parte del personal (...) en otro contexto” (Goffman, 1961: 47). En las
instituciones totales, cualquier miembro del personal dispone de poder para dar érdenes o0 sancionar a un interno por
acciones llevadas adelante en cualquier esfera de su vida (por su desempefio laboral, por las condiciones en que se
encuentra su espacio de residencia, etc.).

Otro tipo de mortificacion es la regimentacion. En sociedad, los adultos han asimilado los criterios socialmente
aceptables para desempefiar sus actividades,por lo que la correccidn de sus actos es evaluada s6lo en ciertas situaciones,
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fuera de las cuales “...hay un vasto sector de la actividad individual en la que la autoridad se abstiene de juzgar o
intervenir, y cada uno queda librado a si mismo” (Goffman, 1961: 48). En las instituciones totales “El personal puede
someter a reglamentos y a juicios, segmentos minusculos de la linea de accion de una persona” (Ibid.), lo que priva a

los reclusos de “...equilibrar sus necesidades y objetivos de una forma personalmente eficiente” (Goffman, 1961: 49).

El sistema de privilegios

Otro concepto clave que Goffman desarrolla al estudiar las instituciones totales es el del sistema de privilegios
(Goffman, 1961: 59) que rige en las mismas, y que constituye “...un amplio marco de referencia para la
reorganizacion personal” (1bid.) del recluso, compuesto por tres elementos. En primer lugar, se encuentran las normas
de la casa, definidas “El conjunto explicito y formal de prescripciones y proscripciones, que detalla las condiciones
principales a las que el interno debe ajustar su conducta” (Ibid.). Un segundo componente son las recompensas y
privilegios que el personal suele ofrecer a cambio de obediencia hacia ciertas normas. Goffman destaca que estas
recompensas suelen tratarse de gratificaciones que previamente al ingreso a la institucion total eran dadas por sentado,
por lo que el acceso a ellas puede ser experimentado como reanudaciones parciales de ciertas libertades. El tercer
componente son los castigos, definidos como las consecuencias de la violacion de las reglas, que pueden consistir en
“...la supresion temporaria o permanente de privilegios, o en la privacion del derecho a su conquista” (Ibid.).

Un castigo o privilegio destacado por Goffman se vincula al traslado del interno dentro de la prision. Como sefiala
el autor, “Los lugares para trabajar y para dormir se van caracterizando poco a poco, en forma nitida, por la vigencia
de ciertos tipos y niveles de privilegios. Frecuentemente se traslada a un interno de un lugar a otro como recurso
administrativo para impartirles el castigo o la recompensa que su espiritu de cooperacion merece” (Goffman, 1961:
61). El autor destaca la importancia de la valoracién diferencial de los espacios fisicos de la prisién, ya que esto se
constituye como un incentivo para que los internos se comporten de formas deseadas por las autoridades. Otro tipo de
castigo y privilegio tiene que ver con los incentivos dados por las autoridades para que los reclusos utilicen su tiempo
de determinadas formas. Segin Goffman, “Se llega a saber que ciertos actos prolongan el término de la reclusion —
por lo menos no lo disminuyen —y que otros, en cambio, pueden ser un medio para acorzar la duracion de la pena”
(Ibid.). Al estar al tanto de esto, los internos pueden comportarse de modos que faciliten la reduccién de la pena.

Los modos de adaptacion a la vida en las instituciones totales

Goffman plantea una tipologia de formas de adaptacion de los internos a la vida en una institucion total. En primer
lugar, destaca la linea de la regresion situacional, por medio de la cual “...el interno retira su atencion aparente de
todo cuanto no sean los hechos inmediatamente referidos a su cuerpo” (Goffman, 1961: 70), dandose una abstencion
de la participacion activa en las relaciones sociales de la institucion. Una segunda forma de adaptacion es la linea
intransigente, la cual implica el enfrentamiento constante del interno ante la institucion. Una tercera tactica de
adaptacion es la colonizacién, por medio de la cual el interno se comporta ante la institucion como si la misma fuera
la totalidad del mundo y desarrolla una vida relativamente placentera, buscando lograr la mayor cantidad de
satisfacciones posibles. Una ultima forma de adaptacion es la conversion, por medio de la cual “...el interno parece
asumir plenamente la vision que el personal tiene de él, y se empeiia en desempeiiar el rol del perfecto pupilo”
(Goffman, 1961: 72). Goffman sefiala que esta tipologia no implica que todos los internos adopten estas formas de
adaptacion y las lleven hasta las Gltimas consecuencias, sino que suelen combinar elementos de las mismas para

maximizar sus posibilidades de sufrir lo menos posible dentro de la institucion total.



Otros conceptos centrales para el abordaje de las instituciones totales

Goffman sefiala que en el marco de la institucion total se desarrolla una jerga institucional, “...que sirve a los
reclusos de vehiculo para describir los acontecimientos cruciales en su mundo particular” (Goffman, 1961: 62).
Asimismo, el autor afirma que al ingresar al mundo carcelario, los reclusos se inician en el conocimiento de la
estratificacion que rige las relaciones entre los individuos que interacttian en la institucion.

Otro concepto acufiado por Goffman es el de los ajustes secundarios (1961), que refiere a las practicas de los
reclusos que si bien no desafian directamente a los funcionarios, constituyen un medio para obtener satisfacciones
prohibidas. Goffman destaca que los ajustes secundarios permiten que los reclusos sientan que adn tienen cierto
dominio sobre su accién y entorno, y presuponen el desarrollo de un cédigo que les impide informar a las autoridades
acerca de los ajustes secundarios. Goffman sefiala que los internos desarrollan tipologias para clasificarse, y que una
de las dimensiones de estas tipologias es la seguridad, en el sentido de que se clasifica a los reclusos en funcion de si
dan o no informacion a las autoridades sobre sus ajustes secundarios.

Por otro lado, Goffman destaca un elemento en la reconstrucciéon del yo que procesan los internos en las
instituciones totales: “...los procesos de cofraternidad, que llevan a personas socialmente distantes a prestarse ayuda
mutua y a cultivar habitos comunes de resistencia contra el sistema que los obliga a una intimidad forzosa, y les
impone una sola e igualitaria comunidad de destino” (Goffman, 1961: 65). Goffman también sefiala que en el marco
de los procesos de cofraternidad que se desarrollan en la intimidad forzosa, los delitos cometidos por los
internos “...dejan de ser un medio efectivo para juzgar sus cualidades personales” (Ibid.). El autor sefiala que los
internos tienden a desarrollar vinculos mas intensos con los reclusos con quienes comparten una zona de residencia.
Asimismo, suele haber unidades ain mas pequefias que el conjunto de internos que comparten un pabellén, en el marco
de las cuales los internos se apoyan emocional y materialmente, haciéndose inseparables.

4.2 Herramientas tedricas para abordar el cédigo informal de conducta
En este apartado expondremos las herramientas tedricas que utilizaremos para abordar los tres grandes
componentes del codigo informal de conducta: los valores, normas y tacticas desarrolladas por las internas.

4.2.1 Lazona de libertad de Friedberg

Al analizar el comportamiento de los individuos en distintos tipos de organizaciones, Friedberg sefiala: “El
individuo en una organizacion no es (...) libre de actuar a su gusto. Su accion debe realizarse en un campo ya
estructurado por canales de comunicacion preestablecidos (...) por reglamentaciones que definen los derechos y los
deberes de cada uno” (Friedberg, 1987: 27). El autor sefiala que en toda organizacién, existe un juego entre la misma
y sus miembros, ya que “Para obtener el comportamiento deseado de sus miembros, la organizacion dispone de la
estructura, de la reglamentacion y mas generalmente, de la posibilidad de sancion” (Friedberg, 1987: 29). Sin
embargo, los miembros de la organizacion “...dispondran siempre de una zona de libertad que no se logra reglamentar
y que van a utilizar para desarrollar sus estrategias” (Friedberg., 1987: 30). Segun Friedberg, la existencia de esta
zona de libertad se debe a que por mas que la reglamentacion institucional sea sofisticada y especifica, siempre
quedaran cuestiones no reglamentadas, o resultard imposible controlar todo lo que ocurre en el seno de la organizacion
para asegurar el cumplimiento del reglamento. Por este motivo, el funcionamiento de una organizacion depende del
juego entre el reglamento y la utilizacion de los miembros de su zona de libertad para elaborar estrategias.



Es posible analizar la construccion de normas, valores y tacticas por parte de las reclusas en el marco de esa zona
de libertad que inevitablemente existe en la organizacion carcelaria. Si bien Friedberg le llama estrategias a las practicas
que son elaboradas haciéndose uso de la zona de libertad, podemos utilizar el concepto de tactica de de Certeau, y
ubicarlo en esa zona de libertad.

4.2.2 El concepto de tactica de de Certeau

En el marco de su estudio de las relaciones de poder y dominacion, de Certeau distingue entre dos tipos de
practicas: las estrategias y las tacticas. Las primeras son definidas como las practicas desarrolladas por aquellos que
se encuentran en posiciones de mayor poder, desde las cuales tienen la capacidad de definir la realidad y las acciones
que deben realizarse (de Certeau, 1980), practicas que en nuestro caso corresponden a las de las autoridades carcelarias.

En lo que respecta a las tacticas, de Certeau las define como el “...calculo que no puede contar con un lugar
propio (...) No dispone de una base donde capitalizar sus ventajas, preparar sus expansiones y asegurar una
independencia en relacién con las circunstancias. Lo «propio» es una victoria del lugar sobre el tiempo. Al contrario,
debido a su no lugar, la tactica depende del tiempo, atenta a «coger al vuelo» las posibilidades de provecho. (...)
Necesita constantemente jugar con los acontecimientos para hacer de ellos «ocasiones». Sin cesar, el débil debe sacar
provecho de fuerzas que le resultan ajenas” (de Certeau, 1980: 50). Los calculos de las reclusas pueden ser concebidos
como tacticas, ya que son practicas implementadas por actores que no disponen de un lugar de poder desde el cual
“capitalizar sus ventajas ” (Ibid.), sino que cada oportunidad de sacar ventaja de una circunstancia parte de la capacidad
de sacar provecho de una fuerza ajena. El “no lugar” de las reclusas responde a su subordinacion a las autoridades
penitenciarias, lo cual las obliga a estar atentas a los acontecimientos, para transformarlos en ocasiones de provecho.

4.2.3 Las normas y taxonomias desde una 6ptica antropolégica

Un aporte a destacar por su relevancia para la presente investigacion es el de Miguez, quien examiné los codigos
y taxonomias construidas por personas que han infringido la ley, tanto fuera como dentro de establecimientos
penitenciarios. Su vision antropoldgica de las normas y las clasificaciones nos permite comprender cémo los individuos
las aplican en su accionar cotidiano, dando significado a sus acciones y las de los demas en funcién de las mismas.

Al examinar las normas y taxonomias que hacen a lo que él denomina la subcultura del delito, Miguez sefiala lo
siguiente: “...son instrumentos mediante los que se dirimen los significados de las acciones y se debate el status de
las personas, pero no poseen una relacion lineal con éstos. El caracter performativo de las normas y las categorias
lexicales se manifiesta en su capacidad de acotar, dentro de un universo amplio de posibilidades, lo aceptable y
escindirlo de lo inaceptable, pero justamente esa elasticidad genera una zona ambigua en la que establecer la
legitimidad de lo actuado o por actuar es siempre objeto de disputa” (Miguez, 2008: 106). En este sentido, podemos
decir que las internas pueden construir normas y taxonomias en funcion de las cuales se orientan en sus relaciones, que
no operan de forma rigida sino que son el&sticamente aplicadas e interpretadas. Al expresarse sobre sus acciones,
podemos esperar que las internas tiendan a explicarlas a la luz de dichas construcciones, instrumentos maleables que
acotaran su discurso y serviran para dar significado a sus acciones.

Esta perspectiva permea todo el estudio de Miguez, en el cual el autor examina las normas de los c6digos delictivos
enunciados por delincuentes y las formas en que efectivamente actan los mismos. Miguez analiza las aparentes
contradicciones entre ambas cuestiones, en base a las explicaciones ofrecidas por los delincuentes sobre los modos en



gue las normas fueron aplicadas y presuntamente respetadas, explicaciones que apuntan a exhibir su conducta como
consistente con los codigos enunciados y por tanto, a legitimarla.

En cuanto a las taxonomias, Miguez destaca que en el universo carcelario (y también extramuros), los delincuentes
tienden a orientarse por clasificaciones taxonémicas que no son etiquetas fijas sino “...un sistema interpretativo que
permite calificar situacionalmente la posicion de un sujeto en la estructura social del grupo. El sistema de categorias
opera como una constelacion mas o menos abstracta de alternativas que pueden ser utilizadas para dilucidar una
situacion particular” (Miguez, 2008: 110). Desde esta perspectiva, Miguez identifica una serie de categorias, que
forman parte del sistema de clasificaciones que permite a los internos categorizarse en funcion de su calidad moral (en
base a su respeto de las normas de la subcultura delictiva), y el desempefio de funciones especificas en la vida en
prision. Algunas de estas taxonomias son especificas del universo carcelario, mientras que otras también son relevantes
para la subcultura delictiva de extramuros. Miguez destaca que algunas categorias implican “...formas dignas de
integracion subordinada al orden social carcelario” (Miguez, 2008: 115), mientras que otras implican diferentes
grados de indignidad. Al igual que las normas, el sistema de clasificaciones no opera de forma rigida, sino que es
aplicado con elasticidad y adaptado a cada situacion?.

4.3 Teorias sobre los cddigos de conducta de los reclusos

4.3.1 Los valores y normas del codigo y la prisonizacion segiin Clemmer

En “The prison community” (1940), Clemmer realiza uno de los primeros abordajes de los cddigos de
comportamiento construidos por los reclusos. El autor sefiala que el principio fundamental de dicho cddigo y en base
al cual surgen todos los demés valores es el siguiente: “Inmates are to refrain from helping government officials in
matters of discipline, and should never give them information of any kind, and especially the kind of which may work
harm to a fellow prisoner” (Clemmer, 1940: 152). Clemmer también describe algunas ramificaciones de este principio
fundamental, como lo es la obligacion de los reclusos de, en caso de que otro esté intentando escaparse, no decir nada
a las autoridades y distraerlas para contribuir al éxito del escape. Otra ramificacion es la obligacion de los reclusos de
no robarse entre si. Clemmer sefiala que el cddigo de los reclusos se trata de prescripciones que orientan su conducta,
afirmando que “Its persistence, in spite of violation and the fact that it does control conduct in many instances and
tends to control it in other instances, shows its vigor” (Clemmer, 1940: 1953).

Por otra parte, Clemmer acufié uno de los conceptos mas utilizados y puestos a prueba en la investigacion
socioldgica de prisiones - el de prisonizacion, que refiere al grado de adhesion e internalizacion de los reclusos del
cadigo carcelario, las costumbres, el argot de la prision y la cultura carcelaria en general (Clemmer, 1940). Segun el
autor, todo individuo que ingresa en el mundo carcelario sufre un proceso de prisonizacion, y si bien dicho proceso
puede ser de diversos niveles, existen factores universales. Al ingresar a la cércel, el preso se convierte en una figura
andnima que pertenece a un grupo subordinado, y de a poco aprende los rangos jerarquicos del personal, el argot
carcelario, y adopta determinadas formas de comer, trabajar y vestir.

2 El concepto de taxonomia de Miguez esta muy vinculado al planteo de Schiitz (1966) sobre las tipificaciones - las recetas de las
que se sirven los sujetos para actuar sin problematizar cada situacion en la que se encuentran. Se puede sefialar que al ingresar a la
prision, las reclusas se haran de una serie de tipificaciones vinculadas a la vida carcelaria que irdn incorporando a su acervo de
conocimiento. Optamos por trabajar con el planteo de Miguez por su especificidad en la temética carcelaria y delictiva.
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Clemmer sefiala que el grado de prisonizacion de los internos depende de un conjunto de caracteristicas que
determinaran cuan permeables son a la cultura carcelaria. El autor desarrolla un supuesto de baja prisonizacion y uno
de alta prisonizacion, tipificaciones que no necesariamente se dan en la realidad, pero que son Utiles para analizar el
comportamiento de los internos, y que dependen de una serie de factores: el largo de la condena (cuanto mayor, mas
prisonizado estara el interno); la estabilidad de su personalidad (suficientes relaciones positivas previas a la prision
Ilevan a un menor nivel de prisonizacion); el tipo de relaciones que tenia antes de ingresar a prision y sus relaciones
con el exterior (cuanto méas vinculado esté con el exterior, menos se recostara sobre la cultura carcelaria); su integracion
a grupos de reclusos y su tendencia a colaborar con los funcionarios (los internos muy integrados a grupos de reclusos
suelen estar mas prisonizados, mientras que aquellos que tienen estrechos vinculos con el personal tienden a exhibir
una menor prisonizacion); la ubicacion en la prision, ya que esto puede implicar el contacto con internos mas o menos
prisonizados, lo que incidira en su prisonizacion; y otros factores como la edad y la trayectoria delictiva.

4.3.2 Origeny contenido del cddigo de los reclusos: la teoria de la importacién y la teoria situacionista

Otro autor cuyo aporte a la sociologia de las prisiones resulté fundamental fue Gresham Sykes, quien en “The
society of captives” (1958), se dedica a indagar el origen del codigo de comportamiento de los reclusos, inaugurando
un debate que continda hasta la actualidad.

Sykes desarrolla una explicacion situacionista del origen del codigo, en el sentido de que afirma que su surgimiento
esta vinculado a lo que denomina los “pains of imprisonment” (1958) — sufrimientos del encarcelamiento - que el
cddigo ayudaria a mitigar. Sykes afirma que dichos sufrimientos “...pose profound threats to the inmate’s personality
or sense of personal worth” (Sykes, 1958: 64), en respuesta a lo cual elabora y reproduce el codigo carcelario.

Sykes destaca cinco sufrimientos fundamentales del encarcelamiento. En primer lugar, la privacion de libertad
constituye un sufrimiento psicol6gico fundamental, ya que se priva al individuo de mantener relaciones con su familia,
amigos y demas, lo cual desemboca en la soledad y el tedio. Asimismo, Sykes destaca que el encierro de los criminales
representa su rechazo de parte de la sociedad (Sykes, 1958), lo cual los hace sentirse rechazados. Un segundo
sufrimiento esta vinculado a las privaciones materiales. Si bien las prisiones suelen cubrir las necesidades minimas de
los internos, no suelen contemplar la relevancia que tienen para las personas algunos bienes materiales, que aunque no
son fundamentales para la supervivencia, resultan centrales en la concepcion que tienen las personas de si mismas, por
lo cual la imposibilidad de acceder a ellos es sentido como un ataque a la personalidad (Ibid.). Un tercer sufrimiento
esta vinculado a la privacion de relaciones heterosexuales en las que se encuentran los reclusos, lo cual no implica s6lo
una frustracion fisiolégica sino severas consecuencias psicolégicas. Otro de los sufrimientos es el control ejercido por
los guardianes sobre los internos y las frustraciones que ello provoca, por el trato infantilizador que implica. Por Gltimo,
un sufrimiento clave es la obligacion del preso de vivir con individuos que no eligid y las cuestiones de inseguridad
personal que ello puede acarrear.

Luego de proponer esta explicacion del origen del codigo carcelario, Sykes desarrolla junto a Messinger (1960) lo
que estos denominaron los principios fundamentales que suelen incluir los codigos de los reclusos, principios que
clasificaron en cinco grupos: i) las normas que imponen cautela al accionar de los reclusos (cada uno debe encargarse
de sus asuntos, procurarse la mayor cantidad de placeres que le permitan transitar por la condena de la mejor manera,
etc.) y le prohiben delatar a otro interno ante las autoridades; ii) las normas que prescriben la necesidad de no ser

conflictivo; iii) normas que prohiben explotar a otros reclusos; iv) normas vinculadas al mantenimiento del yo (soportar
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las frustraciones de la vida carcelaria manteniendo la integridad; en caso de ser agredido, defender la dignidad propia);
y V) normas que prescriben la necesidad de desconfiar del personal y mostrarle hostilidad (Sykes y Messinger, 1960).

Por esto, Sykes afirma que en los codigos carcelarios es posible identificar métodos para acceder a bienes escasos,
descripciones de las formas adecuadas de vincularse con el personal penitenciario y los demas reclusos, y
racionalizaciones de la conducta delictiva (Sykes en Ward y Kassebaum, 1965). Asimismo, Sykes destaca que el codigo
ofrece a los reclusos una filosofia sobre cémo pasar el tiempo en prisién, mientras que la organizacion social de los
internos (los roles desarrollados) se constituye como un mecanismo para la implementacion de las maximas del codigo.

Otra explicacion que se ha dado al origen del codigo carcelario es la desarrollada por McCorkle y Korn (1959),
quienes sefialan que por medio del codigo, los reclusos pretenden formar un frente de oposicion a la institucion
penitenciaria, la cual encarna al rechazo que han sufrido por parte de la sociedad. El codigo permitiria al recluso
rechazar a aquel que lo rechaza, en lugar de a si mismo (McCorkle y Korn, 1954), asi como profesar colectivamente
valores auto - justificativos que lo habilitan a desplazar la culpa a la institucion penitenciaria y a la sociedad.

En respuesta a la teoria situacionista (Sykes, 1960; Irwin y Cressey, 1962; et al), Irwin y Cressey desarrollaron
otra teoria en su intento de explicar el origen y los contenidos del codigo carcelario. Dichos autores sefialan que se
debe considerar los efectos que tienen los patrones de conducta extramuros de los internos sobre el cédigo que
desarrollan intramuros, entendiendo al cddigo carcelario como parte de un cédigo criminal que existe fuera de las
prisiones (Irwin y Cressey, 1962). Basandose en la nocion de que los valores y normas del codigo carcelario son
importados del exterior, los autores sefialan que existen tres categorias de reclusos en funcion de la subcultura que
orienta su accionar: “Those oriented to a criminal subculture, those oriented to a prison subculture and those oriented
to conventional or legitimiate subcultures” (Irwin 'y Cressey, 1962: 145). En referencia a la subcultura criminal, los
autores sefialan que los reclusos que se ven orientados por ella reproducen en el marco carcelario los valores de la
cultura criminal externa a la carcel, como el no traicionar a otro criminal inculpandolo ante la policia. Segun los autores,
dichos reclusos no aspiran a ascender en las jerarquias de los reclusos, sino a cumplir su condena y retornar al mundo
exterior. Por otro lado, aquellos orientados por la cultura carcelaria suelen ser los que tienen largas historias de
institucionalizacién, por lo que priorizan la basqueda de privilegios que les permitan adquirir status en la carcel. Con
respecto a los que se rigen por una subcultura convencional, se trata de reclusos que buscan llegar a sus objetivos
valiéndose de los medios consagrados como legitimos por la normativa institucional.

El debate entre la teoria situacionista y la importacionista también existe en torno a la tematica de la prisonizacion
de los reclusos, ya que buscan explicar cuales son las variables que explican su mayor o menor adhesion al codigo
carcelario. Mientras que los situacionistas sefialan que la prisonizacion depende de caracteristicas de la prision y la
integracion del individuo a la misma (el contacto que le permite con su familia, la relacion con el personal, el tiempo
de reclusion), los importacionistas sefialan que la adhesion al cddigo depende de caracteristicas extra-institucionales
del individuo, como su edad, el tipo de delito que cometio y su trayectoria delictiva, etc. (Shwartz, 1971).

4.3.3 El esquema tedrico de Winfree, Newbold y Houston sobre el codigo de los reclusos

Al examinar el codigo informal que orienta a los reclusos, estos autores organizan la literatura existente en un
esquema sobre los contenidos de este codigo. Winfree, Newbold y Houston sefialan que dicho cédigo esté constituido
por tres elementos. El primero refiere a los valores apreciados por los reclusos y respetados al ser identificados en
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otros, siendo la nocion de ‘“respectability” o respetabilidad (Clemmer, 1958; Irwin y Cressey, 1963; Sykes y
Messinger, 1960) crucial. Los valores que harian a la “respectability ” serian la lealtad y honestidad en el trato con los
reclusos, y el ser reservado frente a las autoridades. El segundo componente de este codigo refiere a las actitudes de
los presos hacia el crimen y sus perpetradores, existiendo en las prisiones una tendencia a respetar en diversos grados
a los reclusos en funcién del delito cometido por los mismos, dentro de lo cual se destaca el rechazo hacia los delitos
sexuales y sus responsables (Akerstrom, 1986; Toch, 1978; Vaughn y Sapp, 1989). El tercer componente refiere a la
adopcidn de un codigo anti-institucional (Winfree et al, 2002), que como sefialan McCorkle y Korn (1959), permite a
los reclusos rechazar a los que los rechazan. En este sentido, el rechazo, la sospecha del personal y la prohibicion de
dar informacion a las autoridades son principios basicos del cédigo de los reclusos.

4.3.4 Los defectos del poder total segiin Sykes

En “The society of captives”, Sykes (1958) aborda las relaciones entre guardias y reclusos en las prisiones. El
autor sefiala que a pesar de las normativas, la vigilancia y las armas de las que disponen los guardianes, la conducta de
los internos esté lejos de ser la que dictaminan los reglamentos. Pese a los esfuerzos de las autoridades penitenciarias
por reglamentar de modo estricto la rutina de los internos y vigilarlos para evitar violaciones de la normativa, existen
defectos del poder total, el cual falla en su pretension omnicomprensiva de regulacion. En este sentido, Sykes afirma
que los guardianes no son omnipotentes por disponer del monopolio de los medios legitimos de fuerza, sino que se
encuentran en un constante esfuerzo por mantener el orden dentro de la prision.

La frecuente violacion de la normativa institucional es explicada por Sykes en base a diferentes cuestiones, entre
las cuales, por motivos de espacio, nos enfocaremos en una. Segun Sykes, uno de los elementos en los que se basan
los defectos del poder total es la tendencia de los guardianes a optar por no llevar todas las normas hasta sus Gltimas
consecuencias. El autor destaca que a menudo los guardianes no denuncian infracciones observadas, y controlan menos
de lo que deberian determinadas cuestiones a sabiendas de que ello puede implicar la no deteccion de una infraccion,
lo cual responde a diferentes motivos: el guardian debe interactuar constantemente con los internos, y por ello pretende
minimizar el resentimiento provocado hacia él; el guardian depende de los reclusos para desempefiar exitosamente sus
funciones, y dado que su evaluaciéon depende de la conducta de los internos y la estabilidad de la prision, se ve
incentivado a lograr la calma por medio de recompensas. Dado que las recompensas a dar son limitadas, una opcion
clave es ignorar ciertas ofensas, por lo que los guardianes suelen permitir violaciones menores del reglamento en aras
de lograr la obediencia en materias mas importantes. Sykes afirma que resulta fundamental reconocer los defectos del
poder para comprender el mundo de los prisioneros, ya que muchos aspectos significativos de la conducta de los
internos son contrarios a las normativas institucionales. Por otra parte, otra consecuencia de esto es que los guardias
tienden a delegar ciertas tareas a los internos, lo cual no responde al reglamento sino a la conveniencia que esto tiene
para los operadores, quienes velan por la estabilidad del establecimiento, y por ello ceden a los reclusos algunas
potestades en el entendido de que ello aporta a la minimizacion del conflicto.

4.4 Primeros abordajes tedricos de las prisiones femeninas: Giallombardo y Ward y Kassebaum
Es en el marco del debate tedrico entre la teoria situacionista y la teoria de la importacion del cédigo carcelario
que surgen los estudios referidos a los codigos desarrollados en las prisiones femeninas. La teoria pionera en este
sentido fue desarrollada por Giallombardo (1966), quien para explicar el codigo construido por las mujeres privadas
de libertad tomé elementos tanto de la teoria de Sykes como la de Irwin y Cressey, sefialando que los sufrimientos del
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encarcelamiento tienen especificidades en el caso de las mujeres. Entre éstas, destaca el distanciamiento respecto a la
familia (lo cual Giallombardo afirma es sentido més intensamente por las mujeres, debido a los roles que cumplen en
el mundo externo) y la dificultad para acceder a vestimenta y demas bienes que contribuyen a la identidad femenina.

Giallombardo sefiala que la cultura que se construye en las prisiones femeninas es un reflejo de la cultura externa
en términos de la distribucion de roles entre sexos que rige en el mundo exterior, y los valores que ello implica. Esto
se evidencia en el conjunto de roles que se construyen en las carceles femeninas, donde segun la autora, las reclusas
intentan resistir a los efectos destructivos del encarcelamiento creando un universo sustituto de su vida extramuros, por
lo que tienden a unirse en relaciones homosexuales cargadas de afectividad y a formar grupos que se asemejan a
familias, lo cual responde al peso que tienen en el mundo exterior su rol como madres y esposas.

Por su parte, Ward y Kassebaum sefialan que las reclusas responden a la experiencia carcelaria “...not only because
they are reacting to deprivations and restrictions, but also because they have internalized, to varying degrees, the
values of delinquent subcultures, of prisoner codes, of the conventional community, and finally, they react as women”
(Ward y Kassebaum, 1965: 58). Los autores prestan atencion a las diferencias entre reclusos y reclusas y como
responden de modo distinto ante algunas cuestiones por sus diferencias extramuros. Destacan que un aspecto en el que
los sufrimientos del encarcelamiento son mas severos para las mujeres tiene que ver con los hijos, ya que su
preocupacion no esta fundada sélo en la separacion y el dolor, sino en la intranquilidad respecto a como los hijos estan
siendo cuidados. Escribiendo en 1965, destacan que el encarcelamiento de las madres implica que los padres deben
expandirse del papel de “breadwinner” al del cuidado de los nifios.

Los autores destacan que el tipo de vinculos y los roles que las reclusas desarrollan en la carcel estan vinculados
con la autoconcepcion que las mujeres traen de si mismas del exterior, especialmente como esposas, madres e hijas.
(Ward y Kassebaum, 1965), lo cual las lleva a responder a los sufrimientos del encarcelamiento con relaciones pseudo-
familiares y vinculos homosexuales simuladores de las relaciones amorosas del mundo exterior. Ward y Kassebaum
destacan que el desarrollo de relaciones homosexuales exclusivas es la forma por antonomasia que las reclusas
encuentran de paliar la despersonalizacion, falta de afecto e interaccion heterosexual que sufren en prision. Lo autores
sefialan que muchos de los componentes del c6digo de comportamiento de las reclusas apuntan a la justificacion y el
incentivo a involucrarse en relaciones homosexuales como forma de mitigar los sufrimientos del encarcelamiento.

4.5 Algunas herramientas teoricas relativas a la maternidad

La construccion social de la maternidad ha sido una tematica muy tratada en las Gltimas décadas, especialmente
por las diversas corrientes feministas. Como sefialan Berry y Eigenberg (2003), la imagen idealizada de la maternidad
tiene mucho poder sobre el modo en que se entiende que las mujeres se deben comportar; en este sentido, Ruth afirma
gue las madres son concebidas como la esencia de la pureza y como completamente dedicadas al cuidado de sus hijos,
rol que asumirian con satisfaccion, poniendo las necesidades de sus hijos por delante de las propias (Ruth en Berry y
Eigenberg, 2003). Esta imagen de lo que es una madre trae consigo una bateria de nociones prescriptivas de como debe
ser y comportarse (Coontz, 1992; Enos, 2001), basadas en la nocion de que las madres deben orientarse hacia sus hijos
como la prioridad maxima de su vida y en el supuesto de que disponen de los recursos para cuidarlos.

Morash y Schram sefialan que en la ideologia que prevalece en relacién a la maternidad, “Motherhood and
womanhood are intermeshed; to be considered a mature, balanced, fulfilled adult, a woman should be a mother. A
good mother is always available to her children; she spends time with them, guides, supports, encourages and corrects
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as well as cares for them physically” (Morash y Schram, 2002: 72). Esta ideologia indica que la buena madre subordina
sus necesidades a las de sus hijos y que es responsable por ellos en todo momento, constituyéndose la maternidad como
una labor intrinsecamente enriquecedora para la mujer. Este discurso, que prescribe la dedicacion incondicional de la
madre a sus hijos, es llamado maternidad intensiva por Hays (1996). En la misma linea que las autoras mencionadas,
Hays sefiala que el discurso prescriptivo que subyace al concepto de maternidad intensiva incluye las siguientes
premisas socialmente construidas, que resultan naturalizadas: las madres se encuentran completamente comprometidas
y absorbidas por la crianza de sus hijos; la maternidad se constituye como una prioridad frente a las demas tareas que
una mujer desempefia y determina su realizacion como mujer; las madres son las responsables primeras del cuidado de
los hijos; el desempefio de una mujer como madre es determinante en el éxito o fracaso de sus hijos.

Por su parte, Jensen y Dudeck (2005) destacan la centralidad que cobra la maternidad en la identidad de la mujer,
protagonismo que tiene gran relevancia al juzgar el éxito de la mujer como persona, que queda indefectiblemente
asociado a su desempefio como madre. Como sefialan las autoras, la construccion social de la maternidad ha llevado a
que ésta sea concebida como la mayor responsabilidad y privilegio en la vida de las mujeres, lo cual es denominado
como el mandato maternal por Russo (Jensen y Dudeck, 2005).

Por otra parte, Thurer, analiza la version occidental y moderna de la maternidad como una de las tantas formas de
concebir la maternidad que histéricamente se han construido, y que ha sufrido maltiples reinvenciones. Segun Thurer,
la nocion de la “buena madre” que prevalece actualmente se basa en la concepcion de la maternidad como una vocacion
noble, por las cual las madres resultan responsables por la crianza de sus hijos (Morash y Schram, 2002). A pesar del
caracter historico y socialmente construido de lo que Hays llama maternidad intensiva, Enos sefiala que si bien las
madres pueden resistirse a esta forma dominante de entender a la maternidad, dicho discurso dificulta la construccién
de modos alternativos de maternidad, y tiende a desestimar las diferencias en el acceso a recursos como justificacion
de desempefios maternales disimiles.

En la linea de Thurer, se destaca el aporte de Palomar, quien sefiala que “La maternidad no es un hecho natural,
sino una construccion cultural definida y organizada por normas que se desprenden de las necesidades de un grupo
social especifico y de una época definida de su historia. Se trata de un fenémeno compuesto por discursos y practicas
sociales que conforman un imaginario complejo y poderoso que es, a la vez, fuente y efecto del género” (Palomar,
2005: 36). Palomar afirma que el imaginario de la maternidad se sostiene sobre dos pilares, vistos como su esencia
subyacente: el amor materno y el instinto maternal (Palomar, 2005).

Palomar afirma que la construccién social de la maternidad implica la generacion de una serie de prescripciones
relativas a su ejercicio, mandatos que se reproducen en las representaciones, discursos y practicas sociales. La autora
habla de una “matriz representacional” (Palomar, 2004: 16) a partir de la cual se genera el estereotipo de la “buena
madre” y la “mala madre”, etiquetas que emergen del grado en que una madre se acerca a la representacion de la madre
como aquella “...que encarna la esencia atribuida a la maternidad: el instinto materno, el amor materno, el savoir
faire maternal y una larga serie de virtudes derivadas de estos elementos: paciencia, tolerancia, capacidad de consuelo
(...) de cuidar (...), de proteger, de sacrificarse” (Palomar, 2004: 16). Las “malas madres” son aquellas que al alejarse
de estos estandares, no cumplen con lo que se espera de ellas, por lo cual se las ve como mujeres que contradicen la
naturaleza que se supone subyace a toda mujer — el deseo de ser madre y hacerlo adecuadamente (Palomar, 2004).
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4.6 Maternidad, delito y encarcelamiento femenino

En referencia a las madres que cometen un delito y son encarceladas, Jensen y Dudeck (2005) sefialan que la
sociedad tiende a verlas como personas gque han violado la esencia de la maternidad, entendiendo al acto criminal como
uno egoista. Por esta razén, las mismas son vistas como habiendo fracasado como mujeres y madres, y
consecuentemente, como personas. Dado que el discurso tradicional promueve la nocion de que la buena madre es
aquella que pone las necesidades de su familia por encima de las propias, y se asegura de que sus hijos estén a salvo
por medio de un cuidado constante (Berry y Eigenberg, 2003; Morash y Schram, 2002; et al), resulta evidente que el
ingreso de la mujer en prision dificulta que ejercite su maternidad de forma acorde a dicho discurso. Es por esto que
Berry y Eigenberg sefialan que las mujeres encarceladas enfrentan un dilema: si bien son madres, no pueden cumplir
con sus obligaciones del modo tradicional, lo que produce tension de rol (Berry y Eigenberg, 2005). En esta linea,
Owen (1998) destaca que las madres reclusas, dado el origen socioeconémico bajo del que suelen proceder, son de las
que mas expuestas se encuentran a sufrir a raiz de la tension producida por tener el status de madre y no poder ejercerlo.
Esto se debe a que no suelen haber tenido muchas alternativas de estilos de vida, por lo que la maternidad tiende a
constituirse como el eje fundamental de su identidad, que se ve atacada al ingresar a prision.

Asimismo, Berry y Eigenberg sefialan que al ser encarceladas, las mujeres son doblemente castigadas y
estigmatizadas, porque no solamente son consideradas un fracaso por cometer delitos, sino también por no cumplir con
las obligaciones supuestamente inherentes a las madres, ni priorizar a la maternidad por encima de todo lo demas
(Berry y Eigenberg, 2008). En una linea similar, Beckerman (1991) sefiala que el juicio social respecto a las mujeres
que delinquen es mas severo en comparacion a los hombres de la misma condicion. Esto se debe a que la delincuente
femenina va en contra de la vision idealizada de la mujer como figura décil y proveedora de cuidado, por lo que se
constituye como una amenaza para el orden social. Segun la autora, el juicio mas severo hacia la mujer también se basa
en la nocion de que la mujer se ve orientada por un instinto maternal que la hace irreemplazable, por lo cual su
encarcelamiento es visto como un fracaso particularmente grave.

Por otra parte, Carmen Antony sostiene que “...la prision es para la mujer doblemente estigmatizadora y dolorosa
si se tiene en cuenta el rol que la sociedad le ha asignado. Una mujer que pasa por prision es calificada de «mala»
porque contravino el papel que le corresponde como esposa y madre, sumisa, dependiente y docil” (Antony, 2008:
76). Asimismo, Lagarde (2003) sostiene que el sistema carcelario de los paises latinoamericanos se inspira en un
modelo androcéntrico, existiendo necesidades especificas de las mujeres que han sido histéricamente ignoradas. Esto
esta vinculado a la histérica tendencia de la criminologia a restar relevancia al delito femenino, por su caracter
minoritario y por su propension a concebir a las mujeres como naturalmente menos proclives a delinquir (Rodriguez,
2004). En esta linea, Antony afirma que la falta de atencion a las particularidades de la situacion carcelaria de las
mujeres se traduce en la falta de condiciones arquitectdnicas y de programas que atiendan a sus necesidades, entre las
que se destaca la escasa consideracion del status de madre de muchas reclusas.

Un ultimo aporte tedrico que resultara relevante para nuestro estudio es el planteo de West y Zimmerman expuesto
en su trabajo “Doing gender” (1987). Estos autores adoptan una postura etnometodoldgica para abordar el género,
entendiéndolo como ”...a routine, methodical, and recurring accomplishment” (West y Zimmerman, 1987: 126),
producto de la interaccion social. Segun los autores, la produccién del género involucra una serie de actividades
micropolitcas, socialmente orientadas y basadas en la interaccion, por medio de las cuales las personas se muestran
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como “naturalmente” femeninas o masculinas (West y Zimmerman, 1987). West y Zimmerman entienden al género
como un logro vinculado a la conducta situada, por medio de la cual los individuos se esfuerzan por mostrar su
competencia como hombres o mujeres en funcion de las expectativas imperantes, y ser vistos como naturalmente
masculinos o femeninos. Asimismo, los autores sefialan que para ser exitosa, la produccion del género debe adecuarse
a las situaciones y transformarse en funcién de la ocasién, para que la conducta de la persona sea percibida como
apropiada. Por esto es que otorgan importancia a los “accounts” que los individuos producen sobre sus acciones y
creencias en funcion de los valores y expectativas imperantes, “accounts” que implican mostrar a los deméas que se
tiene un comportamiento adecuado a la luz de los ideales de género.

Los autores sefialan que en la produccién del género 'y de los “accounts” correspondientes, dos factores resultan
claves: el contexto y la agencia. El contexto refiere a la situacion externa en la que se da la interaccion, tanto los factores
fisicos como las normas y expectativas sociales que constrifien a la accion (ya que los individuos buscan presentarse
como conformes a dichas expectativas), mientras que la agencia refiere a la accion y el discurso por medio de los cuales
se produce la vida social. El discurso resulta clave, ya que por medio de la interaccién discursiva se produce y reproduce
el orden social, ddndose conductas auto-regulatorias que responden a las definiciones imperantes de género.

Este planteo resulta pertinente a la presente investigacion, dado que se trata de una herramienta analitica aplicable
a lamaternidad. La idea de aplicar esta perspectiva la tomamos de Jensen y Dudeck, quienes en la investigacion titulada
“Mothers in jail: gender, social control, and the construction of parenthood behind bars” (2005) se valen de este
planteo tedrico para examinar como las reclusas madres “hacen” su maternidad en el contexto carcelario, partiendo de
la idea de que la maternidad es uno de los elementos clave en la construccion social de la naturaleza femenina. Las
autoras sefialan que al analizar la produccidn de la maternidad, se debe examinar las formas en que las mujeres ofrecen
“accounts” de sus acciones y percepciones como madres, y las restricciones que impone el contexto sobre la
produccion de estos “accounts . Las autoras entienden a la construccion de la maternidad en prision como un producto
de la interaccion entre ideales culturales y el contexto carcelario, y buscan comprender cdmo las reclusas “hacen” su
maternidad en prision, atendiendo a la manera en que el contexto las constrifie (Jensen y Dudeck, 2005).

4.7 Las técnicas de neutralizacion segun Sykes y Matza

En “Techniques of neutralization: a theory of delinquency”, Sykes y Matza (1957) proponen una teoria para
explicar las formas en que los delincuentes justifican discursivamente los delitos cometidos. Este planteo resultara de
utilidad al abordar dos cuestiones: los modos en que las internas intentan evitar ser categorizadas como delincuentes,
y la autopercepcion que las internas expresan sobre su desempefio como madres, en la cual la actividad delictiva es
contemplada y en algunas ocasiones explicada en relacion a las responsabilidades maternales.

Los autores sefialan que al hablar de los delitos cometidos, sus autores tienden a dar justificaciones, que implican
una flexibilizacién de criterios convencionalmente aceptados, pero no su negacién ni la construccion de criterios
contrapuestos. Los autores afirman que los criterios en funcién de los cuales los delincuentes tienden a legitimar su
accionar estan mas relacionados con lo que Irwin y Cressey llaman “cultura legitima” (1962) de lo que se suele pensar.
Las justificaciones ofrecidas por los delincuentes los protegen de la culpa que otros y ellos mismos podrian atribuirse
por el delito, neutralizandose la culpa. Llevando este planteo a nuestro estudio, podemos sefialar que las técnicas de

neutralizacion pueden ser utilizadas por las internas para evitar ser categorizadas como delincuentes o malas madres.
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Sykes y Matza describen cuatro técnicas de neutralizacion: i) la condena de aquellos que condenan; ii) la
negacion del dafo; iii) la apelacion a las lealtades; y iv) la negacion de la responsabilidad del delito y la atribucion de
la culpa a factores ajenos a voluntad o capacidad personal. En este trabajo nos enfocaremos en la ultima, dado que
resultara de utilidad para nuestra investigacion. Al apelar a esta técnica de neutralizacion, la persona puede afirmar o
insinuar que el delito cometido se debio a fuerzas ajenas a su control, como la proveniencia de un hogar poco afectuoso,
un entorno marginal o la insercion en circulos sociales delictivos. En este sentido, “...the delinquent approaches a
billiard ball conception of himself as helplessly propelled into new situations” (Sykes y Matza, 1957: 667).

Dado que existe una gran acumulacién de investigaciones en torno a las cinco dimensiones que seran abordadas
en este trabajo, se presenta una revision de estos antecedentes en el Anexo Il por motivos de espacio.

5. Obijetivos
5.1 Objetivo general:

Estudiar algunos componentes de la cultura carcelaria de un establecimiento penitenciario femenino para comprender
las significaciones a través de las cuales las reclusas interpretan y se orientan en la realidad carcelaria. En este sentido,
se pretende estudiar cinco grandes nudos de significacion de la cultura carcelaria: los sufrimientos del encarcelamiento
percibidos por las internas, el cddigo informal de conducta de las reclusas, las clasificaciones de internas que las mismas
construyen y que orientan su relacionamiento, la conformacion de grupos y la experiencia de la maternidad en prision.

5.2 Objetivos especificos:

Procederemos a exponer los objetivos especificos de nuestra investigacion, los cuales se desprenden de las cinco
dimensiones de estudio seleccionadas.

i. Identificar y describir los sufrimientos del encarcelamiento expresados por las internas.
ii.  Describir y analizar los valores y normas informales que regulan las relaciones entre las reclusas, a la luz
de las teorias que pretenden explicar el origen del cédigo informal de conducta®.
iii.  Identificar las tacticas desarrolladas por las internas para adaptarse a los sufrimientos del encarcelamiento.
iv.  Identificar las taxonomias en funcidn de las cuales las internas se clasifican mutuamente.
v.  Estudiar la conformacion de grupos de reclusas para comprender los criterios que orientan su formacién y
caracterizar las relaciones al interior de las agrupaciones.
vi.  Explorar y analizar como las reclusas definen y significan a la maternidad, e indagar como la resignifican
en el contexto carcelario.
vii.  Explorar las tacticas a través de las cuales las internas madres - cuyos hijos no residen en la carcel - ejercen
la maternidad desde la prision®.

3 No se pretende testear las teorias que se han desarrollado en el marco del debate sobre el origen del codigo carcelario, ni
determinar cual de ellas tiene mayor poder explicativo. Este objetivo se vincula al interés por contrastar, en una carcel de mujeres
uruguaya, teorias desarrolladas en otros paises, para ver en qué medida resultan de utilidad para abordar este caso en particular.
4 Como se explica en el Anexo VI, en este trabajo no se aborda el ejercicio de la maternidad de las mujeres que viven en la carcel
junto a sus hijos ni aquellas que estan embarazadas.
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viii.  En funcién de los significados atribuidos a la maternidad por parte de las reclusas, analizar la percepcion
que tienen de si mismas y las demés internas como madres.

6. Estrategia metodoldgica

Nuestra poblacién estuvo conformada por las aproximadamente 369 mujeres que se encontraban privadas de
libertad en la Unidad 5 Femenino al momento de la realizacion del trabajo de campo, de marzo a junio de 2014 (la cifra
fue relevada al inicio del mismo). Este establecimiento retne a las mujeres privadas de libertad del &rea metropolitana,
con la excepcion de las 30 mujeres que residen en la carcel EI Molino junto a sus hijos menores a cuatro afios.
Asimismo, se trata del principal establecimiento penitenciario femenino de todo el pais, lo cual motivo su seleccion.

La estrategia por medio de la cual abordamos nuestro tema de estudio fue de tipo cualitativa, ya que apuntamos a
“...captar reflexivamente el significado de la accion atendiendo a la perspectiva del sujeto o grupo estudiado”
(Mendizébal, 2006: 68). Nuestro interés se centrd en la reconstruccion de algunos de los significados que las reclusas
intersubjetivamente construyen y manejan, y a través de los cuales la experiencia carcelaria cobra sentido para ellas.
Nos enfocamos en acceder a las significaciones que hacen al saber social del que disponen las reclusas en torno a
algunos de los nudos de la cultura carcelaria; por esto, consideramos que el abordaje cualitativo era el mas adecuado
para captar y comprender dichas significaciones.

Asimismo, la escasez de investigaciones sobre esta tematica no nos permitié partir de premisas especificas,
impulsandonos a la realizacion de un trabajo exploratorio, que indagara en varias de sus dimensiones en lugar de
enfocarnos en una sola, para asi aportar a un primer panorama de la tematica.

En lo que refiere a las técnicas de recoleccion de datos, optamos por la realizacion de entrevistas semiestructuradas
a internas de la Unidad 5 Femenino y la busqueda de informacién cualitativa secundaria.

6.1 Entrevistas semiestructuradas

En referencia a nuestra eleccion de la entrevista como técnica, es posible hacer alusion al planteo de Alonso, quien
sefiala que la entrevista resulta util cuando se pretende obtener informacion referida a como “...los sujetos diversos
actlan y reconstruyen el sistema de representaciones sociales en sus practicas individuales” (Alonso, 1998: 226).
Alonso destaca como una de las potencialidades de la entrevista el hecho de que permiten el “...estudio de las
representaciones sociales personalizadas: sistemas de normas y valores asumidos, imagenes y creencias prejudiciales,
codigos y estereotipos cristalizados, rutas y trayectorias vitales particulares” (Alonso, 1998: 228). En esta
investigacion, nuestro interés radicaba en la reconstruccion de un conjunto de representaciones sociales que las reclusas
manejan intersubjetivamente, por lo que consideramos a la entrevista como una técnica que nos permitiria acceder a
dichas representaciones. La entrevista nos permitié también, en palabras de Alonso, estudiar la personalizacion de estas
representaciones sociales, 0 sea como dichas normas, valores y demés son significadas por sujetos particulares.

En lo que respecta al tipo de entrevista por el que optamos, consideramos que las entrevistas semiestructuradas
resultaban las mas adecuadas a nuestros objetivos. Las mismas se caracterizan por estar guiadas “...por un conjunto
de preguntas y cuestiones basicas a explorar, pero ni la redaccion exacta, ni el orden de las preguntas est
predeterminado” (Valles, 1997: 197). Esto resulto de gran utilidad, ya que nos permitio orientar las entrevistas hacia
el abordaje de las dimensiones de la vida carcelaria de nuestro interés, pudiendo profundizar en alguna de ellas cuando
se considerd necesario, pero dando lugar a que las entrevistadas se expresaran con libertad dentro de cada una de las

17



cuestiones que nos propusimos explorar, e incluso abordaran otras temaéticas. Valles sefiala que la entrevista
semiestructurada se vale de un guion que “...mas bien se trata de un esquema con los puntos a tratar, pero que no se
considera cerrado y cuyo orden no tiene que seguirse necesariamente” (Valles, 1997: 203), lo cual nos permitid
abordar las tematicas de interés en el orden que resulté comodo y fluido en la interaccién con cada entrevistada®.

6.2 Decisiones muestrales

En relacién a las decisiones muestrales, nos basamos en el planteo de Aguilar (1999), quien destaca dos
caracteristicas relevantes en las muestras de los disefios cualitativos: deben ser diversificadas, en el sentido de incluir
casos lo suficientemente heterogéneos como para abarcar la diversidad de situaciones sociales que interesan al
investigador; y ser flexibles, permitiendo incorporar nuevos casos de ser necesario para alcanzar el punto de saturacion.
En nuestro caso, optamos por entrevistar a dos grandes tipos de reclusas: reclusas que son madres y reclusas que no lo
son. Al incluir la dimension de la maternidad en nuestros objetivos, resultaba relevante entrevistar a madres para captar
las significaciones que atribuyen a la misma, y a reclusas sin hijos para indagar en posibles diferencias entre ambas.

Asimismo, para abarcar casos heterogéneos seleccionamos a las reclusas madres y no madres en funcién de varios
criterios. La Unidad 5 Femenino se caracteriza por distribuir a las reclusas en diferentes pisos en funcion del grado de
confianza que considera adecuado conferirles, en base a su conducta, su participacion en actividades laborales y
educativas y su trayectoria delictiva®. Dada esta distribucion de las internas en el establecimiento penitenciario,
optamos por entrevistar reclusas de todos los pisos, de modo de acceder al discurso de reclusas con perfiles diferentes
(desde la Optica de las autoridades), tomando en cuenta la cantidad de internas residentes en cada uno para determinar
una cantidad minima estimada de reclusas a entrevistar de cada uno de ellos. Dicho calculo fue meramente orientador,
ya que en varios casos consideramos adecuado entrevistar a mas internas de cada piso y asi lo hicimos.

Dentro de cada uno de los pisos del establecimiento penitenciario, nuestro objetivo inicial era seleccionar a las
reclusas madres y no madres en funcién de criterios que consideramos relevantes en base al planteo de la teoria
situacionista e importacionista. De la teoria situacionista, pretendiamos tomar una variable institucional para
orientarnos en la seleccién de las internas a entrevistar como lo es el tiempo cumplido de prisién (Shwartz, 1971),
mientras que de la teoria importacionista, pretendiamos orientarnos por la edad, el nivel educativo y el largo del
historial carcelario (Ibid.). Sin embargo, a la hora de seleccionar a las internas, los operadores penitenciarios que nos
auxiliaron invitaron a internas madres y no madres de todos los pisos, asistiendo aquellas que lo deseaban y que se
encontraban disponibles. No fue posible realizar una seleccién especificamente basada en las variables mencionadas,
dado que los operadores y policias no se guiaron por estos criterios. Igualmente, las 24 internas que fueron entrevistadas
cumplieron en gran medida con el requisito de heterogeneidad en cuanto a las variables mencionadas, por lo cual no
resultd particularmente problematico que el criterio de seleccion fuese solamente el piso de residencia, la condicion de
madre 0 no madre y la disponibilidad al momento de la entrevista.

Asimismo, cabe destacar que si bien en un principio nos propusimos entrevistar exclusivamente a reclusas, al notar
la importancia que tienen los operadores penitenciarios en la vida de las internas, consideramos que los mismos podrian
tener una perspectiva valiosa sobre las distintas dimensiones de interés, por lo cual entrevistamos a dos operadores.

5 En el Anexo IV se plantea una serie de reflexiones sobre la realizacion del trabajo de campo en un establecimiento
penitenciario. En el Anexo VIII, se presenta la pauta de entrevista utilizada como guia y una serie de reflexiones sobre la misma.
5 En el Anexo Ill se detalla la distribucion de las internas en la Unidad 5y los criterios que la orientan.
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El criterio de la saturacién fue clave en la determinacion de la cantidad de entrevistas a llevar a cabo, ya que
realizamos entrevistas hasta que consideramos que llegamos al punto de saturacion.

6.3 Busqueda de informacion cualitativa preexistente

La segunda técnica de recoleccion de datos utilizada fue la busqueda de datos cualitativos secundarios que nos
permitieran conocer el codigo institucional de comportamiento que rige en la Unidad 5 Femenino. Esto resultd
fundamental dado que uno de los objetivos de la investigacion fue indagar en el codigo informal de conducta de las
internas, para lo cual debiamos conocer el contexto normativo institucional en que se construye este codigo. Accedimos
a trece reglamentos de diversos aspectos de la vida de las internas en la Unidad 5 Femenino’.

7.Analisis

1. Introduccién

Presentaremos el andlisis en siete apartados. En primer lugar, trataremos los sufrimientos del encarcelamiento
(Sykes, 1958), ya que éstos hacen al contexto de privaciones que resulta clave para analizar los restantes nucleos
tematicos. Esto se debe a que los sufrimientos que impone el entorno penitenciario ofician de contexto de todas las
dimensiones de la cultura carcelaria estudiadas. Posteriormente, analizaremos los valores y normas del cddigo
carcelario de la Unidad 5. En el siguiente apartado, analizaremos una serie de taxonomias abstraidas del discurso de
las reclusas que resultan centrales en el universo simbdlico de la Unidad 5 Femenino. Luego abordaremos los patrones
de agrupamiento que fueron identificados, y que son de utilidad para comprender las relaciones entre las internas y las
formas en que el codigo de conducta impregna estas relaciones. El siguiente apartado estara dedicado al analisis de las
tacticas desarrolladas por las internas para adaptarse a los sufrimientos que impone la prision y mitigar dichas
privaciones. Finalmente, el Gltimo apartado estard dedicado al analisis de la experiencia de la maternidad en prision.

2. Los sufrimientos del encarcelamiento

El establecimiento penitenciario Unidad 5 Femenino se constituye como una institucién total para las internas alli
alojadas, en tanto la reclusion en el establecimiento implica una convivencia forzada con individuos no elegidos por
las internas, en un lugar impuesto a la reclusa (que oficia tanto de lugar de trabajo como de descanso y ocio) y bajo las
normas de una autoridad que regula un rango mucho mas diverso de aspectos de los que suelen regular las autoridades
extramuros. Asimismo, la Unidad 5 Femenino puede ser tipificada como institucion total por la pretensién de sus
autoridades de llevar adelante una planificacion omnicomprensiva de las necesidades y rutinas de las reclusas, lo cual
si bien no es logrado totalmente, resulta evidente en su intento de regulacién de pequefios segmentos de la vida que no
se observa extramuros. En este sentido, la vida en la Unidad 5 se caracteriza por una serie de sufrimientos propios del
contexto carcelario que describiremos en este apartado. Cuando hablamos de sufrimientos del encarcelamiento, nos
referimos —en base al sentido que Sykes (1958) otorga a esta categoria —a las privaciones que imponen las instituciones
penitenciarias, que suponen una limitacion en relacion a la vida extramuros, y una amenaza al sentimiento de valor
personal del interno. Como veremos, muchos de los sufrimientos identificados coinciden con los que Sykes sefialo.

Resulta pertinente hacer dos aclaraciones. La afirmacion de que la vida en la Unidad 5 se ve atravesada por un
conjunto de privaciones no pretende insinuar que todas las internas perciben de igual forma la experiencia carcelaria.

" Los trece documentos pueden ser consultados en el Anexo V.
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Al igual que Sykes (1958), no pretendemos negar que cada persona vive de diferentes modos esta experiencia, pero
observamos en el discurso de las internas un cierto consenso en torno a la naturaleza del encierro, y las privaciones
fundamentales en las que esto se plasma. Por otra parte, cabe aclarar que utilizaremos tanto el concepto de sufrimientos
del encarcelamiento como el de mortificaciones del yo (Goffman, 1961), dado que se encuentran estrechamente
vinculados y aportan de forma complementaria al analisis.

2.1 Elencierroy la ruptura con la programacion de rol

La primera gran privacion identificada es el encierro de las internas en un espacio en contra de su voluntad. El
encierro en el establecimiento penitenciario se trata de un sufrimiento por maltiples razones. En primer lugar, implica
la anulacidn de la libertad de circulacion por el espacio, la potestad de decidir sobre la vivienda y la convivencia que
los adultos gozan extramuros, y la infantilizacion que ello supone. En segundo lugar, implica un quiebre en las
relaciones sociales de la interna, quien se ve distanciada de su familia y demas circulos sociales en los que esté inserta.
Asimismo, el encierro conlleva la imposicién de convivir con personas no elegidas por la interna. Los tres factores
implican una ruptura con la programacion de rol (Goffman, 1961), ya que se hace imposible que la interna cumpla
con los roles desempefiados extramuros, de la misma forma, desde la prision (su rol de trabajadora, madre, hija, esposa).

Las internas enfatizan el distanciamiento forzado de sus hijos como el rasgo mas privativo de la vida en prision,
lo cual coincide con la literatura desarrollada hasta el momento (Jones, 1993; Jiang y Winfree, 2006; et al). Las reclusas
resaltan el encierro, el tedio y la falta de apoyo familiar que conlleva el encarcelamiento, asi como el “bloqueo” que se
les impone como mujeres (por la distancia entre ellas y sus parejas o potenciales parejas) y como madres. La nocién
de “bloqueo” emergio6 en las entrevistas como un rasgo distintivo de la institucion penitenciaria, ya que las internas
entienden que el encierro bloquea su desempefio “natural” como mujeres y madres, que necesitan del contacto con
hombres en términos emocionales y fisicos, y el desempefio del rol de madre, que se ve entorpecido por la distancia.

En relacion a este sufrimiento del encarcelamiento, se destaca la incomodidad que implica convivir forzosamente
con personas no elegidas (sefialado por Goffman como una mortificacion del yo, por la amenaza que supone para la
seguridad de la interna), lo cual es vivido con tensién por las internas en particular al inicio de la condena, por la
cercania con desconocidas que se les impone repentinamente. En particular para las internas primarias, este sufrimiento
es especialmente intenso por el temor que manifiestan haber sentido al ingresar en la prisién, respecto a la posibilidad
de tener que convivir con personas abusivas o dificiles en términos de la conciliacion de intereses.

Ademas de la restriccion que implica el encierro en un establecimiento penitenciario, las internas sufren el limitado
acceso a espacios abiertos, ya que la gran parte de sus rutinas acontece en espacios cerrados.

2.2 La regimentacion

Un sufrimiento que resulta clave para comprender el contexto penitenciario es lo que Goffman dio a llamar como
regimentacion, concepto que refiere a la pretension de parte de las autoridades carcelarias de someter a reglamentos
segmentos minusculos de la rutina de las internas, si bien no se administra completamente la rutina de las internas. En
la Unidad 5 rige un conjunto de normas de la casa, concepto de Goffman que refiere a la bateria de prescripciones
consagradas por la institucion para sefialar las condiciones a las que las internas deben ajustar su comportamiento. Para
comprender el grado de regimentacién de la vida de las reclusas, resultd clave apelar a los reglamentos que rigen sus
rutinas. En base a ellos, sefialaremos los principales aspectos de la vida que se encuentran reglamentados.
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Las normas de la casa

En cuanto a la regulacién de sus vidas, las internas deben regirse por normas que establecen plazos y
procedimientos para solicitar ser trasladadas de un sector a otro del establecimiento, normas que también existen en
caso de desear ser trasladadas a otra prision. Dentro de cada uno de los pisos del establecimiento, las internas tienen
reglas relacionadas a los dias y horarios en los que pueden salir al patio, los momentos de la semana en que pueden
concurrir a clases de gimnasia, los horarios para levantarse, comer (en caso de consumir los alimentos provistos por el
establecimiento), para apagar la luz y la musica en la noche y para realizar llamadas telefonicas. Las normas que rigen
todas las esferas mencionadas varian segun el piso del que se trate, pero en todos los sectores existe una reglamentacion
respecto a estas cuestiones. Otra area de estricta reglamentacion es la laboral: las internas deben cumplir ciertos
requisitos para acceder a un trabajo y conservarlo (como no tener sanciones por una determinada cantidad de meses),
reglamentacion que es particularmente estricta en caso de querer trabajar en espacios como la cocinay el casino (lugar
de dispendio de la comida para el personal penitenciario). Las internas también estan obligadas a limpiar los espacios
habitados e incluso a bafiarse, ya que cuando optan por no bafiarse por muchos dias, las autoridades las instan a hacerlo.

Por otra parte, existe una multiplicidad de normas relativas a la seguridad en la Unidad 5. Las internas estan
obligadas a estar en sus celdas o habitaciones en determinados horarios, estando reglamentada la realizacion de
controles de identidad un minimo de veces por dia y de conteos todas las veces que los funcionarios lo estimen necesario
(lo cual implica el reiterado ingreso de los mismos a las areas de residencia de las internas). Asimismo, las internas
tienen prohibido visitar pisos ajenos al de su residencia. En cuanto a las inspecciones, las autoridades pueden
inspeccionar toda celda, habitacion o pabell6n en cualquier momento de forma sorpresiva en bisqueda de objetos
prohibidos, e inspeccionan todos los paquetes que los visitantes traen a las internas alojadas en la prision.

En cuanto a las visitas, cada piso tiene pautados los dias y horarios en que las internas pueden ser visitadas. Las
reclusas tienen la obligacion de recibir a las visitas en espacios determinados, y deben evitar invitarlas a las habitaciones
o celdas, besarse, tocarse y tener relaciones sexuales con ellas. Asimismo, esta pautada la cantidad de menores de edad
gue pueden acompafiar a cada visitante y existe una visita especial en la cual los menores pueden quedarse en el
establecimiento sin compafiia de mayores. Las visitas conyugales también estan reguladas; pueden ser tramitadas luego
de seis meses de residencia en la prision, requieren de la presentacion de documentos que certifiquen que la interna y
el o la visitante no tienen enfermedades de trasmision sexual, y acontecen en espacios, horarios y por tiempos
determinados por las autoridades (con condiciones especificas, como la comprobacién de matrimonio o concubinato,
la prohibicion de ingesta de cualquier tipo de droga, y el requisito de espera de seis meses para cambiar de visitante).
Otra cuestion estrictamente regulada es el egreso de las internas de sus pisos; el personal a cargo registra todas las
salidas por estudio, trabajo, salidas transitorias y visitas. En cuanto al cumplimiento de las normas de la casa, el personal
esta autorizado a transitar por los pisos en todo momento para asegurarse de su cumplimiento; esto implica que
practicamente no existen momentos de total privacidad, lo cual puede ser entendido como una mortificacién del yo.

Por altimo, se destaca la enumeracion de faltas que la Unidad 5 expone en sus reglamentos, clasificadas en las
categorias de leves, graves y gravisimas®. Las mismas abarcan diversas esferas — desde el aseo personal, la posesion
de objetos prohibidos, la desobediencia de 6rdenes, la simulacién de enfermedad hasta la agresion a un funcionario o
interna, el intento de fuga y el robo. La especificacion y clasificacion de las faltas en estas tres categorias evidencia el

8 Se presenta la lista de las faltas leves, graves y gravisimas en el Anexo VII.
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alto grado de reglamentacion de la rutina de las internas. La reglamentacion descrita es significada como infantilizadora
por algunas, debido a las restricciones que impone sobre su autonomia y capacidad de decidir.

Los castigos

La reglamentacién de la rutina de las internas tiene como contracara la imposicion de sanciones a aquellas que
incumplen con alguna regla de esta red normativa. En este sentido, existe una gama diversa de sanciones, las cuales
estan relacionadas a la ubicacidn en el establecimiento penitenciario y la pérdida de privilegios que ello acarrea.

En cuanto a los castigos que implican un cambio en la ubicacion en el establecimiento, los mismos consisten en
el traslado a pisos con condiciones menos favorables. De este modo, y analogamente al planteo de Goffman (1961), en
la Unidad 5 Femenino se suprimen privilegios de los que se gozaba en otros pisos y se elimina temporariamente la
posibilidad de conquistarlos, ya que la interna esta obligada a quedarse en dicho piso por un determinado tiempo. Como
exponemos mas detalladamente en el Anexo 11, en el piso de mayores privilegios residen las internas que han accedido
al mismo por su buena conducta y por tener una trayectoria estable de estudio y/o trabajo dentro de la prisién, lo cual
coincide con la nocién de Goffman de que los privilegios en las instituciones totales son otorgados a cambio de la
obediencia de las normas de la casa y la exhibicion del comportamiento deseado por las autoridades. Los privilegios
otorgados en los pisos mas favorecidos son, al igual que en el planteo de Goffman, gratificaciones que previamente al
ingreso a la prision eran dadas por sentado por las internas, como el uso de celulares.

En este sentido, los pisos se encuentran organizados en base a una gradacion que permite castigar a las internas
por medio del ascenso de uno o0 mas pisos, siendo la medida mas extrema el traslado a lo que las internas llaman el
“calabozo”, espacio destinado al castigo. Como se vio en el apartado del marco tedrico, la utilizacion de parte de las
autoridades del traslado del interno dentro del establecimiento penitenciario como forma de castigo es un recurso
clasico de las instituciones totales, donde los espacios fisicos son conocidos por los internos por el grado de libertad y
otorgamiento de privilegios que impera en ellos. Esto se observé en la Unidad 5, donde las internas tenian plena
consciencia de su ubicacion en la escala de libertad y privilegios, y sabian del tipo de conductas que podian conducir
al traslado de un piso a otro - lo cual también coincide con el planteo de Goffman.

En cuanto a los privilegios que se ven suspendidos con los traslados a pisos de comodidades menores, destacamos
los siguientes: el acceso al celular del que se ven privadas las internas provenientes del primer piso; la reduccion de las
salidas al patio; la obligacion de residir en pisos mas restrictivos en cuanto a su estructura edilicia (celdas en lugar de
habitaciones) y donde es menos comun acceder a las salidas transitorias; la restriccion impuesta a las visitas en términos
de los espacios en los que las mismas son recibidas; y en algunos casos, la suspension del trabajo, lo cual implica que
la interna pierde su trabajo y debe anotarse en la lista de espera laboral. Ademas del traslado en el edificio y el cambio
en el acceso a las comodidades que ello implica, las autoridades pueden imponer sanciones como la salida solitaria al
patio, la reduccion de las visitas, la reduccion del ingreso de paquetes a los productos de primera necesidad y la
reduccion de la comunicacion con el mundo exterior. Las restricciones mencionadas pueden ser entendidas como una
agudizacion de las mortificaciones del yo que existen por el hecho de estar en prision. El castigo de, por ejemplo, ser
trasladada a un piso de menor rango y perder el acceso al uso de un celular, es significado por las internas como
profundamente doloroso, por la pérdida de contacto con los hijos que implica (agudizandose la ruptura de la
programacion de rol). Analogamente, el traslado al calabozo es entendido como una de las peores cosas que le pueden
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acontecer a una interna, ya que se la aisla por veintitrés horas al dia, no puede trabajar ni cocinar. El aislamiento dentro
del aislamiento es significado como uno de los rigores mas extremos que se viven en la cércel.

Los castigos también pueden ser abordados en su relacion con lo que Goffman denomina como la “...ruptura de
la relacion habitual entre el individuo actor y sus actos” (Goffman, 1961: 46). En la Unidad 5, la conducta de una
interna en un campo de actividad puede tener consecuencias en el trato que recibe en otro contexto, ya que desaparecen
las barreras que rigen extramuros entre las diferentes esferas de la rutina. En este sentido, al tener un problema de
conducta, una interna puede ser trasladada a un piso de menos privilegios y perder su trabajo, debiendo comenzar desde
cero en el sentido de que debe demostrar su compromiso con el trabajo y ganarse nuevamente dicho privilegio. En este
ejemplo se observa cémo dentro de la prision se eliminan barreras entre dimensiones de la vida, en tanto las acciones
Ilevadas adelante en una de ellas pueden afectar la situacion de la interna en otra.

2.3 La privacion de relaciones heterosexuales

Otro sufrimiento clave para comprender el contexto penitenciario es la privacion de relaciones heterosexuales que
impone el encierro. Tanto las internas que al momento de ingresar a prisioén se encontraban en pareja como aquellas
que no, sufren una severa limitacion al ser recluidas, dado que sus oportunidades de interactuar con hombres se ven
limitadas a momentos concretos y en condiciones impuestas por la céarcel. Multiples internas destacaron la
imposibilidad de tener el tipo de relacién que tenian con sus parejas extramuros, dado que por medio de las limitadas
visitas no es posible recrear y mantener esas relaciones (visitas que se dan, en el mejor de los casos, dos veces por
semana por cuatro horas, lo cual no suele darse por la incompatibilidad de horarios y la distancia respecto a la carcel).

En este sentido, la percepcion de que la institucion penitenciaria impone un “bloqueo” sobre las necesidades de
las internas es bastante consensuada, en tanto las mismas significan al encierro como un castigo que impide el natural
desenlace de sus relaciones con hombres, tanto aquellos con los que ya se relacionan como aquellos con los que
potencialmente podrian vincularse. En cuanto a estos Ultimos, algunas internas destacaron la privacion que impone la
carcel en términos de las oportunidades de interaccion social — la imposibilidad de asistir a fiestas, por ejemplo. Otra
situacion que se da frecuentemente en la Unidad 5 es la de las internas cuyas parejas también se encuentran recluidas,
lo cual representa un obstaculo incluso mayor que el que enfrentan las que tienen a sus parejas en libertad, ya que las
visitas inter-carcelarias acontecen con poca frecuencia y regularidad. Esto es significado por las internas como un
“blogueo” a su condicién de mujeres, a lo que se suma el temor de que ellos entablen nuevas relaciones con mujeres
dispuestas a visitarlos y proveerlos de alimentos. Las internas perciben esta situacion como profundamente
infantilizadora, ya que no pueden decidir cuando ver a sus parejas ni saben cuando sera el proximo encuentro, pudiendo
pasar meses o incluso afios sin verse.

2.4 La privacion laboral

Otro sufrimiento del encarcelamiento identificado es la privacion laboral. Si bien las internas pueden trabajar de
forma remunerada dentro de la cércel (y en unos pocos casos, afuera de ella), no hay puestos laborales para todas las
reclusas, y antes de acceder a los mismos deben trabajar voluntariamente y demostrar su compromiso. La oferta laboral
es muy reducida, concentrandose en labores de limpieza, cocina, cuidado de los predios y la huerta. Asimismo, una
vez que acceden a un puesto laboral pago, el mismo tiene como tope de remuneracion medio sueldo minimo, lo cual
es percibido como insuficiente. En este sentido, muchas reclusas optan por trabajar considerando que si bien el ingreso

es bajo, es util para ayudar a su familia y ahorrar para el momento del egreso. Esto se debe a que la mitad del sueldo
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mensual no es otorgado a las internas, sino que se acumula hasta el momento de su salida, lo cual es parte de esa
reglamentacion de esferas de la vida no reguladas extramuros. Asimismo, trabajar contribuye a la reduccién de la pena,
y es una conducta valorada positivamente por las autoridades al evaluar el traslado a pisos con mayores privilegios.
Esto evidencia la inexistencia de barreras entre esferas de la vida de la interna, en tanto su compromiso con el trabajo
puede tener consecuencias en cuestiones como el sector en el que habita y el acceso a privilegios.

En la esfera laboral también se observa una “...ruptura de la relacion habitual entre el individuo actor y sus actos”
(Goffman, 1961: 46), ya que las internas pueden ver frustrado su acceso a trabajo por faltas acontecidas fuera del marco
laboral, lo cual evidencia el desdibujamiento de los limites entre esferas vitales que se da en las instituciones totales.

2.5 Las privaciones materiales

El altimo sufrimiento identificado es el de las restricciones materiales que impone la institucion penitenciaria. Si
bien la Unidad 5 provee a las internas de tres comidas diarias, asi como de los medicamentos recetados a las mismas y
ocasionalmente algunos productos de higiene donados a la institucidn, las internas tienden a percibir como insuficiente
aquello que reciben de las autoridades. La mayoria de las internas entrevistadas sefialaron que los alimentos provistos
por la carcel son de mala calidad e insuficientes, por lo cual deben apelar a sus familias para su compra. Esto es
percibido como un sufrimiento del contexto carcelario, ya que tanto aquellas cuyas familias pueden proveerles
alimentos como las que no, entienden que deben paliar por medios propios las carencias de la institucion. Algo similar
ocurre con los productos de higiene, belleza y del hogar. Al no ser provistos por la carcel y dado el bajo sueldo
percibido, las internas acuden a sus familias para su compra. De este modo, entienden que al solicitar estas compras a
sus familiares, los cargan con un peso econdmico adicional, sumado a los efectos negativos que tiene el
encarcelamiento sobre sus familias. Tanto en el caso de los alimentos como los productos de higiene, las internas deben
lidiar con el hecho de que al ser ingresados en el establecimiento por parte de las visitas, los paquetes que contienen
los productos son rotos, insertandose el contenido en bolsas de plastico, lo cual es percibido por las reclusas como una
restriccion mas, por la incomodidad que acarrea y la falta de dignidad que algunas le atribuyen a la situacion®.

Asimismo, las internas tienen acceso nulo o escaso a alcohol y drogas (excluyendo aqui a los medicamentos
recetados por la enfermeria), ya que, a excepcion del tabaco, ambos estan estrictamente prohibidos en la Unidad 5; en
términos de la experiencia subjetiva de este rigor, el mismo es experimentado por las internas de forma intensa, ya que
el alcohol y la marihuana son significados por las internas como medios para “sacar la cabeza de la carcel”, o sea
mitigar el tedio, la depresién y la falta de acceso a oportunidades de ocio e interaccion propios de la vida extramuros.

3. El codigo de conducta de las internas

3.1 Origenes del codigo informal de conducta

Una primera cuestion a abordar es el origen de los valores y normas que constituyen al codigo de conducta
identificado en el discurso de las internas. Como se detall6 en el marco tedrico, uno de los debates de la sociologia de
las prisiones desde sus inicios es el del origen del codigo carcelario, contraponiéndose la postura situacionista con la
postura importacionista. En la presente investigacion, y como en la mayoria de los trabajos realizados en los Gltimos
tiempos en torno a este tema, consideramos que tanto el contexto carcelario de sufrimientos como el mundo de vida de
las internas al arribar a la prision resultan relevantes para explicar el codigo. El contexto de sufrimientos es fundamental

% La inspeccion de los paquetes es regulada por el “Reglamento sobre inspecciones penitenciarias”, disponible en el Anexo V.
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dado que es en el marco de las privaciones descritas que surge el cddigo. Por otro lado, las privaciones materiales y
sociales, asi como las normas institucionales, son factores que condicionan los parametros dentro de los cuales pueden
establecerse los cddigos de las internas, ya que si bien las mismas disponen de un margen de autonomia fruto de la
incapacidad de la institucion de regularlo todo, los codigos que las orientan no pueden oponerse totalmente a la
normativa institucional, sino explotar los margenes irreglamentados y los descuidos de las autoridades.

Sin embargo, la nocién de que el conjunto de normas y valores reproducidos dentro del establecimiento
penitenciario es una respuesta a sus privaciones resulta simplista e incompleta. Esto se debe a que el codigo construido
es uno de los muchos que podrian haberse generado, por lo cual para comprender por qué esos valores y normas —y
no otros — orientan de forma predominante la conducta de las internas, se hace necesario comprender el acervo de
conocimiento con el que arriban a la cércel. El conocimiento a mano de las internas refiere tanto a los codigos delictivos
y del mundo penitenciario que por diversos motivos son conocidos al arribar a prision, como los valores y normas
propias de la cultura convencional (Irwin y Cressey: 1962). Las mujeres que llegan a la carcel lo hacen con diferentes
grados de conocimiento e internalizacion de las normas de esas tres esferas: la cultura convencional, que refiere a los
valores y normas legitimados por la sociedad; los codigos de las personas inmersas en la actividad delictiva (conocidos
en diferentes grados por las internas y de primera o segunda mano); y los codigos de los establecimientos penitenciarios.
Si bien — como sefialan autores como Roebuck (1963), quien critica la division planteada por Cressey e Irwin entre una
cultura convencional, una carcelaria y una delictiva — existen claras superposiciones entre estas tres fuentes de
tipificaciones, normas y valores, se trata de una division analitica util para entender los contenidos del cédigo.

En el caso de la Unidad 5, consideramos que el cédigo de conducta prevaleciente es producto de la combinacion
e interaccion de una serie de elementos, tanto “‘situacionales” como “importados” (Sykes, 1960; Irwin y Cressey, 1962;
et al). Todas las internas se ven expuestas a los sufrimientos del encarcelamiento, lo cual implica el padecimiento en
mayor o menor medida de las privaciones descritas y el sometimiento a la normativa institucional. Asimismo, las
internas progresivamente conocen y se familiarizan con el cddigo, procesos que son especificos para cada reclusa en
tanto a algunas les resulta ajeno por su falta de contacto con el universo carcelario (lo cual se debe por lo general a ser
primarias y no tener relaciones con personas con conocimiento del mundo carcelario), mientras que a otras les resulta
mas familiar por experiencia propia o de individuos cercanos que han estado en el sistema penitenciario.

3.2 Los valores del cddigo informal de conducta

Por medio del analisis del discurso de las internas, identificamos una serie de valores que se constituyen como ejes
de su conducta y percepcion de la realidad carcelaria, tanto en su orientacién reciproca como en la forma de relacionarse
con las autoridades. Los valores identificados estan estrechamente vinculados entre si, constituyendo una constelacion
moral compuesta por elementos articulados, de diversos niveles de abstraccion. Examinaremos los valores de mayor

nivel de abstraccién y analizaremos las ramificaciones de tipo mas especifico que éstos tienen.

3.2.1 El respeto
Una categoria central en el discurso de las internas, que se constituye como eje del codigo carcelario y las
relaciones en el universo penitenciario, es el respeto. Las internas enfatizaron recurrentemente la importancia que
reviste el valor del respeto para vivir en prision, ya que es significado por todas las entrevistadas como la clave para
lidiar con la dolorosa situacion que implica estar encarcelado. En este sentido, las internas sefialaron que dado que
deben soportar el encierro y la convivencia forzada con individuos desconocidos (con una intensidad que quizas no
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caracterizaba siquiera a las relaciones familiares), la manera dptima de minimizar esta dolorosa situacion es por medio
de un relacionamiento respetuoso. El siguiente fragmento de entrevista ilustra esta idea:

“Hay que respetar...respeto a la otra persona, igual que me gusta que me respeten a mi, y después mas nada, estamos
cada una cumpliendo una pena y tenemos que aguantar acd, presas....pero respetar al otro y mdas nada, el respeto, y
no se puede hacer mas nada (...) estamos conviviendo, tratar de llevarnos lo mejor que puédamos, y sin faltarnos el

respeto en ningun sentido” (Diana, 43 afios, vigésima vez en prision, tercer piso).

La valoracion del respeto como eje de las relaciones fue destacado por las internas como un valor que traen de su
vida en libertad y que ha sido clave en prisién. En un marco de rigores, significado por las internas como propicio al
conflicto, se exacerba el valor del respeto como medio aplacador de los potenciales problemas que emanan del encierro
y la convivencia forzada con personas que cometieron delitos. En este sentido, las internas se orientan hacia las
relaciones en el marco carcelario como vinculos particularmente necesitados de reglas de respeto, por la intensidad de
la convivencia, el reducido espacio en el que se estd y la potencial peligrosidad de las internas.

En cuanto al significado dado a la nocion de respeto, las internas tienden a definirlo por medio de normas que se
desprenden de este valor abstracto y en términos negativos, destacandose la importancia de no insultar a otra interna
ni a su familia, no interferir con su suefio, estudio o trabajo, no tomar sus pertenencias sin previa consulta, etc. En este
sentido, el valor se vincula a permitir el normal discurrir de la rutina de las internas. Asimismo, se destaca la
reciprocidad que las internas esperan al ser respetuosas de los asuntos de las demas, lo cual muestra que ademas del
valor en si mismo que el respeto parece tener, presenta un valor utilitario clave, que es el de ser también sujeto de
respeto y por tanto, pasar los afios en prision de la manera menos dolorosa posible.

El respeto como valor axial presenta maltiples ramificaciones, algunas de las cuales refieren a la no interferencia
en la vida de las demas internas. Otras refieren al respeto de los otros significativos de las internas, mientras que otras
se vinculan al respeto de tipos particulares de reclusas con las que se convive en el recinto carcelario.

En cuanto a los valores que enfatizan la no interferencia con los asuntos de las demés internas, destacamos el
respeto por los bienes ajenos, el suefio y el peculio (trabajo remunerado) ajeno. Las internas destacan la importancia
de estas cuestiones para pasar el tiempo en prision de la manera menos conflictiva posible, lo cual se basa en el
entendido de que la carcel es un sitio hostil y de forzada convivencia con personas con las que no se ha desarrollado
vinculos de confianza de larga data que justifiquen dicha convivencia. El siguiente pasaje ejemplifica lo sefialado:

“Yo con un afio acéa sé el codigo, que la visita se respeta, se respeta, lo que hay adentro de la heladera no se toca si
no es tuyo, el suefio del preso se respeta, la higiene del piso se respeta, y eso, los peculios se respetan” (Marianela, 35
afios, primaria, piso de madres y embarazadas).

En cuanto a los valores que refieren a los otros significativos de las internas, se destaca una maxima resaltada de
manera enfatica por las reclusas: el respeto que se debe mostrar por la familia de las demas, en particular los hijos y
las madres (que son “sagrados™). Esto esta relacionado a otro valor axial de la vida en prision, que es la nocién de que
las internas son madres ante todo, siendo sus hijos — y sus madres, aplicando esta logica a la relacion con sus
progenitoras — lo mas importante que se puede tener en la vida. El siguiente fragmento de entrevista resulta ilustrativo:

“El respeto de la madre en la calle, respeto aca adentro cuando viene una visita (...) Vos me conoces acd, vos me
conocés y quedas en libertad, ves a mi madre o ves a mis hijos, bueno a mis hijos los respetas porque sabés bien que
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yo te voy a agarrar, te voy a encontrar (...) Ni insultar... ni nada, para mi mi madre es sagrada, mis hijos son
sagrados ... yo por un hijo te mato” (Gladys, 37 afios, décimo-segunda reclusion, tercer piso).

Otro valor fundamental es el respeto que inspiran las mujeres embarazadas, mayores, y en algunos casos — pero
de forma menos unénime — las mujeres que estdn hace mucho tiempo en prision. En cuanto al respeto que las internas
sefialan se debe tener hacia las embarazadas, el mismo esté estrechamente vinculado a la nocién de que los hijos son
sagrados, dado que son lo méas importante que puede tener una mujer. Asimismo, el respeto por las mujeres
embarazadas se fundamenta en la idea de que los bebés no cargan con las culpas de sus madres, por lo cual por mas
irrespetuosa o conflictiva que resulte una interna embarazada, se la debe respetar por el bien de su hijo.

“Ella esté libre de que la caguen a palo, porque estd embarazada, y de que la tiren a otro piso (...) No las pueden
tocar, estdn embarazadas” (Marianela).

En cuanto al respeto que se debe a las internas mayores, éste se fundamenta en el valor otorgado a la maternidad,
y el respeto que merecen las mujeres que por su edad, podrian ser madres de una misma, por lo cual también podrian
ser madres de otra interna. De esta forma se evitan potenciales problemas, ya que en caso de iniciarse un conflicto con
una interna, si luego arriba su hija a la prision, se espera que querra vengar la falta de respeto hacia su madre.

“Es por la edad...es por la edad, y porque pueden ser nuestras madres...si el dia de mafiana cae una interna que sea
la madre de una compafiera, ¢le vas a ir a pegar? ¢Vos qué sabés si a esta mujer no le estas pegando y es madre de
una de las otras internas de la carcel?” (Denise, 27 afios, segunda reclusion, tercer piso).

El respeto de lo maternal parece ser una maxima que supera cualquier consideracion de errores que la interna
pueda haber cometido, ya que no parece haber ningun tipo de conflicto con una interna que justifique faltarle el respeto
a sus hijos o madre, lo cual habla del rango jerarquico que ocupa este valor en el cddigo.

Una ultima figura dentro de la carcel a quien bastantes internas sefialaron que se debe respeto es la reclusa que
lleva muchos afios encarcelada. Las caracterizaciones de la interna vieja que merece respeto variaron entre las internas,
ya que algunas consideran que las reclusas que han sabido soportar la prisién de manera centrada son las que merecen
respeto, mientras que otras sefialan que sin importar la actitud, merecen respeto por el tiempo que llevan recluidas.

“Yo respeto a las presas viejas...a las que llevan aiios (...) Porque hay que estar 7 afios aca adentro,
entendés...entonces tienen sus codigos, tienen su...entendés, vos sos una pibita nueva, no vienen y te meten la plancha,
no, vienen y te hablan bien...algunas, ;no? (...) Por el simple hecho de estar hace mucho tiempo tiene su respeto, se
lo merece, porgue se lo gano el respeto” (Luciana, 34 afios, tercera reclusion, tercer piso).

En este sentido, algunas internas consideran que la resistencia por muchos afios dentro de la carcel se trata de un
mérito a destacar, lo cual implica un reconocimiento de lo dificil que resulta soportar los sufrimientos del
encarcelamiento durante afios. La valoracion de parte de las internas de aquellas reclusas que llevan muchos afios
recluidas e igualmente se mantienen enfocadas se asemeja al planteo de Winfree, Newbold y Houston (2002) respecto
a la “respectability” de los internos. Segun estos autores, una de las cuestiones que hace que un interno sea respetado
es su capacidad de mantener la calma a pesar de las dificultades de la vida en prision.

En cuanto al origen de este valor, ademas de su utilidad como medio paliativo de los conflictos para los que el
entorno carcelario se presta, podemos sefialar que se trata de un valor que también es consagrado por lo que Irwin y
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Cressey llaman cultura convencional, lo cual indica que la idea de que los cddigos carcelarios son completamente
antagdnicos a los codigos hegemonicos, es errada para nuestro caso de estudio. Asimismo, cabe destacar que el respeto
como valor orientador de las relaciones entre internas es funcional al interés de la institucion por mantener el orden.
Como se sefialé en el apartado sobre los defectos del poder total, los guardianes de las prisiones velan por la estabilidad
de las mismas ya que de ello depende su desempefio laboral, seguridad y comodidad; por esto, resulta beneficial al
personal penitenciario que las internas se orienten por valores que desincentiven el conflicto, como el respeto. A su
vez, el valor del respeto va de la mano de muchas normas institucionales, como lo son la prohibicién de injuriar e
insultar a otras internas, agredir fisicamente a otra reclusa o sustraerle efectos personales, etc. De este modo, el respeto
se constituye como un valor promovido por las internas y las autoridades, quienes imponen reglas que las internas
Ilenan de sentido (ya que, por ejemplo, la normativa institucional no habla especificamente de no insultar a la familia
de las internas) y amplian a esferas no contempladas por la normativa institucional.

Las ramificaciones que derivan de este valor axial se plasman en las normas que veremos en el siguiente apartado.

3.2.2 El compafierismo

Un valor clave en el codigo informal es la nocidn de que las internas se encuentran esencialmente en la misma
situacion y por tanto deben cuidar una de otra y defender su interés frente a las autoridades. Esto redunda en un sentido
de identidad como reclusas y en una mencién constante del compafierismo como valor rector de sus relaciones.

Este valor tiene dos componentes a ser analizados: uno que insta a las internas a ser “compafieras” unas con otras,
y otro que establece la division internas / autoridad y exhorta a las internas a velar por su interés en contraposicion al
de las autoridades. En cuanto al primer componente, las internas definen al compafierismo en base a la nocion de
compartir diferentes aspectos de su rutina: cocinar, limpiar la habitacién o el piso, mirar las novelas en la television,
comer, hablar sobre temas de diversa indole y delicadeza, compartir preocupaciones y apoyarse mutuamente, en
términos materiales y emocionales. Los siguientes fragmentos de entrevistas ilustran esta idea:

“Cuando yo llegué al piso me habian dicho ellas que hay un estante que ellas tiran todos los paquetes de todas. Yo les
dije, «Mira que yo tengo visita de vez en cuando, porque yo no voy a dejar que mi madre le saque la comida a mis
hijos para traérmela a miy, y me dijeron que ahi no importaba eso, que ponia o no ponia, ibamos a comer todas (...)

Son buenas compaiieras (...) cocinamos, limpiamos entre todas” (Inés, 19 afios, primaria, primer piso).

“Mis comparieras son como un apoyo, no me deja caer en la depresion, de yo amargarme, yo...no, no, porque siempre
estoy ocupada, hablando, conversando con ellas de mis hijos, de lo que voy a hacer cuando salga, de la iglesia (...)
Compartimos un mate, cocinamos, compartimos la comida, una pizza, nos juntamos en una mesa (...) Me despierto de
mafiana y ella me dice «Canaria, ya apronté el mate», ella se levanta, se lava los dientes, tomamos unos mates,

ponemos las dos unos ojitos (...) es algo muy lindo” (Marisa, 32 afios, cuarta reclusion, tercer piso).

Destacamos que la tendencia a compartir y la valoracion que se otorga a esta actitud se da en un contexto de
privaciones en el cual el acceso a bienes es limitado, tanto debido a la falta de recursos de las internas y sus familias
como debido a que la llegada de productos depende de las visitas, quienes s6lo pueden visitar a las reclusas dos veces
por semana. En este sentido, el hecho de que en un marco de escasez se de tanta relevancia a compartir — con personas
desconocidas antes del ingreso a prision en su mayoria - habla del valor que se otorga al comparfierismo, la comprensién

de la necesidad ajena y los beneficios que las internas reconocen en el desarrollo de vinculos de apoyo bilateral.
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El protagonismo del compafierismo como rector de las relaciones se debe a multiples cuestiones. Como se sefialo,
uno de los sufrimientos del encarcelamiento méas severos es la separacion que la interna sufre de su familia. La préctica
del compafierismo puede ser entendida como un mecanismo de sustitucion de lazos solidarios de extramuros por lazos
solidarios construidos intramuros, y como una forma de lidiar con las carencias materiales individuales. De este modo,
se pretende mitigar el carécter individualizante de la condena a prision, que arranca a la interna de su contexto y
programacion de rol y la somete a un castigo individual, con plazos y evaluaciones individuales.

Igualmente, existen también internas que optan por no compartir sus bienes, decision basada en la escasez y el
esfuerzo que las familias realizan por proveerlas de dichos productos. A su vez, muchas internas no reciben nada de
afuera, pero destacan que las deméas comparten con ellas de todos modos. Esto resulta llamativo, dado que se trata de
un apoyo unilateral en un contexto de escasez, lo cual indica el arraigo de la valoracion del compafierismo.

En lo que refiere a la contraposicion internas / autoridades, la misma se fundamenta en la nocion de que en algunas
ocasiones el interés de las internas seré contrario al de las autoridades, particularmente al realizar actividades ilegales,

por lo cual las reclusas deben tener claro de qué “lado” se encuentran. Los siguientes pasajes ilustran esto:

“Vos estas presa y tenés que cinchar pa’ las presas, no podes cinchar para la policia. Es un codigo que hay acd, V0S

sos presa (...) los operadores, operadores, y la policia es la policia” (Paula, 28 afios, primaria, segundo piso).

“;Todas estamos presas! La guerra se le hace a la policia, no se le hace a los presos (...) Uno no tiene que ir contra
las compafieras de piso, de Ultima tirate contra la policia, vamos, va pa” ahi, pero entre las presas no...estamos todas
en la misma, estamos sufriendo todas por los hijos, unas sufren con los hijos, unas sufren por la madre ” (Marisa).

Asimismo, esta division se fundamenta en la idea de que al personal le importa poco el bienestar de las internas.
Sin embargo, la percepcion que las internas tienen de las autoridades presenta multiples matices, ya que reconocen que
existen funcionarios mas y menos interesados por su bienestar, y en particular sefialan que existe una gran diferencia
entre la actitud que caracteriza a la policia y los operadores (funcionarios civiles). A su vez, existe un reconocimiento
de parte de algunas internas de que las actitudes de los policias y operadores responden a las actitudes y caracteristicas
de las internas, en el sentido de que algunas son conflictivas y tendientes a antagonizar a las autoridades, y otras no.

“En el piso que nosotras estabamos no, no se le hace la guerra a la policia, pero en un tercero, se le hace la guerra a
la policia, porque la policia te hace la guerra (...) La policia te deja gritando en la reja, si vos precisas medicacion...la
policia no te da bola. La policia de lo Unico que se encarga...si estds media muerta te saca engrilletada” (Marianela).

“Se nota donde trabajan los operadores y donde estd la policia (...) En el vinculo con las internas y en el
comportamiento de las internas también, jentendés? El operador es mds humano, la policia reprime... jentendés? Si

se estan peleando te van a ir a dar el doble de palo ” (Eliana, 38 afios, primaria, primer piso).

Como se subrayé previamente, la internalizacion y conviccion de la division interna / autoridades esta lejos de ser
generalizada entre las reclusas, ya que no todas consideran que tienen intereses contrapuestos con las autoridades ni
las identifican como las culpables de su reclusion y el simbolo del rechazo social hacia el delincuente, como sefialan
McCorkle y Korn (1959). Si existe una nocion compartida de que las autoridades disponen de un poder de decision
sobre cuestiones de las vidas de las internas que lleva a que deban ser presionadas en algunas situaciones (para acelerar
tramites judiciales, de tenencia de los hijos, etc.), pero esto no implica que interpreten ese poder como la orientacién
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segun intereses radicalmente opuestos. Se destaca que muchas internas se orientan hacia los operadores y policias como
individuos que simplemente estan haciendo su trabajo, observandose diversos matices en cuanto al nivel de cercania
con las autoridades que se considera aceptable. Los siguientes pasajes ilustran esto:

“Yo més all& de que sean operadores, miro la persona como ser humano ” (Silvia, 31 afios, primaria, primer piso).

[Refiriéndose a un parto durante su tiempo en prision] “No me puedo quejar, bastante bien, las policias tienen la...la
responsabilidad nuestra, y ellas tienen la obligacion de tenerte con el grillete en el pie y en la cama y ta...a mi habia
veces gque no me esposaban nada. Entré a la sala, con las dos policias y...barbaro, de repente me ponia hasta a
conversar con ellas y eso (...) son bastante humanas ellas” (Claudia, 27 afios, primaria, piso de madres y embarazadas).

De este modo, si bien emerge la distincion interna / personal, se trata de una diferencia mucho mas matizada que
lo que sugieren algunos autores (como Goffman, que habla de los estereotipos hostiles con que los internos representan
al personal). Varios autores han sefialado que los cddigos de internos suelen instar a los reclusos a desconfiar del
personal y cooperar lo menos posible con él (Sykes y Messinger, 1960; Winfree et al, 2002; et al); sin embargo, si bien
dicho tinte anti-institucional es evidente en el discurso de algunas reclusas, no es tan intenso ni generalizado como lo
plantearon los autores mencionados. Esto resulta comprensible desde la Optica antropoldgica de Miguez, en tanto los
valores y normas que orientan a una subcultura deben ser entendidos como instrumentos de interpretacion de la realidad
gue operan de modo flexible segun las caracteristicas de las personas y la situacion en gque se encuentran.

3.3 Las normas del cddigo informal de conducta

3.3.1 “Lo que pasa en la planchada, queda en la planchada”

Una de las normas mas invocadas por las internas es la prohibicion de “alcahuetear” a las autoridades, 0 sea de
trasmitir las acciones y trasgresiones cometidas por otras reclusas a los operadores y policias. La prohibicion refiere
particularmente a las acciones ilegales (ingreso ilicito de celulares, drogas, produccion de alcohol, etc.) pero no
exclusivamente a ellas. En este sentido, predomina la nocién de que a las internas no les corresponde compartir
informacion sobre otras reclusas con las autoridades, ya sea relativa a infracciones o no. Esta norma esté vinculada al
valor del compafierismo, en tanto se entiende que al delatar a una reclusa ante las autoridades, se esta privilegiando el
interés de las mismas en detrimento de la interna. En caso de que la informacién dada no refiera a actividades ilegales,
se entiende que la interna esta traicionando la confianza depositada en ella al trasmitirle cuestiones personales. El
siguiente fragmento de entrevista ilustra el arraigo de esta norma, al menos en el discurso de las internas:

“Lo que pasa de la esclusa para el lado de la planchada, es tema de nosotras (...) Si hay discusiones, peleasy entra
el operador a hacer la recorrida de noche, se separan, van para el cuarto y salen de vuelta cuando se va el operador
(...) Si te comés una paliza tenés que ir al forense, entonces tenés que ir al abogado para que te mande los papeles

para mostrarle a todo el mundo que vos no mandaste preso a nadie, que dijiste que te caiste” (Paula).

La importancia que las internas otorgan a esta norma en su discurso coincide con el planteo de varios autores
(Sykes y Messinger, 1960; et al), que destacan a la prohibicién de delatar como una de las piedras angulares del cédigo.
Las reclusas tendieron a caracterizar a las internas respetadas como aquellas que, entre otras cosas, no violan esta
prescripcion fundamental. La importancia de esta norma como elemento central en el juicio de las internas nos remite
a la nocion de “respectability” sefialada por Winfree, Newbold y Houston como clave en el cddigo, que caracteriza a

30



los reclusos reservados, respetuosos de la regla de no delatar a otros reclusos. Tomando esta nocion, es posible decir
que el caracter de “respetable” de las internas esta estrechamente vinculado a su reputacion como reclusas que no
delatan a otras frente a las autoridades, similar a la figura de la “Real woman "~ de Heffernan (1972).

Sin embargo, el mandato de “no alcahuetear” no es significado de la misma manera por todas las internas. En este
sentido, identificamos un patrén en cuanto a la adhesion a esta norma: las internas con un historial carcelario corto o
con poco contacto con el mundo carcelario y delictivo - poco adheridas al codigo delictivo de “no alcahuetear” a las
autoridades, una de las bases del mismo, como documentaron Matza, Cloward y Olhin y Miguez - tienden a considerar
que esta regla aplica s6lo cuando se trata de un desacuerdo entre internas que puede ser arreglado entre ellas, pero no
consideran incorrecto apelar a las autoridades ante episodios de robos, violencia fisica o sexual. Las internas que se
orientan en mayor medida por codigos delictivos, consideran que delatar a una interna es inaceptable, mientras que
aquellas que se orientan en mayor medida por lo que Irwin y Cressey denominan cultura legitima, relativizan esto.

Incluso cuando las internas que no han tenido mucho contacto con el mundo penitenciario y delictivo sefialan que
no se debe apelar a las autoridades (ante escenarios hipotéticos en los que el problema no es visto como grave), dicha
postura parte de una significacion de la norma diferente a la de internas que defienden el “no alcahuetear” en todas las
situaciones. Las internas que relativizan la norma, consideran que no se debe apelar a las autoridades de no ser una
situacion grave porque les corresponde a las internas resolver sus problemas como adultas. Las internas que adhieren
de forma mas ortodoxa a esta norma comparten este fundamento, pero ademas tienden a ver a la accion de “alcahuetear”
como una actitud inaceptable extramuros (entre delincuentes) e intramuros porque implica favorecer a las autoridades.
Como plantea Miguez (2008), la norma no solamente es aplicada de modo diferente, sino que la justificacion dada a la
misma varia, asi como la percepcion de las autoridades que subyace a ella. Asimismo, destacamos la relevancia que
tiene el contacto con personas que han estado en prision en la adhesion a esta norma, como ilustra el siguiente pasaje:

“No denuncié a nadie porque mi marido esta preso entonces yo sé, ¢entendés? y yo estoy presa acd, no puedo

denunciar, son c6digos, si vos estds preso vos no podes denunciar, no podés mandar a nadie preso” (Marianela).

La adhesion y significacion de esta norma esta relacionada a los estandares que tienen las internas respecto al
grado de cercania con los policias y operadores que resulta admisible. En este sentido, existen dos grandes tipos de
internas: aquellas que solo consideran adecuado el minimo contacto con las autoridades, y sospechan al observar
internas que fraternizan “demasiado” con éstas, y las internas que tienen un contacto mas amigable con las autoridades.
Las internas que minimizan su contacto con las autoridades son las que méas ortodoxamente sefialan que uno debe
adherirse a la norma de no alcahuetear, asi como las que tienen una vision mas negativa de las autoridades. Suelen ser
internas con trayectorias carcelarias largas y un importante contacto, directo o indirecto, con el mundo delictivo.

3.3.2 Normas relativas al uso de la violencia fisica

Si bien en el discurso de las internas se invoca frecuentemente episodios donde se utilizo la violencia fisica o se
amenaz0 con usarla, se debe subrayar que existen multiples prohibiciones y normas que regulan su utilizacién.

La aceptacion del uso de la violencia en determinadas situaciones no es algo consensuado entre las internas.
Existen internas que rechazan el uso de la violencia en términos generales - las que menos contacto han tenido con el
mundo delictivo y carcelario - pero también hay internas que admiten la utilizacion de la violencia en determinadas
situaciones, y suelen ser internas con largos historiales carcelarios y contacto con el mundo delictivo y penitenciario.
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En cuanto a las situaciones en las que se admite el uso de la violencia, se destaca los episodios de insultos hacia la
interna o su familia. Muchas sefialaron que si otra interna le falta el respeto de esta forma y no recapacita por medio
del didlogo, se puede apelar al uso de la violencia. Otra situacion en la que algunas justifican la utilizacion de la
violencia es en caso de toparse con una interna infanticida. Algunas reclusas — todas con largas trayectorias de reclusion
y contacto con el mundo delictivo, pero no todas las que cumplen con estas caracteristicas — justifican el uso de la
violencia en caso de encontrarse en un mismo espacio con una interna recluida por infanticidio, o de identificarse a una
interna que ha “alcahueteado” o “rastrillado” (ha robado a otra interna). Otra situacion a destacar es el caso de lo que
las internas denominan “corriente”: dos reclusas tienen corriente cuando han tenido un problema extramuros — una
tuvo relaciones con el marido de la otra, una delat6 a otra ante las autoridades, etc. Asimismo, al darse violaciones a
las reglas vinculadas a las visitas o las parejas homosexuales que luego describiremos, las internas méas prisonizadas
aprueban la utilizacién de violencia.

“A la rastrilla le pegan, sale toda machucada, desfigurada (...) y se tiene que ir” (Diana).

“La violencia se usa cuando son infanticidas, que no sirven pa’ nada (...) jYo les he pegado, si!” (Gladys).

En cuanto a las limitaciones al uso de la violencia, la principal restriccion se desprende del valor del respeto, en
particular del respeto que merecen las internas mayores y embarazadas. En este sentido, se prohibe la utilizacion de

violencia contra estos tipos de internas, incluso si las mismas faltan el respeto, “alcahuetean” o “rastrillan”.

3.3.3 Normas relativas a las visitas

Dado que se trata de una de las esferas mas importantes en la rutina de las internas, el espacio semanal otorgado a
las visitas es un eje en torno al cual existe una serie de normas, que fueron invocadas por casi todas las entrevistadas y
resaltadas como normas fundamentales para la convivencia, por la importancia que tiene la familia en el cédigo. Esta
red normativa debe ser entendida en el contexto de los sufrimientos del encarcelamiento, entre los cuales se destaca la
distancia de la familia y la importancia del contacto con la misma

El respeto que, segun las reclusas, merecen las familias en las visitas se plasma en una serie de mandatos: no hacer
ruido ni perturbar la visita ajena; no insultar a la visita ajena o en presencia de la misma (en particular si hay nifios);
no inmiscuirse en la visita ajena si no se recibe una invitacion explicita a acercarse a la mesa donde la visita de la otra
interna esta aconteciendo; no presentarse a la visita vistiendo un atuendo “seductor” (definido por las internas como
un short o calza o una remera ajustada, que acentue los senos); no asistir al salén de visitas a menos que se reciba una
visita, porque de lo contrario esto es interpretado como una demostracion de interés en la visita ajena, ya sea para ver
a las parejas de las otras internas y seducirlos, o para ver a la familia de las demas y obtener informacion; no invitar a
las visitas a ingresar a las habitaciones o celdas ni tener relaciones sexuales, dado que podria ingresar un nifio y toparse

con esa situacion; y finalmente, no mirar con interés a los maridos o parejas de otras internas.
“Para mi las visitas de mis compafieras son sagradas” (Gladys).

“Hay codigos como la visita (...) El que no tiene visita no va a ir al comedor. Si vos vas al comedor, no tenés codigos,
porque vos tenés que ir al comedor si tenés visita, si no, no. No podés mirarle al marido, al primo, al hermano a la

otra, porque si no termina la visita y tenés un problema barbaro. De pollera a la visita no podés salir, calzas apretadas
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tampoco (...) Entonces las otras presas te dicen que andds con la concha en la mano (...) Un vaquerito, no sé, pero no

una musculosa que muestre todas las tetas” (Paula).

3.3.4 No “rastrillar”

Una de las normas mas mencionadas por las internas es la que prohibe robar a otras reclusas, en un escenario en
el que la escasez de determinados productos no es una situacion extrafia. Sin embargo, las reclusas destacan la
importancia de pedirles a las demas en caso de desear utilizar sus pertenencias, y condenan enfaticamente la actitud de
la “rastrilla” (nombre dado a aquella persona que roba a personas cercanas, de su barrio, a las que no debe robar), por
considerar que las internas deben comprender que todas pasando por la misma experiencia desagradable.

En relacion al origen de la norma, se puede entender al mandato de no “rastrillar” como una forma de mitigar el
contexto propicio al robo que implica la convivencia con personas con las que no se eligio vivir, quienes se encuentran
recluidas por diversos delitos — entre ellos, delitos contra la propiedad. Como destacaron algunas internas, la norma de
no robar a personas cercanas o de pocos recursos es parte del cédigo delictivo que existe extramuros, norma que el
cadigo carcelario toma del mundo exterior. En lo que refiere a la normativa institucional, el mandato de no robar a
otras internas y a la institucion estéa codificado, por lo cual se trata de una norma que resulta funcional a las autoridades,
dado que evita los conflictos que podrian surgir si estuviese legitimado entre las internas robarse mutuamente. Se
destaca también que esta norma es defendida a ultranza por internas que estan recluidas por hurto y demas delitos
relacionados a la propiedad privada.

En cuanto a los patrones identificados en relacion a esta norma, se observa algo similar a la norma anterior: todas
las internas defienden la prohibicion de robar a las demas, pero dicha defensa se basa en argumentos diferentes. Algunas
internas con largas trayectorias carcelarias y contacto con el mundo delictivo y penitenciario tendieron a justificar su
valor en base a la importancia de no robarle a aquel que se encuentra en la misma situacion que uno mismo (sefialando
que al “rastrillo” se lo rechaza extra e intramuros por robarle a otro delincuente, 0 a personas que no merecen ser
robadas por ser del mismo barrio que uno, tener pocos recursos, etc.); las internas mas orientadas por la cultura
convencional o con largas trayectorias carcelarias pero con poca adhesién aparente a los cédigos delictivos mostraron
un rechazo al robo basado en la ilegitimidad del robo en general, y su impacto negativo en la convivencia.

Sin embargo, si bien existe consenso en torno a la idea de que no se debe robar a otra interna, esto no ocurre con
los robos de recursos de la prision. Algunas internas expresaron que no condenan el robo a la institucion — tipicamente,
el robo de comida — sino que lo ven negativamente s6lo en la medida en que ponga en riesgo a otra reclusa de ser
acusada por las autoridades. Las internas que expresaron esta percepcion fueron algunas de las internas con largas
trayectorias carcelarias y con un importante contacto con el mundo delictivo y penitenciario. Por otra parte, otras
internas condenaron este tipo de robo, y al igual que en los casos anteriormente analizados, fueron las internas con
trayectorias carcelarias cortas y poco contacto directo o indirecto con la actividad delictiva y el mundo penitenciario.

3.3.5 Reglas relativas a las parejas de internas
En esta esfera de la vida carcelaria, las internas se orientan mayoritariamente en funcién de una serie de normas
que, de ser respetadas, suponen una minimizacion del riesgo de involucrarse en conflictos por cuestiones amorosas 0

sexuales, los cuales parecen ser mas probables en un contexto de encierro, segun las internas.
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“Vos como compariiera conmigo, vos te podés acostar conmigo a mirar la tele, ya si sos mujer de otra no podés (...)
Porque va a venir la otra y te va a pegar una pifia (...) Si vos fuiste mujer mia no podes ser mujer de la del fondo, pero
ultimamente no se respeta (...) Entre pareja de mujeres esta el hombrecito y la mujer, el hombrecito es la que Se Viste
de hombre y esta la mujer que es la otra, pero la mujer no puede desvariarse, no puede salir envuelta en toalla por la
planchada (...) En la planchada no puede estar con otra, si mirds a otra te rompo la cabeza, pero el dia de visita, se

sacan la ropa de hombre, se ponen la ropa de mujer y viene el marido (...) La pareja lo acepta” (Paula).

Las principales normas que orientan las relaciones entre internas y las formas en que las demés internas deben
orientarse hacia las parejas son las siguientes: las reclusas que estan en pareja no deben seducir a otras mujeres, lo cual
tiene como contrapartida que las reclusas no deben seducir a internas que ya tienen “mujer”; las internas que estan en
pareja no deben mostrase con poca ropa ante otras; las internas que estan en pareja pueden realizar actividades que
implican mucha cercania fisica con otras internas sélo si saben que sus compafieras no tienen interés alguno en ellas;
esta aceptado o al menos se puede esperar que un miembro de la pareja reclame al otro miembro que pase menos
tiempo con otras internas; en caso de percibir que otra interna seduce a la “mujer” de una interna, se espera que esa
interna la confronte, usando la fuerza en algunas ocasiones.

Las internas resaltan la intensidad que suelen adquirir los celos en estas relaciones, explicando esto en base a la
combinacion del encierro y la tendencia “natural” de las mujeres a ser celosas; en este marco, la reglamentacion de los
vinculos amorosos-sexuales puede oficiar como mecanismo de minimizacion de los conflictos provocados por celos.
En cuanto a los contenidos de las normas, los mismos no distan mucho de las normas de la cultura convencional, ya
gue se defiende la exclusividad y se castiga las acciones que la ponen en riesgo.

3.3.6 “Pararse”

Una cuestion destacada por las internas al tratar la tematica de la adaptacion a la prision, es la actitud que se debe
tener para “hacerse respetar”. Las internas sefialan que al ingresar internas nuevas y primarias, muchas pretenden tomar
sus pertenencias sin preguntarles, obligarlas a entregarles sus paquetes, forzarlas a tener relaciones sexuales - y resulta
clave “pararse”, 10 cual en la jerga carcelaria significa mostrarle que no puede hacer eso, para evitar sufrir abusos
durante todo el periodo de reclusion. El siguiente fragmento de entrevista resulta ilustrativo:

“Cuando ingresé habia una persona que decomisaba a los que caian, te cagaba a palo’, te sacaba la ropa, los
championes, te sacaba todo (...) Por ser primaria, eh...se le llama derecho de piso (...) Me sacaron si, dos veces, tres
veces, hasta que un dia me dijeron que el respeto se quedaba y los golpes se iban, y que tenia que pararme y ta, me
paré, parecia un 0so panda ¢no? Pero ta, después ya estd, no pasé mas (...) Desde aquella vez que yo me le paré, que
nosotras nos peleamos, a mi me pasa por al lado, no me prepotea” (Marianela).

Si analizamos esta norma desde la perspectiva de los sufrimientos del encarcelamiento, podemos decir que se trata
de una respuesta paliativa de los mismos, ya que la convivencia en el encierro con internas desconocidas, con quienes
no se eligié vivir, puede ser una situacion propicia para los abusos, por lo cual imponerse puede verse como una forma
de atenuar las posibilidades de ser abusada. La importancia de “pararse” en la prision esta vinculada con la relevancia
que se otorga al respeto; en este sentido, se reconoce como legitimo que una reclusa se “haga respetar” en caso de que

otra se comporte de forma irrespetuosa con ella, apelando para ello a la violencia incluso.
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3.3.7 La pretension de devolucion mediata y la practica del trueque

Como se sefialé previamente, las internas tienden a compartir sus bienes materiales. Asimismo, existen reclusas
con las que si bien no comparten - en el sentido de que no utilizan colectivamente los paquetes - si estan dispuestas a
prestarles en situaciones de necesidad. La norma que prescribe el otorgamiento de préstamos a las internas que los
necesitan no implica una pretension inmediata de devolucion, sino que consiste en la idea de que se debe ayudar a la
reclusa que necesita algo, y el dia en que una necesite y ella disponga de esos productos, deberd ayudar. En este sentido,
lareciprocidad es clave, pero no de forma inmediata, ya que se tiende a rechazar el trueque. Igualmente, estos préstamos
con pretension de devolucion mediata tienen sus limites, ya que las internas tienden a ver de forma negativa a las que
constantemente estan pidiendo, por lo cual los pedidos deben ser adecuados en la cantidad y frecuencia.

“Me pueden pedir un poco de azlcar, un poco de yerba, se le habilita, cuando yo no tengo pido también (....) Te puedo
habilitar medio paquete de tabaco hoy, pero mafiana no me vas a venir a pedir dos paquetes, porque es obvio que te
voy a decir que no...entonces vas y pedis en otro lado (...) Nos prestamos...cuando vos les vas a devolver hay gente

que te dice «No, no, quedatelo». Por ejemplo los comestibles (...) Unas tazas de azlcar no se devuelve ” (Luciana).

Tomando en cuenta la situacién de reclusién en la que se encuentran las internas, la pretension de devolucién mediata
y la aceptacion de préstamos sin devolucion no pueden ser entendidos en funcién de una Idgica de administracion
racional de la escasez, sino que implican una priorizacién de la necesidad ajena - y la propia cuando se calcula que el
dia en que una necesite, otra le dara - y por tanto, una mitigacion del caracter individual de la experiencia carcelaria.
Por otra parte, se destaca que el trueque no es juzgado negativamente en todas las esferas de la vida carcelaria, ya que
algunas internas admitieron que cuando se trata de farmacos, el intercambio es una practica comin.

“Piden medicacion, la transan (...) Por ejemplo, te dan clonotén, vas y le das a otra dos clonotén por una quetiapina,
que con media quetiapina te dormis mds que con dos clonotén (...) cuando recién empezds a tomar, te dan eso...yo si
voy a enfermeria, que no puedo dormir, me dan un clonotén de mafiana y uno de noche, entonces yo lo junto, cuando
tengo de dos o tres dias juntos, voy y le digo, quiero una quetiapina, tengo dos clonotén, y me duermo tres dias (...)
Lo juntan, tres, cuatro dias y ta, y si no piden a enfermeria por un dolor de cabeza, se roban las bolsas de pastillas y
andan transando, (...) Maria aparecia, «Mird lo que tengo, para dormir tres dias» (...) parecia borracha, las junta,
las pica todas, las corta con un poco de jugolin, jugoloco dijeran ellas” (Susana, 33 afios, primaria, tercer piso).

De este modo, se observa que si bien el trueque es rechazado cuando se trata de alimentos, esto no ocurre con los
medicamentos. La diferencia puede deberse a la imposibilidad de ingresarlos con los paquetes, por lo cual se depende
de las decisiones o descuidos de la enfermeria para acceder a los farmacos. En cuanto al origen de esta normativa, la
misma es construida por las internas en oposicién a la normativa institucional, ya que la enfermeria otorga
medicamentos a las reclusas y a veces controla que los consuman adecuadamente, aunque no sistematicamente.

3.3.8 El uso equitativo del teléfono

En los pisos donde las internas no cuentan con acceso a celulares legales - si bien en muchos hay celulares
ingresados ilegalmente o comprados a internas de los pisos que tienen ese privilegio - las internas utilizan un teléfono
tarjetero, al cual acceden durante un horario fijo del dia. Esta restriccion trae aparejada la necesidad de organizar el uso
del teléfono para asegurar una utilizacion equitativa del mismo, lo que ha llevado a la construccion de la norma que
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sefiala que se debe usar el teléfono por el tiempo establecido. Esta norma es promovida por la institucion — porque si
bien no figura en la normativa formal, los operadores o policias controlan en la guardia que no se dé un uso inequitativo
del teléfono que pueda generar conflictos — pero principalmente es una exigencia de las internas entre si.

Se trata de una norma comprensible desde la perspectiva de los sufrimientos del encarcelamiento, por el deseo que
las internas manifiestan de contactarse con sus seres queridos. Esta norma, afin a la estabilidad de la prisién y por tanto
a los intereses del personal, nos inclina a matizar las teorias sobre el caracter anti-institucional del cédigo de los
reclusos, ya que como resulta evidente, algunos de sus componentes parecen aportar al objetivo compartido del orden
en el establecimiento penitenciario - en el caso del personal, porque facilita su labor y reduce el riesgo al que se
exponen; en el caso de las internas, porque minimiza la conflictividad y facilita el contacto con la familia.

“Teniamos seis llamadas por dia, diez minutos cada una (...) El problema que siempre habia en primarias fue el
teléfono, que se peleaban por eso (...) Una persona sola, hablaba mas de los diez minutos, entonces ahi ta, unas

cuantas saltaban (...) Se agarraron de los pelos” (Inés).

3.4 Los patrones de prisonizacion de las internas

Si bien cada reclusa tiene una forma particular de posicionarse en relacién a cada uno de los valores y normas del
cadigo, identificamos tres grandes patrones de prisonizacion. Desde la 6ptica antropoldgica de Miguez, podemos decir
que hemos construido una taxonomia de internas en funcion de cémo significan los valores y normas, entendidos como
instrumentos utilizados para dirimir los significados de las acciones dentro de la prision.

En primer lugar, se identificé un tipo de interna con un grado bajo de prisonizacion, que adhiere solamente a las
normas y valores que no resultan contrarios a la cultura convencional. Dichas internas se orientan por los valores del
respeto y el compafierismo, pero rechazan las sanciones violentas que algunas consideran legitimas en respuesta a la
violacion de dichas normas, privilegiando el didlogo. Este tipo de interna tiende a matizar normas como la de “no
alcahuetear”, ya que no considera incorrecto apelar a las autoridades en casos extremos. Otro valor que este tipo de
interna significa de modo flexible, y cuya violacién no condena enfaticamente, es el del compafierismo y la obligacion
de compartir, ya que si bien suelen practicarlo, juzgan en menor medida a las que optan por no hacerlo que el siguiente
tipo de interna que describiremos. Por otra parte, este tipo de interna rechaza enfaticamente la violencia ejercida contra
las infanticidas. Las internas con historiales carcelarios® reducidos y las que no han tenido contacto indirecto con el
mundo del delito!! son las que mas tienden a orientarse de esta forma, si bien algunas internas con largos historiales
carcelarios y experiencia indirecta del mundo delictivo también exhiben este grado de prisonizacion. Esto significa que
la experiencia en prisiones no implica necesariamente un nivel alto de prisonizacion, ni que el contacto directo o
indirecto con el mundo delictivo trae aparejado inexorablemente un distanciamiento de la cultura legitima.

Un segundo tipo de interna es la que presenta un alto nivel de prisonizacion, debido a que adhiere, o dice adherir,
a los valores y normas del codigo, tanto aquellos que no chocan con la cultura legitima como los que se contraponen a
la misma (como la norma de no “alcahuetear”, la aceptacion de los robos de propiedad de la carcel, etc.). La interna
altamente prisonizada es la que suele defender a ultranza normas del universo delictivo como la de no delatar a otro
delincuente u otra interna en el contexto carcelario, y suele condenar en menor medida o incluso apoyar la ejecucion

de castigos violentos contra las internas que violan estas normas y las que estan recluidas por infanticidio. Asimismo,

10 Entendido como cantidad de reclusiones.
11 El hecho de tener familiares, parejas o amigos que han delinquido, pudiendo también haber estado recluidos.
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esta interna suele condenar toda aquella interaccion con las autoridades que vaya més alla de lo minimamente necesario,
y reivindicar el respeto del cddigo informal en base a la defensa de los intereses de las internas, vistos como
contrapuestos o al menos diferentes a los de las autoridades. Las internas altamente prisonizadas suelen ser reclusas
con largos historiales carcelarios y que han tenido contacto directo o indirecto con el mundo del delito y penitenciario®?.

Otro tipo de interna es la que — si bien no de forma abierta en la rutina carcelaria ni confesada en las entrevistas —
“anda de chetaje”, lo cual significa robar las pertenencias de otras reclusas, agredirlas fisicamente, obligarlas a
entregarles sus paquetes so pena de sufrir lesiones fisicas, etc. Esta reclusa puede ser una interna con un largo historial
carcelario, que conoce los codigos y los trasgrede, o una interna con poca trayectoria carcelaria, que ingresa y pretende
“llevarse todo por delante”. Otra figura caracterizada por la violacion del codigo es el brazo gordo, interna conocida
por sus abusos hacia otras reclusas, que caracterizaremos en otro apartado.

A modo de conclusion, se destaca que el discurso de las internas alude constantemente al cddigo, al punto de
aparecer como un lugar comdn fuertemente instalado en su discurso, independientemente de su correspondencia con
su comportamiento real. Sin embargo, la existencia de roles caracterizados por la violacion del cédigo y la recurrencia
de episodios violatorios indican que su incumplimiento es un elemento importante de la vida en esta carcel. Retomando
a Clemmer (1940), podemos sefialar que la persistencia del codigo en el discurso de las internas, y el hecho de que
tienda a controlar su conducta en algunas instancias, y provoque el ocultamiento de las desviaciones en otras, muestra
su vigor; en este sentido, gran parte de su valor radica en la fuerza que tiene en el modo en que las internas se presentan
a si mismas ante otros, mas alla de su efectivo respeto del codigo en la practica.

4. Las taxonomias construidas por las internas

En el discurso de las internas se observa la tendencia a clasificar a las reclusas y a si mismas en base a una serie
de taxonomias, que responden tanto a elementos particulares de la vida carcelaria como a cuestiones vinculadas a su
vida extramuros, y sirven como sistema interpretativo para ubicar a las reclusas en la estructura social de la prision.

4.1 Laestratificacion espacial de las internas

En la Unidad 5, las internas residen en uno de los cinco pisos que componen a la edificacion de la céarcel. Dichos
pisos, ademas de tratarse de espacios fisicamente separados, se encuentran diferenciados en términos simbolicos, por
las caracteristicas que las internas deben tener para residir en uno u otro. En este sentido, los pisos de la Unidad 5 se
encuentran graduados en funcién del nivel de confianza que las autoridades depositan en sus residentes en base a su
conducta y perfil, y los privilegios que se otorga a las internas consecuentemente. Como sefiala Goffman al describir
las instituciones totales, en éstas el personal concede privilegios a cambio de obediencia hacia ciertas normas, los cuales
suelen tratarse de gratificaciones que previamente al ingreso a la institucion total eran dadas por sentado, por lo que
acceder a ellas puede ser vivido como reanudaciones parciales de algunas libertades. En la Unidad 5, el acceso a algunos
privilegios responde no sélo a la obediencia de determinadas normas institucionales, sino también a la rutina que se
Ileva dentro de la institucion, ya que solamente se evalGa para trasladar al primer piso — el de mayores privilegios — a
las internas que trabajan y por lo general también estudian. La posibilidad de acceder a los sectores mas privilegiados
también depende de cuestiones que no estan estrictamente relacionadas con la conducta dentro de la institucion, sino

12 Como resulta evidente, las variables que observamos como relevantes en el grado de prisonizacidn de las internas tienden a
coincidir con algunas de las que Clemmer sefiala al desarrollar los supuestos de baja y alta prisonizacion.
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con la trayectoria previa al ingreso a la misma, dado que tienen una chance mayor de acceder a los sectores méas
favorecidas las internas con historiales carcelarios més cortos, en particular las primarias.

En cuanto a la gradacion de privilegios en el espacio del establecimiento penitenciario, se observa que la mayor
cantidad de privilegios se encuentran concentrados en el primer piso, los cuales van disminuyendo a medida que nos
alejamos del mismo, siendo el quinto piso el mas restrictivo. En el Anexo I11 se detallan las caracteristicas y privilegios
de cada piso (en términos del acceso a celulares, al patio, salidas transitorias, el trato con operadores o policias, etc.).

Al ingresar a la Unidad 5, las internas son enviadas al quinto piso, donde son evaluadas para determinar qué piso
les corresponde. Los criterios utilizados por las autoridades, que redundan en la distribucién de las internas en el espacio
de la cércel, en cierta medida determinan la percepcion que las internas tienen unas de otras. De forma simultanea y
entrelazada a la percepcion que las autoridades tienen de las internas en base al piso en el que las han ubicado, existe
una tendencia en el discurso de las reclusas a clasificarse mutuamente en funcion del piso habitado.

Anéalogamente a Goffman, quien habla de la estratificacion de los internos dentro de las instituciones totales, se
identificé una suerte de estratificacion materializada en los pisos, en la cual los dos primeros pisos son reconocidos por
las internas que alli residen como los sectores en los que las internas tienen buena conducta, se dedican a trabajar y
estudiar, orientdndose en cierta medida por la cultura convencional, en el sentido de que tienen una rutina estructurada
en torno al trabajo y el estudio y no tienden a estar involucradas en lo que las reclusas llaman el “tumberio”. Esta
categoria refiere al involucramiento de las internas en el “viru viru” de la carcel (el chusmerio); el consumo de drogas
y alcohol; la tendencia a pelearse; y el desarrollo de relaciones homosexuales. Las internas alojadas en los dos primeros
pisos expresaron una vision negativa de la poblacion del tercer piso, por entender que alli residen reclusas involucradas
en el “tumberio”, que roban, acosan sexualmente a otras internas, inician peleas y gritan.

La percepcién de los primeros pisos como sitios donde residen internas trabajadoras y estudiantes es expresada
por las internas que se alojan alli, y no por las demas reclusas, que no expresan la vision extremadamente negativa del
tercer piso recién descrita. La distincion entre pisos donde impera el tumberio y aquellos en los que esto no ocurre es
propia de las internas del primero y el segundo, entre las cuales la gran mayoria nunca ha residido en el tercero, sino
que expresa esa Vision en base a los comentarios o las experiencias trasmitidas por internas que si residieron alli.

El fragmento de entrevista presentado a continuacion ilustra esto, ya que la interna se vale de una metafora y sefiala
que los primeros pisos son los “barrios”, mientras que el tercero es el “cantegril”, lo cual evidencia la estratificacion
mencionada. De este modo y dentro de un universo en el que todas las internas son consideradas delincuentes, se genera
una distincién intramuros entre las internas con una conducta mas afin a la cultura legitima, y las internas involucradas
en el tumberio, vistas por las de los primeros pisos como marginales dentro de lo que ya de por si se constituye como
un espacio marginal en relacién al conjunto social.

“En los terceros...ahi se nota el tumberio (...) suponete un barrio y el cante, tal cual (...) el primero ya es un barrio,
de la puerta para adentro es tu casa, podés hacer de tu dormitorio, una casa, un @mbito mas tranquilo. En lo terceros
no (...) Se pelea por todo en el tercero (...) Y ta si vos entras bien vestida, este... te van a sacar todo (...) Ahi es un
pelear desde que te levantas hasta que te acostas (...) Son mujeres que cuando se pelean, se lastiman mal ” (Eliana).

Por otra parte, las internas del tercer piso expresaron una percepcion mucho mas matizada del perfil de reclusa
que reside alli, asi como de las pautas de relacionamiento y el grado de violacion del c6digo que se da. Lejos de afirmar
que se trata de un piso en el que el conflicto es constante y el tumberio es la regla, sefialaron en su mayoria que quien
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no quiere involucrarse en el tumberio, no lo hace. En cuanto a la percepcién que las internas del tercer piso expresaron
sobre los pisos mas privilegiados, se observaron tres cuestiones. En primer lugar, dichas internas se orientan hacia los
dos primeros pisos en funcién de los privilegios que los mismos tienen, y la consecuente deseabilidad de residir alli.
Sin embargo, existe un cuestionamiento de parte de las internas de los pisos no tan favorecidos de la legitimidad que
tiene la desigualdad de condiciones en que se vive en diferentes pisos. Asimismo, algunas internas tendieron a describir
a los primeros pisos como sitios en los que no hay compafierismo e impera el individualismo, por lo cual se observa
que ambos “estratos” se construyen mutuamente como un otro diferente, en base a elementos negativos e hiperbdlicos,
los cuales en la mayoria de los casos tienen poco fundamento de experiencia propia.

“En el tercero nosotros siempre nos dimos una mano todas. Por eso no me gusta un primero, ahi vamo’ aclarando, yo
soy de un tercero. Piso que nos apoyamos todas, vamos a manguear al sector de al lado, esta todo bien, ellas vienen
a manguear, damos (...) En los primeros es horrible, jhorrible! No, no me voy al primero, no me voy porque no es lo
mismo...eh, los primeros te voy contando, es un piso que cada uno depende de lo de uno (...) En el tercero, si vos
tenés, me convidds...si yo tengo, te convido (...) jLos primeros no! Los primeros ni los segundos, olvidate, olvidate,
no tenés, jjodete! ” (Estela, 42 afios, décimo-tercero reclusion, tercer piso).

Sin embargo, la percepcién de las internas de los primeros pisos y del tercer piso se superponen en cierta medida
cuando se trata del sector del tercero que algunas denominan “bagayo”. El bagayo es el sector en el cual se suele alojar
a las internas que fueron expulsadas de otros pisos por las reclusas por “alcahuetas”, “rastrillas”, o por tener deudas
acumuladas por drogas dentro de la cércel. Las internas de todos los pisos tienden a rechazar a la poblacién de ese
sector, mientras que las reclusas de dichos sectores que fueron entrevistadas rechazan el término de “bagayeras”, debido
a gue no se trata de un sector exclusivamente dedicado al alojamiento de internas expulsadas de otros pisos. Esto habla
de la consciencia de la existencia del codigo y el deseo de no ser tipificadas como violadoras del mismo.

Por otro lado, las internas de los pisos mas privilegiados y del tercer piso tienden a coincidir en su forma de percibir
a las internas del cuarto piso. En éste se alojan internas cuya seguridad se veria puesta en peligro si residieran con otras
reclusas, en particular las infanticidas y las familiares de policias. Todas las internas expresan su rechazo hacia la
poblacién de dicho piso — en particular hacia las infanticidas — rechazo que asume diferentes grados: desde oponerse a
realizar la labor de llevarles alimentos, preferir no compartir clases con ellas, optar por no interactuar o minimizar todo
lo posible la interaccion, hasta golpearlas en caso de darse la oportunidad de compartir un espacio. Dichos actos son
realizados contra las infanticidas, mientras que el rechazo hacia las familiares de policias es mucho més difuso.

Mientras que el fundamento de la distincidn que las internas expresan entre los tres primeros pisos tiene que ver
con el involucramiento en el “tumberio” y el grado de compafierismo que creen existe entre las reclusas, el motivo del
rechazo que ambos tipos de internas expresan hacia el cuarto piso tiene como fundamento al delito cometido por la
interna o su parentesco con un tipo de persona, 0 sea una cuestion propia de su vida extramuros, e incluso ajena a la
voluntad de la interna en el caso del vinculo familiar con un policia. En este sentido, se observa que para el caso de las
infanticidas no se da el proceso descrito por Goffman por medio del cual, cuando un individuo ingresa a una institucion
total, el delito cometido deja de ser un medio efectivo de juicio de su calidad como persona. Se destaca también que
las internas que residen en el cuarto piso cuestionan la forma negativa en que saben las ven las demaés.
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4.2 Las diferencias culturales entre internas

Un criterio en base al cual las internas se distinguen mutuamente es el grado de utilizacion de la jerga carcelaria
en sus conversaciones cotidianas. Si bien entre las internas con mas afios de reclusion o experiencia en el mundo
carcelario es mas comdn la internalizacion de los términos “tumberos”, muchas reclusas con afios en prision rechazan
enfaticamente el uso de estas palabras, por considerar que se trata de una forma indeseable de expresarse, en particular
por la forma negativa en que es vista extramuros. Por su parte, las internas que utilizan la jerga tumbera tienden a
sefialar que es el vocabulario adecuado para el entorno carcelario, lo cual implica el reconocimiento de condiciones
que ameritan la construccion de términos especificos. Las internas que se comunican valiéndose de la jerga tumbera a
veces acusan a las internas que no lo hacen de “chetear” (palabra con una connotacion negativa) o creerse superiores,
por lo cual el rechazo hacia la forma de hablar de la “otra” es bilateral. Cabe destacar que las internas que rechazan la
utilizacion de la jerga tumbera suelen ser las menos prisonizadas, y las que rechazan el involucramiento en el tumberio.
Igualmente, existen muchos matices, ya que las reclusas no son contrarias o defensoras del uso de esta terminologia de
forma dicotémica, sino que muchas usan algunas palabras, y adaptan su modo de hablar en funcion de la persona con
la que interacttan (en el sentido de que al hablar con una interna que no usa la jerga, no la usan, y viceversa).

Podemos entender a la utilizacion del argot carcelario como la faceta lingiistica de la prisonizacién; el rechazo de
esa jerga especifica y contestataria se constituye como la expresion en el plano del vocabulario de la adhesion a la
cultura legitima que muchas internas exhiben. El siguiente fragmento de entrevista ayuda a ilustrar lo planteado:

“Alla fue mas féacil, todas primarias...mds o menos eran todas del mismo perfil, ya aca fue distinto porque ya tenian
gente que ya estaban acostumbradas a estar acd como quien dice...hay personas que €S la octava vez que vienen
ingresando aca (...) La manera de hablar, de como se manejan para hablar, para pedirte las cosas...el vocabulario
ya es distinto...eh, vos de repente hablas bien y ellas te dicen que sos cheta porque hablas bien” (Claudia).

El otro eje relacionado a las diferencias culturales es el de los origenes familiares, los intereses intelectuales y
habitos, los cuales son tratados en el discurso de las internas como cuestiones entrelazadas. Las diferencias en términos
de la procedencia social y el nivel socio-cultural son destacadas discursivamente por las internas mas educadas, que no
se consideran a gusto con su entorno en tanto en el mismo predomina un perfil de bajo nivel educativo y humilde
procedencia social. En este sentido, las internas que se entienden a si mismas como atipicas en términos socio-culturales
en el entorno carcelario, destacan las diferencias que existen entre ellas y las reclusas de extraccién social pobre y bajo
nivel educativo y tienden a enfatizar la prevalencia en la poblacion penitenciaria del perfil de interna que proviene de
estratos bajos y con poca educacion, lo cual es entendido como una barrera clave entre ellas y las demas.

“Resulta a veces medio chocante, porque claro, cada uno tiene una cultura distinta y ... tiene una familia distinta (...)
La mayoria vienen de los asentamientos y... la verdad, yo no. Algunos tienen cultura y son mas bien, te tratan de otra
forma y te aceptan tal como sos pero a veces no. La familia también es lo que mas complica porque yo qué seé mi
familia es toda trabajadora, estudiosa, educada y esas cosas como que les choca (...) Lo Unico que hablan es de las
cosas que pasan aca adentro, o cuando viene el informativo, solo policial, no sé, no se sientan a leer un libro (...) Si
yo me siento a estudiar quimica como que «Ah, ella, la que se viene a hacer la que va a estudiar»” (Maria José, 28
afios, primaria, primer piso).
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4.3 Las formas de adaptacion a la vida carcelaria

Uno de los criterios de clasificacion mas recurrentes en el discurso de las internas refiere a las formas en que las
reclusas pasan su periodo de reclusion dentro de la cércel. Describiremos las tres grandes formas de adaptacion
identificadas, las cuales - como las formas de adaptacion descritas por Goffman en “Internados” (1961) - no pretenden
caracterizar perfectamente a todas las formas desarrolladas por las internas.

Una de las formas desarrolladas por las internas para pasar el tiempo de la condena es lo que llaman “mirar a la
calle”, que refiere a la actitud asumida por las reclusas que estructuran su rutina en torno al estudio y el trabajo®.
Ambos factores son considerados claves para el egreso rapido y en mejores condiciones de las internas, debido a que
contribuyen a reducir la pena y aportan a la preparacion educativa y el ahorro de dinero. “Mirar a la calle” también
implica tener una conducta correcta que evite sanciones y prolongaciones de penas. La construccion de la rutina en
base al trabajo y el estudio es concebida por las internas como una forma de mitigar el sufrimiento que representan los
largos periodos de tiempo de reclusion, los cuales resultan menos tediosos si la interna se encuentra absorta en
actividades que ocupan su tiempo y provocan cansancio al final del dia, haciendo menos probable la depresion. En este
sentido, las internas tienden a coincidir en que, idealmente, la forma mas adecuada de pasar el tiempo en prision es por
medio del estudio y el trabajo, ya que ambos les permiten mantenerse ocupadas y acumular recursos que facilitaran su
retorno a la sociedad, o incluso mitigaréan las dificultades enfrentadas durante la reclusion, porque el trabajo implica
un ingreso a transferir a la familia. Esta forma de adaptacion presenta una cierta similitud con la “conversion” descrita
por Goffman; si bien en nuestro caso no se observé que las internas asuman plenamente la vision que tiene el personal
de ellas, si se not6 que se esfuerzan por comportarse del modo deseado por las autoridades.

“Me dicen: «¢Como hacés con tantos afios para pagar y siempre estar en la positividad?» (...)Esto para mi es el
encierro de mi cuerpo, pero mi mente siempre estuvo en la calle, entonces al tener la mente en la calle vos querés
progresar, bueno «Mafiana voy a luchar por esto, mafiana voy a estudiar por esto» ” (Adriana, 38 afios, primaria).

“Me tengo que poner a trabajar y todo porque si no, no aguanto el encierro, el ocio acd adentro...especialmente al

pedo estds acd (...) Algo tenés que hacer porque si no, te enloquecés todo el dia pensando en una cama” (Denise).

Otra forma de adaptacion a la carcel es lo que en la jerga carcelaria se denomina la actitud de la interna a la que
“se le pega el polyfon”, 10 cual significa que pasa mucho tiempo durmiendo como consecuencia del consumo de
farmacos. La decision de consumir medicamentos se basa en el deseo de estar despiertas el menor tiempo posible y
pensar lo menos posible en el hecho de que se encuentran en prision. La idea de “hacerla durmiendo” por medio del
consumo de farmacos es concebida por algunas como la forma de minimizar los sufrimientos del encarcelamiento, en
particular la distancia de los seres queridos. De este modo, se prioriza el disponer de poco tiempo para pensar en lo que
acontece extramuros y las consecuencias del delito cometido por sobre la utilizaciébn maximizadora del tiempo en
prision. La existencia de esta forma de adaptacion a la carcel esta vinculada a que, frente a la posibilidad del tedio y la
depresidn, el ejercicio de presion sobre las autoridades médicas de la carcel es efectivo, ya que basta con presentarse a
enfermeria y declarar que se cuenta con dificultades para dormir para que a la interna se le receten farmacos.

13 Esta forma de pasar el tiempo en prision también es llamada “hacer conducta” en la jerga carcelaria, ya que consiste en
comportarse como las autoridades estiman adecuado.
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“A esas se le llama normalmente que «se les pega el polyfon», ¢no? A las que duermen todo el dia o viven
empastilladas. Es brava pasarla de cara acd adentro (...) También es una forma de ir afuera, ;no? hay comparieras

que dicen que durmiendo... estdn afuera, porque uno no tiene tiempo de pensar... son estilos distintos”’ (Eliana).

“El noventa por ciento de la cdrcel toma pastillas, para dormir, antidepresivas. Andan flotando, con los ojos cerrados
(...) Tenés que ir al médico y le decis que no podes dormir, y entonces aca te medican, para que no molestes ” (Paula).

En relacion a la estratificacion de internas por piso, se destaca que las internas de los primeros pisos en su mayoria
pueden ser tipificadas como reclusas que “miran a la calle”. A medida que se sube en términos de los pisos, la segunda
forma cobra relevancia, si bien en todos los pisos hay muchas internas que “miran a la calle”.

Otra forma de pasar los afios en prision es lo que definimos como involucrarse en el “tumberio”, lo que se define
en base a cuatro factores: el involucramiento en el chusmerio (“viru viru”) de la cércel, el consumo de drogas y alcohol,
el uso de la violencia para lidiar con problemas entre internas y el desarrollo de relaciones homosexuales. El hecho de
involucrarse en una de estas cuestiones no implica necesariamente ser parte del tumberio, sino que el mismo es
concebido por las internas como el constante involucramiento de la interna en las actividades mencionadas como forma
de pasar el tiempo en la carcel, en contraposicion a las internas que optan por abstenerse de ello.

Al clasificar a las internas en funcién de su forma de adaptacion a la carcel, se observa que las internas que “miran
a la calle” suelen ser las menos prisonizadas, en mayor medida orientadas por la cultura legitima — la cual favorece el
estudio, trabajo y respeto de la normativa — mientras que las mas involucradas en el tumberio suelen ser reclusas con
un grado mayor de adhesion al codigo de conducta, involucradas en précticas que son contrarias a la cultura legitima.

4.4 Algunos roles de la vida carcelaria

De modo similar a muchas investigaciones realizadas, identificamos en el discurso de las internas de la Unidad 5
varios roles relevantes en la vida en prision. Si bien los que trataremos no son los Unicos que emergieron, se trata de
aquellos sobre los que las internas mas se expresaron, habilitandonos a caracterizarlos en mayor medida.

En primer lugar, un rol a destacar es el del “brazo gordo”, figura que se caracteriza por concentrar poder por
diversos motivos: el acceso a droga y su comercializacién dentro de la cércel; la utilizacion de la fuerza fisica como
modo de hacerse de recursos o de lidiar con los problemas; la disponibilidad de internas seguidoras que la habilitan a
superar fisicamente a las internas que le hagan frente; y la capacidad de inspirar miedo, en particular en base al uso o
amenaza de uso de la fuerza fisica. Un elemento clave en la caracterizacion del brazo gordo es el de las “perras”,
secuaces que la apoyan en sus acciones de violencia, abuso, robo y manipulacion. La ganancia que las “perras” obtienen
a cambio de su apoyo se relaciona con la proteccién que el brazo gordo otorga, el regalo de drogas o la concesion bajo
condiciones mas favorables, y el otorgamiento de algunos de los recursos gque obtiene por medio de la intimidacion.

La figura del brazo gordo no esta presente en todos los pisos, sino que si existe, tiende a estar en el tercer piso®®,
lo cual esta estrechamente relacionado con el perfil de interna que habita en los diferentes pisos. En este sentido, en los
primeros pisos la figura del brazo gordo se trata de algo que no se ha conocido por experiencia propia sino de lo cual

14 Cabe destacar la similitud entre la categoria que denominamos “tumberio”, y lo que Owen (1998) denomina “the mix”. Como
se sefiala en el Anexo I, “the mix” refiere al involucramiento en actividades potencialmente conflictivas dentro de la prision, como
el consumo de drogas, la participacion en peleas y relaciones homosexuales. Segun dicha autora, algunas internas optan por quedar
al margen del “mix”, mientras que otras hacen de éste el eje de su vida en prisién, lo cual resulta similar al caso de la Unidad 5.
15 Piso que se encuentra dividido en cuatro sectores, en cada uno de los cuales puede haber un brazo gordo.
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se habla en el &mbito penitenciario, en particular en relacion al tercer piso, el cual como vimos es significado por las
internas de los pisos mas privilegiados como un piso conflictivo, en el cual imperan los abusos. De este modo, la figura
del brazo gordo esta presente en la narrativa de las internas de pisos privilegiados, no como figuras con las cuales
interacttian, sino como mitos de la vida carcelaria. En cuanto a las internas de otros pisos, en algunos casos se reconoce
la existencia del brazo gordo y se lo describe como una persona abusiva que se vale del miedo para sacar ventaja a
otras internas, mientras que en otros casos se niega su existencia, lo cual responde a la coyuntura de cada sector.

En este sentido, mientras que las internas de los primeros pisos trasmiten una vision alejada del brazo gordo, las
internas del tercer piso tienden a expresar las tacticas que desarrollan para lidiar con dicha figura. La mayoria de las
entrevistadas sefialan que la clave reside en “pararse” ante el brazo gordo, mostrandole que no se esta dispuesta a ser
abusada. Las internas tendieron a enfatizar la idea de que la sumision al brazo gordo esté relacionada a la necesidad de
obtener drogas de ella, por lo cual si no se consume drogas, y si una se hace respetar, es posible en cierta medida evitar
sus abusos. De este modo, el poder ejercido por el brazo gordo no es el mismo en su relacion con todas las internas,
sino que se expresa fundamentalmente en su interaccion con internas que le compran drogas y que no le hacen frente.

Otro rol a destacar es el de la delegada, interna elegida por medio de elecciones para representar a las reclusas de
cada sector ante las autoridades de la carcel, a quien se habilita a asistir al sector de la prision en el cual estan ubicadas
las oficinas para solicitar diferentes cuestiones relacionadas a las internas de su piso (solicitudes de salidas transitorias,
tramites vinculados a la tenencia de los hijos, solicitudes de evaluacion para cambios de piso, etc.). Retomando la idea
de Miguez de que las clasificaciones de internos suelen referir a la funcién cumplida por el mismo o a su calidad moral,
se trata de un rol caracterizado por el desempefio de la funcion de representacion de las internas ante las autoridades.

El poder de la delegada es significado de una forma radicalmente diferente al del brazo gordo; mientras que el
brazo gordo es percibida como una figura que dispone de poder en base al miedo que inspira y su acceso a un recurso
escaso en la carcel como la droga, la delegada es significada como una figura que dispone de poder como fruto de sus
capacidades de dialogo, negociacion y su eleccion como representante. La delegada suele ser vista como una interna
elegida para defender los intereses de las reclusas, que utiliza la herramienta dispuesta institucionalmente para trasmitir
las inquietudes de las internas a las autoridades, legitimidad de la que no goza el brazo gordo. Retomando el planteo
de Miguez, podemos decir que mientras el rol de la delegada es valorado positivamente desde un punto de vista moral,
la calidad moral de la interna que se desempefia como brazo gordo es percibida negativamente.

Como veremos con mas profundidad en el apartado destinado al estudio de las tacticas, la delegada es una figura
clave en la solucién y prevencion de conflictos entre internas, ya que muchas acuden a ella cuando tienen problemas y
desean evitar apelar al personal penitenciario, lo cual contrasta con el perfil conflictivo y abusivo del brazo gordo. Se
deposita en ella dos responsabilidades centrales para la convivencia en los pisos y la minimizacién de los conflictos:
definir si se acepta el ingreso al piso de internas nuevas (indagando antes si las mismas tienen un conflicto con alguna
reclusa del piso); y echar a las internas “rastrillas” y “alcahuetas”. Por esto, en cierta medida la delegada tiene a su
cargo la sancién de las internas que violan normas del cédigo como no rastrillar ni alcahuetear, lo cual es radicalmente
diferente al rol del brazo gordo, ya que ésta se caracteriza por la violacién de varias normas. A su vez, la delegada se
encarga de Ilamarles la atencion a las internas que no estan cumpliendo con su trabajo remunerado en el piso, lo cual
implica que también vela por el respeto de normas institucionales. Esto choca radicalmente con el rol del brazo gordo,
ya que la interna que asume dicho rol esta lejos de velar por el respeto de las normas institucionales.

43



Valiéndose del poder conferido por las internas, la delegada explota la autonomia de la que disponen las internas
y pretende solucionar los conflictos manteniéndolos en la esfera de las relaciones inter - reclusas. De este modo, las
internas le delegan la solucion de algunos conflictos y preservan el manejo de los mismos entre internas, lo cual implica
el mantenimiento de cierta autonomia, que mitiga la infantilizacion que provoca el encierro en una institucion total.

“Le tenés que pedir permiso para todo, el brazo gordo por lo general vive sola o si vive con alguien se le llama perras,
son las que la cuidan, ¢entendés? Y a su vez si el bafio que estd en frente es el de ella, no vayas a entrar a ese bafio,
porque te pegaron, a no ser que pidas permiso. Las mujeres que recién entran no saben esas cosas, en los terceros
aprendés a fuerza de palo (...) te decomisa (...) Usa el golpe (...) Si sos brazo... sos la que habilitas con todo, la droga
(...) Yo no tengo mas adiccion que el cigarro, entonces ¢yo de qué le puedo servir?” (Eliana).

“El trabajo de la delegada es el tema de los papeles, ella tiene el acceso de subir al cuarto piso, preguntar en juridica
qué pasa con las transitorias de una, por los hijos (...) Que no se grite, si vos tenés tu visita y tenés cinco hijos y tus
cinco hijos juegan a la pelota, que no anden a los pelotazos en el comedor (...) Cuando termina la visita la delegada
va y se lo dice (...)Yo la voté porque es la que se mueve para conseguirn0s las cosas...la que tiene un 1éxico para

expresarse bien en frente de los operadores, ella hablando te consigue lo que quiere, tiene una labia barbara” (Paula).

Otros roles relevantes en la vida en la Unidad 5 estan relacionados a las parejas homosexuales de internas, y son los
que las internas denominan “varoncito” y “mujer”. Si bien esto no se da en todas las relaciones, al involucrarse en una
relacion las internas suelen asumir uno de los dos papeles: ser el vardn, quien se viste como hombre — de bermudas,
remeras de futbol, gorra de visera —y se comporta como tal, 0 como mujer. La reclusa que asume el rol del “varoncito”
adopta una determinada postura corporal y forma de caminar, un modo de hablar mas masculino y una actitud
“masculina” en la relacion, en tanto tiende a ser la que da 6rdenes y que tiene el control de la relacion. Por su parte, la
interna que asume el rol de “mujer” se comporta de manera mas sumisa y preserva su modo de vestir femenino. Algunas
internas destacan que existe una division “sexual” del trabajo entre las integrantes de la pareja en prisién, en el sentido
de que la “mujer” suele ser la que se ocupa en mayor medida de tareas domésticas, encargandose del cuidado de la
habitacion que comparte con su pareja y la preparacion de los alimentos, mientras el “varoncito” suele desempefiarse
en tareas laborales que no son de limpieza, sino en la huerta, carpiendo y demas. Si bien esto no se da en todas las
relaciones, se destaca la extrapolacion que hacen las internas de la concepcién mas tradicional de las relaciones
heterosexuales a las relaciones homosexuales desarrolladas en prisién, en cuanto a como se entiende que se debe
comportar el “hombre” y la “mujer” de la relacion y las tareas que les corresponde a cada uno.

“Con deportivo, remera holgada de hombre, que no se te ven las tetas, championcito, resorte, gorrito” (Paula).

“Una es bien el hombre y una es bien la mujer (...) En como se visten, en todo, acd tenés muchos pero tenés que mirar
dos veces (...) El tipico varén, esa es la que va a llegar a la pieza y la sefiora ya le limpi6 todo, la espera con el mate,
tal cual un matrimonio, es una convivencia (...) los varones casi siempre, €h... hacen tarea de predio, este... son los

que de repente cortan pasto, trabajan en huerta, cosas con tendencia varoniles” (Eliana) °.

16 Esta caracterizacion del “varoncito” y la “mujer” coincide en gran medida con los estudios descritos en el Anexo |1, en particular
el de Toigo (1962), quien trata el modo de actuar del “Hard daddy”, el de Ward y Kassebaum (1965), Giallombardo (1966) -
quien examind los roles de “Femme” (la “mujer” de la relacion) y “Stud” (el “varoncito”), y el de Owen (1998).
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Cabe destacar también, que ademéas de los “varoncitos”, se encuentran alojados dentro de la Unidad 5 varias
personas trans, que se ven y presentan a si mismas como hombres. En el trabajo de campo realizado, entrevistamos a
dos internos trans, quienes se presentaban como hombres, lucian una barba, hablaban con voz grave y vestian ropa
masculina, expresando en su discurso pautas muy tradicionales en cuanto a los roles de género — tanto en términos de
su rol en los vinculos amorosos o sexuales en los que estaban involucrados y el trato que consideraban debian dar a las
mujeres (resaltando uno de ellos que como hombre, no debia pegar a las mujeres), como de las tareas laborales que les
correspondia realizar'’.

Por otra parte, al referirse a las internas homosexuales, las reclusas tienden a distinguir entre aquellas que ya tenian
esa orientacion sexual extramuros y las que la desarrollaron en prision, expresando la misma distincion en relacion a
los “varoncitos”. Las reclusas suelen expresar su respeto hacia las internas que eran homosexuales extramuros asi como
las que ya asumian el rol de “varoncito”, y cuestionan a las internas que se hacen lesbianas por la imposibilidad de
entablar relaciones heterosexuales. En particular, las internas no homosexuales tienden a juzgar a las que preservan sus
relaciones heterosexuales extramuros y entablan vinculos homosexuales, y a las que se comportan como “varoncitos”
pero dejan de hacerlo durante las visitas de sus familias. Por el contrario, los reclusos trans son respetados en este
sentido, en tanto se los ve como personas que han continuado dentro de la prisidén con su conducta de extramuros. Esto
implica una concepcion de la orientacién sexual (y la identidad de género en el caso de la poblacién trans) como una
cuestion que radica en la esencia de la persona y que no se modifica por factores coyunturales®.

Otro rol relevante es de la infanticida, el cual sera abordado en el apartado dedicado a la maternidad.

4.5 Las identidades y resistencias de las reclusas

Al hablar sobre sus compafieras de prision, las internas tienden a expresarse sobre factores en base a los cuales se
identifican con las demas reclusas y elementos en relacién a los cuales se resisten a ser vistas como iguales. En cuanto
a los factores en torno a los cuales parece construirse una identidad, discutiremos tres ejes: el hecho de ser internas,
mujeres y madres. En relacion a las resistencias, abordaremos los criterios morales de los que se valen para distinguirse
entre si. La identidad y la resistencia conviven en el discurso de las entre internas.

El hecho de estar padeciendo los sufrimientos del encarcelamiento es la piedra angular de la identidad, ya que las
internas significan esta situacion como dificil para todas, lo cual genera una cierta empatia. Asimismo, se observa en
el discurso de las internas la percepcion de que se esta afectando a la familia que se encuentra extramuros por estar
encarceladas. En este sentido, tanto los efectos que la prision tiene sobre la interna como sus efectos sobre los seres
queridos, las impulsan a sentirse identificadas unas con otras.

“Las presas por lo general se llevan bien, porque estamos en la misma, la misma situacion de querer irnos para la

calle, sufrimos porque no estamos con nuestra familia, porque nuestra familia sufre” (Paula).

Otro nucleo de significacion en la identidad de las internas es el de ser mujer. Las internas expresan la conviccion

de que las mujeres son esencialmente diferentes a los hombres, por tener necesidades y capacidades diferentes de

17 Como se explica en el Anexo VI, se optd por no estudiar la tematica de la poblacién trans en la Unidad 5 y todas las
particularidades que presenta su vida alli, tematica que fue estudiada en profundidad por Mesa (2012) en esta prision.
18 Ward y Kassebaum (1965) identificaron en su investigacion un nombre especifico para las internas devenidas homosexuales
dentro de la prisién (“Jail turnout”), mientras que Owen (1998) observé un cierto rechazo hacia estas internas.
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tolerar determinadas situaciones: necesitan mayor acceso a productos de higiene, a ciertos alimentos, son mas fragiles
y por tanto no se les debe solicitar que realicen los mismos esfuerzos que los hombres, etc. Es en base a esta concepcién
de la femineidad que las internas construyen una identidad, en contraposicion a lo que perciben como la incomprension
de la institucién penitenciaria de su caréacter de mujeres, que desde su perspectiva tiende a tratarlas como hombres — lo
cual suele partir de un cierto conocimiento del universo carcelario masculino. En este sentido, la prision resulta clave
en la consolidacién de este factor como eje identitario, ya que es frente al trato dado a las internas, que ellas responden
reivindicando el reconocimiento de sus particularidades como mujeres. Esto nos recuerda el planteo de Antony (2008),
quien subraya la inspiracion androcéntrica de los modelos penitenciarios latinoamericanos.

“En la puerta dicen «No, que no pueden entrar estoy [Es comida! [Es comida! A ver...somos mujeres, nos gusta
sentarnos a tomar mate, no somos hombres, jEs lo que yo les digo, no somos hombres! jEI hombre aguanta mucho
mas que la mujer! (...) Las mujeres usamos shampoo todos los dias, las mujeres usamos toallitas adherentes todo el

dia, [las mujeres usamos mas que el hombre! (...) iSomos mujeres! jNo somos hombres!” (Estela).

Un ultimo eje identitario es el de la maternidad. Dentro del entramado de sufrimientos del encarcelamiento, las
internas destacan a la distancia de sus hijos y la imposibilidad de cumplir con las tareas que consideran propias de una
madre como el dolor méas grande que el encierro inflige. EI reconocimiento de que la mayoria de las internas son madres
y la nocién de que estan sufriendo un dolor similar al propio — dado que se parte de la base de que la maternidad es
significada por todas como lo més valioso que se tiene — impulsa a las internas a sentirse identificadas unas con otras.

“Creo que siendo madres sufrimos todas igual” (Gabriela, 38 afios, segunda reclusion, segundo piso).

Por otro lado, un eje en base al cual las internas se distinguen entre si es la calidad como persona. Dado que todas
se encuentran en prision por la comision o presunta comision de un delito, el eje en funcion del cual pueden distinguir
a la buena de la mala persona no es la comision de delitos. Como se desprende del discurso de las reclusas, la calidad
como persona depende, entre otras cuestiones, de si la interna es “realmente” una delincuente o no. Para analizar este
criterio moral, nos servimos del concepto de Sykes y Matza de técnicas de neutralizacion. En este sentido, las internas
aplican la técnica de negacion de la responsabilidad por el delito y la atribucién de la culpa a factores ajenos a la
voluntad personal, para evitar ser categorizadas como delincuentes y relativizar esta etiqueta, asi como la de mala
persona que suele venir asociada. De forma recurrente, tienden a sefialar la no disponibilidad de vias legales para
hacerse de los recursos para satisfacer las necesidades de sus hijos, destacando la negligencia del Estado para ofrecer
medios que eviten apelar a, entre otros pero especialmente, el trafico de drogas. De este modo, al cuestionar la estructura
de oportunidades en las que se encuentran insertas, las internas cuestionan la distincion delincuente / no delincuente y
desplazan la barrera a la distincion entre la verdadera delincuente (que delinque de forma consuetudinaria sin que ello
esté vinculado a la necesidad de proveer para los hijos) y la persona que delinquié en un momento de arrebato o
desesperacién, en particular por necesidades relacionadas a los hijos. De esta forma, se da en la Unidad 5 un fenémeno
similar al que describié Goffman (1961): en el marco de los vinculos de fraternidad desarrollados por las internas en
esta institucion, los delitos cometidos dejan de ser el medio por antonomasia a través del cual se juzgan mutuamente.

“Nadie me ayuda a nada, pedi ayuda aca para que me den un trabajo, porque no quiero salir y seguir vendiendo
droga, porque ya estoy cansada de estar presa, mis hijos se estan criando solos en la calle, yo tengo que lucharla, y
a mi nadie me da nada (...)Ellos me dicen «Andate a buscar trabajo que te dan». No me dan, por los antecedentes que

46



tengo (...) Yo la comida a mis hijos se la tengo que dar (...) ;Qué hago? jDecime qué hago! porque la ropa que tengo
es de cuando yo estaba en la calle, todas gastadas. A ver, ¢qué hago? jDecime! Seguir vendiendo droga” (Estela).

En esta linea, las internas distinguen entre las “verdaderas delincuentes” (que “quieren plata facil”) y las que
motivadas por una adiccion, cometen delitos sin ser “verdaderas delincuentes”. Asi, se apela nuevamente a la técnica

de neutralizacion que consiste en la negacion de la responsabilidad por el delito, atribuyéndole la culpa a la droga.

“Estén acé por culpa de la droga, no son...como te puedo decir, fue un error que cometieron y por culpa de eso estan
acd, que no seria para estar acd ellas (...) ES todo culpa de la droga, yo veo aca, no es que...son personas que no creo
que sean ya delincuentes, delincuentes, ¢entendés? sino que de repente hicieron una rapifia por la droga” (Diana).

La excepcidn a la negacion del delito como factor determinante de la calidad de la persona se observa en el juicio
que las internas hacen de las infanticidas, figura que abordaremos en el apartado destinado a la maternidad en prision.

5. Los patrones de agrupamiento de las internas

Uno de los sufrimientos del encarcelamiento mas intensamente sentidos por las internas es la distancia de sus seres
queridos y la obligacion de convivir con personas no elegidas voluntariamente. Ubicadas en el contexto penitenciario,
las internas se ven impulsadas a mitigar el dolor que provoca el encierro por medio del desarrollo de vinculos y la
conformacion de grupos. Segun Goffman (1961), los procesos de cofraternidad que experimentan los internos dentro
de las instituciones totales son claves en la reconstruccion del yo que viven, por lo cual resulta fundamental analizarlos.
En este marco, se identifico una serie de patrones de agrupamiento, los cuales no son excluyentes entre si, sino que
refieren a las formas predominantes de agruparse y las significaciones que las internas atribuyen a dichos grupos.

El factor que determina por antonomasia la conformacion de grupos de internas es el espacial, en tanto las internas
habitan un piso determinado del establecimiento penitenciario que no eligen sino que depende de la evaluacion que
realizan las autoridades de ellas. Dado que las internas son obligadas a residir en un piso y ven su acceso a otros pisos
severamente — si no del todo — restringido, tienden a desarrollar sus vinculos mas cercanos dentro de su piso. Las
internas suelen conocer a todas las reclusas de su piso, pero se observan diferentes grados de cercania entre las mismas.

Por una parte, algunas interacttan intensamente con todas las reclusas del piso, en particular en espacios comunes
como la cocina y el salén de visitas (usado como espacios de ocio cuando no hay visitantes), en donde comparten la
preparacion de comida, la television, toman mate y conversan. Las internas que interactian con todas las reclusas del
piso suelen sentirse vinculadas a ellas por un lazo de comparfierismo, en base al cual consideran legitimo que las internas
de todo el piso les pidan bienes prestados y compartan cuestiones personales. Sin embargo, el piso representa el grado
minimo de compafierismo, ya que las internas no ven a sus pertenencias y las de una interna de otra habitacion como
“de todas” como suele ocurrir dentro de cada habitacion, sino que se ayudan en situaciones concretas de necesidad, y
comparten momentos en los espacios comunes, que no implican desvelar cuestiones intimas.

Otro tipo de agrupacion es la que se construye en torno a la habitacion o celda. Las internas suelen compartir estos
espacios con un namero variable de personas - desde dos hasta diez, dependiendo del tamafio de los espacios, la
cantidad de gente que reside en el piso y las negociaciones que se dan entre internas al distribuirse las habitaciones.
Las relaciones entre internas que comparten habitacion suelen implicar un grado de compafierismo mayor en

comparacion a las relaciones entabladas entre personas de un mismo piso, ya que las reclusas que comparten habitacion
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tienden a ser las personas en las que se busca apoyo emocional, a quienes se les trasmite inquietudes relacionadas a la
vida extramuros y con quienes se comparten las pertenencias. En el caso de los alimentos, las internas suelen considerar
que el paquete de una pertenece a todas, por lo cual dividen los bienes a solicitar a sus familias. Asimismo, la decision
de compartir la habitacion con un grupo de internas suele basarse en el desarrollo de una afinidad que se da al ser
ubicada en la misma habitacion al arribar al piso, o en un vinculo desarrollado previamente que impulsa a las internas
a compartir una habitacion (por ejemplo, al trabajar juntas o compartir un aula educativa).

En algunas ocasiones, los grupos que se conforman en torno al espacio compartido que representa la habitacion o
celda asumen algunas caracteristicas de una familia. Ademas de exhibir las caracteristicas de los grupos de habitacion,
gue comparten los bienes materiales y se apoyan mutuamente, en algunos casos las internas se distribuyen roles en
funcion de sus edades (de modo bastante flexible) y se comportan en consecuencia; asi, existen internas que ven a otras
como su madre, abuela y hermana. Dichos vinculos cobran sentido si se toma en cuenta los sufrimientos del
encarcelamiento padecidos por las internas, en particular aquellas cuyos vinculos familiares se ven severamente
restringidos al estar en prisién — por la imposibilidad de recibir visitas, estar en contacto telefénico asiduamente o por
los conflictos familiares que puede haber causado el ir a prision. Las internas buscan mitigar la distancia de sus
familiares por medio del desarrollo de vinculos similares que oficien de sustitutos durante su tiempo en prision, lo cual
coincide con lo estudiado por Ward, Kassebaum, Giallombardo y Tittle en sus investigaciones. Analogamente a lo
sefialado por estos autores, el vinculo con los hijos y madres suele ser el eje de la vida extramuros de las internas, por
lo cual al verse privadas de mantener dichas relaciones en los mismos términos que cuando estaban en libertad, de
algun modo los recrean construyendo familias en la carcel. De esta forma, los roles fundamentales de la vida extramuros
se ven reflejados en los roles asumidos intramuros. Los siguientes fragmentos de entrevista resultan ilustrativos:

“Tengo una hija de 22 y una de 20, asi que imaginate cuantas hijas postizas puedo tener acd (...) Las agarrds bien de

hijas, las rezongds como una hija y te escuchan” (Eliana).

“Acd conoci familia, gente que me quiere, hoy por hoy soy alguien (...) Hace un afio y dos meses que no tengo visitas,
nadie me viene a ver, y tengo mucho apoyo, mucha familia, compafieras aca adentro. Las veo como mi familia, ¢no?

una la veo como una hermana, otra como una tia, otra como mamd (...) Me siento libre, soy feliz” (Marisa).

Las internas no siempre entablan vinculos de la misma cercania con todas las internas de su cuarto, sino que en
ocasiones tienen relaciones estrechas con una de ellas. Si bien todas las entrevistadas parecieron tener vinculos fuertes
con otras internas, existe variabilidad en cuanto a la cantidad de internas con las que se sienten cercanas. Algunas se
sienten compafieras de un circulo grande de internas (que incluye al piso y a la habitacion, con un grado de
compafierismo en ascenso entre el primero y el segundo), mientras que otras restringen sus relaciones a pocas personas
con las que comparten la habitacion, y apenas interacttan con el resto de las internas del piso.

Finalmente, un tipo particular de vinculacion entre internas — que suele superponerse a las pautas de agrupacion
ya mencionadas — es el de la pareja homosexual. Al igual que en el caso de la conformacion de “familias” de internas,
las caracteristicas de las relaciones homosexuales desarrolladas en prisién coinciden con lo observado por autores como
Giallombardo, Ward y Kassebaum. Las relaciones homosexuales suelen asemejarse a las relaciones tradicionales de
extramuros, en el sentido de que se rigen por pautas de exclusividad, convivencia (las internas suelen compartir
habitacion y cama incluso) y de comunidad en los bienes. Las internas que conforman parejas suelen unir sus camas
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para emular una cama doble e incluso a veces se mudan a solas a habitaciones pequefias, luego de negociar con sus
residentes o encontrar una deshabitada. Las internas que estan en pareja destacan que estas cuestiones son negociadas
con las compafieras de cuarto, quienes deben aceptar los términos de la relacién (el convivir con una pareja que
comparte la cama y demas), lo cual implica una adaptacion del esquema tradicional de pareja al contexto de
sufrimientos del encarcelamiento, en el cual las internas no siempre consiguen un cuarto donde residir a solas.

La pareja como forma de agrupacion tiene particularidades en relacion a los otros grupos, en tanto las internas
destacan la existencia de un vinculo afectivo y sexual. Al igual que en el caso de las compafieras de habitacion e
integrantes de las “familias” de la carcel, la eleccion de la pareja se da en un contexto de encierro, en el cual tanto las
internas que eran lesbianas extramuros como las que lo son solamente intramuros subrayan la restriccion que la
privacion de libertad implica, y la importancia de la conformacion de una pareja para lidiar con la vida en la carcel.
Asi, el vinculo entablado en las parejas homosexuales es significado por las internas que las conforman como
fundamental para mitigar los sufrimientos de la prision, por el apoyo emocional que facilita y las necesidades sexuales
que satisface. Mientras algunas lo destacan explicitamente como una solucién coyuntural a la privacion de relaciones
homosexuales, otras destacan que se trata de su orientacion sexual, pero ambos tipos de internas resaltan la importancia
de estos vinculos para paliar la soledad. Esto nos recuerda la méaxima del codigo observada por Ward y Kassebaum
(1965) en su investigacion, en relacion a las parejas, de que es imposible pasar la condena sin tener a alguien.

“Hace dos afios que no veo a mi marido (...) jMe contiene ella! porque no veo a mi marido. Si mi hijo esté enfermo,

lo lloro con ella, si mis hijos estan mal, lo lloro con ella” (Estela).

“Algunas ya vienen de nacimiento que son lesbianas, que les gusta...algunas se hacen (...) El tiempo...no tener
visita...que no venga tu visita, que no tengas un hombre a tu lado, tampoco vas a llamar por teléfono que vengan
cincuenta hombres en todos los afios que estuviste...terminaste estando con una mujer (...) Por necesidad y capaz que

les termina gustando... y se sienten mejor” (Denise).

6. Las tacticas desarrolladas por las internas

Si bien la prisién como institucion pretende llevar a cabo una reglamentacion omnicomprensiva de la rutina de las
internas, existen — como sefiala Friedberg (1987) — zonas de libertad como en toda organizacion, que son capitalizadas
por las internas por medio del desarrollo de tacticas. Las mismas se contraponen al concepto de estrategias segun de
Certeau por la carencia de los actores de bases donde capitalizar las ventajas, por lo cual deben jugar con los
acontecimientos, haciendo de ellos ocasiones para sacar provecho de fuerzas ajenas - en este caso, la oportunidad que
representa la imposibilidad de las autoridades de controlar la actividad de las internas en todo momento.

6.1 Tacticas de acceso y administracion de bienes materiales

El acceso restringido a una serie de bienes que caracteriza a la vida en prisién provoca el desarrollo de tacticas de
minimizacion de dichas privaciones. Dichas tacticas son construidas en base a la capitalizacion de los descuidos de las
autoridades y de las situaciones de menor atencion de las mismas. Como sefiala Sykes (1960), los cédigos carcelarios
suelen contener soluciones para la obtencion de bienes escasos, lo cual se observé en esta investigacion.

Una de las privaciones mas relevantes que perciben las internas es la imposibilidad de disponer de un teléfono
celular por medio del cual contactarse con sus familiares y seres queridos (a excepcion del primer piso y el piso de
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madres y embarazadas). Como consecuencia, algunas internas buscan vias ilegales por medio de las cuales acceder a
estos teléfonos, que son guardados con recelo y cuidado, debido a que si son encontrados en el marco de las requisas
realizadas sin aviso, pueden ser severamente penalizadas. De este modo, las internas se valen de dos medios para
comercializar celulares: algunas de las reclusas del primer piso que estan autorizadas a tener celulares los comercializan
a precios muy altos, en particular cuando estan por abandonar el establecimiento para irse en libertad; las visitas los
ingresan sin que sean identificados por el scanner ni las revisaciones fisicas, poniéndolos en sus genitales.

Los celulares son significados por las internas como bienes que las ayudan a mitigar la distancia de los seres
queridos, por permitirles hablar en todo momento con ellos, en contraposicion a la regimentacion de horarios y tiempos
que caracteriza al uso del teléfono tarjetero. Para comercializar los celulares, las internas aprovechan los periodos en
los que no tienen interaccion con operadores y policias, y en caso de ser la compradora una interna de un piso diferente,
suelen aprovechar instancias de trabajo conjunto y de clases. En cuanto a la remuneracion, dado que no se permite a
las internas manejar dinero dentro de la prision, las mismas acuerdan la realizacion de un giro monetario extramuros,
por medio del cual una persona cercana a la interna compradora le envia dinero a un individuo allegado a la interna
vendedora. Se destaca también que algunas de las internas que poseen celulares en condiciones ilegales, los prestan a
reclusas cercanas que no tienen uno y desean utilizarlos, permitiéndoles darle el nimero a sus seres queridos para que,
en horarios determinados, en los que se minimiza el riesgo de que un policia u operador lo descubra, Ilamen a la interna.
Esto también constituye una tactica desarrollada por las internas para minimizar los sufrimientos del encarcelamiento,
que tiene como fundamento la empatia entre las internas en relacion al dolor que provoca la distancia de la familia.

“Le decis, « ¢ Tenés alguna comunicacion para vender? Tengo, ¢te doy la plata o te giro?» Te pasa los datos donde
tenés que girar y listo, la familia te pasa el teléfono”” (Paula).

“No tengo celular, llamo de la guardia o me prestan (...) Porque abajo...ahi esta, entran los celulares (...) una

compariiera consiguio (...) y de repente si tenés una llamada en el cuarto alld adelante, te llaman y te la pasan” (Diana).

Otro bien al cual las internas tienen el acceso prohibido es el alcohol, privacién que perciben como una severa
restriccion del ocio, por lo cual algunas reclusas se sirven de una tactica para producir alcohol ilegalmente. Las reclusas
acumulan cascaras de frutas Utiles para fermentar y producir alcohol, que obtienen de paquetes que traen las familias
o0 de los alimentos que reciben las internas que por distintas enfermedades o por estar embarazadas, deben consumir
frutas (ya que el acceso a frutas de las internas que no tienen estas dietas especificas es casi nulo). Las internas acumulan
las céascaras clandestinamente, hacen un proceso de fermentacion y asi producen una bebida alcohdlica casera. De esta
forma, disponen de una cantidad muy limitada de bebidas que ingieren ocasionalmente por la noche, al poner masica
y bailar, lo cual pretende mitigar la imposibilidad de acceder a fiestas y la mortificacion del yo que ello implica.

“Del escavio no se enteran (...) Yo lo unico que hice fue poner el agua en el fuego para hacer el agua de arroz,
cascara de frutas, pan, se deja un tiempo y después tomas, fermenta todo eso y ahi queda el escavio (...) Hay gente
que sufre del estomago, diabéticos y te dan una dieta (...) entonces la gente que tiene dieta, vos vas y le pedis una

naranja y no te dicen que no, entonces hacés el escavio” (Paula).

Las drogas como la marihuana y la pasta base son otro bien escaso e ilegal, frente a lo cual las internas también
desarrollan tacticas de ingreso a la prision y comercializacion intramuros. Las reclusas sefialaron que las drogas
ingresan a la prision via “entres”, personas que se “emperican” (ponen droga en sus genitales), quienes pueden ser
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internas que tienen salidas transitorias o visitantes, y que son recompensadas por ello (con dinero o drogas). Las internas
compran la droga solicitando a personas cercanas que hagan giros de dinero a individuos allegados a las reclusas
vendedoras. En el caso del brazo gordo, la misma no sélo comercializa las drogas sino que las regala o las otorga en
mejores condiciones a algunas internas. En lo que refiere al traslado y venta de la droga dentro de la prision, suele
ocurrir que la interna que comercializa la droga se encuentra en un sector y sus clientas en otro, por lo cual surge la
figura de la reclusa encargada de movilizar la droga entre pisos. Dicha figura suele ser una interna que tiene a su cargo
la tarea de sacar la basura del piso, o las reclusas “rancheras” - aquellas que llevan la comida preparada en la cocina de
la prisién a cada uno de los pisos. Ambos tipos de internas se trasladan con cierta libertad dentro del establecimiento,
lo cual es aprovechado para comercializar la droga entre pisos, como afirmé una interna:

“Muchas consumian porro y transaban con otros sectores (...) Las que salian a tirar el tacho de basura transaban
con otros sectores (...) Por una caja de cigarros, o una recarga afuera, ciento cincuenta pesos (...) O por ahi con una
ranchera que quiera jugérsela, porque la sancionan también (...) YO aca estoy asignada para sacar la basura, y a
nosotras pila de veces nos decian, « ¢ Te animas a ir y llevar? »” (Susana).

Asimismo, las internas desarrollan tacticas para hacerse de medicamentos, en particular para conseguir cantidades
no concedidas por la enfermeria 0 medicamentos diferentes a los recetados por el personal médico. En primer lugar,
las internas que desean consumir medicamentos —para dormir por muchas horas o estar en un estado de somnolencia —
asisten a enfermeria y se les otorga este tipo de medicamentos muy facilmente. En caso de priorizar un efecto que se
desea lograr, las internas acumulan pastillas que deberian tomarse cada determinada cantidad de horas. Posteriormente,
las toman todas juntas, o las intercambian por un medicamento més fuerte. Otra tactica desarrollada es la del robo;
aprovechando descuidos de la enfermeria, sustraen pastillas. De este modo, las internas mitigan las limitaciones que la
céarcel impone a su consumo de medicamentos, capitalizando los descuidos de las autoridades.

La comercializacion ilicita de celulares, la produccién de alcohol, el ingreso y trafico de drogas, el intercambio de
medicamentos y el robo de farmacos son tacticas que pueden ser entendidas como ajustes secundarios. Dicho concepto
de Goffman refiere a las practicas que si bien no desafian directamente al personal en tanto se dan de forma clandestina,
son medios en virtud de los cuales los internos obtienen satisfacciones prohibidas. En este sentido, por medio del
ingreso de celulares, drogas y demas a la prision, las internas hallan una manera ilegal de satisfacer diversos deseos.

Otra tactica a destacar tiene que ver con el acceso a un bien prohibido en el quinto piso de la Unidad 5, el de
condiciones mas restrictivas. En el quinto piso no sélo residen internas con problemas de conducta, sino también las
que por su seguridad pidieron ser realojadas alli. Si bien en dicho sector no se puede tener encendedores, se identifico
que las internas con mejor comportamiento (aquellas que estan alli por temor a otras reclusas) que acceden a salidas
transitorias, tienen como préactica cotidiana traer consigo encendedores al regresar. A pesar de su prohibicion, las
internas alegan que los policias saben de esto y no les quitan los encendedores ni se ponen en la situacion de
encontrarlos (ya que no las controlan al retornar a la prision), tratandose de una violacion aceptada por los policias. En
la linea de Sykes, quien observa la existencia de defectos al poder total en las prisiones, notamos la existencia de una
violacion de la normativa que no resulta sancionada por las autoridades, quienes pretenden premiar a las internas de
buena conducta haciendo la vista gorda con esta infraccién. Analogamente al caso de Sykes, se identifica una tendencia
a dejar pasar infracciones menores como recompensa de la obediencia a normas vistas como mas importantes (no
pelearse ni lastimar a otras reclusas), ya que las internas sefialan que como los policias saben de su buena conducta y
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contribucion a la calma del piso, permiten este desvio que redunda en una sustantiva mejora de la vida de las internas,
por la incomodidad e infantilizacion que implica depender de las autoridades para prender fuego.

6.2 TActicas vinculadas a la ubicacién y traslado en el establecimiento penitenciario

Si bien las internas se ven forzadas a convivir con personas con las que no decidieron cohabitar, disponen de
margenes de autonomia que les permiten manipular en cierta medida su ubicacion en el establecimiento.

A pesar de que la decision del traslado depende en Ultima instancia de las autoridades, las internas suelen presionar
para acelerar su traslado a pisos de condiciones més favorables, o inversamente, en ocasiones optan por no trasladarse
a dichos pisos a pesar de la autorizacion de las autoridades. Esto se debe a las relaciones entabladas por las internas en
su piso, debido a las cuales muchas no quieren abandonar a sus compafieras. Se trata de una tactica que pretende mitigar
la falta de consideracion que la carcel muestra en relacion a los vinculos desarrollados por las internas, y por tanto una
forma de paliar el carécter individualizante de la pena, ya que se busca permanecer junto a internas con las que se
minimiza el sufrimiento del encierro. De este modo, las reclusas no se ven completamente sometidas a las decisiones
de las autoridades, sino que mitigan el poder que éstas tienen sobre sus vidas tomando este tipo de decisiones.

“Yo puedo estar en un primer piso, que tenés otros beneficios, el celular y todas esas cosas, pero claro, yo vivia hace
un afio con una compafiera, me evaluaron para afuera pero a mi compariera no (...) Dije «Y0 N0 me voy a ir, ¢qué te
pensas, que somos perros nosotros?» Estas un afio viviendo con una persona que quieras o no te encarifias, porque
caés a la carcel, caés sola, y uno se encarifia con la gente, comés, dormis, todo con una persona y a las ocho de la

mafiana no voy a cazar todas mis cosas y me voy a ir”’ (Paula).

Por otro lado, existe una tactica similar cuando las internas consideran que se las pretende trasladar a un piso en
el que no les corresponde estar, situacion ante la cual algunas optan por solicitar que se las traslade al “calabozo” (piso
de castigo), del que se rehlsan a salir si no es para ser trasladadas al piso que consideran que les corresponde. Dado
gue reglamentariamente, por las condiciones duras de vida del “calabozo”, las autoridades no pueden ubicar a las
internas alli por mas de dos semanas, el traslado a ese espacio es significado por las internas como una herramienta de
resistencia ante las decisiones de las autoridades, ya que las presiona a reconsiderar sus decisiones. Otra tactica similar
es utilizada por las internas que, al involucrarse en peleas intensas, desean abandonar un piso, por lo cual solicitan a
las autoridades que las lleven al quinto piso, utilizado por algunas como espacio de refugio ante situaciones conflictivas.
Ambas tacticas pretenden reducir el control de las autoridades sobre la ubicacion de la interna, asi como mitigar los
riesgos que se puede enfrentar en pisos en los que se ha tenido conflictos (lo cual nos recuerda la mortificacion del yo
vinculada a la amenaza de la seguridad personal que a veces se experimenta en las instituciones totales).

Por otro lado, al ser notificadas de la autorizacion de su traslado a un piso mejor, las internas suelen tomar en
cuenta a quién conocen alli para tomar la decisién, analizando si en el piso de destino residen reclusas conocidas del
trabajo, las clases o de extramuros. Al ser notificadas de su traslado, muchas acuerdan con reclusas del piso de origen
que seran trasladadas proximamente, que las esperaran en el piso de destino para compartir la habitacién o celda.

Otra tactica de esta indole tiene que ver con las relaciones con personas de fuera de la carcel. En algunas ocasiones,
una persona externa informa a una interna que una persona conocida del exterior ingresara en su piso, por lo cual debe

hacer ajustes en su esquema de convivencia para recibirla. Esto suele ocurrir con las esposas 0 novias de hombres que
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se encuentran en prision con las parejas de las internas; en ocasiones, las parejas les informan que llegara a la carcel la
esposa 0 novia de un compariero de prision de ellos, solicitandoles que la reciban y vivan con ella.

“Siempre hay un conocido de alguien, porque conocés al marido de la calle, o porque el marido de ella esté preso con
tu marido (...) Te llama tu marido y te dice, «Perdid la mujer de mi compafiero de carcel». Entonces vos rescatas a tu
compafiera, te la llevas contigo, lo Unico que le preguntas es si es violadora o infanticida” (Paula).

Finalmente, identificamos técticas de las que se sirven las internas para controlar el ingreso de internas nuevas a
su piso y provocar el traslado de reclusas de sus pisos. Al arribar una interna nueva a un piso determinado, los
operadores o policias que la acompafian convocan a la delegada del piso, quien tiene que autorizar que la interna se
aloje alli. Existe un acuerdo entre las internas por medio del cual depositan en la delegada la responsabilidad de recibir
a la interna e interrogarla para asegurarse una serie de cuestiones. La interna no puede estar en prision por infanticidio;
no puede tener “corriente” con una interna del piso al que pretende ingresar; en caso de haber sido trasladada de otro
piso por “alcahueta” o “rastrilla”, se le prohibe el ingreso (informacion que las delegadas obtienen comunicandose con
internas de otros pisos). En las tres reglas sefialadas se observa el peso del cddigo informal de conducta, ya que su
violacion puede implicar el rechazo de un ingreso al piso. En este sentido, la autonomia de la que disponen las internas
para decidir sobre posibles ingresos se convierte en una herramienta para hacer cumplir el cddigo, ya que se castiga a
aquellas que lo violaron obligdndola a trasladarse a pisos de menores comodidades. Estas tacticas nos recuerdan la idea
de Sykes (1965) de que la organizacion social de los internos ofrece mecanismos para implementar las maximas del
cddigo; en este caso, el rol de la delegada en la organizacién social de la prision, aporta al cumplimiento del cédigo,
ya que toma medidas frente a sus violaciones.

Las internas depositan en la delegada la responsabilidad de indagar en estas cuestiones y consultar a las reclusas
si tienen alguna reserva respecto a la interna nueva. Se suele solicitar a las internas que asistan a la entrada del piso
para observar quién es la reclusa, y en caso de identificarla por una cuestion negativa, trasmitirselo a la delegada. La
delegada también se encarga de analizar si existe espacio en el piso para la nueva interna y de definir donde se alojara.

Debe destacarse que ninguno de estos procedimientos se encuentra codificado en los reglamentos de la prision,
sino que el personal otorga a las internas esta potestad, segun las reclusas, porque conviene a las autoridades evitar
conflictos provocados por ingresos no deseados. Analogamente al planteo de Sykes sobre los defectos del poder total,
observamos aqui que el personal delega tareas a las internas, alejandose del reglamento (que nada dice sobre la potestad
de las reclusas de rechazar el ingreso de una interna a su sector), por priorizar la estabilidad y calma de la prision y
considerar que éstas se verian afectadas de no darse esta flexibilizacion de la normativa. De este modo y como sefiala
Sykes, el personal asume una pérdida en su poder en aras de minimizar la conflictividad. Sirviéndose de la autonomia
conquistada, las internas facultan a la delegada para hacer las indagaciones correspondientes.

“Vamo’ a suponer que yo tenga a mi marido y esa mujer anduvo con mi marido afuera...ya eso no se permite...tiene
cadigos el piso, en el piso no la pueden tener, si estoy yo en ese piso y ella anduvo con mi marido, y ella cae, y ta eso
no se permite, no se deja entrar ” (Sofia, 24 afios, segunda reclusion, segundo piso).

Una tactica bastante similar es desarrollada por las internas para lidiar con las reclusas que “rastrillaron” o
“alcahuetearon” dentro del piso. Cuando se descubre que una reclusa ha robado a otra o ha trasmitido informacién

sobre ella a las autoridades, la interna afectada puede acudir a la delegada, a quien se delega la tarea de dirigirse a la
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interna culpable y solicitarle que se retire del piso. En ocasiones, algunas internas la golpean y la expulsan. Aqui
nuevamente vemos el peso del codigo en el accionar de las internas, al punto de que su representante se encarga de
sancionar a la incumplidora solicitandole que se retire. Las internas conocen el procedimiento que se sigue en estas
situaciones, lo cual habla del peso del cddigo y la existencia de procedimientos estandarizados a seguir en caso de
violaciones. Cabe destacar que la expulsion de internas rastrillas o alcahuetas no rige para las embarazadas, a quienes
se considera inmunes a este tipo de castigos, y con quienes se opta por hablar para que desistan de la conducta prohibida.

Al igual que en el caso de las tacticas vinculadas al ingreso de internas al piso, esta practica no se encuentra
codificada en ningun reglamento, sino que se trata de una concesion hecha por el personal penitenciario, que — segin
las entrevistas a operadores que realizamos — entiende que es preferible otorgar cierta autonomia en esta tematicas,
dado que las consecuencias de no aceptar una expulsion pueden ser graves en cuanto a la seguridad de las reclusas.
Esto nuevamente evidencia que existen defectos en el poder total del personal, el cual al buscar la calma del
establecimiento, delega informalmente tareas a las internas, negocia con ellas y le otorga concesiones.

Cabe destacar que al desarrollar tacticas de traslado, expulsion y de evaluacion de nuevos ingresos, las reclusas
capitalizan el margen de autonomia del que disponen para tener cierto control sobre las decisiones vinculadas a la
convivencia, mitigando asi el sufrimiento del encarcelamiento asociado a la convivencia forzada con personas.

7. Lamaternidad en prisién

Como ya ha sefialado extensamente la literatura relativa a la experiencia de la prision de las mujeres, la distancia
que el encierro impone respecto a los hijos es uno de los sufrimientos méas intensamente sentidos por las reclusas, lo
cual es constatado para el caso de las internas de la Unidad 5. En este estudio nos propusimos comprender la forma en
que las internas definen a la maternidad, como dicha construccién es resignificada en el contexto carcelario, las tacticas
que se desarrollan para mitigar los sufrimientos del encarcelamiento vinculados a la maternidad (el encierro y la ruptura
de la programacion de rol) y la percepcién que las internas tienen de si mismas y las demas como madres.

7.1 Lasignificacion de la maternidad

Para comprender como las internas de la Unidad 5 adaptan el ejercicio de la maternidad al contexto carcelario,
resulta necesario conocer el significado que las mismas dan a la maternidad en general. En este sentido, se identificd
en el discurso de las internas una forma de concebir a la maternidad que coincide con la categoria desarrollada por
Russo (2005) de mandato maternal. La misma refiere a la nocion de que el logro mas importante en la vida de una
mujer es ser madre, quien no se encuentra completa hasta serlo. Las internas tendieron a enfatizar el rol de la maternidad
como eje estructurador de sus vidas, y como motivo superordinado a todas las demas posibles motivaciones.

En cuanto al modo en que las internas consideran que se plasma este ideal de maternidad en la practica, observamos
que las reclusas definen al ejercicio de la maternidad desde la perspectiva que Hays (1996) denomind maternidad
intensiva, ya abordada en otro apartado, y que supone que la responsabilidad por el bienestar de sus hijos recae
plenamente en las madres, quienes deben velar por la satisfaccion de una gama muy diversa de necesidades — desde las
fisiologicas (alimentarlos, vestirlos, bafiarlos, proveerles atencién médica, etc.), hasta el apoyo y estimulo intelectual
(soporte y disciplinamiento en relacion a los estudios) y afectivo. También se identificd en el discurso de las internas
la distincion entre la buena madre y la mala madre. La buena madre es aquella que prioriza a los hijos antes que
cualquier otra cosa y lleva adelante con éxito, dentro de sus posibilidades, la satisfaccion de sus necesidades. En
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contraposicion, desde la perspectiva de las internas, la mala madre es aquella que no se preocupa por la satisfaccion de
las necesidades de sus hijos, priorizando otras cuestiones — hombres, consumo de droga — sobre su bienestar.

Retomando a Jensen y Dudeck (2005) y su aplicacion del planteo de West y Zimmerman (1987), estas autoras
sefialan que la maternidad se trata de una produccion situada, orientada por un ideal cultural de la naturaleza femenina,
gue se plasma en acciones por medio de las cuales las mujeres se esfuerzan por mostrar su competencia como madres,
siendo claves los “accounts” que la mujer ofrece de su actuar como consistente con esos ideales. En la produccion de
dichos “accounts”, resulta fundamental tanto el contexto en el que se encuentran las mujeres (circunstancias
socioeconémicas y las normas y expectativas que constrifien su accién) como su agencia.

Al referirse a la maternidad y lo que ésta significa para ellas, las internas tendieron a aludir a su desempefio como
madres antes de ingresar a prision, presentando “accounts” de su ejercicio maternal que consisten en la descripcion de
acciones consideradas claves en una buena madre. En este sentido, resultd evidente el peso del contexto en la
produccién de la maternidad extramuros, dado que sus “accounts” se basaron en su adhesién al ideal de la maternidad
intensiva, asi como en el reconocimiento de circunstancias socioeconémicas que incidieron en la forma de llevar
adelante la maternidad intensiva — en particular, la comision de delitos para satisfacer las necesidades de los hijos. De
este modo, la importancia del cumplimiento del mandato maternal se hace evidente, ya que muchas internas asumen la
violacion de la ley como una decision subordinada a la prioridad de cumplir con las obligaciones maternales.

Los siguientes fragmentos de entrevista ilustran la definicion de maternidad que orienta a las internas:

“Estar al lado, darle lo que necesita, 1o que realmente le hace falta (...) Siempre con mis hijos pa’ todos lados, nunca
dejarlos en ningln lado... parada en una esquina, no (...) Les doy todo, para eso hago lo que hago” (Gladys).

“Darles todo... o tratar dentro de lo posible que estén bien...dentro de lo que se pueda...eh...tay esto de estar hoy por
hoy aca... jno!...bueno y yo...de todas formas...yo lo hice para ellos, hoy en dia tienen el techo...digo...yo sé que

ta...llevo un afio acad pero...conmigo por diez aiios...los vesti, los calcé” (Gabriela).

7.2 Las tacticas de ejercicio de maternidad desarrolladas en la prision

La concepcion de maternidad que orienta a las internas trae aparejado, al verse privadas de libertad, lo que Berry
y Eingenberg (2008) denominaron tension de rol, categoria que refiere al sentimiento de fracaso como madre que
expresan muchas internas. La tension proviene de la distancia fisica respecto a los hijos y la consecuente incapacidad
de llevar adelante el ejercicio de la maternidad intensiva. En el discurso de las internas, esta tension fue descrita como
un “bloqueo” de su deseo de desempefiarse como madres de la manera afiorada.

Frente a esta tension de rol y bloqueo, las internas responden adaptando su ejercicio como madres al contexto
penitenciario. Esta adaptacion se da por medio de acciones que permiten, si bien no completamente, mitigar la tension
de rol. Desde la perspectiva de Jensen y Dudeck, estas practicas son llevadas a cabo por las internas en un determinado
contexto (el encierro, las condiciones socioecondémicas y el ideal de maternidad que orienta a las reclusas) y haciendo
uso de su agencia. En este sentido, las internas desarrollan tacticas para ejercer la maternidad del modo mas cercano al
ideal de la maternidad intensiva. En este marco, una categoria clave abstraida del discurso de las internas es la
importancia de “estar presente” a pesar de no estarlo de la misma forma que antes de ir a prision.

Una téctica de ejercicio de maternidad destacada por muchas internas consiste en trabajar dentro de la prisién para
aportar a los gastos que los familiares o encargados de sus hijos enfrentan. Si bien los sueldos que las internas pueden
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ganar dentro de la carcel son extremadamente bajos, se trata de una tactica clave para las internas ya que les permite
seguir sintiéndose responsables por la satisfaccion de las necesidades de sus hijos. Esta tactica se constituye como un
medio paliativo del sufrimiento por la privacion laboral que abordamos en otro apartado.

Otra tactica clave es la realizacion de llamadas telefonicas. Las internas mas privilegiadas en términos de su
ubicacion en el establecimiento pueden tener teléfonos celulares, por lo cual suelen llamar todos los dias a sus hijos,
oportunidad que utilizan para indagar detalladamente en sus rutinas, enterarse de como les va en la escuela y demas.
Asimismo, las internas utilizan estas oportunidades para trasmitirles afecto, incentivarlos a estudiar, portarse bien y
respetar a las personas que estan a cargo de ellos. El seguimiento detallado de sus vidas y el esfuerzo por incidir en
ellas por medio de consejos, reprimendas y pedidos de respeto hacia las personas a cargo es significado por las internas
como modos de estar presentes en las vidas de sus hijos. La insistencia en relacion al estudio, la importancia de
mantenerse alejados de las drogas y el pedido de descripciones detalladas de sus dias son ejemplos del esfuerzo de las
internas por estar presentes en las rutinas de los hijos.

Sin embargo, no todas las internas tienen acceso a celulares, por lo cual aquellas que dependen del teléfono
tarjetero tienen menos capacidad de estar continuamente en contacto, si bien la mayoria puede realizar llamadas
diariamente. Las internas que se alojan en el cuarto y quinto piso, por el contrario, acceden al teléfono cada dos
semanas, por lo cual esta tactica es llevada adelante de forma mucho restringida, por la dificultad que representa seguir
con detalle la vida de los hijos si s6lo se dispone de un rato breve cada dos semanas para recibir las actualizaciones.

Otra cuestion a resaltar en relacion a las llamadas telefénicas es que su utilizacion para el ejercicio de la maternidad
no se limita al didlogo con los hijos, sino que también permite el intercambio entre la madre y las personas a cargo de
los hijos. En este sentido, las internas suelen destacar que se trata de una herramienta clave para continuar teniendo
peso en las decisiones que se debe tomar sobre la vida de los nifios, porque les permite estar al tanto de las cuestiones
que ocurren en sus vidas y comunicar a los responsables su opinidn respecto a lo que se debe hacer. Existen diferentes
formas de lidiar con este tema; mientras que algunas desean ser consultadas de forma muy asidua por los responsables,
otras consideran que pretender eso seria excesivo. Todas estas consideraciones en relacién al grado de involucramiento
en la toma de decisiones depende en gran medida de factores ajenos a la voluntad de las internas, como el acceso al
teléfono, la disposicién de los responsables de sus hijos a tomarlas en cuenta, y el tipo de relacién que las internas
tienen con sus hijos (ya que en algunos casos, no estaban a cargo de ellos antes de ser privadas de libertad).

“Mi hija me cuenta todo por teléfono, me tiene una hora igual por el teléfono ella, que no me molesta tampoco, y me

cuenta todo lo que hizo, lo que hizo ella, el hermano y los tios, todo” (INés).

“Estar, que nunca le falte mi presencia (...) Trato de preocuparme de todo lo que le pase a ella, en si... la llamo a mi
madre y si no puedo hablar con mi hija, hablo con mi madre y le pregunto « ¢Y, como le fue? (Cémo esta?» y mi
madre me dice: «Bueno, mird, la tuvimos que llevar al médico porque paso tal cosa», «Ah, bueno y ¢los resultados
cuando estan?» Eh, me preocupo en muchas cosas, todo lo que sea con respecto a ella” (Maria José).

Otra tactica de ejercicio de la maternidad es el uso de las visitas de los hijos como modo de mitigar la separacion.
Las internas de la Unidad 5 pueden recibir visitas de cualquier persona dos veces por semana, y adicionalmente cuentan
con un dia en la semana en el que pueden recibir a sus hijos exclusivamente, desde las nueve de la mafiana hasta las

cinco de la tarde. Las visitas de los hijos, para aquellas internas que las reciben, son una de las instancias mas
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importantes de su rutina, ya que durante toda la semana (o el periodo que exista entre visitas) desean que llegue el
momento de la visita y la planifican. Dada la relevancia que tiene la visita como forma de mitigar el encierro y la
frustracion que provoca la tension de rol, asi como la energia que regularmente es destinada a planificarla, es posible
afirmar que se trata de uno de los ejes estructuradores de sus rutinas.

En cuanto al momento de la visita, las internas suelen significar a esta instancia como una oportunidad para recrear
la vida con sus hijos extramuros, aunque de modo fragmentario y por poco tiempo. Las internas destacan que, a pesar
de las severas restricciones impuestas por la institucion, se esfuerzan por utilizar los medios de los que disponen para
generar un espacio familiar cuando vienen sus hijos; cocinan diferentes tipos de comida que solian preparar extramuros,
acondicionan su mesa en el saldn de visitas con un mantel y diferentes utensilios, se hacen de materiales para dibujar
y pintar con sus hijos, en ocasiones les solicitan que traigan las tareas domiciliarias que deben hacer, y en determinados
pisos, los llevan al patio a jugar y a sus habitaciones, ambos lugares en los que pueden dormir, jugar y conversar. De
este modo, las internas se esfuerzan por recrear las rutinas compartidas con sus hijos extramuros, concentrando en unas
pocas horas algunas de las actividades que tipicamente realizaban con ellos cuando estaban en libertad.

Las caracteristicas de las visitan varian entre un piso y otro, ya que se confia a las internas diferentes grados de
libertad en cuanto a la movilidad en el establecimiento penitenciario. En los dos primeros pisos, las internas pueden
recibir a las visitas en sus salones de visitas, pero a su vez pueden acceder al patio de la prision. Por su parte, las internas
del tercer piso tienen los mismos beneficios, con la excepcion del acceso al patio. Si bien en el tercer piso esta prohibido
ir a las celdas y la cocina con las visitas, esto se da muy frecuentemente. En el caso del cuarto y quinto piso, las internas
pueden recibir a sus visitas solamente en el saldn destinado a ellas. Ademas de estas restricciones, que obligan a la
mayoria de las internas a estar en un salon cerrado, con una mesa y sillas, a veces las condiciones son incluso peores,
porque cuando hay muchas internas, deben compartir mesas o estar una muy cerca a la otra, perdiendo intimidad.

Dadas las condiciones en que acontecen las visitas, resulta de utilidad apelar a la categoria de exposicion
contaminadora de Goffman, un tipo de mortificacion del yo utilizado por el autor para analizar las visitas que los
internos reciben en las instituciones totales. En la Unidad 5 la mayoria de las visitas son publicas, llevadas adelante en
espacios poco acogedores y reguladas por la prohibicién del contacto fisico que vaya mas alla de los besos de saludo
y despedida. Todo esto contribuye a que la visita presente atributos de una mortificacién del yo, ya que al obligar a las
internas a recibir a sus seres queridos rodeadas de reclusas, se viola su intimidad. Igualmente, esta afirmacion debe ser
matizada, ya que varios salones de visita son lo suficientemente grandes como para que cada interna disponga de un
espacio relativamente intimo, y en el caso de las internas autorizadas para recibirlos en el patio, las mismas destacan
que éste es bastante adecuado.

Las internas tienden a considerar que las visitas son un medio clave para “estar presentes” en la vida de sus hijos,
debido a que es la Gnica forma con la que pueden estar en contacto fisico y personal con ellos, lo cual es fundamental
para evadir un riesgo destacado por muchas, que es el del olvido y desapego de los nifios. Si bien las llamadas
telefonicas también aportan a “estar presente”, las visitas son consideradas insustituibles en la medida en que permiten
a la interna estar en contacto con sus hijos, demostrarles afecto y compartir actividades que son relevantes desde la
Optica de la maternidad intensiva (como cocinarles y demostrarles carifio fisicamente).

Sin embargo, las internas también suelen expresarse sobre el caracter dual de las visitas en términos de lo que
provocan en las reclusas y sus hijos; si bien por una parte satisfacen en cierto grado la necesidad de contacto, por otro
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lado afectan a algunos hijos, a quienes cuesta abandonar la carcel, y a las madres, que sufren mucho al momento de
despedirse. Asimismo, muchas internas rechazan la idea de recibir a sus hijos en la carcel por su caracter inhdspito,
resistiéndose también a la idea de que las vean en ese contexto. Frente a este dualismo, las reclusas hacen uso de su
autonomia para decidir si recibir visitas 0 no. Cabe destacar que en base al trabajo de campo realizado, se puede afirmar
que la mayoria de las internas eligen la primera opcion, por la oportunidad que la visita representa para recrear la vida
familiar. Los fragmentos de entrevista presentados a continuacion ilustran algunas de las cuestiones planteadas:

“Yo planifico, cuando ya se esta acercando el dia de la visita, ya estoy planificando algo para jugar con ella o para

hacer algo con ella” (Maria José).

“Cuanto menos ellos me vean, menos van a extranarme, porque si extranan, se enferman...no es que no quiera verlos,
pero es el mal rato que vos pasas en la entrada, el mal rato en todo, a la hora de irse sufren. Llegan a la casa, no
comen, «Yo queria quedarme con mamita», son chiquitos” (Susana).

Una ultima tactica, fundamental para las internas que tienen la posibilidad de llevarla adelante, es el uso de las
salidas transitorias para pasar tiempo con los hijos y, aunque por periodos cortos (un dia por semana, cada dos semanas
0 mes), recrear la vida previa al ingreso a la prision. Algunas de las internas de los dos primeros pisos gozan de este
privilegio y suelen utilizarlo para ir a su hogar y realizar todas las actividades propias de la maternidad intensiva, a lo
cual se suma que a veces utilizan las salidas para ocasiones especiales como los cumpleafios de sus hijos, operaciones
médicas y demas. De este modo, las internas de los dos primeros pisos tienen la posibilidad de escapar al encierro y
ejercer la maternidad de un modo mas cercano al ideal tradicional que lo que permite la vida en prision. Esta
oportunidad es muy apreciada por las internas, al punto de que se trata de uno de los beneficios méas valorados de residir
en uno de los dos primeros pisos. Asimismo, es un privilegio que marca una clara diferencia entre internas, en tanto
algunas escapan ocasionalmente al encierro y la reglamentacion de la institucién total, mientras que otras no.

7.3 La resignificacion de la maternidad en el contexto penitenciario

Si bien se observo que dentro de la prisién las internas continan significando a la maternidad como la obligacién
y el honor mas importante de sus vidas, se identificé también un proceso de resignificacion de la misma. En este
sentido, en el discurso de las internas emergieron tres grandes nudos de resignificacién: i) la significacion de la
maternidad como el motivo fundamental por el cual salir adelante y no rendirse frente a las arduas condiciones de vida
en prision; ii) la significacion de la maternidad como motivo para mejorar y abandonar conductas negativas para el
desempefio materno de la interna, como la comisién de delitos y el consumo de drogas; y iii) la maternidad como eje
de planificacion a futuro, en el cual invertir energias de proyeccion de la vida post-egreso.

Con respecto a la maternidad como impulso para soportar la experiencia carcelaria, se identificé una tendencia de
las reclusas a fundamentar su aceptacion de las condiciones de vida en prision en base a la motivacion de egresar y
retornar a su hogar. El trabajo y las oportunidades educativas dentro de la prision son significados por muchas como
medios para egresar antes y con herramientas para proveer a los hijos de todo lo necesario. Por otra parte, el esfuerzo
por no ser sancionadas y la abstencidon de involucrarse en conflictos, incluso en defensa de otra interna, también suele
fundamentarse en la priorizacion de egresar sanas y lo antes posible, por la motivacion de raiz que constituyen los
hijos. La siguiente frase ilustra esto:
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“En mi caso al principio yo no encontraba motivos para seguir, se me veia todo muy negro y ta, y hoy veo que mi

Unica razén y mi Unico motivo que me da fuerzas son mis hijos” (Graciela).

Por otra parte, algunas internas significan a la maternidad como el motivo por el cual mejorarse a si mismas. Si
bien suelen rechazar la etiqueta de malas madres, valiéndose de una serie de “accounts” que luego describiremos,
algunas reconocen el impacto negativo que la comision de delitos y el consumo de drogas tuvieron sobre sus hijos, por
lo cual identifican a la privacion de libertad como un punto de inflexion a partir del cual se esforzaran por abandonar
dichos hébitos (lo cual coincide con el planteo de numerosos estudios del desistimiento del delito en las mujeres). En
este sentido, algunas tienden a ver al encierro como una instancia propicia para la reflexion y el analisis del pasado, y
significan a la prision como el punto a partir del cual mejoraran su desempefio materno.

“Yo me encontré con la droga, eh...me llevé a muchas cosas, a perder a mis hijos, perder mi familia, y hoy por hoy le
doy gracias a dios que estoy aca y no estoy tirada en una canaleta...porque mi destino era la muerte (...) ESto me
sirvio de experiencia (...) En la calle no me importaba nada, era drogarme y drogarme, no existia nada, y en el
momento que entré, dije «Ya estd, empez6 mi vida» (...) De aca quiero salir bien, estar con mis hijos, hoy hace un afno
gue no los veo (...) Estar con ellos. Me voy a buscarlos...basta de drogas, basta de todo, basta de robar” (Marisa).

En cuanto al tercer nudo de significacion — la maternidad como eje de planificacion a futuro — se destaca que las
internas suelen dedicar bastante energia a pensar en como sera su vida al egresar de la prision. La maternidad como eje
de la planificacion no se cristaliza solamente en planes certeros sobre como sera la vida al salir; por el contrario, muchas
internas dedican tiempo a pensar en la incertidumbre y la pobreza que enfrentaran al salir en libertad, y en como haran
para satisfacer las necesidades de sus hijos, considerando en mayor o menor medida — dependiendo de las
caracteristicas personales, el apoyo familiar y las oportunidades legales de trabajo o ingreso identificadas — el retorno
a la actividad delictiva. En este sentido, la preocupacion por el bienestar actual de los hijos que acucia a algunas internas
(las que tienen poco contacto con ellos por problemas con los responsables actuales, las internas que tienen hijos que
se encuentran a cargo del sistema de proteccion infantil, etc.) es a su vez acompafiada, para algunas internas, por la
preocupacion en relacion al futuro. El siguiente fragmento de entrevista evidencia esto:

“La impotencia de uno que no esta ahi, porque yo tengo nifios que no estan estudiando, tengo al nene este que esta sin
cédula, que anduvo por todos lados, que no esta estudiando, la nena de doce tampoco esta estudiando, y estan con mi
suegra en Montevideo (...) ella me dice «Estoy trabajando lo maximo para por lo menos sostener la comida» (...)
Tenés que cuidar que no anden en la droga, que no anden en nada (...)En mi casa hay gente adentro viviendo, tengo
que hacer desalojo, tengo que hacer todo (...) porque me robaron todo, water, bidet, lo que habia dentro de la casa
todo, ventana, puerta, techo (...)Tengo que estar yo afuera, voy a buscar los papeles a Montevideo, voy a Las Piedras,

y recupero la casa, yo tengo 6 chiquilines ”(Susana).

7.4 Las tacticas solidarias desarrolladas por las internas en torno a la maternidad

El hecho de que la mayoria de las internas son madres es significado por las mismas como un elemento que las
une. Es en base a esta identidad que algunas reclusas desarrollan tacticas para apoyarse mutuamente, con el fin de
mitigar la tension de rol sufrida. Las mismas se basan en la concepcion compartida de que la maternidad es lo més
importante de sus vidas, y consecuentemente la raiz por antonomasia del sufrimiento dentro de la carcel.
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Una de las tacticas mas comunes llevadas adelante por las internas es darse apoyo cuando una recibira visitas,
ayudandola a cocinar o encargandose de diferentes cuestiones para facilitarle la preparacion de la visita a otra. De
modo coherente con el valor del comparierismo, las reclusas suelen darse alimentos en caso de no tener suficientes para
preparar la comida. Estas practicas de apoyo se basan en el valor que las internas suelen dar a la visita de los hijos.

“Yo no tenia visita y siempre estaba atenta que a ninguna le faltara el agua caliente para la visita” (Eliana).

Asimismo, las internas suelen destacar la importancia que tienen sus compafieras en términos de la contencidn que
ofrecen en momentos dificiles relacionados a los hijos, ya sea en fechas como las fiestas, cumpleafios, dia de la madre
o el nifio, como en dias comunes en los que se entristecen. Aqui también juega un papel clave la nocién de que todas
las internas conciben de igual manera a la maternidad y que por tanto estan atravesando un dolor similar, que se
pretende mitigar por medio de la contencion mutua. La siguiente frase ilustra el apoyo dado por las internas:

“Si pasa algo con el hijo de una compariera nos preocupamos y le decimos « ¢Pasa algo? ¢En qué te podemos
ayudar?» Dentro de los limites que tenemos (...) Por lo menos reanimar a la otra persona, darle para adelante, decirle:
«Bueno ya vas a ver qué va a salir todo bien, que tu hijo va a estar bien o que tu hija va a madurar el proceso de que
VOs estés aca y ya te va a hablar, vos dale tiempo porque es dificil, vos sabes que la madre es todo, tanto afuera como
adentro y bueno vos ahora ponele empefio, garra y dale para adelante» ” (Maria José).

Otra téctica utilizada por algunas internas esta relacionada al uso del celular. En los pisos en los que las internas
no acceden a celulares legalmente, en ocasiones aquellas que disponen de celulares ilegales, los prestan a internas que
desean realizar llamadas para contactarse con sus hijos. Esto evidencia la percepcién de que todas estan afrontando un
dolor similar, ya que algunas incluso estan dispuestas a prestar un bien cuya circulacién por el piso las pone en riesgo
por la posibilidad de ser descubierto por las autoridades, para que otra reclusa pueda contactarse con sus hijos sin
esperar a su turno para utilizar el teléfono tarjetero. La siguiente cita ilustra la tactica descrita:

“Los celulares no estdn permitidos pero los hay, es para comunicacion con la familia. Me han ofertado a mi, llamadas,
pero digo... no voy a estar llamando, ahora nomds vino una compariera que tiene celular y me dijo, por lo menos que
vos das un ndmero, que en vez de llamar con el celular al tarjetero, que te llamen a este nimero, en los horarios que
estamos aca, y cuando puede mi suegra, de repente me llama al celular de la compariera (...) Los compran, porque en

el primero estan autorizados, y en el piso de madres también (...) alguna que se va en libertad y lo deja” (Susana).

Un dltimo tipo de tactica a destacar refiere a las acciones llevadas adelante por las internas extramuros. Algunas
resaltaron que si es posible, se ayudan para satisfacer las necesidades de sus hijos, en particular coordinando la entrega
de bienes que los hijos de una interna no necesitan a los hijos de otra. Otra accién de este tipo es la coordinacion entre
una interna que ya recobro su libertad y otra que sigue en prision para que la primera visite a los hijos de la segunda y
los lleve a pasear, lo cual pretende mitigar la ausencia de la madre.

“Una compariera que vive en san José, y tiene la cama al lado mio, me dijo que iba a ver ropa de las chiquilinas de

ella para hacerle llegar a mi suegra, pa’ que les llegue a los chiquilines mios” (Susana).
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7.5 Laevaluacion de las internas como madres

Al referirse a su desempefio como madres, las internas suelen rechazar la etiqueta de malas madres, valiéndose de
una serie de “accounts” (West'y Zimmerman, 1987) por medio de los cuales pretenden mostrarse como madres aptas
a la luz de las expectativas que se deposita en las mujeres. Los “accounts” expresados refieren tanto a su conducta
previa al ingreso a la prision como a su desempefio materno durante el periodo de encarcelamiento.

En primer lugar, las internas suelen destacar su aptitud como madres en base al cumplimiento, previo a la privacion
de libertad, de las actividades propias de la maternidad intensiva. En respuesta t4cita a la nocion de que la comision de
delitos implica un falta a su deber maternal, por haber arriesgado su capacidad de hacerse cargo de los hijos ante un
eventual encarcelamiento, las internas destacan la centralidad que tuvo la maternidad en la comision del delito pero en
el sentido contrario, sefialando que se delinquid para satisfacer las necesidades de los hijos. De este modo, las internas
no aceptan el rétulo de malas madres sino que exponen la forma en que consideran que cumplieron con sus deberes
maternales, la cual se vio constrefiida por el contexto — la falta de oportunidades laborales y el déficit de ingresos.

Asimismo, las internas fundamentan su carécter de buenas madres en la aptitud demostrada al conseguir hogares
para sus hijos y asegurarse, durante el tiempo en prision, que se encuentran bien. Las internas entienden que (tomando
en cuenta el contexto restrictivo en el cual se encuentran), una forma de seguir cumpliendo con sus obligaciones
maternas es asegurandose de que los hijos estan en buenas manos y que sus necesidades estan siendo satisfechas.

Otro “account” utilizado por las internas para demostrar su aptitud materna es el del trabajo remunerado realizado
intramuros, que les permite enviar dinero a sus hijos y consecuentemente, hacerse cargo de algunos de sus gastos. Asi,
las internas destacan el aprovechamiento de las oportunidades laborales dentro de la prision, a pesar de las restricciones
impuestas por el contexto en el que se encuentran, y hacen de ello un “account ” sobre su idoneidad materna.

Finalmente, un ultimo tipo de “account” identificado est4 relacionado al uso de drogas. Las internas que
reconocieron haber tenido un consumo problematico de drogas antes de ingresar a prision tendieron a mostrar su aptitud
como madre de dos formas. En primer lugar, algunas sefialaron que a pesar de su consumo, ejercian su maternidad de
forma adecuada, ya que satisfacian las necesidades de sus hijos. Otras reconocieron que al iniciarse en el consumo
problematico de drogas, comenzaron a alejarse de la conducta tipificada como adecuada desde la perspectiva de la
maternidad intensiva, depositando la culpa en la droga, lo cual puede ser visto como una forma de evitar la
responsabilizacion y la etiqueta de mala madre. Estas internas tendieron a esforzarse por mostrar esa época de su vida
como un paréntesis en un largo desempefio positivo como madres.

Como resulta evidente, todos los “accounts” presentados por las internas en su esfuerzo por mostrarse como
buenas madres se basan en la concepcién de la maternidad como el rol estructurador de la vida de la mujer. Esto implica
gue las internas, a pesar de estas sometidas al juicio de otros significativos —y en base a la literatura revisada, de la
sociedad en general, que las condena doblemente, como delincuentes y madres fallidas — no renuncian a la concepcion
de la maternidad desde la cual se las suele juzgar, sino que se evaltan a si mismas en funcién de ella, esforzandose por
mostrar aptitudes y conductas pasadas que las legitimen desde dicha perspectiva.

Por otra parte, las internas se evalian mutuamente como madres, teniendo como uno de los principales criterios la
actitud adoptada desde la prisién con respecto a los hijos, sirviéndose de la tipificacion ya discutida que distingue entre
internas que “miran a la calle”, y las internas a las que “se les pega el polyfon” o se involucran en el “tumberio”, viendo

de forma negativa a los dos Gltimos tipos de reclusas. Asimismo, las internas condenan enfaticamente a las reclusas
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que desde la prision se lamentan por sus hijos, pero que al egresar vuelven a delinquir inmediatamente o no priorizan
el acercamiento a sus familias. Algunas internas incluso sefialaron que la demostracion de dolor por los hijos en algunos
casos es artificial y responde a la deseabilidad social de la exhibicion del sufrimiento a raiz de la distancia de los hijos.
Mas all& de la honestidad del sufrimiento exhibido, existe una consciencia de la deseabilidad social que tiene el expresar
este dolor, por tratarse de una de las formas disponibles en prision de trasmitir la adhesion a la concepcion tradicional
de maternidad y el esfuerzo por actuar en consecuencia a pesar de las restricciones carcelarias®.

7.6 Lainterna infanticida

Un caso particular en la evaluacion que las internas hacen unas de otras es el de las reclusas infanticidas. Como se
sefiald previamente, si bien las internas se evallan mutuamente en funcion de la actitud adoptada respecto a la
maternidad en prision, distinguiendo entre mejores y peores madres, dicha valoracién no es expresada con la misma
severidad que el juicio que las mismas expresan sobre las infanticidas. El rechazo hacia las infanticidas es de tal
radicalidad que podemos decir que se trata del eje mas bésico utilizado por las internas para clasificarse, ya que los
demas criterios no son expresados con la contundencia con la que se defiende este criterio.

En cuanto al fundamento de este rechazo, el mismo se basa en la concepcion de maternidad que orienta a las
internas. Dado que las mismas conciben al rol materno como el mas importante que una mujer cumple en su vida, las
internas ven a la mujer que maté a su hijo como una persona que fue en contra de esa naturaleza. El asesinato de un
hijo es significado por las internas como méas que un fracaso en la labor materna; representa la negacion de la
responsabilidad y honor que toda mujer tiene al convertirse en madre. Asimismo, muchas internas justifican la comision
de delitos en funcion del cumplimiento del deber maximo que tienen como madres. Por esto, las internas se orientan
de forma extremadamente negativa ante las infanticidas en parte por considerar que mientras ellas priorizaron el deber
maternal de garantizar el bienestar de los hijos por encima del acatamiento de la ley, las infanticidas no s6lo no
priorizaron el bienestar de sus hijos por sobre el respeto de la legalidad, sino que infringieron la ley por ir en contra,
de la manera mas fundamental, del bienestar de sus hijos. En este sentido, las internas que cometieron delitos
justificandolos en base a sus deberes maternales significan a su pena como radicalmente opuesta a la de las infanticidas.
De este modo, muchas internas se ubican discursivamente en las antipodas de las infanticidas, tanto por creer que han
violado el valor mas fundamental que debe orientar a una mujer, como por considerar a sus delitos como antagénicos.
Cabe aclarar que las internas que expresan este argumento no son exclusivamente las que sefialan haber delinquido por
necesidad de sus hijos, sino que también otras — madres y no madres, que no sefialan explicitamente estar en prision
por dicho motivo — sugieren el mismo argumento. El siguiente pasaje ilustra estas ideas:

“Soy una mujer que tuve 6 embarazos en mivida. Eh... no me haria nunca un aborto, imaginate, a mi me dicen “«Matd
a un nifio», su cabeza cudl puede ser... conmigo no puede vivir, ;jentendés? Una se tiene que hacer cargo si hace cosas
de grande. Los hijos no se tiran por un inodoro, asi que imaginate si me dicen «Esta mujer lo maté» y mas las historias
que se cuentan acd adentro (...) A esas los jueces las largan y a la que vende de repente un poco de droga por darle

de comer a los hijos (...) Las tienen tres, cuatro afios acd y destrozaron lo poquito que tenian esos nenes” (Eliana).

19 Esto nos recuerda al trabajo de Forsyth (2003), quien al analizar el discurso de reclusas madres de una prision surefia

estadounidense, destaca el peso del discurso hegemonico sobre la maternidad en las internas, cuyos planteos se veian enmarcados

y constrefiidos por el discurso en el que la madre sufriente por los hijos es la norma. Dicho trabajo es detallado en el Anexo II.
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Sin embargo, el juicio de las infanticidas no tiene la misma intensidad en el discurso de todas las reclusas. En este
sentido, se observd que el discurso en relacion a las infanticidas se mueve en un continuo que tiene como polos
extremos la condena mas severa de las infanticidas y la nocion de que no corresponde a las internas juzgarlas. Con
respecto al primer polo, el mismo se caracteriza por la condena radical y el rechazo de todo tipo de argumento o
elemento coyuntural atenuante de la gravedad del asesinato de un hijo. En dicho polo ubicamos a las internas que
consideran automaticamente a las infanticidas como seres despreciables por haber faltado a su deber primordial. En el
otro extremo de este continuo discursivo se ubican las internas que, sin justificar el infanticidio, tienden a dar relevancia
al contexto en el que fue realizado, destacando que al no haber estado presentes en el acto, no se debe condenar a la
persona, ya que se debe tomar en cuenta factores coyunturales que pueden haber incidido. En particular, las internas
que se expresan desde este angulo discursivo suelen afirmar lo terrible que es un crimen de este tipo, pero tienden a
dudar de la cordura mental de las internas infanticidas, cuestion en base a la cual fundamentan su abstencién de un
juicio radical sobre las mismas. En esta linea discursiva también se argumenta que el juicio de los delitos le corresponde
al juez, y que las infanticidas en ultima instancia se encuentran pagando por su delito.

“Son unas hijas de puta (...) porque estas matando a alguien que nace de vos, jentendés? ... ES horrible, hay una
mujer qgue esta aca presa porque le metio un palo en la pepa de la hija...la empald, y después la maté...es horrible, es
tu hija, o sea...entonces estan re mal miradas porque, o sea...ni los perros hacen eso, porque los perros tienen a sus

criasy los cuidan, y los perros no piensan. Y la mujer, que piensa...esta re mal mirada ser infanticida” (Paula).

“Y0 no soy quién para juzgar (...) Una persona que mata a un hijo... no sé, no la juzgaria, creo que no estaria bien
de la cabeza, estaria enferma (...) Yo pienso eso, otras las matan a palos (...) Las reclusas quieren tomar justicia por

mano propia, ¢y quién sabe qué le pasé en la mente de esa mujer en ese momento, no? yo no soy psiquiatra” (Diana).

En base a esta percepcion de las infanticidas, las internas aplican diferentes tipos de castigos a las mismas. Si bien
estas reclusas suelen estar en el cuarto piso por su seguridad (con algunas excepciones, como internas que estan hace
muchos afios y se han ganado un cierto respeto y pueden vivir en los primeros pisos, que son los menos violentos con
las infanticidas), tienen algunos espacios de interaccion con las demds internas, como la enfermeria y las aulas
educativas. Al igual que en relacion al discurso sobre las infanticidas, respecto a los castigos existe una serie de
posturas. Algunas internas consideran que si bien el delito cometido por la infanticida es terrible, esto no justifica
castigarlas por medio de golpes o insultos. Dicho perfil de interna son las menos prisonizadas, que suelen limitarse a
no interactuar o minimizar todo lo posible la interaccion con las infanticidas. Entre las que evaden la interaccion,
algunas lo hacen por el rechazo que las infanticidas les provocan, mientras que otras destacan que a esto se suma la
presion de las demas reclusas, que juzgan negativamente a la interna que trata con una infanticida.

“Y no se les habla ni nada, aca si vos estas en el area educativa y justo tenés una clase como yo tengo, que justo tengo
a tres eh... ta no, vos tratas de no hablarle, de no mirarlas, de no contestarle, de no nada (...) Porque si no es como

que vos defendés a la otra persona, entonces ya sos mal vista, por hablarles a ellas” (Maria Jos€).

Por otra parte, algunas internas sefialan que si no fuese por las sanciones que acarrea, golpearian e insultarian a las
infanticidas - de hecho, algunas reconocieron haberlo hecho. Esto implica una priorizacion del egreso y el acceso a los
pisos de mayores beneficios, pero igualmente indica que existen reclusas que consideran que este tipo de agresiones
estan justificadas. Las internas que justifican el uso de violencia contra las infanticidas son las méas prisonizadas, lo
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cual puede ser visto como parte de un patron de conducta, ya que son las reclusas que tienden a justificar el uso de la
violencia en varias situaciones. Sin embargo, si bien existen diferencias en cuanto a la aceptacion y justificacion de la
aplicacion de castigos a las infanticidas, existe consenso respecto al rechazo de las mismas como compafieras de piso.
En conclusion, si bien las internas expresan grados diferentes de rechazo hacia las infanticidas, existe un consenso
minimo respecto al rechazo que provocan y la deseabilidad de mantenerlas alejadas. En este sentido, la barrera que
distingue a las infanticidas de todas las demas es extremadamente importante para la identidad de las ultimas, ya que
reline a una cantidad importante de internas en torno a un mismo rechazo, que se fundamenta en uno de los valores
mas sustantivamente compartidos, como lo es el de la maternidad como rol mas importante de la vida de una mujer.

7.7 El juicio de otros significativos

Otro nucleo del discurso de las reclusas refiere a su percepcion del juicio que otros hacen de su actividad delictiva
y encarcelamiento. Se identific6 en su discurso una preocupacion de diversos niveles de intensidad en relacion al juicio
gue otros realizan de su conducta delictiva y el impacto de esto sobre su desempefio materno. En este sentido, en un
polo del continuo que constituye el discurso de las internas sobre este tema, se identificé la posicion de las internas que
niegan toda legitimidad a la critica de otros respecto a su infraccion de la ley y las consecuencias de ello sobre su rol
maternal. Esta postura le resta relevancia a las acusaciones de “mala madre” que otros (familiares, amigos, jueces,
policias, operadores penitenciarios) podrian esgrimir, y reivindica a la opinion de sus hijos como la Gnica legitima. Las
reclusas que adoptan esta postura suelen fundamentarla sefialando que el delito cometido contribuyé al cumplimiento
de sus deberes maternales, y que sus hijos saben que ellas los priorizan en su vida, por lo cual estan tranquilas respecto
al juicio de terceros. El siguiente fragmento de entrevista refleja esta postura:

“Siempre lo que méas me importo...fue lo que pensaran mis hijos...ellos siempre supieron que yo lo hacia por ellos...y
por mi...hoy en dia el padre de ellos sali6 y...yo les digo «él salié y...a mi no me reclama ni esa lapicera», ¢entendés?,
porque no es nada de él...es todo de ellos y mio...y para mi lo mas importante es que tengan el techo seguro...y ta, hoy

por hoy lo tienen... de repente yo llevo un afio acd pero...por diez aiios comimos...los vesti, los calcé” (Gabriela).

En el polo contrario se ubican las internas que reconocen las criticas dirigidas hacia ellas por parte de familiares y
otros y se muestran afectadas por ellas, que suelen acusarlas de ser malas madres por haber cometido delitos y, por
tanto, haberse expuesto a la posibilidad de ser encarceladas y alejadas de sus hijos. Las internas que reconocen estas
criticas suelen expresar el dolor que les provocan, reivindicando también el caracter simplista de las mismas. En este
sentido, las reclusas niegan que por cometer un delito, se conviertan automaticamente en malas madres, pero reconocen
las dificultades y el sufrimiento que su encarcelamiento trajo aparejados. La siguiente cita refleja esto:

“Te cambia la vida, porque no solo te juzga el juez sino tu familia también (...) Como uno cometié un error, se creen

que de repente pensas mas en una pareja. Mi madre, ahi va, este... ta, mi otra hermana nunca me ha llamado ” (Eliana).

Una Gltima cuestion a destacar respecto al juicio emitido por los otros significativos son los castigos que algunas
familias aplican. A este respecto existen grandes diferencias, ya que mientras algunas familias apoyan a las internas
durante la pena cumplida en prision y las visitan asiduamente, otras sufren como castigo el abandono familiar. La
abstencion de visitar a las internas puede ir incluso mas lejos y llegar a la privacion de las visitas de los hijos. Dicho
castigo responde por lo general a la percepcion de las familias de que la interna es una mala madre, ya sea por el delito
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que las llevé al encierro como por conductas previas a la privacién de libertad, como el consumo de drogas. Dada la
importancia que las internas atribuyen a las visitas como oportunidades para recrear su vida en el exterior, se trata de
una privacion intensamente sufrida, que evidencia la asimetria de poder que existe en la toma de decisiones entre la
interna y los responsables de sus hijos respecto al contacto entre ambos. Las siguientes citas ilustran esto:

“Ya no te traen los hijos porque sos una mala madre, 0 sea hoy por estar acd adentro ya sos una mala madre (...) De
repente son 5 minutos de lucidez que te faltan, cuando uno hace una macana asi para terminar adentro ” (Eliana).

“Yo tengo una lucha con el padre, que me los trae, pero me los trae una vez cada...cada 3 meses, 4 meses, 5 meses
(...) Yo le digo, entendés, « {Qué, me estds haciendo la guerra? me dijiste que me los ibas a traer este domingo, me
los trajiste a los 6 meses», y €l me miray me dice, «Vos dijiste que te ibas, que volvias de tarde y volviste a los 5 afios».
Qué le puedo hacer, si yo me fui y los dejé a los nenes” (Luciana).

8. Conclusiones

8.1 Reflexiones finales

En estas Gltimas lineas, plantearemos una serie de reflexiones derivadas del trabajo realizado.

En primer lugar, el abordaje exploratorio realizado nos permiti6 visualizar que la vida en la Unidad 5 discurre
enmarcada por un contexto de sufrimientos; la consideracion del mismo como un elemento clave para la comprension
de la vida carcelaria nos permitié abordar teméticas tan diversas como la construccién de un codigo de conducta, la
conformacion de grupos y el desarrollo de tacticas de acceso a bienes materiales, traslado dentro del establecimiento y
de ejercicio de la maternidad teniendo en cuenta su aporte a la mitigacion de los sufrimientos del encarcelamiento.

En cuanto a la exploracion del cddigo de conducta que orienta a las internas, consideramos importante destacar
que al tener presentes los diversos debates tedricos que se han dado en torno a esta temética, fue posible abordar
diferentes aristas de la misma. En este sentido, se analizé el codigo informal de las internas tanto desde la perspectiva
que lo entiende como una construccién que pretende minimizar la conflictividad en la prision y el caracter infantilizador
de su reglamentacion, como desde la perspectiva que centra el foco en el traslado de componentes culturales de
extramuros a la vida intramuros — algunas reglas de la cultura delictiva, la importancia otorgada por las reclusas a los
roles vinculados a la maternidad, etc. Por otra parte, teniendo presentes a los autores que resaltan el caracter anti —
institucional del mismo, relativizamos este planteo para el caso de la Unidad 5, al identificar multiples componentes
del codigo que favorecen tanto al interés del personal como de las internas, ya que en cierta medida ambos comparten
el objetivo de preservar la calma dentro del establecimiento. Asimismo, resulto evidente que si bien la Unidad 5 se
encuentra formalmente regida por estrictos reglamentos, dados los defectos del poder que existen, se da una constante
negociacion entre el personal y las internas, que redunda en una mayor autonomia de estas Ultimas que la que se dispone
en el reglamento. Por otra parte, el abordaje de una serie de actividades ilicitas puso en evidencia que la violacion de
la normativa institucional no se trata de episodios aislados sino que - como sefiala Sykes - dichos ilicitos son una parte
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fundamental de la vida en prision, en torno a los cuales existen practicas, valores y normas claramente conocidas por
las reclusas®.

Por otra parte, resultd evidente que el codigo de conducta se encuentra fuertemente arraigado en el discurso de las
internas; en este sentido, gran parte de su valor radica en la fuerza que tiene en el modo en que las internas se presentan
a si mismas ante otros, mas alld de su correspondencia con su efectivo comportamiento (ya que se observaron
contradicciones entre el discurso y la accion, asi como la tendencia a describir tajantemente el cddigo y a su vez,
destacar la existencia de frecuentes violaciones). En este sentido, siguiendo la linea de Miguez, se observo que los
valores y normas del codigo, asi como las taxonomias construidas por las internas, no operan de forma rigida e
independiente de los contextos; por el contrario, los mismos acotan lo aceptable y no inaceptable en el discurso de las
internas, quienes presentan a su conducta y juzgan la de otras internas dentro de esa zona eléstica.

En esta linea, se observaron dos componentes que conviven en el discurso de las internas: un importante énfasis
en el respeto, el comparfierismo y las sanciones a las violaciones del codigo; y simultdneamente, el reconocimiento de
la existencia de la figura del brazo gordo, caracterizada por la sistematica violacion de multiples componentes del
codigo. Nuevamente, esto evidencia que el cddigo no se trata de un conjunto de prescripciones rigidas que rigen sin
excepcion los vinculos entre internas, sino que existen otros elementos que inciden en sus relaciones, al punto de que
la figura del brazo gordo es mencionada como un rasgo de la vida en prision, en particular — quizas paradéjicamente —
en los pisos en los que residen internas mas prisonizadas, que mas hincapié hacen en la adhesion al codigo.

En cuanto a las taxonomias construidas por las internas, destacamos la suerte de estratificacion social que se
observo al analizar esta tematica. Si bien existen elementos en torno a los cuales las internas expresan compartir una
identidad, resulté llamativa la distincion entre las internas del “barrio” y el “cante” de la carcel, asi como entre las
reclusas que “miran a la calle” y las que se encuentran inmersas en el “tumberio”. Esto habla de la existencia, incluso
dentro de un establecimiento penitenciario, de una diferenciacién entre personas vistas como mas 0 menos marginales,
en lo cual se entrelazan los criterios usados por las autoridades para organizar a las reclusas en el edificio (que las
distinguen entre reclusas mas o menos préximas al ideal de persona que estudia, trabaja y se comporta adecuadamente)
con las taxonomias que las propias internas utilizan para clasificarse mutuamente.

En cuanto a las agrupaciones de internas, se observo que las mismas tienden a integrarse a grupos para mitigar la
distancia de sus seres queridos, la soledad y el caracter individualizante de la prision. A este respecto, se observd una
cierta ambivalencia, en tanto las reclusas suelen generar un fuerte apego con sus grupos, y simultdneamente destacan
el carécter individual de la experiencia carcelaria, dado que a la prision se ingresa y se egresa en soledad. Mas alla de
los diversos grados de apego, se observé — como sefial6 Goffman en “Internados” — el protagonismo que adquieren
los procesos de cofraternidad como marco de referencia para la reconstruccion del yo de las internas en de la prision.

En cuanto a las agrupaciones “familiares”, se destaca el desarrollo de relaciones que pretenden emular a los roles
mas importantes de las vidas extramuros de las internas. En relacién a las parejas homosexuales, se destaca la
prevalencia de los roles del “varoncito” y la “mujer” en estos vinculos, asi como la distribucién sexual tradicional de
las tareas, modos de comportarse, vestir y relacionarse con el otro sexo. Si bien a priori se podria pensar que en un

universo netamente poblado por mujeres, y donde predominan las relaciones homosexuales, se podria construir una

20 gykes afirma: “...the custodians are unable or unwilling to prevent their captives form committing numerous violations of the
rules which make up the theoretical blueprint for behavior and this failure is not a temporary, personal, aberration but a built —
in feature of the prison social system” (Sykes, 1958: 62).
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concepcién menos tradicional sobre las pautas de relacionamiento y comportamiento de los miembros de estas
relaciones, se observd una extrapolacion e incluso radicalizacién de la concepcion mas tradicional de los roles en el
marco de relaciones heterosexuales.

En cuanto a la experiencia de la maternidad en prision, se observo el protagonismo que la misma tiene en la vida
de las internas. Las reclusas de la Unidad 5 conciben a la maternidad desde una perspectiva tradicional y socialmente
hegemonica, desde la cual paraddjicamente se las tiende a juzgar como malas madres por su ausencia. Se destaca
también que las reclusas se esfuerzan por exhibirse como madres aptas a la luz de esta perspectiva tradicional de la
maternidad. Por otra parte, y al igual que en la investigacion de Carson y Baker (1999), se observd que incluso al
reconocer su fracaso como madres, las internas evidencian su aceptacion de los pardametros dominantes de la
maternidad intensiva, al expresar la culpa sentida y elaborar argumentos tendientes a la neutralizacion de este fracaso.

Asimismo, la deseabilidad del discurso de la madre dolida por la distancia de sus hijos result6 evidente, ya que las
mismas no solo tendieron a mostrarse como madres sufrientes sino que también condenaron a las que aparentan estar
dolidas por ser esto lo socialmente aceptado; esto evidencia la prevalencia de la concepcién tradicional de la
maternidad, segun la cual ésta debe ser el eje de la vida y la realizacion de las mujeres, y la presién que existe en un
establecimiento penitenciario femenino por mostrarse como una madre sufriente.

Por otro lado, la investigacion indagd en el rol de la interna infanticida, que oficia de chivo expiatorio para el resto
de las internas en tanto sirve de figura de la cual distinguirse y en base a la que se genera la barrera identitaria mas
bésica y radical entre reclusas.

Todos estos elementos evidencian la hiperbolizacion que se procesa en la Unidad 5 en torno a la maternidad como
eje de la viday motivo primordial por el cual soportar las dificultades propias de la vida en prision. La constante alusién
al sufrimiento provocado por la distancia de los hijos, la justificacion de los delitos cometidos en base a la priorizacién
del cumplimiento de los deberes maternales, el esfuerzo por mostrarse como madres aptas a la luz de los estandares
tradicionales y la condena de las internas que se alejan de esta concepcion, evidencian dicha radicalizacion, que implica
un estricto apego a la perspectiva tradicional y socialmente hegemonica de la maternidad.

8.2 Posibles lineas de investigacion

La presente investigacion abordd, de modo exploratorio, algunas de las dimensiones que componen a la cultura
carcelaria de un establecimiento penitenciario femenino del Uruguay. Sin embargo, existe una amplia gama de
tematicas a ser investigadas dentro del campo de las prisiones femeninas, por lo cual delinearemos algunas de ellas.

El embarazo y la crianza de nifios dentro de prisiones son tematicas extremadamente pertinentes, en particular por
las consecuencias que tienen en las madres y los hijos, y por la utilidad que pueden tener los insumos que se generen a
partir de investigaciones para la elaboracion e implementacion de politicas publicas. El debate que existe actualmente
sobre la posibilidad de cierre de EI Molino — cércel en la que residen internas con hijos menores a cuatro afios — torna
incluso més necesario el desarrollo de trabajos sobre esta temética. Por otra parte, la exploracion de las consecuencias
gue el encarcelamiento femenino tiene sobre los hijos que se encuentran extramuros resulta fundamental, dada la
relevancia de esta temética en términos de politica publica.

Por otra parte, dado que la gran mayoria de las mujeres encarceladas en el Uruguay son madres y no residen con
sus hijos en prision, otra linea de investigacion a desarrollar refiere a los procesos de decision atravesados por las
reclusas antes de ingresar a la carcel en relacion al cuidado de sus hijos. Como la literatura especializada ha sefialado
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contundentemente, las mujeres tienen una probabilidad mayor que los hombres de estar a cargo de sus hijos al momento
del encarcelamiento, por lo cual deben resolver a quién atribuirn su cuidado durante el periodo de reclusion. Dado
que la poblacion carcelaria femenina en el Uruguay ha ido en ascenso en los ultimos afios, cada vez una cantidad mayor
de madres enfrentan esta problemaética, por lo cual consideramos que se trata de una tematica que merece atencion. En
estrecha relacion a esta tematica, resulta pertinente examinar el relacionamiento entre las reclusas y las personas a
cargo del cuidado de sus hijos, ya que estos son actores claves y poderosos en lo que refiere al ejercicio materno de las
mujeres recluidas, dado que en gran medida definen el tipo de relacionamiento que existe entre las internas y sus hijos,
asi como la posibilidad de las primeras de tomar decisiones sobre la vida de los segundos.

Otra posible linea de investigacion refiere al relacionamiento entre las internas y dos instituciones claves durante
su reclusion - el sistema judicial e INAU. En relacion al primero, se identificd en el discurso de las internas un intenso
descontento con el desempefio de sus abogados publicos en comparacion a los privados, asi como la disconformidad
presente en el discurso de las reclusas y el personal penitenciario respecto al alto porcentaje de internas que se
encuentran procesadas pero no penadas. En relacion al ente rector en infancia y adolescencia, podria examinarse los
procesos transitados por las internas en materia de recuperacion de la tenencia de sus hijos, asi como el vinculo entre
las reclusas y los hogares de amparo de INAU durante el periodo de reclusion.

Por otra parte, una linea de investigacion de relevancia refiere al relacionamiento entre las reclusas y el personal
de las prisiones. Se trata de una tematica particularmente relevante actualmente por encontrarnos en medio de una
reforma del sistema penitenciario, en la que la figura del operador penitenciario es clave. En el marco de esta relacion,
seria de utilidad examinar la forma en que el personal penitenciario interpreta y aplica la normativa institucional, en
particular aquella que reglamenta las sanciones, la atribucion de puestos laborales a las internas y los traslados de las
mismas dentro de la prision. Dicho examen resulta relevante en tanto la interpretacion y aplicacion de la normativa por
parte del personal penitenciario tiene consecuencias relevantes en la vida intramuros de las reclusas.

Asimismo, el trafico y consumo de drogas y farmacos dentro de las prisiones es otra linea de investigacion a ser
abordada, en particular en torno a las siguientes cuestiones: los modos de acceso a los farmacos, en términos del papel
desempefiado por las autoridades médicas de las prisiones y la transaccion de farmacos entre internos; y el ingreso de
drogas a las prisiones, su comercializacion, las consecuencias de ello en la estructura social de la prision y el papel
desempefiado por el personal penitenciario en esta materia.
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